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Sé: 0F/2024/TT-TTCP Ha Néi, ngay0d théng F nim 2024

THONG TU
Quy dinh vé tham quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém
thue hién phap ludt vé thanh tra, tiép cong din, khiéu nai, t6 cdo
va phong, chéng tham nhiing

Cdn cit Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cdn cik Ludt Tiép céng dan ngay 25 thang 11 nam 2013;

Céin cie Ludt Té cdo ngay 12 thang 6 nim 2018;

Cdn cit Ludt Phong, chéng tham nhiing ngay 20 thang 11 nim 2018;

Can cue Ludt Thanh tra ngay 14 thang 11 nam 2022;

Cdin cir Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26 thdng 6 nim 2014 ciia Chinh
phit quy dinh chi tiét thi hanh mét sé diéu cia Ludt Tiép cong dan;

Céin cir Nghi dinh s6 31/2019/ND-CP ngay 10 thing 4 nim 2019 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp t6 chire thi himh Ludit Té cdo;

Ciin cir Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 néim 2019 ciia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phdp thi hamh Ludt Phong, chdng tham nhiing;
Nghi dinh 56 134/2021/NP-CP ngay 30 théng 12 ndm 2021 sira déi, b6 sung mot
s6 diéu ciia Nghi dinh sé 59/2019/NB-CP ngay 01 thdng 7 ndm 2019 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp thi hanh Ludt Phong,
chéng tham nhiing;

Céin cit Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP ngay 19 thang 10 ndm 2020 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét mét sé diéu va bién phdp 16 chite thi hamh Ludt Khiéu nai;:

Cdn cik Nghi dinh s6 43/2023/NP-CP ngay 30 thdng 6 nim 2023 ciia Chinh
phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phdp thi hanh mét sé diéu cia Ludt
Thanh tra,

Cén cie Nghi dinh s6 81/2023/ND-CP ngay 27 thang 11 nim 2023 ciia Chinh
phii quy dinh chike ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia Thanh tra
Chinh phu,

Céin cik Nghi dinh s6 03/2024/NP-CP ngay 11 thing 01 nim 2024 ciia Chinh
phii quy dinh vé co guan thue hién chike ning thanh tra chuyén nganh va hoat
dong cua co quan duoc giao thuc hién chitc ndng thanh tra chuyén nganh;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Phdp ché;
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Téng Thanh tra Chinh phii ban hanh Théng tu quy dinh vé tham quyén, nji
dung thanh tra trdach nhiém thuc hién phap ludt vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu
nai, to cao va phong, chong tham nhiing.

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu nay quy dinh vé thAm quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém
thuc hién phép luat vé thanh tra, tiép cong dan, khi€u nai, t6 cdo va phong,
chong tham nhiing d6i vdi co quan, to chirc, don vi, cd nhan, nguodi ding dau
co quan, to chuc, don vi thudc tham quyén quan ly ctia co quan hanh chinh
nha nudc cac cap.

2. Trinh ty, thi tuc tién hanh thanh tra trach nhiém thuc hién phap luét vé
thanh tra, tiép cong dan, khicu nai, to cdo va phong, chong tham nhiing 4p dung
theo quy dinh tai Luat Thanh tra va cac van ban hudng dan thi hanh.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Tha trudng co quan quan ly nha nudc, Tha truéng co quan thanh tra,
Trudéng doan thanh tra va thanh vién Poan thanh tra khi thanh tra trach nhiém viéc
thuc hién phap luat vé thanh tra, ti€ép cong dan, khi€u nai, t6 cdo va phong, chong
tham nhiing.

2. Nguoi ding dau co quan, t chirc, don vi va ca nhan c6 trach nhiém thuc
hién phép ludt veé thanh tra, ti€p cong dan, khiéu nai, t6 cao va phong, chong tham nhiing.

3. Co quan, t0 chtrc, don vi, cd nhan khac c6 lién quan.

Chuwong 11
THAM QUYEN THANH TRA TRACH NHIEM

Piéu 3. Tham quyén thanh tra trich nhiém ciia Thanh tra Chinh pha

1. Thanh tra Chinh pht thanh tra trach nhi€ém thuc hién phap luat vé thanh tra,
tiép cong dan, khiéu nai, t6 c4o va phong, chéng tham nhiing ddi véi cac bd, co quan
ngang B (sau diy goi chung 1a Bg), co quan thudc Chinh phi, Uy ban nhén dén
tinh, thanh phd truc thudc trung wong (sau ddy goi chung 1a Uy ban nhan dan cép
tinh).
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2. Viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phép luat vé phong, chdng tham nhiing
d6i véi cac doanh nghiép, t6 chuce khu vuce ngoai nha nudc dugc thuc hién theo quy
dinh tai khoan 4 Piéu 59 Nghi dinh s§ 59/2019/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2019
cta Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé didu va bién phéap thi hanh Luat Phong,
chéng tham nhiing va Nghi dinh s§ 134/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nim 2021
cia Chinh phu sira d6i, bd sung mét sé diéu cta Nghi dinh s6 59/2019/ND-
CP ngay 01 thang 7 ndm 2019 ctia Chinh phti quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién
phap thi hanh Lut Phong, chéng tham nhiing.

Diéu 4. Thim quyén thanh tra trach nhiém ciia Thanh tra Bo

1. Thanh tra Bo thanh tra trach nhiém thuc hién phéap luat vé thanh tra, tiép
cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing ddi véi co quan, t6 chitc,
don vi, c4 nhan thudc quyén quan 1y cia Bb.

2. Viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé phong, chéng tham
nhiing d6i véi cac doanh nghiép, t6 chitc khu virc ngoai nha nuée dugce thuc hién
theo quy dinh tai khoan 1 va khoan 2 Piéu 59 Nghi dinh s 59/2019/NP-CP va
Nghi dinh s 134/2021/ND-CP.

Pi¢u 5. ThAm quyén thanh tra trich nhiém ciia Thanh tra tinh

1. Thanh tra tinh, thanh phé truc thudc Trung uong (sau day goi chung 13
Thanh tra tinh) thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé thanh tra, tiép cong
dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chdng tham nhiing d6i véi co quan chuyén mén
thuéc Uy ban nhan dan cép tinh; Uy ban nhan dan cdp huyén; don vi su nghiép
cong 1ap, don vi khac thude Uy ban nhan dan cép tinh.

2. Viéc thanh tra trach nhiém thuc hién phép luit vé phong, chéng tham
nhiing dbi v6i cac doanh nghiép, to chirc khu vuc ngoai nha nude duoc thuc hién
theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 59 Nghi dinh sé 59/2019/NP-CP va Nghi dinh sb
134/2021/ND-CP.

Piéu 6. Thim quyén thanh tra trich nhiém ciia Thanh tra s&

Thanh tra s& thanh tra trich nhiém thuc hién phap lut vé tiép cong dan,
khiéu nai, td céo va phong, chéng tham nhiing ddi véi co quan, td chirc, don vi,
c4 nhan thudc quyén quan 1y truc tiép cia sd.

Pi¢u 7. ThAm quyén thanh tra trich nhiém ciia Thanh tra huyén

Thanh tra huyén thanh tra trach nhiém thuc hién phap luat vé tiép cong dan,
khiéu nai, t6 cédo va phong, chéng tham nhiing d6i véi phong, ban chuyén mén
thudc Uy ban nhan dan cép huyén, Uy ban nhan dan cép x4a, don vi sy nghi€p cong
1ap, don vi khac thudc Uy ban nhéan dan cdp huyén.
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Dieu 8. Tham quyén xem xét, xac minh doi vé6i co quan, to chire, don vi,
ca nhan khac

1. Trong qua trinh tién hanh thanh tra trach nhiém thwc hién phép luat vé
thanh tra, tlep cong déan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhung, can cu
vao yéu cau cua cugc thanh tra, ngoa1 céc co quan, t6 chirc, c4 nhan 1a dbi tuong
thanh tra, Poan thanh tra c6 quyén xem xét, xac minh d6i véi cac co quan, t6
chirc, don vi, cd nhan c6 lién quan khac dé 1am r& céc nodi dung can thanh tra.

2. Co quan, td chirc, don vi, c4 nhan ¢6 lién quan dén noi dung thanh tra c6
trach nhiém lam viéc, bdo cdo, giai trinh, cung cap thong tin, tai liéu theo yéu cau
cua Doan thanh tra diing quy dinh cua phap luét.

Chuong 111
NOQI DUNG THANH TRA TRACH NHIEM

Diéu 9. Noi dung thanh tra trach nhiém thuye hién phép luit vé thanh tra

1. Noi dung quéan 1y nha nudc vé thanh tra

a) Cong tac tham muu, xay dung, ban hanh va huéng dan thuc hién quy dinh
vé td chirc, hoat dong thanh tra thudc thdm quyén (néu co);

b) Thuc hién trach nhiém cta Thu truéng co quan quan ly nha nudc, Thu
trudng co quan thuc hién chirc néng thanh tra theo quy dinh ctia Luat Thanh tra;

¢) Thuc hién ché d6 théng tin, béo cdo;

d) Lap, quan 1y, khai thac, st dung va luu trit hd so thanh tra va cac ndi dung
khac theo quy dinh cta phap luat vé thanh tra.

2. Hoat dong thanh tra

a) Cong tac td chirc xay dung ké hoach thanh tra, ban hanh ké hoach thanh
tra, thuc hién ké hoach thanh tra;

b) Thyc hién nhiém vu, quyén han ctia Ngudi ra quyét dinh thanh tra, Trudng
doan thanh tra, thanh vién khac cia Poan thanh tra trong qua trinh thanh tra;

¢) Thuc hién thdm quyén ban hanh quyét dinh thanh tra; xay dung va phé
duyét ké hoach tién hanh thanh tra; chap hanh thoi han thanh tra; trinh ty, tha tuc
tién hanh mot cudc thanh tra; bao cdo két qua thanh tra; két luan thanh tra, cong
khai két luan thanh tra; xir 1 vi pham vé thanh tra va theo dai, don ddc, kiém tra
viée thue hién két luan, kién nghi, quyét dinh xtr ly vé thanh tra;

d) Giam sat hoat dong cia Poan thanh tra, thdm dinh du thao Két luan thanh tra;




d) Thuc hién trach nhiém cta Thua truéng co quan quan ly nha nudce cung
cép trong viéc ban hanh vin ban tb chirc thuc hién két luin thanh tra va chi dao
thuc hién két luan thanh tra; xi Iy hodic yéu cau, kién nghi co quan nha nuée co
thAm quyén xtr Iy sai pham vé kinh t&; x&r 1y hodc yéu cau, kién nghi co quan
nha nudc cé thAm quyén xtr 1y can bd, cong chire, vién chirc ¢6 hanh vi vi pham
phép luat; ap dung hodc yéu cau, kién nghi co quan nha nudc cé thdm quyén ap
dung bién phap khéc phuc, hoan thién co ché, chinh sach, phap luat.

Pi¢u 10. Ni dung thanh tra trich nhiém thuc hién phap luit vé tiép
cong dan
1. N6i dung quén 1y nha nudce vé tiép cong dan

a) Cong tac tham muu, x4y dung, ban hanh va huéng dan thuc hién quy dinh
vé tiép cong dan (néu co);

b) Theo ddi, tong hop, bao céo tinh hinh tiép cong dan va xir Iy don khiéu
nai, t6 cdo, don kién nghi, phan anh,;

¢) Thuc hién quy dinh tiéu chudn, ché do, chinh sach d6i véi ngudi tiép cong déan.
2. Hoat dong t6 chirc cong tac tiép cong dan

a) Thuc hién trach nhiém lanh dao chi dao, t6 chirc cong tac t1ep cong dan;
thuc hién cac quy dinh cta phap luat vé tiép cong dan tai Tru s& tiép cong dén,
dia diém tiép cong dan bao gdm: ban hanh ndi quy, quy ché tiép cong dan; bd tri
tru sd, dia diém tiép cong din; mé sb ghi chép cong tic tiép cong dan ctia Thu
truéng co quan, té chire, don vi va cong tac tiép cong dan thudng xuyén; cong
khai lich tiép cong dan ctia Thi trudng co quan, td chirc, don vi; ban hanh thong
béo két luan tiép céng dan ctia Thu trudng co quan, t chire, don vi (néu co);

b) Tiép cong dan dinh ky va dot xuit cia nguoi dimg dau co quan, tb chic,
don vi;

¢) Xir ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan 4nh theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 11. Noi dung thanh tra trach nhiém thwe hién phap luét vé khiéu nai

1. N6i dung quén 1y nha nuée vé cong tac giai quyét khiéu nai

a) Cong tac tham muu, xay dung, ban hanh va huéng dan viéc thuc hién quy
dinh v€ khi€u nai thudc tham quyen (néu co);

b) Theo déi, tdng hop, bdo céo tinh hinh khiéu nai va két qua giai quyét khiéu nai;

c) Lap, quan 1y, khai thac, str dung va luu trit hd so vu viée giai quyét khiéu
nai.

2. Hoat dong giai quyét khiéu nai
a) Thu 1y giai quyét khiéu nai;




6

b) Chip hanh quy dinh vé thoi han giai quyét khiéu nai;
¢) Té chirc dbi thoai;

d) Thuc hién quy dinh v& thim quyén, trinh tu, tha tuc giai quyét khiéu nai,
ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai;

d) Cong khai quyét dinh giai quyét khiéu nai;

e) Thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat; xtr ly vi
pham phép luat vé khiéu nai (néu co);

g) Xtr Iy vu viéce khiéu nai dong ngudi, phic tap, ton dong, kéo dai (néu cb).
Diéu 12. N§i dung thanh tra trach nhiém thwe hién phap luit vé to cio
1. Noi dung quan 1y nha nuéc vé cong tac giai quyét td cao

a) Cong tac tham muu, xay dung, ban hanh va huéng dan thuc hién quy dinh
vé t6 cdo thudc tham quyén (néu cb);

b) Theo ddi, tng hop, bdo cdo tinh hinh t6 cdo va két qua giai quyét td céo;
¢) Lap, quan 1y, khai thac, str dung va luu trit hd so vu viée giai quyét t6 cao.
2. Hoat dong giai quyét td cao

a) Tiép nhén, xir Iy ban du théng tin t6 céo;

b) Chép hanh quy dinh v& thdm quyén giai quyét t6 céo;

¢) Thy 1y t6 cdo, thuc hién trinh ty, thi tuc xac minh ndi dung td cdo va thoi
han giai quyét t cdo;

d) Tiép nhan, xtr ly thong tin c¢6 ndi dung t céo;

d) Ban hanh két luan n6i dung t6 cdo va xtr 1y két luan ndi dung t6 céo cia
ngudi giai quyét t6 cao;

e) Bao vé ngudi tb cdo;

g) Cong khai két luan ndi dung t6 céo, quyét dinh xir 1y hanh vi vi pham bi
tb céo.

Piéu 13. Noi dung thanh tra trach nhiém thwe hién phap luit vé phong,
chong tham nhiing
1. N6i dung quéan 1y nha nude vé cong tac phong, chéng tham nhiing

a) Cong tac xay dung vin ban phap luat, chuong trinh, k& hoach céng tac
phong, chéng tham nhiing;

b) Tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat phong, chéng tham nhiing;
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¢) Thuc hién ché d6 thong tin, bio cdo cong tic phong, chdng tham nhiing.

2. Thuc hién céc quy dinh phong ngtra tham nhiing

a) Cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat dong cda co quan, td chirc, don vi;
b) Xay dung, thuc hién dinh mirc, tiéu chuin, ché do;

¢) Thuc hién quy tac ung XU cia nguoi cé chice vy, quyén han;

d) Chuyén dbi vi tri cong tac ctia ngudi c6 chirc vu, quyén han;

d) Thuc hién cai cach hanh chinh, ing dung khoa hoc, cong nghé trong quan
ly, thanh toan khong dung tién mat.

3. Thuc hién cc quy dinh vé kiém soét tai san, thu nhap
a) T6 chirc ké khai tai san, thu nhap; cong khai ban ké khai tai san, thu nhap;
b) Quan ly, cap nhat ban ké khai tai san, thu nhép va céc thong tin vé kiém

soat tai san, thu nhap; theo doi bién dong ve tai san, thu nhdp cua nguoi cé nghia
vu ké khai,

¢) Xac minh tai san, thu nhap va cong khai Két luan x4c minh tai san, thu nhap;
d) Béo v§, luu trir, khai thac, cung cép thong tin vé kiém soat tai san, thu nhap;

d) X1 Iy nguoi ¢6 hanh vi vi pham nghia vu trung thuc trong ké khai tai séan,
thu nhép, giai trinh ngudn gbc cla tai san, thu nhép ting thém; vi pham quy dinh
thoi han ké khai tai san, thu nhap va vi pham céc quy dinh khac vé kiém soat tai
san, thu nhap;

e) Xay dung, quan ly co sé dit libu quéc gia v& kiém soét tai san, thu nhap.
4. Phat hién tham nhiing
a) Phat hién tham nhiing qua cong tac kiém tra, tu kiém tra;
‘ b) Phat hién tham nhiing qua cong tac giai quyét phan anh, t6 cdo, béo cdo
vé€ hanh vi tham nhiing;
c) Phat hién tham nhiing qua cong tac thanh tra.
5. Xtr ly tham nhiing
a) Xt ly nguoi ¢6 hanh vi tham nhiing;
b) Thu hdi tai san tham nhiing;
¢) Xt Iy hanh vi khéc vi pham phap lut phong, chéng tham nhiing.
’ 6. Xt ly trach nhiém nguoi dimg dau co quan, td chirc, don vi trong phong,
chong tham nhiing.
7. Thuc hién c’éc két luan thanh tra, kiém‘tra, béo cdo kiém ',coén, cac quyét
dinh x1r 1y va viéc chap hanh chi dao ctia cap trén vé cdng tac phong, chong tham nhiing.




Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 14. Hiéu lwc thi hanh
1. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 8 nam 2024.

2. Théng tu s6 07/2021/TT-TTCP ngay 01 thang 10 nim 2021 ctia Thanh tra
Chinh pha quy dinh vé thdm quyén, ndi dung thanh tra trach nhiém thuc hién phap
luat v& thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing hét
hiéu luc ké tir ngdy Thong tu ndy c6 hiéu luc phéap luat.

3. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuong méc hoac co van dé
md&i phat sinh, cac co quan, to chirc, don vi, ca nhan phan anh kip thoi vé Thanh
tra Chinh phu dé nghién ctu, stra doi, bo sung./.

KT. TONG THANH TRA
Noi nhin:%— PHO TONG THANH TRA
- Thu tudng, cac Pho Thu tuéng Chinh phu;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phd truc thudec TW;
- Vén phong Chu tich nudc;
- Vin phong Quéc hoi;
- Hoi ddng Dan tdc va cac Uy ban ciia Qudc hdi;
- Tda 4n nhan dén tdi cao;
- Vién kiém s4t nhan dan t8i cao;
- Kiém to4n nha nudc;
- ﬁy ban TW Mt tran T quéc Viét Nam;
- Co quan Trung uong cta cac t6 chuc chinh tri - xa hoi;
- Vu Phap luit, Van phong Chinh ph;
- Cuc Kiém tra VB QPPL, B6 Tu phap;
- Thanh tra cac bg, nganh TW;
- Thanh tra c4c tinh, thanh phd truc thuée TW;
- Cong béo, Cong thong tin dién tir cia CP, TTCP;
- Cac don vi thuoc TTCP;
- Luu: VT, PC (05 ban).

Dwong Quéc Huy
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