UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO THANH HOA Poc 1ap — Tw do- Hanh phuic

S6: 6912 /[UBND-NV
V/v thyuc hién cbng tac Cai cé(;h hanh
chinh va xac dinh chi so6
CCHC hang nam

TP Thanh Hoa, ngay 22thangl Inam 2021

Kinh guri: - Truong cac phong, ban, don vi truc thugc UBND TP;
- Chu tich UBND céc xa, phuong.

Thuc hién Quyét dinh sb 4308/QD-UBND ngay 29/10/2021 cua Chu tich
UBND tinh Thanh Hoéa vé Bo tiéu chi va phuong phap xac dinh Chi sé cai cach
hanh chinh cua cc so, ban, nganh cap tinh; UBND cé4c huyén, thi x4, thanh phd;
UBND céc x3, phudng trén dia ban tinh Thanh Hoéa; Cong vin sé 3024/SNV-
CCHC ngay 15/11/2021 vé viéc huéng dan ty danh gia, chim diém dé xac dinh
chi s6 CCHC ddi véi cac s, nganh cap tinh, UBND cap huyén.

Dé cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) va xé4c dinh chi s CCHC hang
nam tai thanh phé dat duoc két qua cao, Chu tich UBND thanh phé Thanh Hoa
yéu cau trudng cac phong chuyén mén; Cha tich UBND céac phuong, xa thuc hién
cac noi dung sau:

I. THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
1. Xay dwng, ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh hang nim

- Giao phong Noi vu chu tri phdi hop véi cac phong, don vi €6 lién quan
tham muu cho Chu tich UBND thanh ph6 xay dung va ban hanh ké hoach CCHC
ctia ndm ti€p theo. Thot gian thue hién: xong trude ngay 31/12 hang nam.

- Cin ctr Ké hoach cai cach hanh chinh hang nim cia UBND thanh phd,
cac phong, ban, don vi xdy dung ké hoach trién khai thuc hién nhiém vu duoc
giao; UBND cac phuong, xa xay dung ké hoach CCHC cua dja phuong. Thoi
gian thuc hién: xong trudc ngay 15/01 hang nam.

2. Trién khai thuc hién ké hoach CCHC

- Céac phong, ban, don vi, UBND cac phuong, xa chu dong trién khai thuc
hién cac noi dung cong viéc theo ké hoach CCHC. Pinh ky hang thang, hang
quy, cac phong, ban, don vi ra soat tién do thuc hién cac nhiém vu duoc giao
theo Chuong trinh cong tic nim ciia UBND, Chu tich UBND thanh phd, ké
hoach CCHC cua thanh phé...; UBND céc x3, phuong ra soat tién do thyc hién
cac nhiém vu dugc giao theo Ké hoach CCHC cua thanh phd va cac ndi dung
cong vi¢e theo chuong trinh, ké hoach cong tac hang nam, ké hoach CCHC
nam... cta don vi. Trién khai thuc hién cac noi dung cong viéc chua dam bao
thot gian quy dinh.

- Pinh ky hang quy bao céo Chu tich UBND thanh phé két qua thuc hién;
néu rd ton tai, han ché va phuong hudng khic phuc vé cong tac cai cach hanh chinh
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cua don vi (qua phong Noi vu) trudc ngay 01 cudi quy va trude ngay 11/11 hang
nam. Giao phong Noi vu tong hop, bao cdo Chu tich UBND thanh phé trude cac
ngay 10 cudi quy va ngay 15/11 hang nam.

I1. PANH GIA, XAC PINH CHI SO CCHC HANG NAM

1. V& ty danh gia, cham diém Chi s6 CCHC

1.1. Giao cac phong:

a) Noi vu, Tu phap, Tai chinh - Ké hoach, Vin hoa va Thong tin, Van
phong HDND va UBND thanh phé tham muu cho UBND thanh phd tu chdm
diém két qua thyc hi¢én nhiém vy CCHC cua thanh phé nam 2021 va cac nam
tiép theo cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan trong Bang 2 - Bo tiéu chi danh gia
xac dinh Chi s6 CCHC cép huyén ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4308/Qb-
UBND. Cu thé nhu sau:

- Phong Noi vu tham muu ty chdm diém néi dung vé Cong tac chi dao,
diéu hanh CCHC; Cai cach t6 chuc bd may hanh chinh nha nudc; Xay dung va
nang cao chat luong doi ngii cong chirc, vién chic.

- Phong Tu phap tham muu tu chdm diém noi dung vé Xay dung va to
chuc thyc hién van ban quy pham phap luat tai cap huyén.

- Van phong HDPND&UBND tham muu ty cham diém noi dung vé Cai
cach tha tuc hanh chinh, ap dung Hé thdng quan Iy chét luong (1SO 9001:2015)
theo quy dinh va muc Piéu tra xa hoi hoc.

- Phong Tai chinh — K& hoach tham muu tu chdm diém noi dung vé Cai
cach tai chinh cong.

- Phong Vin hoa va Thong tin tham muu tu cham diém noi dung vé Hién
dai héa nén hanh chinh.

b) Céc phong chuyén moén, cac don vi c6 lién quan c6 trach nhiém phdi
hop cung cap hd so, tai liéu kiém chimg khi cac phong dugc giao tham muu
cham diém chi s6 CCHC yéu cau.

1.2. UBND cac xa, phwong

Tu danh gia, chAm diém két qua thyc hién nhiém vu CCHC theo cac tiéu
chi, tiéu chi thanh phan duoc quy dinh trong Bang 3 - B tiéu chi dénh gia xéac
dinh Chi s6 CCHC cap xa ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4308/QD-UBND.

Lwu y: Khi cac tiéu chuan danh gia dugc quy dinh tai cac van ban quy
pham phép luat nhung dugc stra d6i, bo sung hoic thay thé bang mot van ban
khac trong ky bao cao thi 4p dung theo quy dinh tai van ban méi.

2. Trinh ty danh gia

2.1. Poi véi cac phong Noi vu, Tw phap, Tai chinh - Ké hoach, Vin
héa va Théng tin, Vin phong HDND&UBND thanh pho

a. Thuc hi¢n danh gid so bp két qua chim diém Chi sé cdi cdch hanh chinh.

Cin ctr vao két qua thuc hién vé cong tac cai cach hanh chinh trong nim, cac
don vi thuc hi¢n ra soat, danh gia du kién diém chi s6 CCHC dat duoc ciia nim
theo linh vuc dugc phan cong. Pong thoi, danh gia, lam rd nhimg ndi dung mat
diém (nguyén nhan, bién phap xir 1y, khic phuc...) bdo cao Chu tich UBND thanh



3

phd (qua phong Noi vu) trude ngay 20/11 hang nam. Giao phong Noi vu tong hop,
bao c4o, tham muu cho Pho Chi tich UBND thanh phé phu trach cong tac cai cach
hanh chinh chi dao, khic phuc nhiing ton tai, han ché (néu c6), thoi han thyuc hién:
trude ngay 25/11 hang nam.

b. Thuwc hién dinh gid, chdm diém Chi sé cdi cdch hanh chinh

- Thyc hién ty chAm diém trén phﬁn mém chdm diém cua tinh Thanh Hoa:
https://chamdiem.thanhhoa.gov.vn/ (Thuec hién theo hwéng dan tai Cong vin sé
3024/SNV-CCHC ngay 15/11/2021 cua Sé Néi vu Vé viéc huwong dan tuw danh gid,
chdm diém dé xdc dinh Chi s6 CCHC déi Véi cac sé, nganh cdp tinh, UBND cdp
huyén).

- B0 céo ty danh gia, chAm diém tiéu chi, tidu chi thanh phan Chi sé
CCHC cua don vi (c6 mdu kém theo) phai do Truang phong phé duyét, gdm céc
noi dung sau:

+ Bang tong hop két qua tu danh gia, chim diém tiéu chi, tiéu chi thanh
phan Chi s cai cach hanh chinh cta don vi theo hudng dan tai phu luc 2 - Bo
tiéu chi danh gia xac dinh chi s6 CCHC cdp huyén ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 4308/QD-UBND ngay 29/10/2021 ciia Chu tich UBND tinh Thanh Hoa vé
Bo tiéu chi va phuwong phéap xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cua cac so, ban,
nganh cap tinh; UBND cac huyén, thi x&, thanh phd; UBND céc xa, phuong trén
dia ban tinh Thanh Héa;

+ Giai trinh cac ndi dung tu danh gia, chim diém ddi véi cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém chimg hodc tai liéu kiém chtng khong co
day du thong tin kiém ching theo yéu cau;

+ Nhitng kho khan, vudng mic va kién nghi (néu co).

- Tai liéu kiém chung

+ Viéc tu danh gia, cham diém phai kém theo cac tai liéu kiém ching
(nhu: bao cao, ké hoach, thong bao, quyét dinh...) duoc co quan nha nudc co
tham quyén ban hanh dé xac dinh mac do tin cy cua viéc tu danh gia, cham
diém cho ting tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

+ Ngoai viéc cung cap céc tai lieu kiém chang néu tai phu luc 2 thi don vi
c6 thé bo sung céc tai lidu kiém chiing khac (néu c6) da do tin cay dé chung
minh két qua tu danh gia, chdm diém céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

+ Doi v6i CAc tiéu chi, tiéu chi thanh phan khong c6 tai liéu kiém ching
hoac tai liéu klem chung khong c6 day du thong tin kiém chtmg thi don vi phai
giai trinh ro vé c4ch danh gia, tinh diém tai Béo céo tu danh gia, cham diém xéc
dinh Chi s6 CCHC ctia don vi V& chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cua thong
tin giai trinh.

+ Cac file dién tur cua tai lidu kiém ching dinh kém trén phan mém phai 1a
van ban dién tir ¢6 chit ky s6 theo quy dinh hodc vian ban gidy dudi dang anh
(dinh dang PDF)

- Thoi han hoan thanh Béo céo tu danh gid cham diém Chi s6 CCHC kém
theo danh muc tai liéu kiém chang #rwéc ngay 15/12 hang nam gui vé phong
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Noi vu dé téng hop bao cao Chu tich UBND thanh phé dé chi dao thuc hién cac
budc tiép theo.

2.2. Pbi v6i UBND cic xi, phuwong

a. Thuc hién danh gid so bj két qud chim diém Chi so cdi cdch hanh chinh.

Cin ctr vao két qua thuc hién vé cong tac cai cach hanh chinh trong ndm, cac
don vi tu thyc hién ra soat, danh gia du kién diém chi s6 CCHC dat dugc ctia nam.
Dong thoi, danh gia, lam r6 nhiing ndi dung mat diém (nguyén nhén, bién phap xur
Iy, khic phuc...), tong hop guri vé UBND thanh phé trude ngay 20/11 hang nam.
Giao phong Noi vu tong hop, béo cdo, tham muu Chu tich UBND thanh phd chi
dao thyuc hién cac giai phap nham nang cao Chi sd cai cach hanh chinh tai cac don
vi. Thoi han thue hién: trude ngay 25/11 hang nam.

b. Thuc hién ddnh gid, chdm diém Chi sé cdi cach hanh chinh

- Thyuc hién cham diém bang hinh thac truc tiép. Tai liéu cham diém 1a
cac ban ké hoach, cong vin, bao cdo, két luan,... duéi dang ban gidy duoc chia
thanh timg linh vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

- B4o cdo tu danh gia, chAm diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi sé
CCHC cua don vi (c6 mdu kém theo) phai do 1anh dao don vi phé duyét. Noi
dung hé so, tai liéu thuc hién theo huéng dan tai muc 2.1

- Thoi han giri B4o céo ty danh gia cham diém Chi s6 CCHC va tai liéu
kiém chiing kém theo vé T6 tham dinh (qua Phong Noi) vu frwéc ngay 05/12
hang nam.

Luu ¥ Tai liéu kiém ching khi ngp vé UBND thanh phé (qua phong Néi
vu) phdi dwoc chia thanh timg linh viec, tiéu chi, tiéu chi thanh phan.

- Sau thoi han quy dinh, phong Noi vu bdo céo T6 tham dinh khéng tién
hanh danh gia d6i véi nhitg don vi giri bao cao cham.

3. Tham dinh két qua tw cham diém ciia UBND cac xi, phuong

- Chu tich UBND thanh phé thanh 1ap T6 thim dinh dé tham dinh viéc tu
danh gia, chim diém cia UBND cac x4, phuong va dy kién xép hang két qua
thue hién cong tac cai cach hanh chinh d6i v6i UBND cac x4, phudng trén dia
ban thanh pho.

- T6 thadm dinh c6 nhiém vu:

+ Xem xét hd so danh gia, thim dinh két qua ty danh gia, chdm diém dé
xéac dinh Chi s6 CCHC hang nim caa UBND céc x4, phuong.

+ Tong hop, chuyén két qua tham dinh, dé xuat xép hang vé Phong Noi vu
dé tong hop dé xuit phé duyét két qua xac dinh Chi s6 CCHC hang nam cua
UBND céac phuong, xi; bao cdo Chu tich UBND thanh phd.

- Thanh vién T6 tham dinh thuc hién xem xét, danh gia ddi v6i Béo céo tu
danh gia, cham diém két qua cai cach hanh chinh cia UBND cac x4, phuong
theo linh vuc dugc phan cong; giri két qua danh gia vé Phong Noi vu (co quan
thuong truc cua T tham dinh) trudc ngay 15/12 hang nam dé tong hop, xay
dung bao céo. T6 tham dinh tu phéan cong cong viéc tham dinh dya trén tiéu chi,
tiéu chi thanh phan va vj tri, chirc nang ctia phong.
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- H so tham dinh gém: Béo cdo ty danh gia, chim diém két qua CCHC
cia UBND cac xd, phuong; ho so, tai liéu kiém ching twong ung véi tidu chi,
tiéu chi thanh phan dugc quy dinh trong Bo tiéu chi danh gia, xac dinh Chi sd
CCHC; thong tin, sb liéu theo ddi tir cac co quan chuyén méon dugc giao chi tri
cac ndi dung cai cach hanh chinh c6 lién quan.

4. B&o c4o, xép hang, cong bd chi s6 CCHC

Giao phong Noi vu:

- Cian ctr két qua tham dinh cua T6 thim dinh, tong hop, xdy dung bio
c4o, trinh Cha tich UBND thanh phd xép hang, cong bd Chi sé CCHC cuia
UBND cac x3, phuong trén dia ban thanh phé trude ngay 20/12 hang nim; béo
cao Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trudce ngay 25/12 hang nam.

- Tong hop két qua tham muu ty danh gia va chim diém két qua thuc hién
nhiém vy cai cach hanh chinh cua thanh phd do céc phong thuc hién, bdo céo
Cha tich UBND thanh phd trudc ngay 20/12 hang nim.

- Téng hop, bao céo két qua ty danh gia va chim diém két qua thyc hién
nhiém vu CCHC kém theo danh muc tai liéu kiém chimg cta thanh phd giri S&
No1 vu trude ngay 25/12 hang nam.

Chu tich UBND thanh phd yéu cau Truong cac phong, ban, don vi;
UBND cac xi, phuong nghiém tlc thuc hién theo diing tién d6 va thoi gian néu
trén. Qué trinh thuc hién, c6 vudng méc lién hé dong chi Bui Thi Khanh Van,
Truong phong Noi vu (dt: 0919..403.568); Trinh Thi Hang, Chuyén vién phong
Noi vu thanh phd Thanh Héa (dt: 0985.319.339) dé duogc hudng dan./.

(Gui kém theo Céng van nay la Bang 2, Bang 3- Huwéng dan cham diém
cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan chi so CCHC cap huyén, cap xa Ban hanh theo
0D so 4308/0D-UBND ngay 29/10/2021;Céng van so 3024/SNV-CCHC ngay
15/11/2021 cuia So' Ngi vu).
Noi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhu trén (d€ t/h); o ule
- Chu tich, PCT UBND thanh phd (dé b/c);
- Luu: VT, NV,
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Mau béo cao
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Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO

thang

nam 20....

Veé tw danh gia, xac dinh chi so cai cach hanh chinh caa ...nim 20...

I. TINH HINH TRIEN KHAI
Il. KET QUA THUC HIEN

1. Két qua tw danh gia

STT N@i dung danh gia Piém chuan | Piém tw danh gia
1 | Cong tac chi dao diéu hanh 14
5 T chuc thyc hién van ban phap .
luat tai dia phuong

3 Cai cach thu tuc hanh chinh 15.5
Cai cach t6 chac bo may hanh

4 ] C 9
chinh nha nuéc
Xay dung va nang cao chét luong

5 A~ LA A , 13
do6i nga can bg, cong chuc

6 | Cai cach tai chinh cbng 10
Xay dung va phét trién chinh

! quyén dién tr 135

Tong cong 82

2. Ton tai, han ché trong tw danh gia
3. Nguyén nhan cta ton tai, han ché

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Gui kem theo B4o céo :

- Bang téng hop két qua tu danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh

cua...

- Danh muc tai liéu kiém chtng

Noi nhgn:
- UBND thanh phé

- Luu: VT, ....

CHU TICH
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