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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Thanh Hóa, ngày      tháng 7 năm 2026 

   Kính gửi: Các cơ sở khám, chữa bệnh trên địa bàn tỉnh 

Thực hiện Thông tư số 43/TT-BYT ngày 26 tháng 12 năm 2018 của Bộ Y 

tế hướng dẫn phòng ngừa sự cố y khoa trong các cơ sở khám bệnh, chữa bệnh. 

Nhằm tiếp tục nâng cao hiệu quả công tác phòng ngừa và quản lý sự cố y khoa, 

Sở Y tế đề nghị Thủ trưởng các đơn vị nghiêm túc thực hiện các nội dung sau: 

1. Rà soát, triển khai thực hiện Thông tư số 43/2018/TT-BYT đến toàn 

thể viên chức, người lao động tại đơn vị. Tăng cường phổ biến kiến thức nhận 

diện và báo cáo sự cố y khoa cho nhân viên y tế, người bệnh và thân nhân người 

bệnh bằng nhiều hình thức, lồng ghép với hoạt động truyền thông giáo dục sức 

khỏe tại đơn vị. Tổ chức tập huấn về sự số y khoa và an toàn người bệnh tối 

thiểu 01 lần/năm. 

2. Thiết lập hệ thống báo cáo sự cố y khoa bao gồm báo cáo bắt buộc và 

tự nguyện; đồng thời có hình thức động viên, khuyến khích, duy trì việc báo cáo 

thường xuyên. Xây dựng, ban hành Quy trình báo cáo sự cố y khoa tại đơn vị và 

quán triệt, phổ biến cho cán bộ, viên chức, người lao động thực hiện. Nghiên 

cứu áp dụng công nghệ thông tin (quét mã QR, qua App, EMR…) tạo các kênh 

khai báo sự số thuận tiện cho nhân viên y tế, người bệnh.  

3. Phân công Phòng/Tổ Quản lý chất lượng hoặc nhân sự chuyên trách 

thực hiện tiếp nhận, quản lý sự cố y khoa và báo cáo theo quy định tại Điều 5 

Thông tư số 43/2018/TT-BYT. Lưu ý báo cáo kịp thời các sự cố có liên quan 

đến an toàn tính mạng người bệnh, nhân viên y tế.  

4. Tổng hợp, báo cáo số liệu về sự cố y khoa định kỳ 6 tháng/lần (trước 

ngày 15/7 và 15/01 hằng năm) theo mẫu phụ lục kèm theo, gửi về Sở Y tế để 

tổng hợp và báo cáo Bộ Y tế theo quy định. Đối với kỳ báo cáo 6 tháng đầu năm 

2026, đề nghị các đơn vị gửi về Sở Y tế trước ngày 15/7/2026. 

Nhận được công văn này, đề nghị các đơn vị triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT, NVYD. 
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PHỤ LỤC BÁO CÁO TỔNG HỢP SỰ CỐ Y KHOA 6 THÁNG 
(Từ ............... đến ...............) 

A. THÔNG TIN CHUNG  

Cơ sở khám bệnh, chữa bệnh: ................................................................................ 

Địa chỉ: ............................................................…………………………………... 

Giám đốc: ............................................................. ………………………………. 

Bộ phận báo cáo: ............................................................……………………….... 

Số điện thoại liên hệ: ............................................................…………………….. 

B. TỔNG HỢP SỰ CỐ Y KHOA  

STT 
Mô tả  

sự cố y khoa 

Phân nhóm 

Hình thức 

báo cáo 

Số lượng 

(*) 

Theo 

diễn biến 

tình 

huống 

theo mức độ tổn 

thương đến sức 

khỏe, tính mạng 

người bệnh (Cấp 

độ nguy cơ - NC) 

1 Tình huống có nguy cơ 

gây ra sự cố (near miss)  
A 

Chưa xảy ra 

(NC0) 

Báo cáo tự 

nguyện 

 

2 

Sự cố đã xảy ra, chưa tác 

động trực tiếp đến người 

bệnh  
B 

Tổn thương nhẹ 

(NC1) 

 

3 

Sự cố đã xảy ra tác động 

trực tiếp đến người bệnh, 

chưa gây nguy hại  
C  

4 

Sự cố đã xảy ra tác động 

trực tiếp đến người bệnh, 

cần theo dõi hoặc đã can 

thiệp điều trị kịp thời nên 

không gây nguy hại  

D  

5 

Sự cố đã xảy ra gây nguy 

hại tạm thời và cần phải 

can thiệp điều trị  
E 

Tổn thương trung 

bình (NC2) 

 

6 

Sự cố đã xảy ra gây nguy 

hại tạm thời, cần phải can 

thiệp điều trị và kéo dài 

thời gian nằm viện  

F  

7 

Sự cố đã xảy ra gây nguy 

hại kéo dài, để lại di 

chứng  
G 

Tổn thương nặng 

(NC3) 

Báo cáo bắt 

buộc 

 

8 

Sự cố đã xảy ra gây nguy 

hại cần phải hồi sức tích 

cực  
H  

9 

Sự cố đã xảy ra có ảnh 

hưởng hoặc trực tiếp gây 

tử vong  
I  
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Tổng cộng:  

Ghi chú: Số liệu được tính từ 01/01 đến 30/6 và 01/7 đến 31/12 hàng năm./. 


		2026-07-03T19:01:12+0700


		2026-07-03T20:35:55+0700


		2026-07-03T20:35:56+0700


		2026-07-03T20:36:32+0700




