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CONG TY CO PHAN CAP NUGC  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH HOA Dac lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: <25 /NQ-PHPCD Thanh Héa, ngay 04 thing 6 ndim 2024
NGHI QUYET

PAI HOI DPONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
CONG TY CO PHAN CAP NUGC THANH HOA

Can ctr Luat Doanh nghiép s 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020;
Cén ctt Diéu 18 Cong ty ¢ phan Cip nu6c Thanh Héa,
Can cir Quyét dinh sé: 12/QD-HPQT ngay 03/52024 clia Hoi ddng quéan tri vé
viéc triéu tap Dai hoi cd dong thudng nién nim 2024.
Dai hoi dong cd déng Cong ty ¢6 phan cAp nu6c Thanh Héa tién hanh hop thuong
nién nim 2024 dé tong két hoat dong nam 2023 va trinh, thdo luén, thong qua mot sd van
dé thudc thdm quyén gbm:

- B4o céo két qua SXKD nim 2023 va phuong huéng nhiém vu ké hoach nim
2024 ctia Ban diéu hanh.

- Béo céo cua Hoi déng quén tri vé& két qua hoat dong ndm 2023 va chuong trinh
cong tac ndm 2024,

- Béo céo két qua hoat dong ndm 2023 va ké hoach cong tac ndm 2024 cia Ban
kiém sodt.

- Bdo cdo tai chinh ndm 2023 d3 duogc kiém todn.
Phuong 4n phan chia cb tirc nim 2023 va ty 1€ chia ¢ tirc du kién ndm 2024.
Phuong 4n trd thu lao HPQT, BKS Cong ty nim 2024,
B4o céo vé viée lya chon don vi kiém toan B4o c4o tai chinh nim 2024.
- Mién nhiém va bau b4 sung thanh vién Hoi ddng quén tri, nhiém ki 2020 - 2025,

Dai hoi dong cb dong thuong nién cong ty cb phin cAp nwéc Thanh Héa

nim 2024 théng nhit Quyét nghi:

1. Thong qua Béo co két qua SXKD nim 2023 va théng qua cac muc tiéu, nhiém
vu sén xuit kinh doanh ndm 2024 ciia Ban didu hanh.

2. Thong qua Béo céo ctia Hoi ddng quan tri vé& két qua hoat dong nam 2023 va
chuong trinh c6ng tac nim 2024.

3. Thong qua Bao cdo danh gia cia Ban kiém soat vé& két qua kiém tra, giam sat
ndm 2023 va Dy kién ké hoach hoat dong nam 2024.

4. Thong qua Béo cdo tai chinh nim 2023 d4 duoc kiém toan bao gbm:

- Bang can dbi ké toan tai ngay 31/12/2023.

- B4o céo két qua HDKD nim 2023.

- B4o c4o luu chuyén tién t& ndm 2023.

5. Thong qua Phwong 4n phén phdi lgi nhuén va chia ¢b tirc nim 2023; Ty 18 cb

tirc nam 2024 theo d& nghi cia HDQT nhu sau:




- Loi nhudn sau thué con lai phan phéi nam 2023 14 : 47.568.907.060 dong, trich:

+ Quy dau tu phét trién 15% : 7.135.336.059 ddng
+ Quy khen thudng phuc lgi 15%: 7.135.336.059 dong
+ Phan chia c6 tirc bing tidn 70%: 33.298.234.942 dbng
+ Ty 1& ¢b tirc nim 2023: 10,09 % / ménh gia
- Dy kién ty 1€ cb tirc ndm 2024: 7,21 % / ménh gia.

6. Thong qua thu lao HDQT, BKS Céng ty nim 2024 (Theo to trinh s6 15 /TTr-
HDQT ngay 06/5/2024 vé viéc thong qua tién lvong, tién thuéng thu lao HPQT, BKYS).

- Tién luong ciia cén b quan ly chuyén trach bao gdm: (Chu tich HPQT; thanh vién
HDPQT; Téng gidm dbc; cac Pho tong gidm déc; Truéng Ban kiém soét va K& toan trudng
cong ty) thyc hign theo Nghi dinh s§ 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 va két qua hoat dong
sén xut kinh doanh nim 2024 cua Cong ty.

- Tha lao thanh vién HDQT khong chuyén trach: 3.000.000 déng/ngubi/théng.

- Tht lao thanh vién Ban kiém soat khong chuyén trach: 2.000.000 déng/ngu(‘)i/théng.

7. Théng nhit lva chon don vi kiém tosn Béo cdo i chinh ndm 2024: Cong ty
TNHH Kiém toén quéc té.

8. Két qué mién nhiém thanh vién HDQT, gdm cac ong c6 tén sau:

(1). Ong Nguyén Huy Nam

(2). Ong Nguyén Hing Phuong

9. Két qua Biu b sung thanh vién HDQT, gdm c4c ong cé tén sau:

(1). Ong Lé Thé Son

(2). Ong Pham Vin Ta

10. T chirc thyc hién:

- Nghi quyét ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tiy ngay 04 thing 6 nim 2024.

- Cac Ong, Ba thanh vién Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat, Ban Té)ng Gidm dbc va
cac Co dong chiu trach nhiém thi hanh Nghj quyét ndy va té chire trién khai thuc hién theo

chirc ning hoat ddng ctia minh phu hop véi quy dinh cua phép luat, Didu 16 Té chirc va hO@{;;, :
dong ctia Cong ty cb phan Cép nu6c Thanh Hoéa, /
Noi nhin: T/M. PAI HOI PONG CO PONG
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CONG TY CO PHAN CAP NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH HOA Dgc lip - Ty do - Hanh phiic |

Thanh Hoa, ngay 04 théng 6 ndm 2024

} BIEN BAN
DATHOI PONG CO DONG THUONG NIEN NAM 2024
CONG TY CO PHAN CAP NUGC THANH HOA

I. THOT GIAN, PIA PIEM
- Thoi gian: Bt d4u vao hdi 7gi6 30 phiit ngay 04 thang 6 nim 2024.

- Pia diém: Hoi trudng tang 4, Cong ty cb phan cap nu6c Thanh Héa, s6 99 duong
Mét Son, phuong Péng vé, thanh pho Thanh Héa;

Il. THANH PHAN THAM DU VA TiNH HOQP PHAP, HQP LE CUA PAI HOI

1. Thanh phan tham dy Pai hpi:
1.1 Thanh vién Hoi dong quan tri

1. Ong L& S§ Len — Phuy tréch HDQT - Phé Téng Giam déc

2. Ong Nguy®n Ngoc Can — Thanh vién HPQT - Toéng Giam dbc

3. Ong Nguy&n Huy Nam — Thanh vién HDQT

4. Ong Nguyén Hing Phuong — Thanh vién HDQT (Véng c6 ly do)
5. Ong L& Vin Qui — Thanh vién HDQT - TP. TCCB

1.2 Thanh vién Ban kiém sost

1. Ba L€ Thi Ha — Trudng Ban kiém soat
2. Ong Nguyén Céng Khanh — Thanh vién Ban kiém so4t AN
3. Ba Trinh Thi Huyén - Thanh vién Ban kiém so4t A

1.3 Tong s6 cb dong truc tiép tham dw: 56 nguoi, tuong tmg 32.610.410 cb

22.742.511 cb phén);

2. Tinh hgp phap va hop 18 ciia Dai hoi

Ong Nguyén Huy Trudng - Truéng ban Kiém tra tu cich cd dong tham dy Pai hoi
bao céo két qua kiém tra tu cach cb dong:

- Tong sb cb dong theo danh sich chébt ngay 14/5/2024 1a 677 cb déng, s hitu
32.995.411 cb phan.

- Tong cdng c6 56 cb dong va dai dién vy quyén cua cb dong tham dy hop, s& hitu |
32.610.410 c6 phan, chiém 99 % tong sb cd phan c6 quyén bidu quyét; |

(C6 Bdo cdo két qua kiém tra tw cach cb dong keém theo).

Cén ctr Luat doanh nghiép s6 59/2020/QH14 ngay 17/6/2020, Pai hoi ddng cb
dong thuong nién nim 2024 Cong ty CP Cép nuéc Thanh Héa dugce triéu tip 1a hop
phép, hop 1€ va du diéu kién tién hanh.
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III. NOI DUNG VA DIEN BIEN PAI HOI
1. Thong qua Chuwong trinh Pai hi
Két qua bidu quyét:

+ Tdn thanh: Pai hoi thong qua véi sd phleu tan thanh tuong u’ng 32.610.410

cb phin, bang 100% tong s6 cb phan c6 quyén biéu quyét cua cac cd dong tham du
DPai hoi.

+ Khong tdn thanh. 0 ¢b phan, chiém 0% tong s6 ¢b phan c6 quyén biéu quyét
cua cac co dong tham dy Dai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% téng sb cb phin ¢c6 quyén biéu quyét cua
céc cd dong tham du Dai hoi;

2. Bau Chii toa Dai hoi:
- Dy kién s6 lugng Chu toa dai hi 1 03 ngudi;
Két qud biéu quyét:

+ Tdn thanh: Pai hoi théng qua Y s6 phleu tan thanh tuong mg: 32.610.410 phan,
bang 100% tong s6 cd phan c6 quyén bidu quyét cia cac cb dong tham du Dai hoi.

+ Khong tdn thanh.: 0 c6 phin, chiém 0% téng s cb phin c6 quyén biéu quyét cia
cac co dong tham du Dai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 cb phan ¢6 quyén biéu quyét cua céc cd
dong tham du Dai hoi;

- Théng qua Dy kién danh sich Chu toa dai hoi:

(1) Ong L& S§ Len — Phy trdch HDQT — Phé Téng Gidm déc

(2) Ong L& Thé Son — Phu trach chung Ngudi dai dién vén nha nuée tai Cong ty;
(3) Ong Nguyén Ngoc Can — Thanh vién HDPQT- Téng Gidm déc;

Két qua bidu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi 56 phleu tan thanh tuzong ung 32.610.410

cb phén, bang 100% tong sé cb phan ¢6 quyén biéu quyét ctia cac ¢ déng tham du
Dai hoi.

7+ Khong tan thanh. 0 ¢b phan, chiém 0% téng s6 cd phan c6 quyén biéu quyét
cua cc co dong tham du Dai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% téng sb cd phan c6 quyén bidu quyét cta
céc cd dong tham du Dai hoi;

3. Bau Thw ky Dai hoi:
- Dy kién s6 luong Thu ky dai hoi 1a 02 nguoi;
Két qud biéu quyét:

+ Tan thanh: Dai hoi thong qua voi s6 phleu tan thanh tuong u’ng 32.610.410
cb phén, bing 100% tong s cd phan c6 quyén biu quyét cta cac cb dong tham du

Dai hoi.
+ Khong tdn thanh: 0 ¢6 phin, chiém 0% téng s6 cd phan c6 quyén biéu quyét
cta cac co dong tham du Pai hoi;



+ Y kién khdc: 0 ¢b phan, chiém 0% tong sb cb phan c6 quyén biéu quyét coa
cac co dong tham du Pai hoi;

- Théng qua Dy kién danh sich Thu ky:
(1) Ong: Lé Minh Tuén — Thu ky Cong ty
(2) Ba: Dang Thi Tién — Pho phong TCKT
Két qua biéu quyét:

.} Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi s6 phiéu tén thanh tuong tmg: 32.610.410
c0 phén, bang 100% tong s6 cd phan c6 quyén biéu quyét cia cac cb dong tham du
Dai hoi.

+ Khéng tan thanh: 0 cb phén, chiém 0% téng s6 cb phan c6 quyén biéu quyét
cua céc cO dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 c¢b phan, chiém 0% tong s6 ¢ phan c6 quyén bidu quyét coa
cac co dong tham dy Pai hoi;

4. Biu Ban bau cit, kiém phiéu
- Dy kién sb lwong Ban kiém phiéu Pai hoi 12 03 ngudi;
Két qud bidu quyét:

.t Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 5O ‘phiél} tan thanh tuong Gng: 32.610.410
c6 phan, bang 100% tong s6 co phan c6 quyén bicu quyét ciia cac c¢b dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 cb phén, chiém 0% tong s6 cb phn c6 quyén biéu quyét
cua cac cd dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 ¢b phan, chiém 0% téng s cb phan c6 quyén biéu quyét cua
cac c6 dong tham du Pai hoi;

- Théng qua danh sach ban kiém phiéu:

(1) Ong: Nguyén Huy Truong — Truéng phong KHVT- Truéng ban
(2) Ong: Nguyén Vin Tan — Truong phong k¥ thuat - Ban vién
(3) Ong: 1.8 Hoang — : &t
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Két qua biéu quyét:

.t Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi s6 ‘phié'g tan thanh twong tmg: 32.610.410
cd phén, bang 100% tong s6 c¢6 phan c6 quyén biu quyét cia cac cb dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 cb phan, chiém 0% téng s6 c¢b phan c6 quyén biéu quyét
cua cc co dong tham du Pai hoi;
ot Y kién khdc: 0 cb phén, chiém 0% tong sb ¢ phén co quyén biéu quyét coa
cac co dong tham du Pai hoi.
5. Thong qua Quy ché lam viéc Pai hji:
Két qua bidu quyét:

. T Tdn thanh: Dai hoi thong qua v6i s6 phiéu tan thanh twong tng: 32.610.410
cO phén, bang 100% tong s6 co phén c6 quyén bicu quyét clia cac cd dong tham dy
DPai hoi.




+ Khong tén thomh: 0 cb phan, chiém 0% tdng sb ¢ phén c6 quyén bidu quyét
cua cc co dong tham du Pai hdi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tdng sb cb phan c6 quyén biéu quyét cta
cac cd dong tham du Pai hoi;

6. Thong qua Bio cdo két qua SXKD niam 2023 va ké hoach SXKD nim 2024
cia Ban dieu hanh.

Két qud biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 56 phleu tan thanh tu:ong Umg: 32.610.410

cb phan, bang 100% tong s6 ¢b phan c6 quyén bidu quyét ctia céc cb dong tham du
Dai hoi.

+ Khong tn thanh: 0 cb phan, chiém 0% tong s c6 phan c6 quyén biéu quyét
cua cac cd dong tham du Pai hoi;

+ ¥ kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tdng sb cb phan c6 quyén bidu quyét cua
céc cd déng tham du Pai hoi;

7. Thong qua Bdo cdo két qua hoat dong nim 2023 va chwong trinh cong tic
niim 2024 ctia Hoi dong quan tri.

Két qud biéu quyet'

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi sd phleu tan thanh tuong u’ng 32.610.410

c6 phan, bing 100% téng s6 ¢b phan c6 quyén bidu quyét cuia cac cb dong tham dy
Dai héi.

+ Khong tdn thanh: 0 cd phan, chiém 0% téng sb c6 phan co quyén biéu quyét
cua cdc coO dong tham du Dai hoi;

+Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% téng s6 cb phén c6 quyén biéu quyét cua
céc cd déng tham dy Pai hoi;

8. Thong qua Bao cido két qua hoat dong nim 2023 va ké hoach cong tac nim
2024 ciia Ban kiém soat.

Két qua bidu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi sd phleu tan thanh tuong u’ng 32.610.410

c6 phan, bing 100% tong s6 ¢d phan c6 quyén bidu quyét ctia cac c¢b dong tham du
Dai hdi.

+ Khong tén thamh.: 0 c6 phan, chiém 0% tdng sb cb phan c6 quyén bidu quyét
cua cac c0 dong tham du DPai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét cia
céc cd déng tham du Pai hoi;

9. Mién nhiém thanh vién HPQT nhiém ky 2020-2025

- Hinh thire: biéu quyét truc tiép tai dai hoi

9.1. Mién nhiém thanh vién HPQT d6i véi Ong Nguyén Huy Nam
Két qud biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua véi s phleu tan thanh tuong ung 32.610.410

c6 phan, bang 100% tdng sb cb phan ¢ quyén biéu quyét cua céc cb dong tham du
Dai hoi.



+ Khéng tdn thanh. 0 cb phan, chiém 0% tdng sb cb phan c6 quyén bidu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 c6 phan, chiém 0% tong s c6 phan c6 quyén biéu quyét cia
cac co dong tham du Pai hoi;

9.2 Mién nhiém thanh vién HDQT dbi v6i Ong Nguyén Hiing Phwong
Két qud bidu quyét:
* Tan thanh: Dai hoi thong qua véi s6 phiéu tén thanh tuong tmg: 32.610.410

cd phan, bing 100% tong s6 c¢b phin c6 quyén biéu quyét cia cac cd dong tham du
Pai hoi.

+ Khong tdn thanh. 0 c6 phan, chiém 0% tong sb cb phén c6 quyén biéu quyét
cua céc co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 c¢b phin, chiém 0% téng s6 ¢b phan c6 quyén bidu quyét cia
cac co dong tham du DPai hoi;

10. Thong qua Dw thio Quy ché biu cir bé sung thanh vién HPQT.
Két qud biéu quyét:

. T Tan thanh: Dai hoi théng qua véi s phiéu tan thanh twong tmg: 32.610.410
c6 phan, bang 100% tong s0 c¢6 phan c6 quyén biéu quyét ciia cac cb dong tham du
Dai hoi.

+ Khéng tdn thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 ¢ phén c6 quyén biéu quyét
cua cac co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khéc: 0 cb phan, chiém 0% tong s6 cd phan c6 quyén bidu quyét cua
cac co dong tham du DPai hoi;

11. Théng qua danh sich wng cir vién bo sung Hoi dong quan tri, nhiém ky
2020-2025:

Danh sdch biau b6 sung Hpi dong quén tri:

Dai hoi d& chot danh sach bau cir Thanh vién Hoi ddng quan tri gdm céc ong ba
c6 tén sau:

) <
“ Jell

AN
u¢
{H

|~

@R (A)ng' L& Thé Son
(2) Ong: Pham Van Tua
Két qua biéu quyét:

. T Tan thanh. Dai hoi thong qua véi s6 phiéu tan thanh tuong tmg: 32.610.410
cO phén, bang 100% tong s6 co phan c6 quyén biéu quyét cia céc cb dong tham dy
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh. 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 ¢b phin c6 quyén bidu quyét
cua cic co dong tham du Pai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chi€ém 0% tong s6 ¢ phan c6 quyén bidu quyét ctia
cac c6 dong tham du Pai hoi;

12. Bau b sung Hoi dong quan tri
12.1 Truéng ban bau cir huéng dan bau cir;

12.2 Pai hoi tién hanh bau ctr Hoi déng quén tri;
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Hinh thitc va phwong thire bdu:

- Viéc biéu guyét bﬁu, b6 sung thanh vién Hoi ddng quan tri duoc thyc hién theo
hinh thite truc ti€p, bo phicu kin tai Pai hdi theo phuong thitc bau don phiéu;

- Mbi ¢b dbng co téng sb cb phiéu biéu quyét tuong ng véi tong scf) cb pp?m SO
hitu nhén v6i s6 thanh vién duge bau cia Hoi dong quan tri do Pai hoi dong C6 dong
thong qua.

12.3. Céng cb két qua biu ct:

Cin clr quy ché bau ctr HDQT da duoc thdng qua va két qua biu cir. Céc ong co
tén sau da trung ctr HOi dong quan tri:

1)‘('\)ng7Lé Th’é Son: Nhin dugc 45.996.941 phiéu bau, bang 70,52% sb ¢ phin
c6 quyen biéu quyét tham du Dai hoi.

2) Ong Pham Viin Ti : Nhin duoc 19.223.879 phidu biu, bang 29,48% sb cb

3 ° .

phan ¢ quyén biéu quyét tham dy Pai hoi.
(C6 bién ban kiém phiéu bdu Hpi dong qudn tri kém theo).
13. Hji dong quan tri ra méit
- Cac thanh vién Hoi déng quan trj dugc bau ra mét DPai hoi.
14. Thong qua B4o co tai chinh nim 2023 da dwgc kiém toan
Két qua biéu quyét:

..t Tdn thanh: Dai héi théng qua véi s6 ‘phiég tan thanh tuong Umg: 32.610.410
0 phén, bang 100% tong so c6 phan cb quyén biéu quyet cua cac cd déng tham du
Dai hoi.

+ Khong tdn thanh: 0 c6 phan, chiém 0% tong s6 cb phan ¢ quyén biéu quyét
cua cic co dong tham du Dai hoi;

i Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% téng sb ¢ phan c6 quyén biéu quyét cta
cac co dong tham du Pai hoi;

15. Thong qua Phwong 4n phin phdi loi nhuén va chia ¢b tire 2023, d kién
ty 1€ co tirc nam 2024.

Két qua biéu quyét:

+ Tdn thanh: Pai hoi thong qua véi sd phiéu tan thanh tuong ting: 32.610.410
c6 phén, bang 100% tong so c6 phan c6 quyén biéu quyet cua cac cd déng tham du
Dai hoi.

+ Khéng tan thanh: 0 c6 phan, chiém 0% téng s6 ¢b phén c6 quyén biéu quyét
cua cic co dong tham du Dai hoi;

+ Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% téng s cb phin c6 quyén biéu quyét cua
cac co dong tham du Dai hoi;

16. Thong qua mirc chi tra thu lao HPQT, BKS Cong ty nim 2024.

Két qud biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi théng qua véi s6 phiéu tan thanh twong tmg: 32.610.410
cb phén, bang 100% tong sb ¢ phin c6 quyén bidu quyét cta céc cd dong tham du
Dai hoi.



+ Khong tdn thanh: 0 cb phan, chiém 0% t6ng s6 cd phén c6 quyén biéu quyét
clia cac cb d6ng tham dy Dai hoi;

+Y kién khdc: 0 ¢ phan, chiém 0% tdng sb ¢ phén c6 quyén biéu quyét cia céc
cb dong tham dy Pai hoi;

17, Thong qua lya chon don vi kiém tozn BAo cAo tai chinh nim 2024.

Két qua biéu quyét:

+ Tdn thanh: Dai hoi thong qua voi 50 ph1eu tan thanh tuvong tmg: 32.610.410
cb phan, bang 100% téng sb c¢b phan c6 quyén biéu quyét ctia cac c¢b dong tham du
DPai hoi.

+ Khong tan thanh. 0 c6 phan, chiém 0% téng sb cb phin c6 quyén bidu quyét
cia cac cb dong tham du Dai hdi;

g Y kién khdc: 0 cb phan, chiém 0% tdng s6 cb phén c6 quyén bidu quyét cua
cac cd ddng tham du Pai hoi;

18. Thong qua Du thio Nghi quyét Pai hoi

Ong L& Minh Tun, thay mit ban Thu ky Dai hdi thong qua du thao Nghi quyét
Pai hoi

Két qud biéu quyét:

- Tan thanh: Dai hoi théng qua véi sb ph1eu tan thanh tuong Gng: 32.610.410
cb phan, bang 100% téng sb cb phan c6 quyén biéu quyét ctia cac c¢b dong tham du
Dai hoi.

- Khong tdn thanh: 0 c6 phan, chiém 0% téng s& cb phin c6 quyén biéu quyét
cta cac c0 dong tham du Pai hoi;

- Y kién khdc: 0 ¢ phan, chiém 0% tdng sb cb phan c6 quyén biéu quyét cua
céc c6 dong tham du Dai hoi;

Dai hoi dong cb dong thudong nién nam 2024 Céng ty cb phan Cép nudc Thanh
Hoa két thiic vao hdi 11gid 30 phut cing ngdy.

Bién ban nay dugc Thu ky Pai hoi ghi lai day du, trung thuc, doc lai trude Daijs
hoi va duge théng qua voi so phleu tan thanh tuong Gng: 32.610.410 cb phan, bang
100% tong s ¢ phan cé quyén bidu quyét cia cac cd dong tham dy Pai hoi.

Bién ban nay dugc 1ap thanh 05 bén; iC [

Nghi quyét va Bién ban Dai hoi C6 déng thudng nién nim 2024 s& duoc cong bo '
trén Website cua Cong ty: Capnuocth.vn. S/

T/M. THU KY PAI HOI T/M. POAN CHU TOA PAI HOI

Lé Minh Tuin L& Sy Len







UBND TiNH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG CO PHAN CAP NUGC Poc lap - Tu do - Hanh phic
THANH HOA

Thanh Héa, ngay 04thing & nim 2024

BAO CAO TONG KET

THUC HIEN NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2023
VA PHUONG HUGNG NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
NAM 2024

I. PAC PIEM TINH HINH

Pén thoi diém ngay 31/12/2023, tdng s6 can b6 quén ly va nguoi lao dong trong
Cong ty gom 860 nguoi, trong do: Nt 365 nguoi (chiem 42,4%);

. Hoéi ddng quan tri gdm 05 thanh vién; Ban Tbng giam dbc 05 thanh vién; Ban
Kiém so4t 03 thanh vién; 08 phong ban nghiép vu va 18 don vi truc thudc;

Vén diéu 1¢: 329.954.110.000 ddng, trong do:
+) Nha nude ndm gitt: 63,62% von diéu 1&.
+) Cb dong khac nim giit 36,38% von diéu I&.

‘ Chikc ndng, nhiém vu chinh: Séan xuét, kinh doanh nudc sach va cic nganh
nghé khac theo quy dinh ctia phéap luét.
1. Thuén lgi:
- Cong ty ludn nhan duogc sy quan tdm cé trach nhiém ctia Lanh dao Tinh y,
UBND tinh, Dang ty khdi co quan va doanh nghiép tinh, cdc S& Ban nganh, chinh

quyén dia phuong va nhan dan trong tinh. Sy chia sé ting h nhiét tinh ciia cac dbi tac,
cac don vi ban;

- T1nh sang tao linh hoat, quyet liét trong cong tac lanh dao, ch1 dao quan ly ‘
) . ‘

cao cua tap the CBDV&NLD trong toan Cong ty
- Nudc sach 12 san pham thiét yéu cia khach hang;

- Co chu t6 chirc bd may tiép tuc dugc hoan thién. Hé thong cac quy dinh, quy
ché quan ly ndi bo dugc nghién ctu sira d6i, bd sung kip thoi phit hop véi thue té,
d4ap tmg yéu cau thuc tién trong hoat dong SXKD; |

- Nang luc cip nudc ngay cang dugc cai thién théng qua viéc duy tu, sita chita
cai tao, nang cap hang nam,;

2. Kho khan:

| - Nam 2023, do hdu qua cta dai dich Covid-19; xung dot vii trang trén the gidi
| cung voi chién tranh thuong mai gifta cac nudce lon...vv; da lam suy thoai kinh té toan
cAu; anh hudng nghiém trong, truc tiép dén hoat dong sin xuét kinh doanh ciia cong
ddng doanh nghiép (Nhiing khach hing 16n, ding nuéc muc gia cao ciia Cong ty);



- Yéu 6 thoi tiét bat thudng, ngudn nude thd thudng xuyén bi nhiém min, véi
tAn suét ngdy mot nhidu hon; viéc nao vét, tu bd kénh muong cua don vi chil quan lam
tang do dyc va gian doan thoi gian 14y nude. Dic biét ngudn dién thiéu én dinh do su
cb, tut 4p, cét dién luan phién.., nhiéu thoi diém phéi dimng san xuit (Tong thoi gian
ding SX 13 1.248 gid, trong d6: Mat dién 1.087 gio, nuéc nhiém min 161h), lam anh
huéng dang ké dén cdng tdc san xuit, cip nudce va gia ting chi phi san xuét;

- Gid vt tu thiét bi, nguyén vat lidu lién tyc bién dong, dac biét gia vat liéu xay
dung phuc cho cong tac thi cong cic cong trinh XDCB nhu: Cat, da, bé tong, nhl_xa...\fv,
cao hon so v6i thong bao gia cta nha nude va khan hiém ngudn cung (do trix lugng cap
phép khdng phit hop véi nhu cau thyc tién).

- Co ché chinh sach con thiéu déng bd, chua theo kip thuc tién;

- Viéc phat trién va mo rong ha ,tr?mg giao théng, chinh trang d6 thi trén dia
ban Tinh, lam anh hudng rat 16n dén chét luong hé thong mang Iwéi duong bng, gay
that thoat dang ké va cong tac dam béo an toan cap nudec.

- Y thirc va théi quen ctia nhém khach hang moi (ddc biét cac viing nong thon)
trong st dung nuéce sach va thanh toan khong dung tién mit chua cao; lam gia tdng
lugng khach hang khong phét sinh khéi lwong, dong thoi ti 18 thanh toan online con
thap;

- Gi4 nu6c da hon 5 nam chua dugc diéu chinh, trong khi d6 gia dién da ting 03
lan, Ivong co ban tang 02 1an, ciing véi cac phi, 1€ phi khéc..., chua duoc tinh vao gia
nudc;

II. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU NAM 2023:

1. Cac chi tiéu chinh dat dwoc:

TT Chi tidu DVT | NQnim 2023 | TH niim 2023 | So NQ
1 | Nudc hang héa m’ 38.943.558 40.031.557 | 102,8%
2 | Doanh thu va TN Tr.d 415.228 431.808 | 104,0%
3 | Ti 18 that thoat % 17,36 16,9 | -0,46%
4 | Phét trién khéch hang | Hb 10.221 11356 | 111,0%
5 |NOop NS vacdthc NN | Tr.d 40.000 74.024 | 185,0%
6 |Loinhuin TT Tr.d 40.500 60.609 | 149,6%
7 | Thu nhp binh quan | d/ng/th 10.045.000 11.640.000 | 115,8%
8 | Cbtuc % 6,87 10,09 | 146,8 %

2. Cong tac quan ly, didu hanh:

Cong tac lanh dao, chi dao tiép tuc duoc phét huy va dbi méi, sang tao. Hoi
ddng quén tri, Ban Tong Giam dc luén néu cao tinh thin trach nhiém, phat huy tinh
dén chu, dé ra cac chi truong, giai phap hitu hiéu trong 1anh dao va chi dao san xuit,
déng thoi trién khai déng bd céc giai phép; tao duoc sy doan két déng thuan cao
trong ndi by Céng ty. Quén Iy chit ché, tiét kiém ti da chi phi san xuét, dua ra cac
giai phap kip thoi, pht hgp; ddm phén dn dinh gia ca, lua chon vat tu linh hoat, dam
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bao lién tuc trong san xuat cap nudc, dem lai hiéu qua cho Nha nudc, Co dong va
nang cao doi song cho ngudi lao dong.

Phéi hop chit ché véi cac cap ty Pang, HPQT, Ban kiém soét, cic doan thé
thuc hién ding di€u 1€ cong ty va quy dinh ctia Phap luat; nang cao hiéu luc hiéu qua
trong cong tac di€u hanh.

2.1. Vé hoat dpng sin xuit cép nwéc:

Trong diéu kién bat loi vé ngudn nudc thd, ngudn dién; gia nudc nhidu nim
chwa dugc diéu chinh...vv. Song, v6i su quan tdm chi dao kip thoi, quyét liét cta
bang vy, HDQT, Ban didu hanh, su phdi hop chit ché giita cac phong ban, don vi;
cong tac san xuét cAp nude dugc dam bao an toan trong moi tinh hubng, dap img t6t
nhu ciu st dung nuéc cia khach hang; Tuyét dbi tuan thi quy trinh san xuit, dam
bao chét luong nudc theo QCVN 01-1:2018/BYT; Chét lwong dich vu ngay dugc
nang cao trén tat ca cac tiéu chi, duoc khach hang phan hdi rét tich cuc;

2.2. Cong tdc diu tw, XDCB:

bé ‘néng cao nang luc san xut cp nuéc phuc vu khach hang va giam ti 1¢ that
thoét that thu nuéc. Coéng ty da tap trung uu tién du tu ning cip mot s6 cong trinh
trong diém,; stra chita cai tao, thay the l3p dat mo rong mang ludi clp nudc tai mot
s6 dia ban, phuc vu cdng tac phat trién khach hang, dap ing thoa mén nhu ciu ding
nuée cho khach hang. Vi vdy nam 2023 Céng ty d& phat trién méi 11.356 ho;

Nhiéu hang muc cong trinh xuong cép duoc kip thoi sita chita, cai tao; gop phan
cai thién dang ké chét lugng hé thong mang lu6i, ndng cao ning luc cip nudc va ha
giam ti 18 thit thoat that thu nudc;

2.3. Cong tdac qudn ly tai chinh:

Tinh hinh t3i chinh cta Cong ty luén 6n dinh, dam bao ngudn vén cho céc
hoat dong san xuat kinh doanh. Hoat ddng thu — chi minh bach, tiét ki€ém hiéu qua,
ding qui dinh.

Céc nguon luc tai chinh duge str dung ti€t kiém, tdn dung t6i da, c6 hi€u qua
nguon von nhan réi, ndm 2023 14i tiet kiém tir von nhan r6i duogc gan 3 ty dong;

Cong tac béo cdo quyét toan tai chinh dugc thuc hién dam bao chéit lugng,
dung thoi gian quy dinh.

2.4. Céng tic té chivc nhin sw, sit dung lao dong:

- Cong tac can bd, quan Iy nhéan sy duoc thuong xuyén danh gia, tiép tuc kién
toan. Nam 2023 v6i sy tham muu tich cuc ciia phong Td chiic cac bd, Cong ty tiép
tuc thuc hién sép xép, diéu dong, luan chuyén va bd nhiém mét s6 vi tri can bd chu
chét, phit hop vé6i ning luc, phat huy s& trudng, ndng cao hiéu luc, hiéu qua trong
13nh dao chi dao thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh.

- Viéc dao tao tap hudn, bdi dudng kién thiic chuyén mon nghiép vu cho cén
b6 DV&NLP duoc thuong xuyén cip nhét, cu thé: Tép huén bdi dudng kién thirc
chuyén nganh k& toan cho gin 150 ngudi; tip hudn bdi dudng nghiép vu vé& phong
chay, chita chay cho 137 ngudi...;

Nang luong, nang bac cho 408 CBNVLD, dam bao lgi ich cho nguoi lao dong
theo diing quy dinh cuia nha nudc;



2.5. Cong tic ké hoach, vit tu:

-Ké hoach SXKD duoc xdy dung trén co s& Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong
ndm 2023 Quyet nghi va cé tinh phéan dau.

- Trong diéu kién gia vat tu thié:[ bi, nguyen vat liéu dau Véq lién tuc bién dong
do anh huéng chung cua tinh hinh thé gi6i, nguon hang nhdp khau gian doan,‘kha’n
hi€ém. Tuy nhién Phong KHVT da phoi hop vé6i Phong KTTC kip thoi tham muu dé xuat
V01 ban lanh dao, c6 giai phap phu hop dé 6n dinh nguon cung cap nguyén vt liéu, gia
ca phu hop, dép tng kip thoi cho moi hoat dong san xuét kinh doanh, dem lai hi€u qua
cho Cong ty;

- Viéc thuc h’ién nhiém vu ké hoach duoc cac Phong ban thuong xuyén phdi
hop, theo d&i don dbc, bo céo kip thoi lam co sO dé Ban di€u hanh c6 giai phap phu
hop chi dao céc don vi thyc hién tot céc chi tiéu ké hoach dé ra.

2.6. Cong tdac Vin phong:

Cong tac hanh chinh, chinh trang noi 1am viéc, vé sinh chim séc¢ canh quan
moi trudng...vv, ludn dam bao xanh, sach dep; cong tac phuc vy, hdi nghij khanh tiét
duoc thuc hién kip thoi, trang trong, chu déo;

Cong tac trét ty tri an trong co quan, cdc don vi dugc thuc hién nghi€ém ngat;
dam bao an toan cho ngudi va tai san ctia Cong ty;

Van thu luu trit, duge thuc hién khoa hoc dép tng tbt yéu cau nhiém vu;

2.7. Cong tac qudn Iy ky thudt:

- Chét lugng nuée duge giam sat chit ché, nghiém ngit, dung quy trinh, quy
pham; dam bao theo quy dinh ctia B9 y té. Cong tac phén tich xét nghiém mau nude
dugc To héa nghiém phdi hop chit ché véi céc co quan chite ning thuc hién;

Két qua kiém tra chét lugng nudce thanh pham déu dat tiéu chuin cia Boy té;

- Hé théng may moc thiét bi tai cc nha may, don vi duoc kiém tra bao dudng
thuong xuyén, tudi tho cia thiet bi duoc kéo dai, ndng lyc cap nudce dugce nang cao,
dam bao an toan trong hoat dong san xuat cip nudc.

- Ché d6 van hanh, diéu tiét cap nu6e duge cac don vi phdi hop thuc hién mot
cach linh hoat, Iuu lwong va 4p luc duge dam bao, dap tmg t6t nhu cu dung nudc
cua khach hang;

- Cong tac Tu vén, khao sét thiét ké, thi cbng, giam sat thi cong va nghiém thu
cong trinh dugc thuc hién theo quy dinh hién hanh.

- Céng tac kiém tra, d4nh gid cic cong trinh dau tu, cai tao thuong xuyén
dugc thuc hién, dem lai hiéu qua trong dau tu xay dung co ban.

2.8. Cong tic phong chéong thit thodt nwde:

Cong tac chdng thét thoat thit thu nuéc tiép tuc duoc ting cudng. Bang nhiéu
bién phap nhu tap trung ngudn luc cho cong tac sita chita cai tao hé théng mang; ban
hanh quy ché quan ly chong thét thoat that thu nudc; huéng luong theo ty 1€ that
thoat; trang bi thiét bj ho trg do tim cho céc don vi; lap dat 721 dong ho theo doi dé
kiém soat ty 16 that thoat; lap dit thém nhiéu diém theo doi ap luc online, kip thoi
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diéu tiét dam bao ning luc cap nude va gop phén ha giam ti 18 thét thoat; ting cuong
cong tac quan tri mang, ting budc s6 hoa trong cong tac quan 1y, theo d&i hé théng
mang ludi cap nudce.

Véi su diéu hanh quyét liét cung voi vi€e tich cuc vao cufe cua cac phong
ban, don vi; ché d6 van hanh, diéu tiét cAp nuéc duoc kiém soét chit chs; cung voi
viéc kip thoi trong cong tac dau tu stta chita cai tao. Vi vy nam 2023, ty 18 that thoat
nuée d3 giam 0,46% so v6i Nghi quyét;

2.9. Cong tic dich vu va phdt trién khdch hang:

Dé nang cao chit lugng dich vu theo muc tiéu dé ra, cong tac cham soc khach
hang tiép tuc duoc quan tAm va thyuc hién t6t. Nam 2023 tiép nhan théng tin 24/24h tai
tong dai va tit ca cac don vi; kip thoi tu vAn va giai quyét moi théc mic tir phia khach
hang, tao duoc sy ddng thuén, tin tuéng va hai 1ong cia khach hang.

Cong tac bdi dudng, tap huin nang cao k§ nang giao tiép va phuc vu khach hang
thuong xuyén duge thuc hién. Pong thoi tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén vén
déng khach hang trong viéc thanh todn khéng ding tién mit, khach hang khéng phat
sinh khéi luong;

Hoat dong kién,l tra, giam sat dugc ting cudng, qua dé gép phan han ché viée vi
pham ndi quy, quy ché ciia Cong ty; ky luat ky cuong dugc gift viing,

2.10. Cong nghé tin hoc:

Cong tac quan 1y phin mém tmg dung cdng nghé tin hoc ngay cang hiéu qua
Ché d6 bao tri, bao dudng hé thdng dong ho dién tr dugc thuc hién thuong xuyén,
dam bao hoat d6ng lién tuc dap tmg tét yéu cdu SXKD;

Cong tac thanh toan khong ding tién mit duoc trién khai thyc hién dong bo,
hiéu qua, ddm bao 19 trinh thyc hién cta Chinh pht va UBND tinh dé ra. Pén
31/12/2023 ti 1€ khach hang thanh toan khong dung tién mit chiém khoang 28,2% va
trén 55% tdng gia tri thanh toan.

Cong tac s6 héa tiép tuc duge quan tam day manh: nim 2023 Cong ty da lap dat
38 dlem cam blen ap lu’c va dong ho tur nham tang cuorng cong tac quan ly trong Van

mém quén 1y tai san mang w6 cap nudc tai Chi nhénh cap nuéc Bim S(m chi nhanh
Bic TP Thanh Hoéa. Tiép tuc thi diém van hanh song song tmg dung phin mém Quén ly
khach hang do Cong ty CP thong tin dia ly eK phat trlen tai CNCN Bim Son. Pong thoi
trién khai c6ng tac sé hoa tai san mang ludi dudong dng cap nude tai CNCN Nam thanh
phd va cac don vi khac. Qua d6 d& dem lai hiéu qua thiét thuc, gép phin ddy manh
muc tiéu s6 héa trong quan tri Doanh nghiép.

2.11. Cong tdc an toan — V¢ sinh lao dong:

Cong tac quan ly, bao vé ngudn nudc duoc thuc hién chit ch&. An toan vé sinh
lao d6ng dugc duy tri thudng xuyén, khu vuc cac hd chira nude dugc xay rao kién cd
va bao vé& nghiém ngit, c6 hé thdng dién chiéu sang, camera gidm st va bao vé truc
24/24h. Hé théng may moc thiét bi duoc bao tri, bao dudng kip thoi, vé sinh cong
nghiép dugc thuc hién thuong xuyén. Ngudi lao déng duge trang bi ddy ¢t phuong
tién bao ho lao dong khi lam viéc. Trong nim Céng ty khong dé tinh trang méit an
toan lao dong xay ra.




An ninh, trdt tu an toan tai cic don vi trong dia ban céng ty quan ly duoc gitt
vimng va 6n dinh. Doi song nguoi lao dong dugc nang cao, quyén va loi ich nguoi lao
dong duoc dam bao.

2.12. Ché dp, quyén loi ctia ngwoi lao dpng va chinh sich An sinh xd hoi:

Bén canh viéc thuc hién rat tdt cac chinh sach vé tidn luong, tién thudng, ché
d6 bao hiém x& hoi, y té, tht nghiép theo qui dinh, ndm 2023 Céng ty con duy tri hd
tro thém cdc ché d6 phic loi vio cic ngdy 18 16n véi mac BQ hon
6.500.000d/ng/ndm. Cac ché d6 vé an ca, trang cip dong phuc bao hd lao dong, bao
hiém an toan lao dong duoc thuc hién déy da. Hb tro, dong vién CBCNV c¢é hoan
canh khé khin, t8 chirc cho toan bd CBCNV nghi dudng tai Sim Son, cin bo chu
chdt tham quan hoc tap kinh nghiém tai mét sb don vi ban & c4c tinh.

Ngoai ra véi dao 1y ubng nuéc nhé ngudn, Cong ty ludn quan tam, chad trong
dén cac hoat dong tinh nghfa, tir thién. CBDV&NLD nhiét tinh tham gia dong gop
x4y dung cac quy dén on dép nghia, qu§ khuyén hoc, qu§ mai 4m cong doan, ung ho
vi nguoi ngheo, quy phong chdng thién tai, tng ho ddng bao bi 1 Iut.. Vv, véi téng
sd tién hon 776 triéu dong.

2.13. Céng tic qubc phong an ninh:

Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién, quén triét chu truong dudng 16i, quan
diém cta Pang, chinh séch ctia Nha nudc vé quéc phong an ninh cho toan thé can
b0, dang vién va nguoi lao dong trong toan Cong ty. Trang bi kién thuec, k§ ning vé
phong thtt Quéc phong- an ninh; Tang cudng codng tac tuan tra, kiém tra, khong dé
x4y ra mét trat tu tri an trong khu vuc, bao vé an toan tuyét ddi cho nguoi va tai san
cua Cong ty.

N&m 2023 Céng ty d& phdi hop véi BCHQS thanh phé Thanh héa, tip huin
kién thtrc Qubc phong (thude ddi twong 3) cho 06 d/c can b chu chdt; Huin luyén
cho luc luong tu vé 28 d/c; két qua tip huén, hun luyén déu dat kha gidi. Thuc hién
nghiém cong tac tuyén quan, ndm 2023 da ctt 05 d/c du tiéu chudn tham gia kham
tuyén nghia vu quén su.

Chi dao va t chirc thuc hién c6 hiéu qua ké hoach hanh dong cta Ban Thuong
vu Pang tiy Khdi co quan va Doanh nghiép Tinh v& thuc hién NQ hdi nghi 14n thi
VIII ctia Ban Chép hanh Trung uong Dang vé “Chién luge bao vé t6 qudc trong tinh
hinh méi”; Cting ¢ trung doi dan quén tu vé Cong ty; tao didu kién t6t nhit dé tham
gia huin luyén, dién tap, san sang chién diu, Ung pho thién tai, dich bénh khi dugc
diéu dong.

2.14. Thwe hign Quy ché din chii co s6:

Pé thuc hién tét Quy ché dan chu tai co s& theo Nghi dinh sb 145/2020/NP-
CP. Ban diéu hanh d3 phéi hop véi Dang 1y, Cong doan co sé t6 chirc t6t Hoi nghi
ngudi lao dong ngay tir dau nim; thudng xuyén t6 chic cac cude dbi thoai truc tiép
v6i nguoi lao dong. 6 thang t6 chirc cac hoi nghi so két nhiém vy SXKD, cong tac
Dang, Doan thé dé ngudi lao dong dugc biét, duge ban va tham y kién trong moi
hoat d6ng san xut, trong viéc thuc hién cac ché do quyén loi d6i véi nguoi lao dong.
Chi dao ra soat, bd sung, stra ddi ndi quy, quy ché ndi bd phtt hop véi thue té va quy
dinh ctia Phap luét; xay dung dﬁy du cac dinh murc, ké hoach trong san xudt kinh
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doanh, phuong 4n phan phdi thu nhép dé t6 chuc thuc hién va cong khai minh bach
trong hoat dong tai don vi; giai quyét kip thoi, thoa dang moi thac méac mét cach hai
hoa, tao dugc niém tin d& nguoi lao dong yén tAm lam viée, nd lyc hét minh vi sy
phét trién ctia Cong ty.

Cong tac kiém tra, gidm sat tai co s& thuong xuyén duge thyc hién. Két qua
kiém tra cho thay; Viéc bd tri sip xép lao dong tai cac don vi twong dbi hop 1y, phu
hop chuyén mén clia timg vi tri cong viéc. Phan phdi thu nhap dung du kip thoi; Pic
biét cong tac thu-chi tai chinh thé hién minh bach khach quan, thu nhép cta ngudi
lao dong duge dam bao. Vi vay trong nim khéng c6 trudng hop khiéu nai xay ra.

3. Cong tac thi dua khen thwéng:

V6i nhitng thanh tich d3 dat duoc trong hoat dong SXKD nam 2023. Hoi dong
thi dua khen thuéng Cong ty d ghi nhén va biéu duong nhing thanh tich cla céc tép
thé, c4 nhén tiéu biéu trong céc _phong trao thi dua san xuét, déng gop tich cuc vao
két qua thurc hién hoan thanh xuét sic nhiém vy SXKD ciia toan Cong ty, cu thé:

* Vé tip thé:

- 13 tép thé, don vi dat danh hiéu lao dong xut sic;

- 16 don vi dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién;

- 01 tap thé duoc dé nghi UBND tinh ting Bang khen;

* Vé ¢4 nhén:

Biéu duong, khen thuong 614 c4 nhan dat danh higu lao ddng tién tién; 68 ca
nhan dugc Téng Giam dbc Cong ty ting gidy khen; 186 c4 nhan duoc cong nhén
“Cong dan guong mau”; 11 c4 nhan duge Chu tich HDQT téng Gidy khen; 10 ca
nhan dugc cdng nhan CSTP co so; 01 c4 nhan duoc dé nghi céng nhan CSTD clp

tinh; 04 c4 nhan duoc dé nghi Chu tich UBND tinh ting bing khen; 01 ¢4 nhan duoc
& nghi Th tuéng Chinh phu ting bing khen.

4. Nhitng han ché ton tai va nguyén nhan:
4.1. Han ché:

- Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh ctia Ban ldnh dao Cong ty, ciia cac don
vi tryc thude chua thuc su quyét liét; cong tac kiém tra, gidm sat cac hoat dong san
xut chua thudng xuyén;

- Ti 18 thét thoat thét thu toan Cong ty tuy c6 ha gidm. Song tai mét vai don vi
van con cao, chua dat ky vong cia HDQT;

- Ti 1 khach hang thanh todn khéng diing TM véan chua dat chi tiéu ké hoach;

- Mot s6 cdng trinh sita chita, cai tao vin chua dam bao tién do dé ra;

- Mot sb it can bd, CNV con thiéu tinh than trach nhiém, c4 biét c6 truong hop
vi pham ndi quy, quy ché cia Céng ty.

4.2. Nguyén nhdn:

* Nguyén nhan khéch quan:




- Cong tac ning cap giao thong, chinh trang d6 thi, di chuyen MLDPO lam anh
huorng 16n dén chét luong hé théng mang ludi dudng 6ng, gdy mat an toan cép nuée
va gia tang ti 18 that thoat;

- Ngudn vbn dau tu cho cong tac thay thé, cai tao chua dap ung dbi véi yéu
cau;

- Y thirc, thoi quen cua nhém khach hang méi trong sir dung nuéc sach va
thanh to4n khong dung tién mit chua cao.. VV;

* Nguyén nhan chu quan:

- Y thirc trach nhiém c4 nhan nguoi dung dau don vi trong viéc 1anh dao
chi dao, quan 1y diéu hanh va y thuic chdp hanh k¥ luat coa mot b phan nho
CBCNVLD con han ché, thiéu thin trach nhiém;

III. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP NAM 2024:

Nam 2024, 1a nim du béo tiép tuc con nhidu kho khan thach thirc, do nhidu
nguyén nhén khach quan va chi quan. Song véi tinh than quyet tdm, cAu thi va phin
dau Ban diéu hanh thdng nhét x4c dinh muc tiéu, nhiém vu, giai phdp nim 2024 cu
thé nhu sau:

1. Muc tiéu:

Tiép tuc kién tri thuc hién muc tidu “Bén tang” “Hai gidm”, d6 1a: Tang san
lugng nuéce hang héa, ting gia nude binh quan, ting téc do phat trién khach hang,
ting chét lugng dich vu va gidm ti 18 that thoat nudc, giam khach hang 0m®. Trong
d6 chi tiéu “Hai giam” da dugc Hoi ddng quan tri x4c dinh 13 nhiém vu quan trong
hang dAu trong nim 2024

Néng cao hiéu qua trong SXKD, dam béo tinh  phat trién ben ving d6i véi cac
chi tiéu chinh; danh nguén lyc dau tu thoa dang nhim nang cap ddng bd hé théng,
nang cao ning luc cap nude. Phin dau hoan thanh vuot mirc ké hoach SXKD nim
2024; Ha ty 1¢ that thoat that thu nudc xuong murc <16,8%; ha ti 1€ khach hang Om3
xuong murc <8,0%; tlep tuc cong tac sO hoa trong quan tri Doanh nghiép va quan tri
hé thong mang lu6i cip nuéc; tdng cudng cai thién chat luong dich vu;

Cac chi tiéu chinh:

- Nuéc hang hoa: 41.584.500 m*

- Tong doanh thu: 442,0 ty ddng
Tién nuée: 428,0 ty dong
Xay ldp, twvén: 14,0 ty dong

- Ti 1¢ tht thoat: 16,8%

- Ti 18 khach hang Om?: 8,0%

- Thanh todn nu6c KDTM: 40,0%

- Phat trién khach hang: 8.567 ho

- NOp ngan séch: 42,0 ty ddong

- Loi nhuén: 42,5 ty ddng
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- Thu nhap binh quéan: 10.450.000 d/ngudi/thang
2. Nhiém vu trong tAm va giai phap chi yéu:

2.1. Tiép tuc lam tbt cong tac gido duc chinh tri, tur tuéng cho Cén bd, Dang
vién va ngudi lao dong, dé nang cao y thirc trach nhiém trong thuc thi nhiém vu;

2.2. Tiép tuc lam t6t cong tac béo vé, quéan ly ngudn nude, dam béo tuyét dbi
cong tac an toan cap nudc, dép tmg tbt nhu cau dung nudc cho khach hang; dc biét vao
cac dip tét nguyén dan, mia he, nghi 1&. .

2.3. Quyét liét chi dao, thuc hlen cong tac chong that thoét thit thu nuéc; dinh
ky hang thang, hang quy danh gia cong tac chéng thét thoat thit, d& c6 bién phap phu
hop, hiéu qua.

2.4. Tép trung nguon luc, trién khai thuc hién cac cdng trinh trong diém nhu:
nang cp NMN Mét Son 1én 70.000m’/ngdém; Tuyén bng s6 3 Thanh Hoéa-Sam Son;
mé rdng hd du trit nudc thd Hoang Ho4...; dap g ning luc cip nudc trén tat ca cac
dia ban;

2.5. P4y manh cong tic tuyén truyen trong vi€c thanh toan khéng ding tién mat
va khéch hang khong phat sinh khéi lu’ong, dong thoi 4p dung céc quy dinh phap ly
dé thuc hién tam dimg cip nudc d6i véi khach hang khoéng st dung nuéc nhim giam
khach hang Om?;

2.6. Tranh thu sy ing hd ctia chinh quyén dia phuong céc cip, tiép tuc uu tién
dAu tu phat trién khach hang c6 chon loc, ddm bao hidu qua dau tu;

2.7. Tiép tuc thuc hién cong tac sb hoa, tang cuong ung dung cong nghé trong
quén tri Doanh nghiép, quan tri hé théng mang luéi cap nudc;

2.8. Giit vitng va phat huy khdi dai doan két trong tap thé Lanh dao, can bd
DV&NLD toan Cong ty. Tang cudng hon nita cong tac l1anh dao, chi dao diéu hanh;
kip thoi xir ly, thao g& nhiing vuéng mic trong hoat dong sén xuét kinh doanh;

2.9. Thuc hién ché dd néu guong, dic biét 1a nguoi ding dau, tir d6 nang cao

¥ thitc trach nhiém vé viéc chip hanh ndi quy, quy che cong ty, cic qui dinh cia
phép luét trong thyc thi nhiém vy duge giao;

2.10. Tiép tyc siét chit ky cuong, ky lut lao déng, ting cudng hon nita cong
tac kiém tra giam sat, kip thoi ngin ngira cac hanh vi vi pham, déng thoi xir Iy
nghiém cac trudng hop vi pham trong viéc chap hanh ni qui, qui ché cua Cong ty.

2.11. Lam t6t cong tac so két, tong két danh gid, rat kinh nghiém. Kip thoi
biéu duong, khen thuong d6i v6i cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic trong
phong trio thi dua san xuit; nhan rong céc dién hinh tién tién trong toan Cong ty;

2.12. Tiép tuc ddy manh hoat dong cua cac t6 chirc doan thé, thong qua cac
phong trao thi dua, phit huy sang kién cai tién k¥ thuat. Tiép tuc thuc hién t&t quy
ché dan chu @& phat huy trf tug, strc manh tap thé, thuc hién thing loi nhiém vu
SXKD n#m 2024 d3 dé ra.




Trén day 1a bdo céo ciia Ban Téng Giam dbc Cong ty, kinh trinh qui c¢b déng
xem x€t, thao luan théng qua./.

 Nguyén Ngoc Cin.
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CONG TY CP CAP NUGC THANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG QUAN TRI Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Thanh Héa, ngay  thdang 6 ndam 2024

BAO CAO HOAT PQNG CUA HQI PONG QUAN TRI
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh gtti : Pai hoi ddng cb déng Cong ty c6 phan cép nudc Thanh Hoa

C#n ot Quy dinh ctia phap luat, Pidu 1é t chirc va hoat dong Cong ty c¢d phan |
chp nuc Thanh Héa (Diéu 1& cong ty) va Nghi quyét Pai hoi déng cb dong thuong
nién ngay 24/5/2023, Hoi déng quén tri Cong ty ¢ phan cip nuéc Thanh Héa bio |
céo Dai hoi dong cb dong v& két qua hoat dong ctia Hoi dong quan tri trong ndm |
2023, du kién chuong trinh cong tic clia Hi ddng quan tri trong nim 2024. nhu sau:

_ PHAN THU NHAT )
HOAT DPONG CUA HOI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2023

I. DANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi:

- Cong ty luén nhén dugc sy quan tdm va chi dao st sao cua Tinh uy, HDND,
UBND tinh, Pang iy khi co quan va doanh nghiép tinh, cic S& Ban nganh, chinh quyén
va nhan dan trong Tinh.

- Su doan két, théng nhat cao trong y chi va hanh dong cung v6i su linh hoat,
khoa hoc trong quan tri, diéu hanh cia Hoi ddng quan tri.

- Su sang tao, quyét liét trong quan 1y didu hanh cing véi sy doan két théng nhat

cua p € lal dao0 va SL O pnan dau cua Ca 00 darig VICI, IZU0 dO0 (0

toan Cong ty.
- Kinh nghiém trong 92 nim xay dung va phat trién ctia Cong ty.
- Nhu cAu thiét yéu ctia khach hang déi v6i san phdm nuée sach.

- Co chu td chirc bd may tiép tuc dugc hoan thién. Hé théng cic Qui dinh, Qui
ché quén 1y ndi bd duoc nghién ciru sira dbi, bd sung phit hop véi thuc té, dap tng
yéu cau thyc tién trong hoat dong SXKD.

- Nang luc cdp nudc ngay cang dugc cai thién thong qua viéc duy tu, sta chita
cai tao, nang cap hang nam.



- Su quan tdm phdi hop cta nhan dan, chinh quyén céc dia phuong trong Tinh
vé cong tac xa hoi hoa cép nuéc, tao didu kién thuin lgi cho Cong ty trong viéc phat
trién mang luéi clp nude va phét trién khach hang,

2. Khé khan:

- Nam 2023, do hau qua cua dai dich bénh Covid-19, xung dot vii trang trén thé
gi6i cung véi chién tranh thuong mai gitta cdc nude 16n ...vv, dd 1am suy thoéi nén
kinh té toan cdu, anh hudéng nghiém trong, truc tiép dén hoat dong san xuét kinh
doanh cua cong ddng doanh nghiép (nhitng khich hang 16n, dung nuéc mirc gia cao
cua Cong ty).

- Yéu t6 thoi tiét bét thudng, ngudn nude tho thuong xuyén bi nhiém min véi
tin suét ngdy mot nhiéu hon; viéc nao vét tu bd kénh muong cua don vi chu quéan lam
tang do duc va gian doan thoi gian 14y nudc. Pic biét ngudn dién thiéu én dinh do su
cb, tut 4p, cit dién luan phién ..., nhiéu thoi diém phai dirng san xuét.

- Gi4 vat tu thiét bi, nguyén vat liéu phuc vu cho san xuét lién tuc bién dong.
Dac biét gia vat liéu xay dung phuc vu cho cong tic thi cong céc cong trinh XDCB
nhu: Cét, D4, BE tong, Nhua ...vv cao hon so vdi thdng béo gid cuia Nha nude va khan
hiém ngudn cung.

- Viéc phét trién va m& rong ha tAng giao thong, chinh trang do6 th1 trén dia ban
Tinh, 1am anh huéng rat 16n dén chat luong hé théng mang ludi dudng dng, gay thét
thoat dang ké va anh huéng dén cong tac dam bao an toan cAp nude.

- Y thttc va théi quen ctia nhém khach hang méi (ddc biét cac ving nong thon)
trong st dung nudc sach va thanh todn khong dung tién mat chua cao, 1am gia tang
lugng khach hang khong phét sinh khéi lugng, dong thoi ti 16 thanh toan thanh todn
khong dung tién mit con thip .

Dic biét sau hon 05 ndm Cong ty chua dugc didu chinh gia nuéc, trong khi d6
gia dién ting 03 1an, lwong co ban ting 02 14n, ciing véi cac phi, 1€ phi khac .. chua
dugc tinh vao gid nuée.

IL. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023

1. Co ciu va thanh vién Hi dong quan tri:

Hoi dong quén tri nhiém ky 2020 — 2025 dugce Dai hoi dong cb dong bau gdm
05 thanh vién, trong d6 ¢6 01 Chi tich chuyén trach, 01 Phé chu tich va 03 thanh vién
kiém nhiém. Cu thé nhu sau:

1. Ong: Nguyén Huy Nam — Chui tich HDQT — chuyén tréch

2. Ong: Nguyén Hung Phuong — Pho Chi tich HDQT
3. Ong: Nguyén Ngoc Can— Thanh vién HDQT kiém Tong gidm dbc
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4. Ong: L& S§ Len — Thanh vién HPQT kiém Pho tbng gidm ddc
5. Ong: L& Van Qui — Thanh vién HPQT kiém Truéng phong TCCB
2. Tién lrong, thu lao, thwéng va lgi ich khac clia thanh vién HDQT

Tién luong, thi lao, thuéng va loi ich khac cta thanh vién Hoi dong quan tri
dugc Cong ty chi trd theo ding Nghi quyét cia Dai hoi ddng cd déng thudng nién
nam 2023 (NQ s 18/NQ-DHCD, ngiy 24/5/2023) trén co s& quy dinh cia phap luit,
Diéu 18 Cong ty, theo d6: Thanh viéen HPQT chuyén trach hudng theo quy tién luong
ké hoach ctia ngudi quan 1y chuyén trach Cong ty xay dung, thuc hién theo quy dinh
tai Nghi dinh sb 53/2016/ND-CP ngay 13/6/2016 ctia Chinh pht quy dinh vé lao
dong, tién lwong, thi lao, tién thudng ddi véi cong ty co cb phin, v6n gop chi phbi
cuia Nha Nudc; cac thanh vién khéng chuyén trach huong thu lao ki€m nhi€ém, muc 3
triéu ddng/ngudi/thang.

3. Tong két cac cudc hop ciia HDQT va céc quyét dinh ciia HDQT

- Nam 2023 Hoi déng quan tri da td chtrc 07 cudc hop léy y kién truc tiép va
léy y kién qua hinh thire truc myén, dién tir dé quyét dinh, thuc hién chitc nang nhiém
vu theo thAm quyén. Céc thanh vién trong hoi ddng quan tri tham dy hop ddy du va c6
y kién 18 rang trén tinh than trich nhiém cao d6i voi timg van d& dugc dua ra thao
luan, xin y kién.

- Trong nim Hoi ddng quan tri d& ban hanh 02 nghi quyét va 27 quyét dinh, tap
trung vao cic nhém vén dé:

+ Quyét dinh phé duyét, ban hanh cac quy ché noi bd dugc sira ddi, bd sung
phit hop v6i md hinh, tinh hinh thue t& va quy dinh ctia phap Iuat hién hanh.

+ Quyét dinh phé duyét du 4n cai tao diy chuyén céng nghé va ning cong suit
Nha may nudc Mat Son tir 50.000 m3/ngd 1én 70.000m3/ngd;

4 Quyét dinh phé duyét ké hoach: Tai chinh; san xuét kinh doanh; dau tu phat

trién; str dung lao dong;

- C4c thanh vién trong Hoi ddng quan tri déu x4y dung chwong trinh, k& hoach
cong tac ca nhan va thuc hién t6t chwong trinh, ké hoach cong tc di xay dung, nang
cao hi€u qua trong thuc hién nhiém vu.

Hoat dong cia Hoi déng quan tri tuan thi quy dinh ctia phép luit, didu 18 va noi
quy, quy ché Cong ty, hoan thanh tdt cac muc tiéu, nhiém vy trong nim.

4. Giao dich giira Cong ty v6i thanh vién Hi ddng quan tri va nhiing
ngudi c6 lién quan dén thanh vién HPQT; giao dich giita céng ty v6i cong ty
trong d6 thanh vién HPQT la thanh vién sang lap hodc la ngwoi quan ly doanh
nghiép trong thoi gian 03 nam gin nhit truée thoi diém giao dich:



Trong nim khong phat sinh giao dich gitta cong ty v6i thanh vién Hoi dong
quan tri va nhitng ngudi c6 lién quan dén thanh vién HPQT; giao dich giita cong ty
v6i cong ty trong d6 thanh vién HPQT 1a thanh vién séng 1ap hodc 1a nguoi quan ly
doanh nghiép trong thoi gian 03 nim gin nhét trude thoi diém giao dich.

5. Két qua giam sat dbi véi Tong giam dbc va ngudi diéu hanh khac

- Hoi ddng quan tri thudng xuyén gidm sat chit ché, dua ra cdc giai phap kip
thoi @& Ban Tong Gidm dbc diéu hanh c6 hiéu qua trong viéc trién khai thuc hién cac
chién luge, ké hoach, nghi quyét, quyét dinh cua Hoi dong quén tri va trong diéu hanh
hoat dong SXKD cua Cong ty.

- Thudng xuyén kiém tra, kiém soét tinh tuan thii cic quy dinh cta phap luat,
céc qui ché quan tri ndi bo ciia Cong ty trong cong téc diéu hanh cua Ban Tdng gidm
dbe.

- Hang thang, Chu tich Hoi déng quan tri tham du cac cudc hop véi Ban Téng
Giém dbc, cac phong ban chiic ning clia Cong ty dé nghe béo céo tinh hinh hoat dong
kinh doanh, d@)ng thoi c6 nhitng y kién chi dao truc tiép tai cac cudc hop; dinh huéng
muc tiéu, giai phap phtl hop véi tinh hinh thue tién, gitip cho cong tac quén tri, didu
hanh dat hi€u qua cao hon.

- C4c Nghi quyét, Quyét dinh phé duyét va céc nhiém vy trong tdm cua Hoi
ddng quan tri giao cho Ban Tdng gidm dbc thyc hién déu duoc Hoi dong quan tri don
dbc, kiém tra, giam sat.

- Méi quan hé quén tri - diéu hanh doanh nghiép gitta HDQT va Téng gidm dbc
Cong ty ludn duge phbi hop chit ché va thuc hién theo ding quy dinh cia Piéu 1& va
cac Quy ché quan 1y noi bd ciia Cong ty. Trong qua trinh diéu hanh Téng Gidm dbc
ludn bao cdo, dé xudt HDQT v& nhitng vin d& con vudng méc dé xin chii truong trén
tinh thdn dam bao tinh théng nhét trong quan ly va didu hanh; thuc hién tét sy phdi
hop v6i HDQT va Ban kiém soét; tuan thi ding quy dinh cta phap luét, Piéu 18, quy
ché ndi by Cong ty.

Nim 2023, Téng Gidm déc va cac thanh vién didu hanh Cong ty di td chic
thuc hién t6t cac nghi quyét, quyét dinh ctia Pai hoi déng cb dong va HPQT, tuan thu
ché d6 béo céo, cung cip thong tin day du kip thoi theo quy dinh ctia phap luat.

IILI. TINH HINH THUC HIEN NGHI QUYET PHPCP NAM 2023:
1. Két qua san xuit kinh doanh:

Tuy con gidp nhitng kho khin khach quan va chil quan, song tinh hinh hoat
dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty trong nim 2023 tiép tuc bn dinh va dat két qua
kha quan; céc chi ti€u vé san luong, doanh thu, loi nhuin, ndp ngan séch nha nudc,
thu nhap binh quén clia nguoi lao dong ting so vdi ndm 2022 va Nghi quyét Pai hoi
ddng cb dong thudng nién nam 2023; doi séng vat chét, tinh thin ciia ngudi lao dong
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khong ngirng dugc cai thién; uy tin, thuong hiéu ciia Cong ty ngdy cang dugc cung
cb.

Két qué SXKD ndm 2023 dugc thé hién & mot sd chi tiéu co ban sau:

TT Chi tiéu NQ ndm 2023 | TH ndm 2023 So NQ
1 | Nudc hang hoa (m3) 38.943.558 40.031.557 | 102,8%
2 | Doanh thu va thu nhép (trd) 415228 431.808 | 104,0%
3 | Ti 18 thét thoét (%) 17,36 16,9| -0,46%
4 | Phat trién khach hang (ho) 10.221 11.356 | 111,0%
5 | Nop NS va c6 tirc NN(trd) 40.000 74.024 | 185,0%
6 | Loi nhuén TT(trd) 40.500 60.609 | 149,6%
7 | Thu nhap bq (trd/ng/th) 10.045 11.640 | 115,8%
8 | Cb tirc (%) 6,87 10,09 | 146,8 %

Bén canh két qua trén, dé tiép tuc thuc hién cac muc tiéu chién lugc, Cong ty
danh moi wu tién vé ngudn luc dé phét trién hé théng cAp nudc & cac dia ban Cong ty
quan ly, trién khai c¢6 chon loc cac du 4n nang cép, cai tao dé giam ty 1€ that thoat that
thu nuéc va mé rong dia ban cAp nuée phuc vu khach hang.

Dé cong tac san xut cip nudc dat hiéu qua cao, giam ty 18 that thoat nudc Cong
ty tiép tuc trién khai thuc hién cong téc lip dit van hanh hé thdng ddng hd tong, phan
ving tdch mang, kiém so4t lwong nudce thét thoat dé c6 ké hoach dau tu sira chita, cai
tao tuyén dng, khu vuc c6 ty 18 that thoat cao do hé théng cip nuwéc xudng cip nghiém
trong. Thuc hién nhanh qui trinh chuyén dbi sd, ting cudng tmg dung cong nghé dap
tng yéu ciu quan tri doanh nghiép, quan tri hé théng mang ludi cip nuée.

2. Chi tra ¢b tirc nim 2022:

Cong ty thuc hién chi tra cd tirc ndm 2022 theo diing Nghi quyét Dai hdi dong cd
dong thuong nién ndm 2023, ddm bao thoi gian theo qui dinh.

: PgAN TI’-I[']’ L ]
CHUONG TRINH CONG TAC NAM 2024 CUA HPQT

1. Mot sb chi tiéu ké hoach nim 2024:

Trén co s& két qua SXKD nam 2023 va dinh hudng chién luoc phat trién Cong
ty. HPQT xéac dinh muc ti€éu nhiém vu ndm 2024 nhu sau:

Cdc chi tiéu chinh:

- Nuéc hang héa: 41.584.500 m’




- Téng doanh thu: 442.0 ty dong

+ Tién nué6c: 428,0 ty dong

+ Xay lap, tw van + DT khéc: 14,0 ty ddng

- Ti 1€ thit thodt: 16,8%

- Phét trién khach hang: 8.567 hd

- Nop ngan séch: 42,0 ty dong

- L¢i nhuan: 42,5 ty dong

- Thu nhép binh quén: 10.450.000 d/nguoi/thang
- Chi tra c6 tic: 7,21 %/ ménh gia cb phiéu.

2. Cac nhiém vu trong tim:

- Tiép tuc lam tbt cOng tac gido dyc chinh tri, tu twdng cho can bg, dang vién,
ngudi lao dong, dé nang cao ¥ tirc trach nhiém trong thyc thi nhiém vu.

- Ti€p tyc lam tot cong tac bdo vé, quan ly nguon nude, ddm bao tuyét d6i cong
tac an toan cap nudc, dap tng tot nhu cau dung nude ciia khach hang.

- Quyét liét chi dao, thuc hién cong tac chdng thét thoat thét thu nudc; dinh ky
hang thang, hang qui, danh gia cong tac chdng that thoat, dé c6 bién phép hitu hiéu,
thue hién dong bd, hiéu qua cho céc thang tiép theo, phdn d4u ha giam ti 16 thit thoat
that thu nudc xudng < 16,8%.

- Tép trung ngu@)n luc, trién khai thuc hién cac cdng trinh trong diém nhu:
Nang cip nha méay nudc Mat Son tir 50.000m*/ngdém 1én 70.000m>*/ngdém; Tuyén
6ng s6 3 Thanh Hoa — Sim Son; mé rong hd du trit nude thd Hoing Hoa ...; dap ing
nang lyc clp nudce trén tat ca cac dia ban.

- Pay manh cbng tac tuyén truyén trong viéc thanh toan khong ding tién mit
va khach hang khéng phat sinh khdi lugng.

- Tranh thu sy ing ho ctia chinh quyén dia phuong cac cép, tiép tuc dau tu c6
chon loc trong céng tic phat trién khach hang, dem lai hiéu qua trong dau tu phat
trién.

- Tiép tuc thue hién cong tic sb hoa, ting cudng Gng dung cong nghé trong
quén tri Doanh nghiép, quén tri hé théng mang ludi cAp nuée.

- Tiép tuc siét chit ky cuong, ky luat lao dong, ting cudng hon nita cong tic
kiém tra, gidm sat, kip thoi ngin ngira cic hanh vi vi pham, ddng thoi xir Iy nghiém
céc truong hop vi pham trong viéc chdp hanh ndi qui, qui ché ciia Cong ty.



3. Cac muc tiéu doi véi moi trwdng, xa hoi va cfng dong:
- Tiép tuc thyc hién c6 hi€u qua trong hoat dong san xuat kinh doanh, chap

hanh t6t quy dinh vé quéan 1y, bao vé hé thdng cong trinh ngim db thi trong thi cong
hé théng cip nudc.

- X4y dung hinh 4nh Céng ty ¢d phin Cip nuéc Thanh Héa 13 doanh nghiép
cép nuée c6 dich vu tdt, hudng dén khach hang, dam bao thoa mén ¢ mirc cao nhu ciu
stt dung nudc sach ciia nhan dan va céc td chirc, doanh nghiép, thuc hién t6t chinh
sach an sinh x& hoi trén dia ban Cong ty phuc vu cip nudec.

Trén day 1a béo céo cia Hoi ddng quan tri Céng ty, Kinh trinh quy ¢ dong
xem xét, thao luén, thong qua./.




