CONG TY CO PHAN CAP NUGC CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY CO THANH HOA Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
PHAN CAP
NUGC THANH $6:750 /2024/CBTT-CN Thanh Héa, ngéy A2 thang 5 ndm 2024
HOA
Digitally signed by CONG TY CO PHAN A = A
. e CONG BO THONG TIN
wocrmmon - TREN CONG THONG TIN BIEN TU CUA UY BAN CHUNG KHOAN
NHA NUGC VA SG GIAO DICH CHUNG KHOAN HA NOI

Reason: | am the author of this document
Location:
Date: 2024-05-13 15:41:31

Kinh giti: - Uy ban chitng khoian Nha nwéec
- So giao dich chirng khoan Ha Noi

Tén Coéng ty: Cong ty cd phan Cép nuc Thanh Hoa
Ma ching khoan: THN

Dia chi tru s& chinh: S& 99 duong Mat Son, Phuong Poéng Vé, Thanh phé Thanh Hoa

bién thoai: 02373.852 966

Fax: 02373.856 648

Nguoi thuc hién céng b thong tin: Nguyén Ngoc Cén

Dia chi: S6 99 duong Mat Son, Phudng Dong Vé, Thanh phd Thanh Héa

Dién thoai (di dong, co quan, nha riéng): 02373.852 966

Fax: 02373.856 648

Loai thong tin cong bd: 24 giv o 72 gid o bt thudngo theo yéu cau o dinh ky

Noi dung thdng tin cong bd: Tai liéu Pai hoi dong cb dong thuong nién ndm 2024

Cong ty c6 phan Cép nudc Thanh Hoéa.

Théng tin ndy d& dugc cong bd trén trang thong tin dién tit clia cong ty vao ngay

13/5/2024 tai duong din www.capnuocthanhhoa.vn

Chiing t6i xin cam két c4c thong tin céng bd trén day la dung su that va hoan toan

chiu trach nhiém truéc phap luat vé ndi dung cac thong tin da cong bb.

Tai liéu dinh kém:
- Noi dung thong tin can céng bo
va cdc tai liéu co lién quan

Nguyén Ngoc Cén



UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CP CAP NUGC THANH HOA Doc lap - Tu do - Hanh phiic

Thanh Héa, ngay /3 thdng 5 niim 2024

THU MOI
THAM DU DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh giri: Quy ¢ déng Cong ty ¢d phin cAp nudc Thanh Hoéa

Hoi déng quan tri Cong ty cb phin cap nu6c Thanh Hoéa tran trong kinh moi Quy c¢d

dong tham dy Dai hoi déng cd dong thudng nién nim 2024, cu thé nhu sau:
1. Thoi gian va dia diém:

Thoi gian: Luc 7 gio 30 phut ngay 04 thang 6 ndm 2024

Dia diém: Hoi truong Cong ty cd phin cip nudc Thanh Hoéa, s§ 99 Duong Mat son,
Phudng Dong vé - Thanh phd Thanh Héa - Tinh Thanh Hoa.
2. N0i dung dai hoi: Theo chuong trinh nghi su dinh kém.
3. Tai liéu phuc vu Pai hoi: Céc tai liéu phuc vu Pai hoi dé nghi Quy Cé dong tham khao
tai dia chi: cnth@capnuocth.vn
4. Pidu kién tham du Dai hoi:

C6 dong so hitu hogc duogc céc c6 déng khic ty quyén c6 sb cb phan tr 50.000 cb phin
tr& 1én ctia Cong ty CP cdp nude Thanh Hoa c6 tén trong danh sach chdt ngay 14/5/2024.

5. Thu tuc tham du Pai hoi:

Cb dong hoic nguoi duoc dy quyén tham dy dai hoi vui long mang theo Thu mai, gidy
CCCD hoic Ho chleu ngudi dugc ty quyén mang theo gidy ty quyén hop 1€ va thu moi
clia ngudi iy quyeén.

6. Thu mdi ndy thay thé cho thu moi glri tirng cd dong trong trudng hop c¢b dong khong
nhan dugc thu moi qua buu dién.

7. Dé thudn tién trong cong tac t6 chtrc, Qui b dong vui long xac nhan vige tham dy hodc
ly quyén tham du Dai hdi truéc 16h00 ngdy 30/5/2024 vé: Cong ty c¢d phin clp nudc
Thanh Hoa - So 99 Mat son - Phuong Dong vé - Thanh pho Thanh Hoéa - Tinh Thanh Hoa.
Dién thoai s6 : 02373 852 966 hoic Ong L& Minh Tun, s§ DT: 0915 041 363.

Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
-Nhu trén PHU TRACH HPQT
-TV HBQT, BKS

-Ban TGD
-Luu VT




CHUONG TRINH PAI HQOI CO PONG THUONG NIEN

CONG TY CO PHAN CAP NUGC THANH HOA

Thoi gian: Luc 7 gio 30 ngay 04 thang 6 ndm 2024
Pia diém: Hoi truong Cong ty ¢b phan Cép nwéc Thanh Hoéa, s6 99 - Puong Mét son
- Phuong Pong vé - Thanh pho Thanh Hoa
Thoi gian Noi dung Chii tri

07h30 - 07h40

- Pon tiép dai biéu, co dong, kiém tra thi tuc, phat tai liéu

Ban t6 chirc

07h40 - 07h50

- Béo c4o két qua kiém tra tu cach c6 dong tham du Pai hoi

Ban kiém tra
TCCD

07h50 - 08h00

- Thong qua chuwong trinh Pai hoi
- Bu Chu toa dai hoi, Ban Thu ky, Ban Kiém phiéu

Ban t0 chtic

- Khai mac Dai hoi Poan
08h00 - 08h20 A et L - -
- Thong qua Qui ché [am viéc cia Pai hoi chu toa
HDQT, BPH, BKS trinh bay ndi dung céc bao céo:
- Bdo céo két qua SXKD nim 2023 va phuong hudng
SXKD nim 2024 cta Ban Tong giam dbc B
5 oan
08h20 — 09h00 | - Béo c4do cia HPQT vé két qua hoat dong nam 2023 va hi ¢
chu toa

chuong trinh cong tdc nam 2024.
- B4o c4o két qua hoat dong nim 2023 va ké hoach céng

tac nim 2024 cta Ban kiém soat.

09h00 - 09h20

Dai hoi thdo ludn , bi€u quyet ndi dung cac bao cao

Doan chu toa

09h20 — 09h30

Thong qua to trinh kién toan HDQT

Doan chi toa

09h30 - 09h40

- Mién nhiém thanh vién HPQT.

Poan chu toa

09h40 - 09h50

-Thong qua Qui ché bau ctr bd sung HDQT.

Ban bau ctr

09h50 - 10h00

-Théng qua danh sach Gng cir vién bau bd sung HDQT.

Doan chi toa

10h00 - 10h10 | - Huéng din biu ct, tién hanh bau bd sung HDQT. Ban bu cir
10h10 - 10h30 | Nghi giai lao

- Cong bd két qua Bau bd sung HDQT.
10h30 - 10h40 | - HPQT ra mat Pai hoi Ban bau cir

- Tri 4n céc thanh vién HPQT tir nhi€ém




10h40 - 11h00

Hbi ddng quan tri trinh bay ndi dung céc to trinh:

- To trinh théng qua béo céo tai chinh hop nhit d& duoc
kiém todn nim 2023. _

- To trinh théng qua phuong 4n phén phdi lgi nhuén nim
2023; phuong 4n phan chia cé_ tirc ndm 2023 va ty 1€ chia
cd tie dy kién nam 2024.

- To trinh v& mirc chi tra thi lao HDQT, BKS nim 2024.

- T& trinh vé viéc lua chon don vi kiém toan Bao cio tai
chinh ndm 2024.

- Dai hoi biéu quyét thdng qua ndi dung céc to trinh

Doan chi toa

- AN . - Ban
11h00 - 11h10 | Céng bd két qua kidm phiéu bi€u quyét 2 o
kiém phiéu
11h10 -11h15 | Thoéng qua dy thio Nghi quyét Pai hoi Ban Thu ky

11h15 - 11h20

Biéu quyét théng qua dy thao Nghi quyét Dai hoi

Doan chi toa

11h20 - 11h30

Bé mac Pai hoi

Doan chu toa

- BAN TO CHUC PAI HOI




BAN TO CHUC PHPCP THUONG NIEN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG TY CP CAP NUGC THANH HOA Péoc lap — Tw do — Hanh phiic
sé: 94/Qb-BTC Thanh Héa, ngay 0Gthdng 5 ndm 2024
QUYET PINH

V/v: Ban hanh Quy ché lam viéc tai phién hop Pai héi ddng cb dong
Thwong nién nim 2024 Cong ty cb phan Cip nwéc Thanh Héa

BAN TO CHUC PAT HOI PONG PONG CO PONG THUONG NIEN
NAM 2024 CONG TY CO PHAN CAP NUOC THANH HOA

Can ctt Luat doanh nghiép s6 59/2020/QH14, ngay 17/6/2020.

Cin cit Piéu 18 td chirc va hoat dong ctia Cong ty cb phin cip nuée Thanh Hoéa
ban hanh kém theo Quyét dinh s& 33/QD-HPQT ngay 21/7/2021 ciia Hoi ddng quan
tri Cong ty.

Can ct Quyét dinh s6 /2 /QD-HPQT ngay 0.3 /5/2024 cia Hoi dong quén tri
Céng ty cd phin Cip nu6c Thanh Hoa vé viéc tridu tp cudc hop Pai hoi ddng cb
dong Thuong nién nim 2024 Cong ty c6 phan C4p nuéc Thanh Hoa.

Cin ¢t Quyét dinh s6 /3 /QD-HPQT ngay 03 / 5 /2024 cua Hoi ddng quan tri
vé viéc thanh 1p Ban T chirc Dai hoi ddng c6 dong Thudng nién nim 2024 Cong ty
c¢b phin Cép nudc Thanh Hoéa.

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché 1am viéc tai phién hop Dai
hoi ddng cd dong Thudng nién nim 2024 Cong ty CS phin CAp nude Thanh Hoa.
Piéu 2: Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Céc thanh vién Ban T4 chtc Pai hoi, c4c thanh vién lién quan va cic cd dong
tham du hop Pai hoi cd dong Thuong nién nam 2024 Céng ty cd phin Cip nudc
Thanh Héa chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: TM. BAN TO CHUC DPAI HOI
- Nhu diéu 2; AR
-Luu VT.




BAN TO CHU'C PHPCDP THUONG NIEN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG TY CP CAP NUOGC THANH HOA Péc lap — Tw do — Hanh phiic

Thanh Héa, ngay  thdng 5 nam 2024

QUY CHE

TO CHUC PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
CUA CONG TY CO PHAN CAP NUGC THANH HOA

CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi twong ap dung

1. Quy ché nay 4p dung cho viéc td chirc va diéu hanh cudc hop Pai hoi
ddng cb ddéng thudng nién nim 2024 (goi tt 14 Pai hdi) ctia Cong ty cb phan Cap
nudc Thanh Héa.

2. Quy ché nay quy dinh cu thé quyén va nghia vu clia cb déng, dai dién cd
dong va cac bén tham dy Pai hoi, diéu kién, thé thic tién hanh Dai hdi va bicu
quyét thong qua cac van d& thuc thim quyén ctia Dai hi.

3. C6 déng, dai dién cb dong va cac bén tham gia Pai hoi c¢6 trach nhiém
thuc hién theo céc quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 2. Muc tiéu

1. Pam bao nguyén tic cong khai, minh bach.

2. Tao diéu kién thuén loi cho c6ng tac to chirc Pai hoi duge thuc hién thanh
cbng va tudn tha cac quy dinh cia phap luat.

CHUONG II
PIEU KIEN THAM DU PAI HOI, QUYEN VA NGHIA VU
CUA CO PONG, CAC BEN THAM DU PAI HOI

Piéu 3. Piéu kién tham du Dai hoi

Cb dong ca nhan, ngudi dai dién theo uy quyén ciia cd dong cé tén trong
danh séch cb dong tai ngay chdt danh sach cé quyén truc tiép tham du Dai hdi hogc
iy quyén bang vin ban cho ngudi khac du hop theo quy dinh ctia Quy ché nay va
quy dinh cua phép luat. (do dia diém t8 chuc dai hoi khong du diéu kién dé tat ca
cac ¢b dong tham dy. HDQT thdng nhit cb dong so hitu hodc duge ty quyén tir
50.000 cb phén tro 1én tham du dai hoi).




Diéu 4. Quyén ciia C6 dong khi tham dv Pai hoi

1. C4 dong c6 quyén thao ludn va biéu quyét tat ca cac van dé thudc thiAm
quyén cia Dai hoi ddng cb déng theo quy dinh tai Diéu 18 ctia Cong ty, Luat Doanh
nghiép s6 59/2020/QH14 va céc vin ban quy pham phap luét c¢6 lién quan.

2. C6 dong c6 thé tham du Pai hoi ddng c6 dong theo mdt trong cac hinh
thirc sau day:

a. Truc tiép tham du hop Pai hdi ddng cb dong;

b. Uy quyén cho ngudi khac du hop Pai hoi ddng c6 dong. C déng ca nhan
c6 quyén iy quyén bang van ban cho ngudi khac du hop. Ngudi nhan oy quyén
khéng duoc oy quyén tiép cho ngudi khéc (tht 3) du hop Pai hoi.

3. Pugc Céng ty cd phin cip nudc Thanh Hoéa thong bio cbéng khai ndi
dung, chuong trinh Pai hoi.

4. Tai Pai hoi, mdi cd dong hodc ngudi dai dién theo Uy quyén khi téi tham
du hop Pai hoi duoc nhan Thé biéu quyét (trong d6 ghi tén c¢b dong, ma sb cd
d6ng, dia chi, tng s6 ¢ phin s¢ hitu/ dai dién va tong sé quyén biéu quyét) sau
khi ding ky tham du hop Pai héi véi Ban kiém tra tu cich c¢b dong.

5. Gia trj biéu quyét ciia Thé biéu quyét tuong tng véi ty 18 sb ¢d phan cb
quyén biéu quyét ma ngudi d6 so hitu hodc dai dién theo ding ky tham du Pai hoi
trén téng s6 ¢d phz‘?m co quyén biéu quyét cta céc dai biéu c6 mit tai Pai hoi.

6. C6 dong, nguoi dai dién theo ty quyén dén du Pai hoi sau khi cude hop
khai mac, c6 quyén ding ky ngay, sau d6 c6 quyén tham gia va biéu quyét ngay
nhung Chu toa khdng c6 trach nhiém ding Pai hdi dé cho nhitng c6 déng ndy diang
ky. Hiéu luc ctia cac dot bidu quyét da tién hanh trude d6 s& khong bi anh hudng.
Ban kiém phiéu c6 trach nhiém cong s& c¢b phan c6 quyén biéu quyét cia cd dong
dén mudn vao tdng sb cb phan c6 quyén biu quyét tai Pai hoi dé tinh ty 18 thong
qua céc ndi dung biéu quyét & phéan sau.

Piéu 5. Nghia vu ciia C6 dong khi tham dw Pai hji

1. Cb d6ng hodc ngudi dai dién theo uy quyén dén du Pai hoi mang theo
gidy to sau:

a. Thu moi;

b. Gidy chimg minh thu nhan dén, cin cudc cong dan hodc Ho chiéu;

c. Gidy uy quyén dbi véi trudng hop duoc uy quyén tham du Pai hoi va gidy
uy quyén phai duge ky bai C6 dong d6 va chit ky ngudi dugce ty quyén.

d. C6 d6ng chi dugc chinh thitc tham du va biéu quyét tai Pai hoi sau khi di
thuc hién cac tht tuc ding ky va ching minh tu cich c6 dong hodc dai dién Uy
quyén ctia minh 13 hop 18 véi Ban Kiém tra tur cach c6 dong.



2. Trudng hop cb dong d3 Gy quyén cho ngudi khac ma khong cé théng bao
béng vin ban vé viéc hity Gy quyén thi c6 dong d6 khi tham du Pai hdi khong duge
nhén thé bidu quyét tai Pai h6i néu ngudi duge 0y quyén ciia ho da lam thi tuc
nhan thé biéu quyét.

3. Ngudi dugc By quyén tham dy Pai hoi khong duge ty quyén lai cho bén
thit ba.

4. Trong thoi gian dién ra Pai hoi, ¢b dong va dai dién cua cb dong phai
nghiém tuc chip hanh noi quy tai cudc hop Pai hoi déng cd dong, tuan thu theo sy
huéng dn, diéu khién ctia Chu toa, t6n trong két qua 1am viée ctia Pai hoi, Gng xir
vin minh, lich su, khéng gy mat trét tu.

5. C6 dong, ngudi dai dién theo iy quyén tham du hop Pai hoi phai chip
hanh nghiém chinh Quy ché nay, néu vi pham thi tiiy theo miic d6 cu thé Chu toa
s& xem xét va cd hinh thuc xt ly theo diém b, khoan 7, Piéu 146, Luat Doanh
nghiép sb 59/2020/QH14.

6. Truong hop vi Iy do c4 nhan ma c6 dong phai roi khoi cude hop trude khi
Pai hoi bidu quyét, thi ¢ déng c6 trach nhiém lién hé v6i Ban Kiém phiéu dé
thong bao y kién bang vin ban vé nhitng van dé biéu quyét tai Pai hoi. Truong hop
cd déng rdi cude hop trude khi Pai hoi biéu quyét ma khong thong béo véi Ban
kiém phiéu thi coi nhu cd déng ddng ¥ véi tit ca nhiing van d& dugc biéu quyét tai
Dai hoi.

Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia Ban kiém tra tw cach cb dong

1. Ban Kiém tra tu cach ¢ déng dy Pai hoi (sau day goi tat 13 Ban Kiém tra
tu cach cb d6ng) ¢ 03 (ba) thanh vién do Hoi dbng quan tri Cong ty cb phin Cép
nudc Thanh Héa chi dinh cé chiic nang va nhi€ém vu sau:

a. Kiém tra tu cach du hop cua céc cb dong va dai dién theo Gy quyén cta cb
d6ng dua trén cac tai lifu ma ho xuét trinh: Kiém tra Ching minh thu nhan dén,
cin cudc cong dan, HoO chiéu, Thu moi hop, Gidy tiy quyén va céc tai liéu kém theo
(néu cb);

b. Phat cho ¢ dong hoidc ngudi dai dién theo Gy quyén cia cac cd dong Thé
biéu quyét va céc tai lidu ctia Pai hoi;

c. Téng hop két qua kiém tra va béo céo trudc Pai hoi vé két qua kiém tra tu
cach cac cd dong tham du Pai hoi.

2. Ban Kiém tra tu cach c¢b dong c6 quyén 1ap bd phan gitp viéc dé hoan
thanh nhiém vu ctia Ban;

3. Trudng hop ngudi dén dy hop khéng c6 ddy do tu cach tham du Pai hoi
thi Ban kiém tra tu cach cb déng c6 quyén tir chdi quyén dy hop ciia ngudi do, tix
chéi cAp thé biéu quyét, phiéu biu quyét va tai liéu cia Dai hoi.




Diéu 7. Quyeén va nghia vu ciia Ban Kiem phieu

1. Ban Kiém phiéu c6 03 thanh vién, gdm 01 Trudng ban va 02 thanh vién
do Dai hdi ddng cb dong bidu quyét théng qua theo d& nghi ctia Ch toa.

2. Ban Kiém phiéu c6 quyén 14p mét bd phén gitip viéc dé hoan thanh nhiém
vu ctia Ban. B§ phén gitip viéc cho Ban kiém phiéu tai Pai hoi ddng cb dong
thudng nién nam 2024 gdbm 03 thanh vién.

3. Ban Ki€m phiéu c6 nhiém vu:

a. Huéng dan cb dong tham dy Pai hoi cich st dung thé biéu quyét; thuc
hién viéc d&ém sd phiéu biu quyét theo timg loai: tan thanh, khong tan thanh,
khdng c6 y kién ngay sau khi Pai hoi biéu quyét;

b. Ghi nh4n ket qua biéu quyét cia cac cd dong va dai dién c6 dong doi voi
cac van dé duogc lay y kién thong qua tai Pai hoi;

c. Tong hop va bao cao Chi toa két qua biéu quyét cac van d& cia Dai hoi;

Diéu 8. Quyén va nghia vu cia Ban Chi toa

1. Ban Cht toa Pai hoi gdm 01 Cha toa Pai hdi va mot sd thanh vién giup
viéc dugc Dai hdi biu quyét théng qua, c6 chirc ning didu khién Dai hi.

2. Ban Chi toa c6 s thanh vién khong qué 05 ngudi.

3. Chul toa Pai hoi c6 céc quyén va trach nhiém sau:

a. Chu tri, diu khién Pai hoi; Chu toa tién hanh cac cong viée can thiét dé
diéu khién Pai hoi mot cach hop 1€, co trat tu, va ddm bao Pai hoi phan 4nh duge
mong muén ctia da s6 cb dong tham du;

b. Quyét dinh cua Chu toa Pai hdi vé& van d& trinh tu, thu tuc hodc cac su
kién phét sinh ngoai chuong trinh cta Dai hoi s& mang tinh phan quyét cao nhét;

c. Huéng din Dai hdi thao luén, 14y v kién bidu quyét cac vAn dé ndm trong
ndi dung chuong trinh ctia Pai hoi;

d. Trinh du thao, két luan nhitng vén d& cin thiét d& Pai hoi bidu quyét;

e. Tra 101 hodc chi dinh thanh vién Ban Chi toa tra 16 nhiing van dé do Pai
hoi yéu cau

f. BAt ¢t ltc nao Chu toa c6 quyén tri hoin Pai hoi dén mot thoi diém khac
tai mot dia diém khac (pht hgp vé6i quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va Piéu 18
cong ty ) ma khéng can 1y y kién ctia Pai hoi néu nhan thiy ring:

- Hanh vi cua nhiing ngudi ¢6 mit can trd ho#ic ¢6 kha ning gy mét an ninh
trat tu ctia cudc hop.

- Su tri ho#n 13 can thiét dé cac cong viéc ctia Pai hoi duge tién hanh mot
cach hop 1€.



g. Chu toa Pai hoi c6 quyén:

- Yéu cAu tht ca ngudi du hop chiu sy kiém tra hogic cac bién phap an ninh
khac (néu thiy can thiét);

- Yéu ciu co quan cé thdm quyén duy tri trat tu cudc hop, truc xuét nhitng
ngudi khong tuén thi quyén didu hanh ciia Chil toa, cd ¥ giy rbi trat tw, ngin can
tién hanh cudc hop hoic khong tudn thi cac yéu cau vé kiém tra an ninh ra khéi Dai
hoi.

Diéu 9. Quyén va nghia vu ciia Ban Thu ky Dai hi

1. Ban Thu ky Dai h6i gdm 01 hozic 02 thanh vién do Ban Chu toa cir.

2. Ban Thu ky Dai hoi thuc hién cic cong viéc trg gitip theo phan cong cua
Chii toa nhu: ghi chép Bién ban vé dién bién cudc hop Pai hdi, phan 4nh trung
thue, chinh x4c, ddy di noi dung Dai hoi trong Bién ban va Nghi quyét DPai hoi;
trinh bay trudc Pai hoi v& Bién ban va Nghi quyét Dai hoi.

CHUONG III
TRINH TU TIEN HANH PAI HOI

Pidu 10. Piéu kién va cach thirc tién hanh Dai hoi

1. Cudc hop Pai hoi ddng cd dong duoc tién hanh khi c¢6 sb cb dong du hop
dai dién trén 50% tong s6 cb phan c6 quyén biéu quyét theo danh sach cb dong c6
quyén tham du Pai hoi hodc Uy quyén cho ngudi khac tham dy Pai hoi. Ban kiém
tra tu cach cd dong thong béo sb lugng cb dong tham du, tdng sb cd phén c6 quyén
bidu quyét ma céc cd dong dai dién va ty 1é tham dy d& Pai hoi co6 thé tién hanh
theo quy dinh.

2. Cudc hop Pai hdi du kién dién ra trong 1/2 ngay hodc 01 ngay theo lich cu
thé do Ban t6 chirc Pai hdi Cong ty ¢b phan cip nuéc Thanh Héa thong béo.

3. Pai hoi s& 1an luot thao ludn va thong qua céc ndi dung néu tai Chuong
trinh Pai hoi dong cb dong thudng nién nim 2024. Viée biéu quyét thong qua ting
noi dung trong Pai hoi dugce thuc hién theo thé 18 biéu quyét va théng qua céc
quyét dinh tai Pai hoi tai Diéu 13 Quy ché nay.

Piéu 11. Chwong trinh, ndi dung lam viéc ciia Pai hji

1. Chuong trinh va ndi dung cudc hop phai duge Dai hoi ddng cb dong thong
qua ngay trong phién khai mac. Chuong trinh phai xac dinh r3 thoi gian d6i véi céc
noi dung trong chuong trinh hop.

2. Trudng hop c6 thay d6i chuong trinh hop d& dugc giri kém theo thong béao
mdi hop cho c¢d déng, céac thay dbi phai duoc Pai hoi dong cb déng thong qua.




Diéu 12. Thio ludin va chét vAn tai Pai hdi

1. Cin ¢t vao sb lugng cb déng tham du va thai lugng cho phép cua Pai hoi,
Chui toa Pai hdi c6 thé lua chon phuong phap diéu khién cude hop hop 1y nhét. CH
dong tham dy Pai hoi phat biu y kién thao luan, chit vén bing céch gio tay d
nghi phat biéu va duoc su déng y ctia Chil toa Pai hoi hodc dién vao Phiéu cau hdi
gii cho Ban Chu toa. Trong cling mot thoi diém chi ¢6 mot cb doéng duge quyén
phat biéu. Trudng hop nhidu cd déng c6 ¥ kién ciing luc thi Chu toa s& mdi tudn tu
ting ¢ dong trinh bay ¥ kién cta minh.

2. Cb dong phat biéu ngén gon va tép trung vao ding ndi dung trong tdm cin
trao dbi, phtt hop véi chuong trinh Pai h6i da thong qua. N&i dung ¥ kién dé xuét
clia cd déng khong duoc vi pham phap luét, lién quan dén van d& c4 nhan hoic
vuot qua quyén han ctia doanh nghiép. Chu toa Dai hoi ¢6 quyén nhéc nhé hodc dé
nghi c6 dong tip trung vao nodi dung trong tAm cAn phat bidu dé tiét kiém thoi gian
va dam bao chét luong thao luan.

3. Dai hoi thong nhat tong thdi luong phat bidu cia mot cb dong t5i da
khong qua 5 phut. Néu qua thoi lugng nay, Chi toa Dai héi c6 thé yéu cau cb dong
14p cac cau hoi, kién nghi thanh vin ban, Ban Thu ky Dai hoi phai ghi nhan va Hoi
ddng quan trj trong pham vi thim quyén ciia minh s& tra 15 bang vin ban cho cb
dong trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir thoi diém nhan duoc kién nghi ctia c6
dong.

Diéu 13. Thé 18 bidu quyét va théng qua cic quyét dinh tai Dai hoi

1. Nguyén tic biéu quyét: Co déng c6 thé biéu quyét thong qua céc hinh thirc
sau:

a. Biéu quyét truc tiép tai Dai hoi bang viéc gio Thé bidu quyét;

b. Biéu quyét théng qua viéc cix ngudi Gy quyén t6i du hop, khi dé nguoi
duoc iy quyén tham du Pai hoi va bidu quyét nhu hinh thirc ¢d dong truc tiép du
hop.

2. Céc van dé duogc thdng qua tai Pai hoi phai dugc sb cb dong dai dién tir
65% tong s6 phiéu biéu quyét cta céc cd déng c6 quyén biéu quyét c6 mit truc tiép
hoc thong qua dai dién theo tly quyén c6 mit tai Dai hoi chip thuan.

5. Hinh thiic biéu quyét:

a. Co dong (hodc ngudi dai dién theo Uy quyén) biéu quyét ting ndi dung
trong chuong trinh Pai hoi. Khi biéu quyét mot vin dé duoc Pai hoi dua ra, cac cb
dong biéu quyét bang cach gio thé biéu quyét 1én cao; Viée xéc dinh két qua biéu
quyét duoc tién hanh bing cach dém sé phiéu biéu quyét tan thanh, sb phiéu biéu
quyét khong tan thanh va sé phiéu biéu quyét khong c6 y kién;



b. Pdi v6i ting vin d& cin biéu quyét, Ban Chu toa s& hdi y kién cta cb
dbng theo trinh tw; Tan thanh; Khong tan thanh, Khéng c6 y kién. Trudng hop C6
dong khong gio Thé biéu quyét thi coi nhu tan thanh, Véi ting véan d8 xin y kién
bidu quyét, cac co dong chi dugc gio thé mot J4n.

Didu 14. Bién ban hop Pai hdi, du thao nghi quyét Dai hoi

1. Bién ban Dai hdi: TAt ca cac ndi dung tai Pai hoi phai duge Ban Thu ky
ghi vao bién ban. Bién ban phai duoc doc va thong qua trudc khi bé mac Pai hoi.

2. C#n ¢t bién ban Pai hoi, két qua kiém phiéu biéu quyét va bau ctr, Thur ky
Pai hoi s& tdng hop sb liéu va dua vao du thao nghi quyét Pai hdi. Du thao Nghi
quyét duoc doc va thong qua trude khi bé mac Pai hdi.

3. Bién ban, phu luc danh sach cd déng ding ky du hop, toan vin nghi quyét
da duoc thong qua va tai liéu co lién quan giri kém theo thong bédo mdi hop dugc
luu gift tai tru sé Cong ty (Thu ky, va van thu) theo quy dinh.

_CHUONG IV
PIEU KHOAN KHAC

Piéu 15. Trudng hop to chirc Pai hdi khéng thanh

1. Truong hop cudc hop Dai hoi 14n thir nhét khong du didu kién tién hanh
theo quy dinh tai Diéu 10 ctia Quy ché nay thi viéc triéu tdp hop 14n thu hai phai
duoc thuc hién trong thoi han 30 ngay ké tir ngay cudc hop lan thir nhit dy dinh
khai mac. Cudc hop cua Pai hoi 1An tht hai dugc tién hanh khi c6 sb thanh vién
tham du 13 céc cb dong va dai dién theo iy quyén dw hop dai dién tir 33% tbng sd
cb phén c6 quyén biéu quyét ciia Cong ty cd phan CAp nudc Thanh Héa

2. Trudng hop cudc hop triéu tap lan thir hai khong du diéu kién tién hanh
theo quy dinh tai Khoan 1 Pidu nay thi duoc triéu tp 14n thi ba trong thoi han 20
ngdy, k& tir ngay cudc hop 1an th hai du dinh khai mac. Trong trudng hop nay,
cudc hop ctia Pai hoi duoc tién hanh khéng phy thude vao tdng s6 phiéu biéu quyét
cua céc cb ddng du hop va duoc coi 13 hop 18 va c6 quyén quyét dinh At ca céc van
@& ma Pai hoi ddng cb déng thudng nién nam 2024 c6 thé phé chuan.

CHUONG V
PILU KHOAN THI HANH
Piéu 16. Pidu khoan thi hanh

1. Quy ché nay gdbm 5 chuong, 16 diéu, dugc thong qua ngdy 04 théang 6
nim 2024 va c6 hiéu luc ngay sau khi dugce DPai hoi bieu quyét thong qua.

2. Chu toa chiu trach nhiém diéu hanh Pai hoi theo Quy ché nay.




3. Céc cb dong hoic ngudi dai dién theo Uy quyén va nhitng nguoi tham du
hop Dai héi c6 trach nhiém thyuc hién cac quy dinh tai Quy ché nay./.




UBND TINH THANHHOA ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG CO PHAN CAP NUGC Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
THANH HOA

Thanh Héa, ngay  thang 5 ndam 2024

DU THAO

BAO CAO TONG KET

THU'C HIEN NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2023
VA PHUONG HUONG NHIEM VU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
NAM 2024

I. PAC PIEM TINH HINH

Den thoi diém ngay 31/12/2023, tdng s6 can bd quén ly va nguoi lao dong trong
Cong ty gdm 860 ngudi, trong dé: Nit 365 ngudi (chiém 42 ,4%);

Hoi dong quan tri gdm 05 thanh vién; Ban Téng giam dbc 05 thanh vién; Ban
Kiém soét 03 thanh vién; 08 phong ban nghi€p vu va 18 don vi truc thudc;

Von diéu I¢: 329.954.110.000 ddng, trong do:
+) Nha nudc nim gitt: 63,62% von diéu 1&.
+) C6 dong khac ndm gitt 36,38% vdn didu 1.

Chitc ning, nhi¢m vu chinh: Sin xuét, kinh doanh nuéc sach va cic nganh
nghé khéc theo quy dinh cta phéap luét.

1. Thuin loi:

- Cong ty lu6én nhén duge sy quan tdm c6 trach nhiém cua Lanh dao Tinh uy,
UBND tinh, Dang ty khdi co quan va doanh nghiép tinh, cac S& Ban nganh, chinh

quyén dia phuong va nhin dén trong tinh. Sy chia sé Ung hd nhiét tinh ctia cac dbi tac,
cac don vi ban;

- Tinh séng tao, linh hoat, quyet liét trong cong tac lénh dao, chi dao quan ly
diéu hanh cia Pang uy, HDQT, Ban Téng Gisdm ddc ciing vé6i su doan két, quyét tm
cao cia tap thé CBDV&NLD trong toan Cong ty.

- Nudc sach 14 san pham thiét yéu cua khach hang;

- Co cdu td chiic bd may tiép tuc duge hoan thién. Hé thdng céc quy dinh, quy
ché quan ly ndi b dugc nghién ctru stra d6i, bd sung kip thoi phi hop véi thuc té,
dap tmg yéu cau thuc tién trong hoat dong SXKD;

- Niing luc cip nudc ngay cang duge cai thién thong qua viéc duy tu, sita chita
cdi tao, nang cap hang nam;

2. Kho khan:

- Nam 2023, do hau qua cta dai dich Covid-19; xung dot vii trang trén the gidi
cung voi chién tranh thuong mai glua cac nude 16n...vv; da lam suy thoai kinh t& toan
cau; 4nh hudng nghiém trong, tryc tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh cia cong
ddng doanh nghiép (Nhitng khach hang 16n, dung nudc mirc gid cao ctia Cong ty);




- Yéu t6 thoi tiét bat thuong, nguén nude thd thudng xuyén bi nhiém min, véi
tAn sudt ngdy mot nhiéu hon; viéc nao vét, tu bd kénh muong cua don vi chi quan lam
tang d6 duc va gian doan thoi gian 14y nuéc. Dic biét ngudn dién thiéu én dinh do su
cb, tut 4p, cit dién luan phién.., nhidu thoi didm phai ding san xuét (Tbng thoi gian
dimg SX 13 1.248 gid, trong d6: Mét dién 1.087 gi0, nudc nhi€ém min 161h), 1am anh
huong dang ké dén cdng tac san xuét, cip nude va gia tang chi phi san xuét;

- Gi4 vat tu thiét bi, nguyén vat liéu lién tuc bién dong, dac biét gia vat liéu xay
dung phuc cho cong tac thi cong cc cong trinh XDCB nhur: Cat, da, bé tong, nhya...vv,
cao hon so v6i théng bao gia ctia nha nude va khan hi€ém ngudn cung (do trit lwgng cp
phép khong phii hop véi nhu cau thyc tién).

- Co ché chinh sach con thiéu déng b9, chua theo kip thyec tién;

- Viéc phét trién va mo rong ha ’ta*mg giao thong, chinh trang do thi trén dia
ban Tinh, lam dnh huong rat 16n dén chat lugng h¢ thong mang lu6i dudng 6ng, gay
that thoat dang ke va cong tac dam bao an toan cap nude.

- Y thirc va théi quen ctia nhém khach hang méi (déc biét cac ving nong thon)
trong st dung nudc sach va thanh toan khong dung tien mit chua cao; 1am gia ting
lwong khach hang khong phét sinh khéi luong, ddng thdi ti 16 thanh toan online con
thap;

i - Gid nudc da hon 5 ndm chua duge didu chinh, trong khi do6 gia dién da ting 03
lan, lvong co ban ting 02 lan, cing véi cac phi, 16 phi khac..., chua duoc tinh vao gia
nudc;

IL. KET QUA THU'C HIEN NHIEM VU NAM 2023:

1. Cac chi tiéu chinh dat dwoc:

TT Chi tiéu DVT | NQ niim 2023 | TH nim 2023 | So NQ
1 | Nuéc hang hoa m® 38.943.558 40.031.557 | 102,8%
2 | Doanh thu va TN Tr.d 415.228 431.808 | 104,0%
3 | Ti 18 thét thoat % 17,36 16,9 | -0,46%
4 | Phat trién khach hang | Ho 10.221 11.356 | 111,0%
5 |NOopNS vacdtic NN | Tr.d 40.000 74.024 | 185,0%
6 | Loinhuan TT Tr.d 40.500 60.609 | 149,6%
7 | Thunhép binh quan  |d/ng/th|  10.045.000 11.640.000 | 115,8%
8 | Cb tic % 6,87 10,09 | 146,8 %

2. Cong tac quan ly, diéu hanh:

Cong tac lanh dao, chi dao tiép tuc duge phat huy va ddi méi, sang tao. Hoi
ddng quan tri, Ban Tong Giam déc ludn néu cao tinh thin trach nhiém, phat huy tinh
dan chii, déra cac cha truong, gidi phéap hitu hi¢u trong 1&nh dao va chi dao san xuit,
déng thoi trién khai déng b céac giai phéap; tao duoc su doan két déng thuan cao
trong ndi bd Cong ty. Quan ly chit chg, tiét kiém tdi da chi phi san xuét, dua ra cac
giai phép kip thoi, phtt hop; dam phén 6n dinh gié ca, lwa chon vat tur linh hoat, dam
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bao lién tyc trong san xuat cap nudc, dem lai hiéu qua cho Nha nudc, Co dong va
nang cao doi song cho nguoi lao dong.

Phéi hop chit ch& véi cac cip ty Pang, HDQT, Ban kiém soét, cac doan thé
thuc hién dung diéu 1€ cong ty va quy dinh cuia Phéap luét; ning cao hi€u luc hi¢u qua
trong cong tac diéu hanh.

2.1. Vé hoat dpng sin xudit cdp nwde:

Trong diéu kién bat loi v& ngubn nuéc thd, ngudn dién; gia nudc nhléu nam
chwa dwoc didu chinh...vv. Song, véi su quan tdm chi dao kip thoi, quyét liét coa
bang uy, HDQT, Ban diéu hanh, sy phdi hop chit ché& giita cac phong ban, don vi;
cong tac san xuét cp nudc duge dam bao an toan trong moi tinh hubng, dap ing t6t
nhu ciu stt dung nuée ctia khach hang; Tuyét d6i tudn tha quy trinh san xuit, dam
bao chét luong nuéc theo QCVN 01-1:2018/BYT; Chét luong dich vu ngay duogc
ning cao trén tat ca cac tiéu chi, dugc khach hang phan hdi rat tich cuc;

2.2. Céng tdc dau tw, XDCB:

bé néng cao nang luc san xuét cip nudce phuc vu khach hang va giam ti 1¢ thét
thoét that thu nudc. Céng ty di tap trung uu tién dau tu ning cép mot s6 cong trinh
trong diém; stra chita cai tao, thay the lap dit mé rong mang ludi cap nuoc tai mot
s6 dia ban, phuc vu cong tac phat trién khach hang, dap tmng thoa mén nhu cau ding
nuée cho khach hang. Vi vy nam 2023 Céng ty d4 phat trién méi 11.356 ho;

Nhiéu hang muyc cong trinh Xuong cap duoc kip thoi sita chita, cai tao; gop phén
cai thién déng ké chat lugng hé thdng mang luéi, ndng cao ning lyc cip nudc va ha
giam ti 18 that thoat that thu nudec;

2.3. Cong tdac quan ly tai chinh:

Tinh hinh tai chinh ctia Céng ty luén 6n dinh, dam bao ngyén vbn cho céc
hoat dong san xuat kinh doanh. Hoat dong thu — chi minh bach, tiét kiém hiéu qua,
ding qui dinh.

Cac nguon lyc tai chinh duge sir dung tlet kiém, tn dung t01 da, c6 hi€u qua
ngudn v6n nhan rdi, nim 2023 14i tiét kiém tir vén nhan r8i duge gin 3 ty ddng;

Céng tac bao cdo quyét toan tai chinh dugc thuc hién dam béo chét luong,
ding thoi gian quy dinh.

2.4. Cong tdc 16 chitc nhén sw, siv dung lao dong:

- Cong tac can by, quan ly nhan sy dugc thuong xuyén danh gia, tiép tuc kién
toan. Nam 2023 v6i sy tham muu tich cyc cia phong T chirc cac bg, Cong ty tiép
tuc thuc hién sap xép, diéu dong, luan chuyén va bd nhiém mot sb vi tri can bd chu
chdt, phit hop véi ning luc, phat huy s& trudng, nang cao hiéu lyc, hiéu qua trong
18nh dao chi dao thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh.

- Viéc dao tao tap huan, bdi dudng kién thitc chuyén mén nghiép vu cho can
b6 DV&NLD dugc thuong xuyén cdp nhét, cu thé: Tép huén bdi dudng klen thire
chuyén nganh ké toan cho gan 150 ngudi; tdp hudn bdi dudng nghiép vu vé phong
chay, chita chay cho 137 nguoi...;

Nang luong, nang bac cho 408 CBNVLD, dam bao lgi ich cho ngudi lao dong
theo ding quy dinh ctia nha nudc;




2.5. Cong tic ké hoach, vit tu:

- K& hoach SXKD dugc xdy dung trén co s& Nghi quyét Pai hoi dong cb dong
ndm 2023 Quyét nghi va c6 tinh phén déu.

- Trong diéu kién gia vét tu thiét bi, nguyen vét liéu dau vao lién tuc bién dong
do anh huéng chung cta tinh hinh thé gidi, ngudn hang nhap khiu gian doan, khan
hiém. Tuy nhién Phong KHVT d3 phéi hop v6i Phong KTTC kip thoi tham muu dé xuét
v6i ban lanh dao, c6 giai phap phi hop dé 6n dinh nguon cung cip nguyén vat licu, gia
ca phu hop, dap tng kip thoi cho moi hoat dong san xuét kinh doanh, dem lai hiéu qua
cho Cong ty;

- Viéc thyc hién nhiém vu ké hoach duoc cac Phong ban thuong xuyén phéi
hop, theo d&i don dbc, bao céo kip thoi 1am co s& dé Ban diéu hanh c6 giai phéap phu
hop chi dao cac don vi thuc hién tét cac chi tiéu ké hoach d2 ra.

2.6. Cong tdac Vin phong:

Cong tac hanh chinh, chinh trang noi lam viéc, vé sinh chim séc canh quan
moi trudng...vv, luén ddm bao xanh, sach dep; cong tac phuc vu, hoi nghi khénh tiét
dugc thue hién kip thoi, trang trong, chu déo;

Cong tac trat ty tri an trong co quan, cac don vi duoc thuc hién nghiém ngat;
dam bao an toan cho ngudi va tai san ctia Cong ty;

Van thu Iuu trit, dugc thye hién khoa hoc dép tng t6t yéu cau nhiém vu;
2.7. Cong tac quan Iy kj thugt:

- Chét lugng nuéc duge gidm sat chit ché, nghiém ngit, ding quy trinh, quy
pham; dam bao theo quy dinh cua By y té. Cong tac phan tich xét nghiém mAiu nuéc
duoc Tb hoa nghiém phdi hop chit ché véi cac co quan chirc nang thuce hién;

Két qua kiém tra chit luong nuéc thanh phim déu dat tiéu chudn cua Bo y té;

- Hé thdng may moc thiét bi tai cac nha may, don vi duorc kiém tra bao dudng
thuong xuyén, tudi tho cta thiét bi duge kéo dai, néng luc cip nudc dugc ning cao,
dam béo an toan trong hoat dong san xuét cip nude.

- Ché d6 vén hanh, diéu tiét cép nuée duge cac don vi phéi hop thuc hién mot
cach linh hoat, luu lugng va 4p luc duge ddm bao, dap tng t6t nhu cu diung nudc
cua khach hang;

- Cong tac Tu van, khao sat thiét ké, thi cbng, gidm sat thi cong va nghiém thu
cong trinh duoc thuc hién theo quy dinh hién hanh.

- Cong tac kiém tra, d4nh gia céc cong trinh déu tu, cai tao thuong xuyén
duoc thyc hién, dem lai hiéu qua trong dau tur x4y dung co ban.
2.8. Cong tdac phong clwng thiit thodt nuwde:

Cong tac chdng that thoat that thu nuée tiép tuc duoc tang cuodng. Bing nhiéu
bién phép nhu tép trung nguon lyc cho cong téc sita chita cai tao hé thdng mang; ban
hanh quy ché quan ly chong that thoat thit thu nudc; huong luong theo ty 1¢ thit
thoat; trang bj thiét bi hd trg do tim cho cac don vi; lap dat 721 ddng hd theo dai dé
kiém soat ty 18 that thoat; lap dat thém nhidu diém theo doi ap luc online, kip thoi
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diéu tiét dam bao ning luc cAp nude va gop phan ha giam ti 18 thit thoat; ting cuong
cong tac quan tri mang, ting budce s6 hoa trong cbng tac quan ly, theo ddi hé théng
mang ludi cap nude.

Véi su diéu hanh quyét liét cung voi vi€e tich cuc vao cude cua céc phong
ban, don vi; ché d9 van hanh, didu tiét cAp nudc duogc kiém soat chit ché; cung voi
viéc kip thoi trong cong tac dau tu siia chita cai tao. Vi vy nidm 2023, ty 18 thit thoat
nuéce da giam 0,46% so v6i Nghi quyét;

2.9. Cong tdc dich vu va phdt trién khdich hang:

De ning cao chat lugng dich vu theo muc tiéu dé ra, cong tac chdm séc khich
héang tiép tuc dugc quan tm va thyc hién tot Nam 2023 tlep nhén thong tin 24/24h tai
tong dai va tat ca cac don vi; kip thoi tu vAn va giai quyét moi thic méc tir phia khéch
hang, tao duoc s ddng thuén, tin tudng va hai long ctia khach hang.

Cong tac bdi dudng, tap hudn ning cao k§ ndng giao tiép va phuc vu khach hang
thudng xuyén duoc thuc hién. Pong thoi tiép tuc diy manh cong tac tuyén truyén vin
dong khach hang trong viéc thanh toan khong dung tién mit, khach hang khong phét
sinh khéi lugng;

Hoat dong kiém tra, gidm sat dugc ting cuong, qua dé gbp phan han ché viéc vi
pham ndi quy, quy ché cua Cong ty; ky luat ky cuong duoc giit viing,

2.10. Cong nghé tin hoc:

Céng tac quan ly phan mém tng dung cdng nghé tin hoc ngay cang hiéu qua
Ché d6 bao tri, bao dudng hé théng dong ho dién tir dugc thuc hién thuong xuyén,
dam bao hoat dong lién tuc dap tng t6t yéu cau SXKD;

Cong tac thanh todn khong ding tién mit duogc trién khai thuc hién dong b,
hiéu qua, dam bao 10 trinh thuc hién cia Chinh pht va UBND tinh dé ra. Pén
31/12/2023 ti 1€ khach hang thanh toan khong diing tién mat chiém khoang 28,2% va
trén 55% tong gia tri thanh todn.

Cong tac s6 héa tiép tuc dugc quan tAm ddy manh: nim 2023 Cong ty da lap dit
38 diém cam blen &p luc va dong hd tir nhdm ting cudng cong téc quan ly trong vén
hanh didu tiét cap nuoc. Cong ty dang tiép tuc hoan thién va van hanh hé théng phan
mém quan ly tai san mang luoi cap nudce tai Chi nhanh cép nudc Bim Son, chi nhanh
Béc TP Thanh Hoéa. Tiép tuc thi diém van hanh song song ung dyng phan mém Quan ly
khach hang do Cong ty CP thong tin dia ly eK phat trlen tai CNCN Bim Son. Pong thoi
trién khai cong tac s hoa tai san mang luéi duong Sng cap nude tai CNCN Nam thanh
phé va cac don vi khac. Qua d6 dé dem lai hiéu qua thiét thuc, gbp phan ddy manh
muc tiéu s6 héa trong quan tri Doanh nghiép.

2.11. Cong tic an toan — V¢ sinh lao dong:

Cong téc quan ly, bao vé ngudn nudc duge thuc hién chit chd. An toan vé sinh
lao dong dugc duy tri thuong xuyen, khu vuc cac hd chtra nuée duge x4y rao kién cb
va bao v€ nghi€m ngdt, ¢ hé thong dién chiéu sang, camera gidm sat va bao vé tryc
24/24h. Hé théng may moéc thiét bi duge bao tri, bao dudng kip thoi, vé sinh cong
nghiép duoc thyc hién thudng xuyén. Ngudi lao dong duge trang bi day du phuong
tién bao ho lao dong khi 1am viéc. Trong nim Coéng ty khong dé tinh trang mét an
toan lao ddng xay ra.




An ninh, trat ty an toan tai cac don vi trong dia ban cong ty quan ly dugc gitt
vitng va 6n dinh. Doi séng ngudi lao dong dugc nang cao, quyén va loi ich nguoi lao
dong dugc dam bao.

2.12. Ché dp, quyén lpi ciia nguoi lao dong va chinh sich An sinh xa hdi:

Bén canh viéc thuc hién rat t&t cac chinh sach vé tién luong, tién thudng, ché
d6 bao hiém x3 hoi, y té, that nghi€p theo qui dinh, ndm 2023 Céng ty con duy tri hd
tro thém cac ché do phuc 101 vao cac ngay 1€ 16n véi mac BQ hon
6.500.000d/ng/ndm. Céc ché d6 vé in ca, trang cap ddng phuc bao hd lao dong, bao
hiém an toan lao dong duoc thyc hién ddy du. Hb tro, dong vién CBCNV ¢6 hoan
cénh khé khin, t6 chitc cho toan bd CBCNV nghi dudng tai Sam Son, c4n bd chu
chdt tham quan hoc tap kinh nghiém tai mot s§ don vi ban & cac tinh.

Ngoai ra véi dao ly ubng nudc nhé ngudn, Cong ty luén quan tdm, chu trong
dén céac hoat dong tinh nghia, tir thién. CBDV&NLD nhiét tinh tham gia déng gép
x4y dung cac quy dén on dap nghia, quy khuyén hoc, quy mai 4m cong doan, ung ho
vi ngudi ngheo, qu§ phong chdng thién tai, ting hd ddng bao bi 1ii lut...vv, véi téng
s tién hon 776 triéu dong.

2.13. Céng tdc quoc phong an ninh:

Thudng xuyén tuyén truyén, phd bién, _quan triét chu truong dudng 164, quan
diém cta Dang, chinh sach ctia Nha nuéc vé qudc phong an ninh cho toan thé can
bd, dang vién va nguoi lao ddng trong toan Cong ty. Trang bi kién thirc, k§ ning vé
phong thu Quédc phong- an ninh; Tang cudng cong tac tudn tra, kiém tra, khéng dé
x4y ra mét trat tu tri an trong khu vuc, bdo vé an toan tuyét dbi cho nguoi va tai san
cua Cong ty.

Nam 2023 Cong ty da pho1 hop véi BCHQS thanh phd Thanh hoa, tap huén
kién thirc Quéc phong (thude ddi twong 3) cho 06 d/c cén bo chu chét; Hudn luyén
cho luc luong tu vé 28 d/c; két qua tAp huan, hun luyén déu dat kha gidi. Thyc hién
nghiém cong tac tuyén quan, nim 2023 d3 ctr 05 d/c du tidu chudn tham gid kham
tuyén nghia vu quin su.

Chi dao va t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua ké hoach hanh dong ctia Ban Thuong
vu Dang 1ty Khéi co quan va Doanh nghiép Tinh vé thuc hién NQ héi nghi lan tht
VIII cia Ban Chap hanh Trung wong Pang vé& “Chién lugc bao vé tb quoc trong tinh
hinh méi”; Cling c6 trung doi dan quén tu vé Cong ty; tao diéu kién t8t nhat dé tham
gia huén luyén, din tap, sén sang chién dau, ung pho thién tai, dich bénh khi duogc
diéu dong.

2.14. Thuc hién Quy ché din chii co sé:

Pé thyc hién tbt Quy ché dan chu tai co s¢ theo Nghi dinh sd 145/2020/ND-
CP. Ban diéu hanh da pho1 hop v6i Pang 1y, Cong doan co s& t chirc t6t Hoi nghi
ngudi lao ddng ngay tir dau nam; thudng xuyén t6 chirc céc cude ddi thoai truc tiép
v6i nguoi lao dong. 6 thang t6 chiic cac hoi nghi so két nhiém vu SXKD, cong tac
Dang, Poan thé de ngudi lao dong duge biét, duoc ban va tham y kién trong moi
hoat dong san xuét, trong viéc thuc hién cac ché do quyen loi d6i v6i nguoi lao dong.
Chi dao ra soét, bo sung, sira dbi noi quy, quy ché ndi bd phit hop véi thue té va quy
dinh ctia Phap luat; xdy dung ddy du céc dinh mirc, ké hoach trong san xuét kinh
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doanh, phuong 4n phan phdi thu nhép dé t5 chirc thuc hién va cong khai minh bach
trong hoat dong tai don vi; giai quyét kip thoi, thoa dang moi thac mac mét cach hai
hoa, tao duogc niém tin dé nguoi lao dong yén tam lam viéc, nd Iyc hét minh vi sy
phét trién ctia Cong ty.

Cong tac kiém tra, gidm sat tai co s¢ thuong xuyén dugc thuc hién. Két qua
kiém tra cho thiy; Viéc b tri sip xép lao dong tai cac don vi tuong d6i hop 1y, phu
hop chuyén moén cia ting vi tri cong viéc. Phan phdi thu nhép ding du kip thoi; Pic
biét cong tac thu-chi tai chinh thé hién minh bach khach quan, thu nhap cia nguoi
lao dong duge dam bao. Vi vay trong ndm khong c6 trudng hop khiéu nai xay ra.

3. Cong tac thi dua khen thwéng:

Véi nhitng thanh tich d& dat dugc trong hoat dong SXKD nim 2023. Hbi dong
thi dua khen thuong Cong ty dd ghi nhén va biéu duong nhiing thanh tich cta cac tép
thé, c4 nhan tiéu biéu trong cac _phong trao thi dua sdn xuét, déng gdp tich cuc vao
két qua thuc hién hoan thanh xuét sic nhiém vu SXKD ciia toan Cbng ty, cu thé:

* Ve tap thé:

- 13 tap thé, don vi dat danh hiéu lao ddong xuét sic;

- 16 don vi dat danh hiéu tap thé lao dong tién tién;

- 01 tap thé duoc dé nghi UBND tinh ting Bang khen;

* V& ¢4 nhén:

Biéu duong, khen thuéng 614 ca nhan dat danh hi€u lao dong tién tién; 68 c4
nhan dugc Tong Gidm ddc Cong ty ting gidy khen; 186 c4 nhan dugc cong nhin
“Céng dan guong mau”; 11 c4 nhin duoc Chu tich HDQT téng Gidy khen; 10 ca
nhén dugc cong nhan CSTD co sd; 01 ca nhan dugce dé nghi céng nhdn CSTD cap

tinh; 04 c4 nhan dugc dé nghi Chu tich UBND tinh tang bang khen; 01 ¢4 nhan dugc
d& nghi Thi tuéng Chinh pht ting bang khen.

4. Nhitng han ché ton tai va nguyén nhan:
4.1. Han ché:

- Cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh cta Ban lanh dao Cong ty, ciia cac don
vi trye thude chua thuce su quyét liét; cong tac kiém tra, giam séat cac hoat déng san
xuét chua thudng xuyén;

- Ti 18 that thoat tht thu toan Cong ty tuy c6 ha gidm. Song tai mét vai don vi
van con cao, chua dat ky vong ciia HPQT;

- Ti 18 khach hang thanh toén khong dung TM van chua dat chi tiéu k& hoach;

- Mot sd cong trinh sita chita, cai tao van chua dam bao tién d6 dé ra;

- Mot s6 it can bd, CNV con thiéu tinh thin trach nhiém, cé biét co trudng hop
vi pham ndi quy, quy ché ciia Cong ty.

4.2. Nguyén nhdn:

* Nguyén nhan khach quan:




- Cong téc néng clp giao thong, chinh trang d6 thi, di chuyen MLBPO lam anh
huong 16n dén chét lugng hé thdng mang lu6i dudng 6ng, gy mat an toan cAp nuéce
va gia tang ti 18 thit thoat;

. - Ngudn vén dau tu cho cong tac thay thé, cai tao chua dap tmg d6i véi yéu
cau;
- Y thirc, théi quen ctia nhém khéch hang méi trong sir dung nuéc sach va
thanh to4n khéng dung tién mit chua cao...vv;

* Nguyén nhan chi quan:

- Y thirc trach nhiém c4 nhan ngudi diang dau don vi trong viée ldnh dao
chi dao, quan ly diéu hanh va y thuc chdp hanh k§ luat coa mot bd phan nho
CBCNVLD con han ché, thiéu than trach nhiém;

III. PHUONG HUONG NHIEM VU VA GIAI PHAP NAM 2024:

Nim 2024, 13 nim du béo tiép tuc con nhidu kho khéan thach thic, do nhiéu
nguyen nhén khach quan va chu quan. Song véi tinh thin quyét tAm, cu thi va phén
d4u Ban didu hanh théng nhét x4c dinh muc tiéu, nhiém vu, giai phap ndm 2024 cu
thé nhu sau:

1. Muc tiéu:

Tiép tuc kién tri thuc hién muc tiéu “Bén tang” “Hai giam”, d6 la: Tang san
lwong nude hang héa, ting gia nuée binh quén, ting tdc do phét trién khach hang,
ting chat lugng dich vu va giam ti 16 tht thoat nuéc, giam khach hang Om’>. Trong
d6 chi tiéu “Hai giam” da duoc Hoi dong quan tri x4c dinh 14 nhiém vu quan trong
hang d4u trong nam 2024;

Néng cao hiéu qua trong SXKD, dam bao tinh L phat trién ben ving d6i véi cac
chi ti€u chinh; danh nguon luc dau tu thoa d4ng nhim nang cap ddng bd hé théng,
ning cao ning luc cip nudc. Phan dau hoan thanh vugt mirc ké hoach SXKD nim
2024; Ha ty 1& that thoat that thu nudc xuong muc <16,8%; ha ti 1€ khach hang Om3
xuong muc <8§8,0%; tlep tuc cong tac s6 hoda trong quan tri Doanh nghiép va quan trj
hé thdng mang lu6i cip nudc; ting cudng cai thién chat lugng dich vuy;

Cac chi tieéu chinh:

- Nuée hang hoa: 41.584.500 m’

- Tong doanh thu: 442,0 ty dong
Tién nuée: 428,0 ty dong
Xay lip, tw van. 14,0 ty dong

- Ti 18 thét thoat: 16,8%

- Ti 16 khach hang Om*: 8,0%

- Thanh toan nuéc KDTM: 40,0%

- Phat trién khach hang: 8.567 hd

- Nop ngén sach: 42,0 ty dong

- Loi nhuén: 42,5 ty dbng
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- Thu nhép binh quén: 10.450.000 d/ngudi/thang
2. Nhiém vy trong tam va gii phap chi yéu:

2.1. Tiép tuc lam tt cong tac gido duc chinh tri, tw tuéng cho Cén bo, Dang
vién va ngudi lao dong, dé nang cao y-thirc trach nhiém trong thuc thi nhiém vu;

2.2. Tiép tuc lam t6t cong tac bao v€, quan ly ngudn nude, dam bao tuyét dbi
cong tac an toan cap nudc, dap ung tt nhu cau dung nudc cho khach hang; dic biét vao
cac dip tét nguyén dén, mua he, nghi 18..

2.3. Quyét liét chi dao, thuc hlen cong tac chong that thoat thit thu nuéc; dinh
ky hang thang, hang quy déanh gid cong tac chdng that thoat thit, d& c6 bién phap phu
hop, hiéu qua.

2.4. Tép trung ngudn luc, trién khai thuc hién céc cong trinh trong diém nhu:
néng cdp NMN M4t Son 1én 70.000m*/ngdém; Tuyén dng s 3 Thanh Héa-Sim Son;
mé réng hd du trit nude tho Hodng Ho4...; déap ing niing luc cip nude trén tAt ca cac
dia ban;

2.5. iy manh cong téc tuyén truyen trong viéc thanh toan khong diing tién mt
va khéch hang khéng phat sinh khéi Iu’ong, ddng thoi 4p dung céc quy dinh phap ly
dé thuc hién tam dimg cép nudc dbi voi khach hang khong sir dung nwéc nhim giam
khach hang Om’;

2.6. Tranh thu sy ting hd cta chinh quyén dia phuong céc cép, tiép tuc uu tién
dAu tu phat trién khach hang c6 chon loc, dam bao hiéu qua dau tu;

2.7. Tiép tuc thuc hién cong tac sb hod, ting cutomg Ung dung cong nghé trong
quan trj Doanh nghiép, quan trj hé théng mang lu6i cap nudc;

2.8. Giit viing va phat huy khdi dai doan két trong tap thé Lanh dao, cdn bo
DV&NLD toan Cong ty. Tang cuong hon nifa cong tac lanh dao, chi dao diéu hanh;
kip thoi xir 1y, thédo g& nhiing vuéng mic trong hoat dong san xuét kinh doanh;

2.9. Thuc hién ché d¢ néu guong, dic biét 13 ngudi ding dau, tir d6 nang cao
y thitc trach nhiém vé viéc chdp hanh noi quy, quy ché cong ty, cac qui dinh cia
phap luat trong thuc thi nhiém vu dugc giao;

2.10. Tiép tuc siét chit ky cuong, ky luét lao dong, ting cudng hon nita cong
tac kiém tra gidm sat, kip thoi ngan ngira cic hanh vi vi pham, ddng thoi xir ly
nghiém céc truong hop vi pham trong viéc chap hanh ndi qui, qui ché ctia Cong ty.

2.11. Lam tdt cbng tac so két, tong két d4nh gi4, rat kinh nghiém. Kip thoi
biéu duong, khen thuong ddi véi cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuét sic trong
phong trao thi dua san xuét; nhan rong cac dién hinh tién tién trong toan Cong ty;

2.12. Tiép tuc ddy manh hoat dong cua cac t6 chirc doan thé, théng qua céc
phong trao thi dua, phat huy séng kién cai tién k§ thuat. Tiép tuc thuc hién tt quy
ché dan chi d& phat huy tri tug, sttc manh tép thé, thuc hién théng loi nhiém vu
SXKD nim 2024 d3 dé ra.




Trén day 13 béo cdo cua Ban Téng Gidm dbc Cong ty, kinh trinh qui ¢b dong
xem x€t, thao luén thdng qua./.

Nguyén Ngoc Can
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CONG TY CP CAP NUOC THANH HOA COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG QUAN TRI Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Thanh Hoa, ngay  thang 5 ndm 2024

DU THAO

BAO CAO HOAT PQNG CUA HQI PONG QUAN TR]
TAI PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024

Kinh gtri : Pai hoi dong cd déng Cong ty cd phan cip nuwéc Thanh Hoa

Cin ctt Quy dinh ctia phap luat, Pidu 18 td chirc va hoat dong Cong ty cb phin
cap nudc Thanh Héa (Diéu 1& cong ty) va Nghi quyét Pai hoi ddng cb dong thuong
nién ngdy 24/5/2023, Hoi déng quan tri Cong ty ¢ phan cép nuéc Thanh Héa béo
céo Pai hoi dong cb dong vé két qua hoat dong ciia Hoi ddng quan trj trong nim
2023, du kién chuong trinh cong tac clia Hoi ddng quan trj trong ndm 2024. nhu sau:

_ PHAN THU NHAT )
HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI TRONG NAM 2023

I. PANH GIA CHUNG

1. Thuin lgi:

- Cong ty ludn nhén duoc su quan tdm va chi dao sét sao cua Tinh iy, HDND,
UBND tinh, Pang tiy khi co quan va doanh nghiép tinh, cic S& Ban nganh, chinh quyén
va nhan dén trong Tinh.

- Su doan két, théng nhét cao trong y chi va hanh dong cung véi su linh hoat,
khoa hoc trong quan tri, diéu hanh ctia Hoi dong quan tri.

- Su sang tao, quyét liét trong quan Iy diéu hanh cling véi sy doan két théng nhét
ca tap thé lanh dao va sw nd luc phin diu ciia can bd dang vién, ngudi lao dong trong
toan Cong ty.

- Kinh nghiém trong 92 nim xay dung va phét trién ctia Cong ty.

- Nhu cau thiét yéu ctia khach hang dbi voi san phdm nude sach.

- Co chu t6 chic bd may tiép tuc duoc hoan thién. Hé théng cac Qui dinh, Qui
ché quan 1y ndi bd dugc nghién ctru sira di, bd sung phit hop véi thuc té, dap tmg
yéu cdu thyc tién trong hoat dong SXKD.

- Ning luc cdp nude ngay cang duge cai thién thong qua viée duy tu, stra chita
cai tao, nang cAp hang nim.




- Sw quan tdm phdi hop cia nhan dan, chinh quyén céc dia phuong trong Tinh
vé cong tac x4 hoi hoa cép nude, tao diéu kién thuan loi cho Cong ty trong viéc phat
trién mang lu6i cip nudc va phat trién khach hang.

2. Khoé khin:

- Nam 2023, do hiu qua cia dai dich bénh Covid-19, xung dot vii trang trén thé
gi6i cing véi chién tranh thwong mai giita cac nuGe 16n ...vv, dd 1am suy thoai nén
kinh té toan cAu, anh huéng nghiém trong, truc tiép dén hoat dong san xuét kinh
doanh cua cong dong doanh nghiép (nhitng khach hang 16n, ding nudc mirc gid cao
cua Cong ty).

- Yéu t5 thoi tiét bat thuong, ngudn nude thd thudng xuyén bi nhiém mdn véi
tan suat ngdy mot nhicu hon; viéc nao vét tu bd kénh muong ctia don vi chil quan lam
ting do duc va gian doan thdi gian lay nudce. Dic biét nguon dién thi€u én dinh do sy
cO, tut 4p, cat dién luén phién ..., nhiu thoi diém phai dirng sén XUAt.

- Gi4 vat tu thiét bi, nguyén vat liéu phuc vu cho san xuét lién tuc bién dong.
Pic biét gia vat liu xay dung phuc vu cho cong tic thi cong cic cong trinh XDCB
nhu: Cat, P4, Bé tong, Nhua ...vv cao hon so véi thong bao gia cia Nha nuéc va khan
hiém ngudn cung.

- Viéc phat trién va md rong ha tAng giao thong, chinh trang do thi trén dia ban
Tinh, 1dm anh hudng rat 1én dén chat luong hé théng mang luéi dudng 6ng, gay thét
tho4t dang ké va anh hudng dén cong tdc dam bao an toan cap nudec.

- Y thtrc va théi quen ciia nhém khéch hang méi (dic biét cac ving ndng thon)
trong st dung nudc sach va thanh toan khong dung tién mét chua cao, lam gia téng
lugng khach hang khong phét sinh khdi lugng, dong thoi ti 18 thanh toan thanh toén
khong dung tién mit con thp .

Dic biét sau hon 05 nam Coéng ty chua dugc diéu chinh gia nudce, trong khi d6
gid dién ting 03 lan, lvong co ban ting 02 14n, cling v6i cac phi, 1& phi khéc .. chua
duogc tinh vao gia nudec.

IL KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023

1. Co cAu va thanh vién Hoi ddng quan tri:

Hoi ddng quan tri nhiém ky 2020 — 2025 dugc Dai hoi ddng cb dong bau gdm
05 thanh vién, trong d6 c6 01 Chu tich chuyén trach, 01 Pho chi tich va 03 thanh vién
kiém nhiém. Cu thé nhu sau:

1. Ong: Nguyén Huy Nam — Chu tich HDQT — chuyén trach

2. Ong: Nguyén Hing Phuong — Ph6 Chu tich HDQT
3. Ong: Nguyén Ngoc Can— Thanh vién HDQT kiém Téng gidm dbc
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