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TU NGU VIET TAT VA GIAI THICH TU NGU

STT | Tirviét tit MO ta
1 |CSDL Co s¢ dir liéu
2 CNTT Cong nghé théng tin
3 |HTTT Hé thdng thong tin
4 |UBND Uy ban nhan dan
5 |CQPT Chinh quyén dién tu
6 CPDT Chinh phu dién tu
7 CQNN Co quan nha nu6c
8 |QH Quéc hoi
9 |BTTTT Bo Thong tin va Truyén théng
10 | BKHCN B Khoa hoc va Cong nghé
11 | NBb-CP Nghi dinh — Chinh phu
12 | WAN Mang dién rong
13 | LAN Mang cuc bd
1 s Viét tit cua Structured Query Language, 1a ngén ngi
QL p A
truy van mang tinh cau tric
Viét tat cua eXtensible Markup Language, tic "Ngon
15 | XML ngit danh dau ma rong™
16 |TCVN Tiéu chuan Viét Nam
17 | CPU Viét tit ciia Central Processing Uni - Bo xtr ly trung tam
Intrusion Prevention System: Hé thong ngan chin xam
18 IPS nhap
19 | DMz \Vung phi truy cap
20 | Switch B6 chuyén mach
21 | SAN Hé thong luu trit riéng
22 |STT Sé thir tu
23 | QD-BKHCN | Quyét dinh bd khoa hoc cong nghé
24 | VPCP-KSTT | Vin phong chinh phu - khéi kinh té thong ké
25 | LGSP Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh
26 | NDXP Ha tang két néi, tich hop, chia sé dix liéu cap quéc gia
27 | PBGDPL Pho bién gido duc phap luat




I. THONG TIN CHUNG
1. Théng tin chung dw an
1.1. Tén du &n

Nang c4p, mé rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh
Thanh Hoa.

1.2. Chii dau tu
Van phong UBND tinh Thanh Hoa.
1.3. Pon vi tw van 1ap béo cdo kinh té - ky thuat

Cong ty TNHH Thuong mai va Cong nghé Sake, S6 74 Luwong Dinh Cua,
phuong Hac Thanh, tinh Thanh Hoa.

1.4. Nhom du an

Du an nhom C.

1.5. Cac buéc thiét ké

Thiét ké 01 budc (Thiét ké chi tiét).
1.6. Pia diém dau tw

Vin phong UBND tinh Thanh Hoa, sé 35 Dai 16 Lé Loi, phuong Hac Thanh,
tinh Thanh Héa.

1.7.Tong du toan
Tong du toan 1a: 3.577.088.000 dong (Bang chir: Ba ty ndm tram bay muwoi

bay triéu khéng tram tam muwoi tdm nghin dong).
1.8. Nguén kinh phi thuc hién
Chi su nghiép Khoa hoc cdng nghé, dbi mai sang tao va chuyén dbi so.
1.9. Thai gian thuc hién du an
Nam 2025 - 2026.
2. Can cir phép ly
2.1. Can ctr phép ly chung
- Luat Coéng nghé théng tin ngay 29/6/2006;
- Luat Ngan sach nha nudc ngay 25/6/2015;



8

- Luat Pau tu cong ngay 29/11/2024; Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Luat Pau thau, Luat Dau tu theo phuong thirc ddi tac cong tu, Luat Hai quan, Luat
Thué gia tri gia tang, Luat Thué xuét khau, thué nhap khau, Luat Dau tu, Luét
Pau tu cong, Luat Quan 1y, sir dung tai san cong ngdy 25/6/2025;

- Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén d6i sé qudc gia;

- Két luan s6 137-KL/TW ngay 28/3/2025 cia Bo Chinh tri, Ban Bi thu vé
Pé an sip xép, to chirc lai don vi hanh chinh cac cip va xay dyng mé hinh t6 chirc
chinh quyén dia phuong 2 cap;

- Nghi dinh s6 85/2025/ND-CP ngay 08/4/2025 ctia Chinh phil quy dinh chi
tiét thi hanh mot sb diéu cua Luat Pau tu cong;

- Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 ciia Chinh phu quy dinh
vé két ndi, chia sé dir liéu bat budc gilta cac co quan thudc hé¢ théng chinh tri;

-Nghi dinh s6 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026 ciia Chinh pha quy dinh
quéan 1y dau tu tmg dung céng nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc;

-Nghi dinh s6 104/2026/ND-CP ngay 31/3/2026 cua Chinh phu quy dinh
viéc 1ap du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan chi thuong xuyén dé thuc hién
cac nhiém vu quy dinh tai Didu 40 Luat Ngan sach nha nudc;

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phu stra doi, bo sung
cap nhat Chuong trinh hanh dong ctua Chinh pht thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia;

- Nghi quyét s6 74/NQ-CP ngay 07/4/2025 cta Chinh pht ban hanh Ké
hoach thuc hién sép xép don vi hanh chinh va xay dung mé hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong 02 cap;

- Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi tuéng Chinh phu
phé duyét “Chuong trinh Chuyén ddi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”;

- Quyét dinh s6 759/QD-TTg ngay 14/4/2025 ctia Tha tudng Chinh phu vé
phé duyét Dé an sap xép, to chic lai don vi hanh chinh cac cap va xay dung mo

hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cép;
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- Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ciia Thu tuéng Chinh phi
vé viéc phé duyét chuong trinh phat trién Chinh phu sé;

-Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 ctia Bo truéng Bo
Thong tin va Truyén thong vé quy dinh cac yéu cau ky thuat vé két ndi cac hé
thdng thong tin, co sd dit lidu voi co so dit lidu qudc gia;

- Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ctia Bo Thong tin va
Truyén thong vé ban hanh danh myc tiéu chuan k¥ thuat vé tng dung cong nghé
thong tin trong co quan nha nudc;

- Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 ctia B6 Thong tin va

Truyén thong huéng din Nghi dinh 85/2016/ND-CP vé bao dam an toan HTTT
theo cép do;

- Thong tu s& 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 cua Bo Thong tin va
Truyén thong Quy dinh chi tiét ndi dung cong tac trién khai, giam sat cong tac
trién khai, nghiém thu déi voi du 4n dau tu ing dung cong nghé thong tin; xac
dinh yéu cau vé chat luong dich vu va cac ndi dung dic thu ctia hop dong thué
dich vu ddi véi thué dich vu cong ngh¢ thong tin theo yéu cau riéng;

- Thong tu s6 18/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 caa Bo Thong tin va
Truyén théng Quy dinh 1ap va quan Iy chi phi dau tu tmg dung cong nghé thong
tin, thué dich vu cong nghé thong tin sir dung ngudén von ngan sach nha nudc;

- Quyét dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/4/2022 ciia Bo Trudong Bo Thong
tin va Truyén thong vé yéu cu an toan co ban dbi véi phan mém ndi bo;

- Quyét dinh s6 1688/QD-BTTTT ngay 11/10/2019 cua Bo thong tin va
truyén théng vé viéc stra doi, bd sung Quyét dinh s6 2378/QD-BTTTT ngay
30/12/2016 cua Bo thong tin va truyén thong Cong bé Dinh mirc chi phi quéan 1y
du 4n, chi phi tu van dau tu tng dung CNTT sir dung ngan sach nha nudc;

- Quyét dinh 671/QD-BTTTT ngay 26/4/2024 ctia BO truéng BO Thong tin va
Truyén thong vé viéc ban hanh hudng dan x4c dinh chi phi phan mém noi bo;

- Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025 ctia Bo truéng Bo Khoa hoc
va Cong nghé ban hanh Khung kién triic Chinh phu sé Viét Nam, phién ban 4.0;

- Quyét dinh s6 320/QD-BKHCN ngay 30/03/2025 ctia By Khoa hoc va Cong
nghé ban hanh huéng dan xac dinh don gia nhan céng trong quan 1y chi phi dau tu

ung dung cong ngh¢ thong tin str dung nguoén von ngan sach nha nudc;
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- Cong van s6 1016/BTTTT-CDSQG ngay 22/03/2024 ctua Bo Thong tin va
Truyén théng vé viéc hudng din xay dung, ap dung quy chun, tiéu chuan, quy
dinh k¥ thuat két néi, chia s¢ dir liéu;

2.2. Can ¢t phap ly cia tinh

-Nghi quyét 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cta Ban thuong vu Tinh oy vé
chuyén ddi s tinh Thanh Héa dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030;

- Ké hoach hanh dong sé 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ciia Ban thudng vu
Tinh ty vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia B6 Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, doi mai sang tao va chuyén ddi sb

quoc gia;

-Nghi quyét s6 07/2025/NQ-HPND ngay 24/6/2025 cua Hoi dong nhan
dan tinh quy dinh thim quyén quyét dinh viéc dau tu, mua sam cac hoat dong ting
dung cong nghé thong tin sir dung kinh phi chi thudng xuyén nguén von ngan

sach nha nudc thuoc pham vi quan ly cua tinh Thanh Hoa;

- Nghi quyét s6 32/2025/NQ-HPND ngay 21/7/2025 cua Hoi ddng nhan
dan tinh quy dinh thim quyén quyét dinh phé duyét nhiém vu va du toan kinh phi
chi thudng xuyén ngan sach nha nudc dé mua sam, sita chita, cai tao, nang cap tai
san, trang thiét bi; chi thué hang hoa, dich vu; stra chira, cai tao, nang cép mo
rong, xay dung moi hang muc cong trinh trong cac dy an di dau tu xay dung céc

co quan, don vi thudc pham vi quan 1y caa tinh Thanh Hoa;

- Quyét dinh sd 176/QD-UBND ngay 10/01/2022 ctia UBND tinh Thanh
Hoa ban hanh chuong trinh hanh dong thuc hi¢n Nghi quyét 06-NQ/TU ngay 10
thang 11 ndam 2021 ctia Ban thuong vu Tinh ity vé chuyén doi s6 tinh Thanh Hoa
dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030;

- Ké hoach s6 258/KH-UBND ngay 21/12/2024 ciia UBND tinh vé chuyén
d6i s6 nam 2025 trén dia ban tinh Thanh Hoa;

- Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ctia UBND tinh thuc hién
Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ciia Chinh phi1 va Ké hoach hanh dong
s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 ctia Ban Thuong vu Tinh ty thuc hién Nghi quyét
sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc,

cong nghé¢, d61 maéi sdng tao va chuyén doi s6 quoc gia;
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- Ké hoach s6 203/KH-UBND ngay 18/9/2025 ciia UBND tinh sira doi, bd
sung mot s6 nhiém vu tai Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ctia UBND
tinh vé thuc hién Nghi quyét s 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu va Ké
hoach hanh dong s6 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cta Ban Thuong vu Tinh ay
thue hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh trj vé dot pha

phat trién khoa hoc cong ngh¢, d61 moi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

- Chuong trinh s6 04-CTr/BCP ngay 19/5/2025 cta Ban Chi dao cép tinh
vé dot pha phat trién khoa hoc cong nghé, d6i mdi sang tao va chuyén doi sb tinh
Thanh Héa vé chuong trinh trong tdm ctia Ban Chi dao cip tinh vé dot pha phat
trién khoa hoc cong nghé, doi moi sang tao va chuyén doi s6 nam 2025;

- Quyét dinh 56 2621/QD-UBND ngay 31/7/2025 ciia UBND tinh ban hanh
Khung kién tric Chinh quyén dién tir 4.0 cta tinh Thanh Hoa;

- Quyét dinh s6 1226/QD-UBND ngay 21/4/2026 ctia UBND tinh ban hanh
Khung kién tric cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) phat trién d6 thi thong
minh tinh Thanh Hoéa (Phién ban 2.0);

-K¢é hoach sé 890/KH-VP ngiy 26/5/2025 ctua Van phong UBND tinh
vé thuc hién Ké hoach hanh dong sé 266-KH/TU ngay 26/4/2025 cua Ban
Thuong vu Tinh ty va Ké hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 cia UBND
tinh vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi
s6 qudc gia;

- Can cir Cong van s6 19077/UBND-CNXDKH ngay 31/10/2025 ctia Chi
tich UBND tinh v& viéc thuc hién du 4n Nang cdp, mé rong Trang thong tin phd
bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa;

-Cin clr Quyét dinh s6 2694/QD-VP ngay 13/11/2025 ctia Chénh Vin
phong UBND tinh Thanh Hoa vé viéc phé duyét nhiém vu va du toan kinh phi:
“Néng cdp, md rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat”;

-Cin cir Quyét dinh s 2743/QD-VP ngay 18/11/2025 ciia Chanh Vin
phong UBND tinh vé viéc phé duyét nhiém vu khao sat du an Nang cép, mo rong
Trang thong tin dién tir pho bién gido duc phép luat;

-Cian ctr Quyét dinh s6 3917/QD-UBND ngay 15/12/2025 caa UBND tinh

vé viéc phé duyét giao giao du toan kinh phi thuc hién nang cip, mé rong Trang
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thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa cho Vian phong
UBND tinh nam 2025;

- Quyét dinh sd s6 353/QD-VP ngay 28/01/2026 vé viéc phé duyét Du toan
va K& hoach lya chon nha thau giai doan chuin bj dau tu du an: Nang cép, mo

rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa;
Il. SUCAN THIET PAU TU
1. Hién trang co sé ha ting ting &ng dung cdng nghé thong tin cia
Vian phong UBND tinh

1.1.Hién trang ha tang thiét bi mang va may cha

Hién nay, ha tang thiét bi mang va may cha chinh dang hoat dong tai trung
tdm dit liéu, Van phong UBND tinh gdom co:

- 02 Switch Internet Cisco 3560 (dau tw nam 2013), dé tap hop tat ca cac
duong truyén dau vao va phan phdi vé 02 Firewall Internet.

- 02 Firewall Internet Cisco ASA 5515-X (du tu ndm 2013), dé tap trung
cac duong két ndi va phan phéi dén cac phan ving nhat dinh nhw DMZ, LAN,
Server Farm,... Nhiém vu chinh 1a kiém soét go6i tin ra vao hé théng, tir internet
di dén céc phan ving va giira cac phan viing véi nhau.

- 02 Switch Core Cisco C9300-48T-A (dau tu nam 2019), c6 chiic ning
dinh tuyén goi tin trong mang noi bo va két ndi cac thiét bi. Hé théng core switch
c6 hiéu niang cao phuc vu nhu cau chuyén mach chinh trong toan bo hé théng va
diéu chinh toan bo luu luong mang trong hé théng dugc xir Iy & toc d6 cao kém
theo tinh sin sang trong kha nang két ndi thuc thi phan phéi ciing nhu bao mat
cac két ndi.

- 02 Firewall Farm Cisco FPR2120-NGFW-K9 (dau tu ndm 2019), c¢6 chtc
nang kiém soat gai tin ra vao hé thong server noi bo cua Uy ban. Quy dinh cac
dich vu chay trén may cha, cho phép gai tin ra vao hé théng théng qua tap rule va
polixy chit ch&, dam bao tinh bao mat cao nhat cho hé théng.

- 01 Cisco FMC Virtual Vmware (dau tu nim 2019). quan tri FirePower dé
quan tri 02 Firewall Farm Cisco FPR2120-NGFW-KO.

- 02 Switch Server Cisco WS-C3850-48T-S (dau tu nam 2019), c6 chuc
nang két ndi cac may chu ving server Farm va server DMZ va dinh tuyén gai tin
di dén céc phan vung nhit dinh. Hé thong switch server duoc cau hinh két ndi
stack vé6i nhau, 1am viéc voi nhau nhu mét thé duy nhat.

- 01 Switch quan tri OOB TP-Link (dau tu nam 2017), c6 chirc ning két
ndi dén cac cong quan tri cua cac thiét bi mang, server,... dé quan Iy tap trung
toan bo hé thdng va khic phuc su ¢ phét sinh khi can thiét.
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- 01 bo dinh tuyén Router Cisco 2911 (dau tu nam 2013), phuc vu két ndi
VPN dé quan trj tir xa.

- 01 thiét bi IPS McAfee Network Security M-2850 (dau tu nam 2013), 1a hé
thdng ngan chin xam nhap; tuy nhién thiét bi ciu hinh thap, hiang da khong hd tro.

- 01 thiét bi Barracuda Email Security Gateway 400 (dau tu nim 2013), co
chtrc nang loc spam va quét virus cho hé thong thu dién tu; tuy nhién thiét bi nay
cau hinh thap, da dugc thay thé sir dung phan mém loc thu rac cua Kaspersky.

- 06 may chu HP ProLiant DL380 Gen10 Ghép cac server chay ao hda, cai
dat cac tng dung, phan mém (dau tu nam 2019), duoc thiét 1ap cau hinh hoat dong
theo cum logic, lién két véi nhau dé cung cip mai trudng, tao cac server chay ao
hoéa, cai dit cac ang dung, phan mém.

- 01 Vmware vCenter (dau tuw ndm 2019), dé thiét 1ap cé4c server vat ly thanh
cac may chu ao hoa.

- 01 thiét bi luu dit SAN MSA 1050 (dau tu ndm 2019), dé luu trir dit liéu
ttr cAc may chu ao hoa.

- 01 thiét b luu trit mang Synology FS3410 (dau tu nam 2024), dé luu trix
dir ligu tir cac may chu ao hoa.

- 01 may cha HP ProLiant DL380 Gen9 (dau tu nam 2016), dé cai phan
mém sao luu dir liéu.

- 01 IBM x3650 M4 (dau tu ndm 2013), dung 1am ta dia NAS dé sao luu
dur liéu.
- 01 thiét bi HP StoreEasy 1630 Storage (dau tu ndm 2013), dé sao luu dit liéu.
1.2. Hién trang @wng dung CNTT
1.2.1. Hign trang phan mém #ng dung
Vin phong UBND tinh dang quan ly 11 phan mém gom:
- Cong thong tin dién tir cua tinh va cac trang thong tin dién tar thanh phan:
Cung cép tin tuc, sy kién, thdng tin chi dao diéu hanh dé cong khai cho to churc,
cong dan.
- Hé thdng Thu dién tir céng vu tinh Thanh Hoa: Cung cap hop thu dién tu
cho céc co quan, can b, cong chue trén dia ban tinh.

- Phan mém Theo dbi thuc hién nhiém vu tinh Thanh Héa: Cung cap tng
dung quan ly, theo dai thuc hién nhiém vu dugc giao cac cap, cac nganh.

- Hé thdng Phan héi Thanh Hoa: Tiép nhan, xu Iy va tra 1oi phan anh, kién
nghi cua té chie, ca nhan.
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- Hé théng thong tin pho bién gido duc phép luat tinh Thanh Héa: Cung cap
cac tai liéu tuyén truyén, cac tinh hudng phap luat, thong tin phd bién gido duc
phap luat cho té chuc, ca nhan c6 nhu cau khai thac.

- Hé théng Vin ban phap luat caa tinh Thanh Hoa: Cung cép cac vin ban
phap luat va vin ban chi dao diéu hanh cho t6 chic, ca nhan cé nhu cau khai thac.

- Cong bao dién tir tinh Thanh Hoa: Cung cap cong bao dién tir cap tinh
phuc vu nhu cau khai thac cua t6 chuc, ca nhan.

- Hé thdng thdng tin bao céo cap tinh: HS tro thuc hién ché dé béo céo, téng
hop s6 liéu hiéu qua, tap trung va c6 tinh hé thng.

- Phan mém Quan 1y vin ban di dén va ho so cong viéc: Quan Iy toan bo
van ban di dén va ho so cong viéc tai Van phong UBND tinh.

- Phan mém Quan ly hé so luu trit Vin phong UBND tinh: Luu trit van ban,
hd so dugc chinh 1y theo nghiép vu phuc vu viée luu trit, tra ciu.

- Phan mém Ké toan Vin phong UBND tinh: Quan Iy nghiép vu ké toan tai
Van phong UBND tinh.

1.2.2. Hién trang nguén nhan cuc CNTT tgi Viin phong UBND tinh

Van phong UBND tinh ¢6 05 can bo chuyén trach thuc hién nhiém vu quan
Iy nha nudc phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén doi so;
van hanh Trung tam tich hop dit liéu caa tinh, cac phan mém dung chung cua tinh,
mang noi bd Vian phong UBND tinh; huéng dan, ho tro s¢, ban, nganh dia phuong
tham gia c4c hé thong théng tin chi dao diéu hanh, mang tin hoc dién rong cua
UBND tinh. C6 02 can bo chuyén trach viét tin bai hoat dong cua UBND tinh,
Chu tich UBND tinh, thong tin tuyén truyén céac chinh sach, phap luat caa chinh
quyén dén cac t6 chiic, doanh nghiép, ngudi dan.

1.2.3. Hién trang hoat dgpng ciia Hé thong Trang théng tin dién tiv pho
bién gido duc phdp lugt tinh Thanh Héa

Trang thong tin PBGDPL tinh Thanh Héa dugc dau tu xay dung tir nam 2021
va chinh thie di vao hoat dong tir nam 2022, vi myc ti€u la kénh thong tin chinh
thong yé pho bién va gido duc phap luat tinh Thanh Hoéa; dugc hoat‘dcf)ng theo mo
hinh cong thong tin dién ttr tich hop tap trung toan tinh, trong d6 gom 2 phan hé:

- Trang quan tri ndi dung danh cho céc co, don vi trién khai tai dia chi
qlpbgdpl.thanhhoa.gov.vn, cung cép cac chitc nang quan 1y, bién soan nodi dung
phd bién phép luat cta cic co quan, don vi dugc quan 1y tip trung tai tinh va phan
quyén cho cac co quan, don vi truy cip dé cap nhat, khai thac thong tin phd bién
phap luat thudc tham quyén.

- Trang thong tin dién tt PBGDPL cong khai cho t6 chirc, ca nhan trién
khai tai dia chi pbgdpl.thanhhoa.gov.vn, dugc duge tich hop trén Cong TTDT
cua tinh va Trang TTDT cua céac co quan, don vi.
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Hé thong gdm céc chic niang cu thé nhu sau:
(1) Hé thdng quan trj ndi dung:

- Nhém chire nang Quan tri hé thong

+ Khai b4do ngudi dung

+ Phéan quyén nguoi dung

+ Quan 1y dang nhap

+ P6i mat khau

+ Nhat ky st dung

- Nhém chire nang Quan Iy danh muc hé thong
+ Danh muc dia ban

+ Danh muc cac co quan quan ly nha nudc
+ Danh myc nhom nguoi dung

+ Danh myc nguo1 dung

+ Danh muc linh vuc

+ Danh muc chu dé

+ Danh muc tinh hudng phap luat

+ Danh myc nganh nghé

+ Danh muc loai hinh van ban

+ Danh muc cip ban hanh vin ban

+ Danh muc churc vu

+ Danh muc tinh trang van ban

- Nhom chirc ndng Quan 1y nd1 dung thong tin PBGDPL
+ Thong tin chung vé van ban

+ Thong tin chi tiét van ban

+ Boc tach ndi1 dung van ban, tai li¢u

+ Cap nhat tinh hudng phap luat

+ Chia sé thong tin van ban

+ Panh dau vin ban quan tim

+ Tao thu muc van ban

+ Cép nhéat thu myc van ban

+ Quan 1y van ban theo thu muc

+ Van ban madi ban hanh

+ Van ban s:flp hét hiéu luc

+ Van ban con hiéu luc

+ Vin ban hét hiéu lyc

+ Vin ban hét hiéu luc 1 phﬁn

+ Van ban lién quan

+ Noi dung chi tiét lién quan

+ Thong bdo van ban maéi

+ Thong bdo van ban hét hiéu luc
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+ Thong bao nhéc viéc

+ Thiét 1ap thong tin c4 nhan hoa

+ Lién két thong tin ti sach phap luat dién tir quc gia

+ Lién két thong tin tinh hudng phép luat (CSDL quéc gia)

+ Thong bdo van ban chua doc

+ Thong bdo van ban da doc

+ Théng ké vin ban theo tinh trang

+ Théng ké vin ban theo co quan ban hanh

+ Thong ké vin ban theo chu dé

+ Thong ké vin ban theo linh vuc

+ Théng ké vin ban theo nhom déi tuong ngudi dung (2) Trang thong tin
PBGDPL.:

- Quan 1y chuyén muc

- Quan 1y lién két CSDL quéc gia

- Thong tin hoi dép

- Thong tin gidi thigu

- Tin tre su kién

- Vin ban chi dao diéu hanh

- Tim kiém vin ban tai liéu

- C4c tién ich hd tro nguoi dung

- Thong tin tinh hudng phap luat

- Thong tin Pdi thoai chinh sach phap luat

Tu khi di vao hoat dong, h¢ théng da dap ung duoc yéu cu 1a mot kénh
thong tin chinh thdng cta tinh vé cong tac phd bién gido duc trén moi truong
internet. Thong qua hé théng, cac so nganh, huy¢n, thi, thanh phé da dang tai gz‘in
9.000 tin bai, tinh huéng PBGDPL theo linh vuc chuyén mén thuc tham quyén
quan ly phuc vu nhu cau tra ctru khai thac thong tin cua can bg, cong churc, nguoi
dan, doanh nghiép.

2. Sw can thiét phai dau tw

2.1. Xudt phat tiv yéu cdu vé sip xép don vi hanh chinh va xdy dung mo
hinh t6 chikc chinh quyén dia phwong 02 cdp

Tr1en khai thue hién Luét T6 chtic chinh quyén dia phuong ngay 16/6/2025;
Nghi quyet sO 1686/NQ-UBTVQHIS ngay 16/6/2025 cua Uy ban Thudng vu
Quéc hoi vé viéc sap x€p cac don vi hanh chinh cap xa cta tinh Thanh Hoa nim
2025; Nghi quyét 80 618/NQ - HDND ngay 26/02/2025 ctua Hoi ddng nhan dan
tinh Thanh Hoa vé sap xép to chirc cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh
Thanh Hoa, tai tinh Thanh Hoa cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh va cac
don vi hanh chinh cap xa duoc sap xép lai va xay dung mo hinh t6 chirc chinh
quyén dia phlmng 02 cap. Theo do, mot sd cac trang thong tin thanh phan cia
ting don vi cp sd, nganh va don vi cip huyén thudc Trang thong tin PBGDPL



17

Thanh Hoéa khong con phu hop, cin nghién ctru diéu chinh cho phu hop va bd
sung 166 trang thong tin PBGDPL cap xa.

1.2.2. Xudt phdt tiv yéu cau ky thudt, quy dinh bdt budc vé an toan théng
tin mang

Trang thong tin PBGDPL tinh Thanh Hoa dugc xay dung nam 2021, dén nay
phan mém hoat dong co ban 6 on dinh, chua xay ra sy ¢6 mat an toan thong tin
nghiém trong, d tao dugc niém tin cho ngudi str dung.

Tuy nhién, dé dap tng theo cac yéu cau vé bao dam an toan hé théng thong
tin theo cip do theo Thong tu sd 12/2022/TT- BTTTT ngay 12/8/2022 cua B
treéng Bo Thong tin va Truyén thong thi phan mém cén phai dugc danh gia cac
tinh nang an toan thong tin dap ing yéu cau vé an toan thong tin cap do 2 theo
quy dinh.

1.2.3. Xudt phdt tiv yéu cau vé qudn Iy, s dung

Trong qua trinh van hanh, str dung phan mem Vian phong UBND tinh va S¢
Tu phap di tong hop mot s6 ndi dung chirc ning can mé rong, nang cap trén Trang
PBGDPL tinh Thanh Hoa nhu sau:

- Hé théng cho phép cap nhat, quan 1y cac cau hoi trac nghiém nhanh duogc
tich hop v6i kho dit liéu PBGDPL cuia hé théng va ndi dung cac tinh hudng phap
luat nham da dang hoa cac hinh thtrc phd bién, tuyén truyén phép lut.

- Tang cuong chire ning quan 1y nha nwée vé cong tac PBGDPL, cic s,
ban, nganh 1a co quan thanh vién Hoi dong PBGDPL; Hoi dong phdi hop
PBGDPL cap x4 thyc hién ché do bao co dinh ky/dot xuit theo yéu cau.

- Trién khai cac dich vu, giai phap gitip nang cao hiéu qua khai thac sir dung
d6i véi can bo, cong chirc, to chirc va doanh nghiép trong cong tac “hé trg phdp
Iy cho doanh nghiép” nham dap tng yéu cau tim hiéu phap luat ciia doanh nghiép
theo tinh than Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cua BO chinh tri v€ phat
trién kinh té tu nhan, dap tmg yéu cau chuyén ddi s cho ngudi dan va doanh
nghiép trong cong tac PBGDPL giai doan mdi.

- Tinh nang cho phep nguoi dung danh gia mire d hai 1ong khi truy cap, su
dung Trang; tinh niang thong ké, phan tich dir liéu, theo ddi s lugt truy cap, muc
do tuong tac véi ndi1 dung phép luat trén tung chuyén muc theo tung khoang thoi
gian cu thé;

- Ung dung céc céng nghé méi va nghién ctru trién khai cac tinh ning tro Iy
phap luat théng minh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tim kiém thong tin chinh
s&ch phap luat;

- Tang cuong kha ndng luu tritr va khai thac thong tin chinh sach phap luat,
thong tin nghiép vu va tai liéu sb lién quan dén linh vuc cong tac trén kho dir lidu
dung chung; tang cuong kha nang két ndi, chia sé tich hop dir liéu chinh thong tir
cac co quan quan ly nha nudc cap tinh va cho phep két n01 tich hop v&i cac hé
thng c6 lién quan tir cac nha cung cp dich vu ndi dung s6 uy tin.

- Ca nhan hoa thong tin chinh sach phap luat va kién thtrc chuyén mon nghiép
vu theo linh vuc, chu dé, theo don vi cung cap noi dung va cic tai lidu cu thé c6
lién quan dén cong viéc hang ngay can xt 1y ctia can bd cong chuce tir kho dir licu
cua don vi tu xay dung hoac tur kho dir li¢u duoc cung cap béi cac don vi dich vu
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ndi dung sd, ddng thoi cung cip chirc ning cho phép nguoi str dung co thé tir tao
tai liéu, vin ban riéng dé lién két, tich hop véi kho dir liéu dung chung.

- Bién tap, s hoa tai liéu, tinh huéng phap luat, bién tap bo ciu hoi tric
nghiép tim hiéu phéap luat, trong d6 tap trung vao cac chi dé lién quan dén cac
chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira (bao gdm cac chinh sach chung cia
Nha nudce va cac chinh sach riéng cua tinh Thanh Hoa), cac quy dinh cua phap
luat trong giai quyét cac tha tuc hanh chinh d6i v6i chinh quyén dia phuong 02
cp.

T nhitng phan tich nhu trén thi viéc dé& xuat nang cap, mo rong Trang thong
tin dién tir phd bién gido duc phép luat tinh Thanh Hda la hét sic can thiét trong
giai doan hién nay.

I1l. PANH GIA SU PHU HQP VOI QUY HOACH CO LIEN QUAN
THEO QUY PINH CUA PHAP LUAT VE QUY HOACH

Viéc trién khai du in “Ning cap, mé rgng Trang thong tin PBGDPL
tinh Thanh Hoa” dip irng yéu cau chuyen doi sé trong cong tic p110 bién,
gido duc phap luit giai doan 2025-2030 12 phu hop vdi cac dinh huong, quy
hoach va ké hoach phat trién ciia quoc gia, ddp wng yéu cau, nhiém vu quy
dinh tai Quyet dinh so 766/QD-TTg ngiy 15/4/2025 vé phé duyét Dé 4n
"Chuyén déi so trong céng tic phé bién, giio duc phip luit giai doan 2025-
2030", trong do cdc ndi dung dwroc ap dung doéi voi cdc tinh, thanh phd true
thugc Trung wong di trién khai xdy dung Céong/ Trang théng tin phé bién
phap luat theo Quyét dinh sé 471/QD-TTg ngay 26/4/2019 ciia Thii twéng
Chinh plm vé phé duyet Dé 4n “Ting cuong iing dung céng nghé théng tin
trong cong tic phé bién, giio duc phip luit giai doan 2019-2021", cu thé
gom:

- Pap tng muyc tiéu doi méi toan dién, cin ban cong tac quan 1y, phuong thirc
t6 chire thuc hién cac hoat dong PBGDPL cho nguoi dan, doanh nghi¢p thdng qua
uu tién Umg dung coéng ngh¢ so két hop phuong thirc truyén thong phu hop; bao
dam cung cap thong tin phap luat nhanh chong, chinh xac, thuén tién, tiép can moi
d6i tuong, ting cuong tuong tac; nang cao hi¢u luc, hiéu qua, t6i wu chi phi, thuc
chat, dap tmg t6i da nhu cau tim hiéu, hoc tap phap luat cia ngudi dan, doanh
nghiép; dap tng yéu cau, quan diém chi dao trong cong tac PBGDPL duoc quy
dinh trong P& an nhu sau:

+ Trién khai kip thoi, ddng bo cac chi truong, duong 16i ctia Pang, chinh
sach phap luat cia Nha nudce va chi dao cua Chinh phu, Thu tuong Chinh phu
vé d6i mai cong tac PBGDPL thong qua moi truong 56, gop phan dot pha
trong phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va thic day chuyén
d6i s6 qubc gia.

+ Chuyén doi s6 trong cong tic PBGDPL trudc tién can thay d6i, nang cao
nhén thire, tinh chu dong, trach nhiém cua cac cép, cac nganh tu trung uong dén
dia phuong trong viéc chu dong trlen khai chuyén doi sé trong cong tac PBGDPL.
Pay nhanh tién trinh chuyen d6i s6 dé nang cao chat lugng, hiéu qua PBGDPL
theo hudng c4 nhan hoa, 1y nguoi dan va doanh nghiép lam trung tam, tao diéu
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kién tiép can thong tin phap luat duoc thuan loi, nhanh chéng, chinh xac, d& hiéu,
dé ap dung.

+ Pay manh két ndi, chia sé dir liéu giira cac hé thong thong tin, co s¢ dir
liéu phap luat, bao dam tich hop, dung chung nham t6i wu hoa nguén luc va nang
cao hiéu qua quan ly nha nudc trong coéng taic PBGDPL. Ké thira, phat trién va
nang cap ha ting cong nghé thong tin, phan mém, co s dit liéu hién c9, dong thoi
tmg dung cong nghé tién tién, hién dai dé xay dung kho dit liéu s6 vé PBGDPL,
bao dam an toan thong tin, an ninh mang, hd trg truyén thong chinh séch hiéu qua,
dap Gmg nhu cau tim hiéu phap luat cua nguoi dan, doanh nghiép.

- Bap ung ndi dung quy dinh tai diém a), myc 2, phan II ctia Dé an:

Thyec hién lién théng, két noi, chia se, dong bé dir liéu véi cac Cong/Trang thong
tin PBGDPL ciia cdc bd, co quan, t6 chirc trung wong, dia phwong diroc xdy dung,
van hanh theo yéu cau ciia Quyét dinh sé 471/0P- TTg ngay 26 thang 4 nam 2019
cua Thu twong Chinh phu phé duyét Pé dan “Tang cwong g dung cong nghé
thong tin trong cong tdc phé bién, gido duc phap luat giai dogn 2019 - 20217;
xdy dung, trién khai cdc g dung sé phuc vu cong tdc phé bién, gido duc phap
ludt, ho tro phdp Iy cho doanh nghiép.

- Pap ung quy dinh tai diém b), muc 4, phan IV cta Dé an:

Tich hop, két néi, chia sé thong tin, dir liéu giita Cong Théng tin dién tir Phé bién,
gido duc phdp ludt quéc gia va Cong/Trang théng tin dién tir phé bién, gido duc
phdp ludt ciia cdc bo, co quan, 16 chire trung wong, dia phwong dwoc xdy dung,
van hanh theo Quyét dinh s6 471/0P-TTg ngay 26 thang 4 nam 2019 cia Thi
tuwong Chinh phu.

- Bap tmg ndi dung quy dinh tai dlem ©), muc 4, phan IV cta Dé an vé xay
dung, phat trlen Cong thong tin dién tir vé hd trg phap 1y danh cho doanh nghiép:

Néng cdp, van hanh, cdp nhdt thwong xuyén Trang thong tin/Chuyén muyc
hé tro phap 1y danh cho doanh nghiép ciia cdc bo, co quan, t6 chirc trung wong,
dia phwong, chii trong xdy dung co sé dit liéu vé vu viéc, vuong . mdc phap Iy ciia
doanh nghiép; van ban cua cdc co quan c6 tham quyen gidi quyét cdc vu viée lién
quan; van ban tw van phdp ludt ciia mang hedi tw vin vién phap luat.

- Pap tmg ndi dung quy dinh tai diém d), muc 4, phan IV ctua Dé an vé
chuyén doi s6 trong cong tic PBGDPL nham tang cudng tinh twong tac gitta nha
nudc va nguoi dan, doanh nghiép:

Tiép tuc khai thdc, phdt trién va toi wu héa cdc vng dung vé phé bién, gido

duc phdp ludt dang dwoc cdc bd, co quan, t6 chirc trung wong, dia phirong trién
khai co hiéu qua, bao dam tinh dong b6 va ndng cao hiéu qua sir dung.
Bong thoi, viéc trlen khai nhiém vu trén dwoc két hop long ghép voi cdc dé dn,
ké hoach vé phdt trién khoa hoc cong nghé, chuyén doi 50, doi mdi cong tic xdy
dung va thi hanh phap ludt, tang cuong hoi nhip quéc té va hé tro phat trién
kinh té tw nhén trén dia ban tinh Thanh Héa ddp veng cdc chinh sdch, quy dinh
ctia phdp ludt dwgc ban hanh tgi cac van ban sau day:

- Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B¢ Chinh trj vé dot pha
phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén d6i sé quc gia, trong
do xac dinh phdt trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sdng tao va chuyen doi so
quéc gia la djt phd quan trong hang dau, la dpng lwc chinh dé phdt trién nhanh
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lwe lwong san xudt hign dai, hoan thién quan hé san xudt, déi méi phwong thire
qudn tri quéc gia, phdt trién kinh té - xa héi, ngdin chin nguy co tut hiu, dwa dit
nuwdc phdt trién birt phd, giau manh trong ky nguyén mdi.

- Nghi quyét 59-NQ/TW ngay 24/01/2025 ciia B6 Chinh tri vé hoi nhap
quéc té trong tinh hinh méi, trong do6 xac dinh hdi nhép 1a dong luc chién luogc dé
Viét Nam vitng budc vao ky nguyén moi. Nghi quyét dé ra nhitng dinh hudng
chién lugc toan dién nham day manh hoi nhap gan véi xay dung nén kinh té doc
1ap, tu chu, hién dai; phat trién kinh té s, kinh té xanh, kinh té tuan hoan; nang
cao néng lwc canh tranh dwa trén khoa hoc, cong nghé va doi mdi sdng tgo.

- Nghi quyét 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia B6 Chinh tri vé& doi méi cong
tac xdy dwng va thi hanh phdp ludt dap irng yéu cau phdt trién dit nwéc trong
ky nguyén mdi, trong do xac dinh d6i méi can ban cong tac xay dung va thi hanh
phap luat 1a n6i dung cot 18i, nén tang cho tién trinh xay dung Nha nudc phap
quyén xa hoi chu nghla Viét Nam trong ky nguyén moi, chuyén tir tw duy “quan
Iy” sang “phuc vu”, tir bi dpng sang chii dong, kién tao sw phdt trién; Xay dung
phap luat phai di tru’oc mot budc, bao dam tinh du bao cao, phu hgp voi thuc tién
va yéu cau clia sy phat trién nhanh chong; Thi hanh phap luat phai nghi€ém minh,
cong bang, thuc chat chuyén doi sé phdi gin lién véi cong khai, minh bach,
thudn tién hoa t01 da cho ngwoi dan va doanh nghiép;

- Nghi quyét 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cua B¢ Chinh tri vé Phat trién
kinh té tu nhan da dat ra cac yéu cau cai cach manh mé, bao goém: Hoan thién thé
ché (bao vé quyén tai san, quyén ty do kinh doanh, tgo dung maoi truwong ddu tw
- kinh doanh cong bang, minh bach, én dinh); Khoi thong nguén luc (mé réng
tiép cdn dat dai, tin dung, thi truong, céng nghé cho khu viee tw nhin; thédo gé
tin goc cdc diém nghén thé ché va chinh sdch); Thic day d6i moi sang tao (phat
trién manh hé sinh thai khoi nghiép sang tao; hé tro doanh nghi¢p tw nhin dau
tw vao nghién ciru phat trién, tham gia sdu vao mang lwéi sang tao va chudi gid
tri toan cau); Xay dung d6i ngii doanh nhan hién dai khong chi gioi kinh doanh
ma con co ban linh chinh tri, tri tug, dao duc nghe nghiép, tinh than dan toc va
khat vong cbng hlen cho dat nudc va vuon tam thé gidi.

- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 ctia Chinh phi vé quan 1y,
két ndi va chia sé dit liéu sé cia co quan nha nudc; trong d6 xac dinh co quan nha
nudc phai co trach nhiém chia sé dii ligu vdi co quan, t6 chirc, cd nhéin khdc
theo quy dinh cua phap ludt.

- Quyét dinh sb 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 ctua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huong dén
nam 20307; trong d6 xac dinh ngwoi din la trung tdm cua chuyen doi so, linh
vure co tdc dong xd hgi, lién quan hang ngay t6i nguoi dan, thay déi nhan thirc
nhanh nhdt, mang lai hiéu qud, gitip tiét kiém chi phi can wu tién chuyén déi
s6 truéc.

- Quyét dinh sb 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 cua Thu tuong Chinh phu
vé viéc phé duyét chuong trinh phat trién Chinh phu s6; trong do co Trién khai
xdy dyng, phat trién ha tdng sb phuc vu Chinh phu sé theo Quyét dinh
s0 1132/Qb-TTg ngay 09 thang 10 ndm 2024 ctua Thu twéng Chinh phu phé duyét
Chién lugc ha tang s6 dén ndm 2025 va dinh huéng dén nim 2030.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Quyet-dinh-1132-QD-TTg-2024-phe-duyet-Chien-luoc-ha-tang-so-den-nam-2025-626941.aspx
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Du an da duoc dua vao géc ké hoach nhu: Ké hoaph sb 203/KH—UI?>N D ngély
18/9/2025 cia UBND tinh vé stra d6i, bé sung mdt s@ nhiém vu tai Ké hoaqh s@
101/KH-UBND ngay 25/5/2025 ciia UBND tinh vé thuc hién Nghi quyét so
71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu va Ké hoach hanh dong s6 266-KH/TU
ngdy 26/4/2025 cua Ban Thuong vu Tinh ty thuc hi¢n Nghi quy€t s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc cong ngh¢, do6i
maoi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia.

IV.PANH GIA SU TUAN THU KHUNG KIEN TRUC CHINH PHU
PIEN TU, CHINH PHU SO HOAC KHUNG KIEN TRUC SO CAP BQ

HOAC KHUNG KIEN TRUC SO CAP TINH

1. Sw phi hep vé tuan thia Khung Kién tric Chinh phi dién tir Viét
Nam va Kién trac Chinh phi dién tir ciia tinh Thanh Hoa

1.1.80 do t6 chirc cac co quan nha nwéc tinh Thanh Hoa

UBND TINH THANH HOA
. Co quan tb chirc Trung wong Sé/Ban/Nganh thugc UBND tinh
Cic chinh quyén dia trén dia ban tinh
phwong Cip xa 1. B& chi huy Quén sy tinh 1. Van phong UBND tinh
2. Céng an tinh 2. S& Dan t6c va Tén gido
3. Toda 4n nhan dén tinh 3. 86 Tai chinh
4. Vién KSND tinh 4. 86 Xay dung
5. Cuc Thi hanh an dan sy 5. 8¢ Cong thuong
6. Thué tinh Thanh Hoa 6. S& Khoa hoc va Céng nghé
7. Kho bac nha nuéc Khu vire X 7. S Nong nghiépﬂvé moi trirong
8 NHNN Khu virc 7 8. S& Vian héa, Thé thao va Du lich
9. Chi Cyc Théng ké .56Y €
10. Chi Cuc Héi quan Khu vue X 10. S& T phap
11. BHXH tinh 1. S& gido duc va Pao tao
12. S&é Noi vu

13. S¢ Ngoai vu
14. Thanh tra tinh
15. Ban Quan Iy KKT Nghi Son va cac

|
Theo md hinh chinh quyén dia phuong trong Quyét dinh, t6 chtic cac cap chinh
quyén tng Vi cac chuyén nganh tir cip tinh dén cap xa twong ung
1.2. Surphii hop ciia dir sn véi khung kién tric chinh phii so, chinh quyén sé
1.2.1. Hé théng tuan tha kién truc téng thé
Trén co s& hudng dan Khung kién tric Chinh phu sé Viét Nam, phién ban
4.0 tai Quyét dinh s 292/QD-BKHCN ngay 25/3/2025 cua Bo truong Bo Khoa
hoc va Cong nghé; UBND tinh d3 ban hanh Quyét dinh s6 2621/QD-UBND ngay
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31/7/2025 vé viéc phé duyét Khung kién trdc chinh quyén sé Thanh Héa, phién
ban 4.0.

M6 hinh Kién triic Chinh phu s Viét Nam phién ban 4.0 duoc mé ta nhu sau:

Trung tim
dau ligu
québc gla

(ND

Trén co sé hudng dan Khung kién trac Chinh phu sé Viét Nam, phién ban
4.0 tai Quyét dinh sé 292/QDP-BKHCN ngay 25/03/2025 ctua Bo Khoa hoc va
Cong nghé, so do téng thé Khung kién tric Chinh quyén sé tinh Thanh Hoa, phién
ban 4.0 (dwoc ban hanh tai Quyét dinh sé 2621/QD-UBND ngay 31/7/2025 cua
UBND tinh), trong d6 Trang thong tin PBGDPL tinh Thanh Héa thugc nhom hé
théng dung chung cua cac co quan, don vi hanh chinh va thanh phan Trang thong
tin cong khai thuéc nhom cac tng dung phuc vu nguoi dan dugc mo ta nhu sau:
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So do téng thé Khung kién tric Chinh quyén sé tinh Thanh Hoa

Khung tham chiéu ICT phat trién DPTTM duogc ban hanh tir Khung kién trac
ICT phat trién DPTTM qudc gia - Phién ban 2.0 trong Quyét dinh 1713/QD-
BKHCN. Trong khung dugc phan thanh céac 16p: Lép nghi¢p vu, Lop tri thac
DTTM, Ldp dich vu nén tang, Lop dir liéu, Lép tich hop, Ha tang ICT, Lép thu
thap dir liéu. Ngoai ra con ¢ cac khbi dam bao van hanh gom: Trung tim diéu
hanh théng minh IOC, Ban sao s6 d6 thi, Hé thong dinh vi, Hé théng dinh danh,

Tém nhin

L6p An toan thong tin, Lép chinh sach, chién lugc.

vamyc r— Tam nhin, muc tiéu, KPIvé BTTM j
tiéu B -
- v P \ 7 - o~ ™
L"z."gl"" | Cénbo quanly Cnbovanhanh |  MNawicin ( Doanhrchiép |
ing \ J O Y - o
Kénh ( \ N Ve (Ungdung | [ Ung dung | (Uing dung | [Kénh giao | glau |
gito iép | Kosk | | Dentoaifax | SMS | Thodén tLrI \ Dot ) | Web ) | boste: | \ e
HTTT quan Iy phat trién do thi thong minh Tiénich BTTM
- —— - Quant Taichinn - N
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So dé tong thé Khung khién triic ICT phit trién PTTM tinh Thanh Hoa
- Pap tng md hinh t6 chac chinh quyén dia phuwong theo Quyét dinh s6
759/Qb-TTg ngay 14/4/2025 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét
Pé an sap xép, to chuc lai don vi hanh chinh céc cap va xay dung mé hinh
to6 chuc chinh quyén dia phuong 02 cap, md hinh t6 chicc chinh quyén céc
cap s& nhu sau:

Chinh guyén Trong wong

|

Tinbh,
Thianh phd trgo ihage
CAP TINH: Trung womg
HEND | UBND
| .
| | ]
Ty f | F o P kiw

CAF XA:

HEILS | LIRS FEINT | LI HET | LU= i)




25

Hé thdng tuan thu kién trac hién tai va phi hop véi viéc cap nhat khung kién
trdc & phién ban tiép theo, cu thé nhu sau:

- Trang théng tin PBGDPL Thanh Héa tuan tha kién tric cia Chinh phu sb,
Chinh quyén dién tir cap tinh khi cung cip cac chic ning cho ngudi dan, doanh
nghiép va can bo quan Iy va két néi chia sé, tich hop dir liéu véi cac hé thong qudc
gia va cac cac hé thdng khéc trong tinh; tuan tha céc yéu cau vé an toan théng tin
theo quy dinh.

- Trong md hinh kién trdc Chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa, Trang thong
tin PBGDPL Thanh Héa gdm hai phan hé chinh gdm Phan hé cung cap cho nguoi
dan, doanh nghiép va Phan hé quan tri ngi dung thugc 16p ing dung va co so dir
liéu cho can bo cdng chirc, vién chic. Chinh vi vay, Trang théng tin PBGDPL
Thanh Hoa hoan toan phir hop vai cac thanh phan caa kién tric, thé hién dugc vai
trd quan trong trong md hinh kién tric hé thdng va 1a hé théng ang dung chinh,
nén tang trong kién tric chinh quyén dién tir tinh Thanh Héa, dap tng dugc cac
y&u Ccau cua cac dbi twong ngudi dung (tac nhan).

- Trang thong tin PBGDPL Thanh Héa duoc xay dung vai Kién trdc tong thé
gom 4 tang voi cac chic niang cu thé bao gdm: Tang ngudi ding, tang tng dung,
tang xu ly dit liéu va tang luu tri.

- C4c véan dé vé An toan thong tin déu duoc nhan dién va cd giai phap toan
dién khi xay dung hé théng.

- Cac ung dung, dich vu trong Chinh quyén dién ta tinh Thanh Héa can hd
tro Web, theo kién trac huéng dich vu (SOA), duoc tai liéu hoa day di dam bao
tinh lién thong théng qua truc tich hop, chia sé di liéu cap tinh (LGSP).

- San sang tich hop vai hé thdng co so dit liéu dung chung cua tinh, ap dung
tiéu chuan ma trong trao doi thong tin di liéu.

+ Trong md hinh so d6 tong thé Khung kién tric Chinh quyén sé tinh
Thanh Hoa, Hé thng Trang théng tin PBGDPL Thanh Hoa cua tinh 14 thanh phan
thuoc 1op Ung dung. Chinh vi thé Hé thdng Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoa
hoan toan phl hop véi cac thanh phan cua kién tric, thé hién dugc vai tro quan
trong trong md hinh kién tric hé thong, va 1a hé théng ang dung chinh, nén tang
trong kién tric chinh quyén sb tinh, dap tmg duogc cac yéu cau cua cac dbi tuong
ngudi dung (tac nhan).

+ Céc van dé vé ATTT déu dugc nhan dién va co giai phap toan dién khi
xay dung hé thong.
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+ Hé thdng Trang thong tin PBGDPL Thanh Héa cua tinh tinh dam bao
tinh lién thdng théng qua Nén tang tich hop, chia s& di liéu tinh Thanh Hoéa
(LGSP).

- Phir hop véi dudng 16i va cha truong ctia tinh da dé ra tai cac van ban:

+ Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy
vé chuyén d6i s6 tinh Thanh Hoa dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”.

+ Quyét dinh sé 176/Qb-UBND ngay 10/01/2022 cua UBND tinh vé
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 10/11/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé chuyén ddi s6 tinh Thanh Hoéa dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030.

+ Quyét dinh s6 4216/QD-UBND ngay 06/10/2020 ciia UBND tinh vé viéc
banhanh Ké& hoach Chuyén d6i s trén dia ban tinh Thanh Héa dén nim 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

+ Ké& hoach s6 266-KH/TU ngay 26 thang 4 nam 2025 cua Ban Thuong vu
Tinh ay vé thyuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22 thang 12 nam 2025 cua
Bo Chinh tri vé& dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 qubc gia

+ K& hoach s6 101/KH-UBND ngay 25/5/2025 cia UBND tinh vé dot phé
phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i méi sang tao va chuyén doi sé quéc gia .

1.2.2. Hé théng Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoéa cs#a tinh Thanh
Hoa tuan tha kién trac thanh phan

- Kién trac nghiép vu

Trang théng tin PBGDPL Thanh Héa tuan tha kién tric nghiép vu trong
viéc thuc hién quan ly dix liéu caa can bo, cdng chirc va cung cap thong tin cho
nguoi dan va doanh nghiép. Cac hoat dong nghiép vu, ludng théng tin, tinh
logic trong quy trinh nghiép vu duoc mé ta tryc quan, thé hién su tuong tac
gitra cac thanh phan trong hé théng trong viéc thuc hién cac nghiép vu co ban
cua hé thong.

- Kién trac diz lidu

Trang théng tin PBGDPL Thanh Hoa tuan thu nguyén tac kién trac di liéu
dé dam bao co so dit lidu ctia Cac co quan nha nudce dugc cung cap mot cach chinh
théng, s6 liéu dam bao tinh chinh xac tai thoi diém cung cap va viéc cung cap dir
liéu dugc sir dung cho muc dich ding chung, st dung lai, dwgc chia sé giita nhiéu
co quan, nhiéu nghiép vu, muc dich khac nhau.
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- Kién tric #ng dung

Cac hé thong luén dam bao tuan tha Khung kién tric Chinh quyén dién tu
tinh Thanh Héa vé mit kién tric tng dung; hé théng duoc xay dung dya trén cac
module chirc ning thanh phan, dya trén giai phap kién tric phan tang. Céc chuc
ning ung dung dugc xay dung, phét trién dua trén cac chuan mo, tién tién hién
dai, gilp tranh su 18 thudc vé mit céng nghé trong qué trinh phaét trién sau nay.

Cac quy trinh nghiép vu duoc thiét ké theo hudng tong quat, khai quéat & muc
cao (muc concept) gidp hé théng hoat dong linh hoat va d& dang mé rong, thich
ring véi cac yéu cau phat trién dir liéu trong tuong lai.

- Kién trac ky thudt - cong nghé

Viéc trién khai Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoa dam bao tuén tha kién
trdc ki thuat - cong nghé trong Khung kién trdc Chinh quyén dién tir tinh Thanh
Hoa. Cac giai phap k¥ thuat cong nghé duoc sir dung dam bao tinh mé trong trao
ddi dix liéu; str dung céc giao thuc phd bién dé trao ddi dix liéu).

Cac hé théng duoc xay dung dua trén dich vu ha tang tap trung trong viéc str
dung ha ting may cha 4o hoa dugc dit tai Van phong UBND tinh va dap tng viéc
dich chuyén vé ha tang ding chung cua tinh (co sé ha ting nhu mét dich vu -
Infrastructure as a Service).

Ngoai ra, cac tiéu chuan ky thuat sir dung phtl hop vai tiéu chuan, quy chuan
vé tng dung céng nghé thong tin trong cic co quan nha nudc va cac tiéu chuan
k¥ thuat lién quan khéc.

- Kién tric an toan théng tin

Trang thong tin PBGDPL Thanh Héa duoc trién khai tai Trung tam tich hop
dir liéu, Van phong UBND tinh va duoc phé duyét cap do 3 theo Quyét dinh sb
261/QDb-UBND ngay 21/01/2021 caa Cha tich UBND tinh vé phé duyét cap do
an toan théng tin cho Trung tam tich hop di liéu tinh Thanh Hda.

Ngoai ra, hé thong duoc thiét ké theo hudng phan tang, & mdi ting c6 mirc
bao mat tuong ung dé dam bao dit liéu, thong tin, chic ning nguoi dung duoc
kiém soat va khai thac an toan. O murc co so dit liéu, tai khoan truy xuat vao co
s& dir liéu duwoc quan Iy va cau hinh trong phan mém. G muc ¢ng dung, tiy vao
vai tro phan quyén khac nhau, ngudi dung chi dugc truy cap cac chiic nang thudc
vai tro cua minh ma khéng thé thuc hién cac chirc ning thudc vai tro khac.
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2. Méi quan hé va sw phu hep véi Kién trac ICT phét trién do thi
thong minh tinh Thanh Héa

2.1. Khung kién trac ICT phat trién dé thi thong minh Thanh Hoa
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Khung tham chiéu ICT phét trién d6 thi thdng minh mé rong dugc phét trién tir
Khung tham chiéu ICT dugc phé duyét trong Quyét dinh 829/QD-BTTTT.

Trong khung tham chiéu mé rong c6 03 khéi chinh: Khung Quy trinh nghiép
vu; Khung Quan ly tri thac; Khung tham chiéu ICT phét trién do thi thong minh.

Méi quan hé giira Kién tric ICT phét trién do thi thdng minh va Kién trac
CQDT tinh Thanh Hoa:
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Qua so dd méi quan hé gitra Kién tric ICT phét trién d6 thi théng minh va
Kién trac CQDT tinh, ta thay Kién tric ICT phat trién d6 thi thdng minh khéng
thay thé, khdng mau thuan véi Kién trac CQDT cua tinh ma hd trg, tich hop Vi
nhau thanh hé thdng téng thé chung caa tinh.

2.2. Sw phu hep véi Kién tric ICT phéat trién dé thi thdng minh tinh
Thanh Hoa

Qua so phan tich vé su phi hop cua du an véi Kién tric CQDT cua tinh va
phan tich khung Kién triic ICT phat trién do thi thdng minh cuaa tinh ciing véi méi
quan hé giira hai Kién trdc tric ICT phét trién d6 thi théng minh va Kién truc
CQDT cua tinh, ta thay giai vé kién tric caa du an hoan toan phu hop, tuong thich
véi Kién trdc ICT phét trién d6 thi thdng minh caa tinh.

Cac hé théng tng dung phan mém cua du an nam trong phan tng dung cua
Kién trac CQDT, c6 tich hop, chia sé dit liéu vdi cac hé thong khéac caa tinh qua
nén tang tich hop va chia sé dir liéu LGSP cua tinh. Theo mé hinh trén, nén tang
LGSP cua tinh tich hop véi nén tang Do thi thdng minh caa Kién tric ICT phat
trién d6 thi thong minh dé tich hop va trao doi dir liéu.

V. PHAN TICH, LUA CHON PHUONG AN CONG NGHE, KY
THUAT, THIET BI

1. Phén tich, lya chon phwong an cong nghé, giai phap ky thuat
1.1.H¢ diéu hanh

Qua khao sét hién trang ha ting k§ thuat tai Trung tdm dir liéu ctia Vian phong
UBND tinh, hién tai cac hé thong phan mém ung dung ctua Vin phian phong
UBND tinh dugc quan ly tai Trung tdm dix liéu cia Van phong UBND tinh (nhu
Cong thong tin dién tir, phan mém quan 1y van ban, hé thong phan hoi Thanh Hoa,
Trang thong tin dién tir pho bién gido duc phap luat...) dugc van hanh trén moi
truong Windows Server. Riéng hé théng phan hdi Thanh Hoa dang trién khai duoc
xay dung, phat trién dua trén nén tang hé diéu hanh ma nguén mé Ubuntu; Trang
thong tin PBGDPL Thanh Hoéa duoc phat trién boi cac cong nghé React va
ASP.NET, day la cac cong nghé hién dai, dang dugc nhiéu don vi phat trién hé
thdng str dung dé trién khai céc ang dung ¢ pham vi Ién va trung binh.
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1.2.H¢é qudn tri CSDL

Pé dam bao tinh ké thira, kha nang dong bo dit cac hé théng, phan mém
trién khai tai Trung tdm dit liéu ciia Van phong UBND tinh. Hon thé nira, Hé
théng duoc nang cap tir Hé thong Trang thdng tin PBGDPL Thanh Héa cua tinh
dang trién khai duoc xay dung, phét trién dya trén hé quan trj co so dit liéu MS
SQL Server, 1a mgt h¢ quan tri co s¢ dir liéu (DBMS) ctuia hang Microsoft duoc
str dung phd bién hién nay nho kha ning luu trit va quan 1y dir liéu linh hoat, hiéu
suit cao va kha nang mo rong dé dang. Dé dam bao tinh ké thira, kha ning dong
bo dir cac hé théng, phﬁn mém dang duoc trién khai tai Van phong UBND tinh,
d6ng thoi dap img dugc nhu cau mé rong, tich hop véi cac hé théng khéc, dé xuat
du an tiép tuc lua chon hé quan tri co so dir liéu MS SQL Server cho giai doan
nang cap, mo rong hé thong.

1.3. Cong nghé phat trién ing dung

Trén co s& phan tich trén va hon nita Hé théng dugc nang cap tir Hé thong
Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoa dang trién khai dugc xdy dung, phat trién
dwra trén nén tang Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoa duoc phét trién boi cac
cdng nghé React va ASP.NET, day 1a cac cong nghé hién dai, dang duoc nhiéu
don vi phat trién hé théng sir dung dé trién khai cac tng dung c6 pham vi 16n va
trung binh. Pac diém cu thé ciia cic cong nghé nhu sau:

React 1a mot thu vién JavaScript ma nguén mo dé xay dung giao dién ngudi
dung (UT). Puoc phat trién boi Facebook, React ndi bat vai cach tiép can dua trén
component (thanh phan). Thay vi xay dung toan bo giao dién tir dau, nha phat
trién s& tao ra cac thanh phé‘m nho, doc lap va co thé tai s dung (vi du: nut bam,
thanh diéu hudng, thé san pham). React st dung mot khai niém goi 1a Virtual
DOM, gitip t6i vu hoa hiéu suat bang cach chi cip nhat nhitng phan giao dién thuc
su thay doi, thay vi render lai toan b trang. Diéu ndy mang lai trai nghiém ngudi
dung muot ma va nhanh chéng. React 1a lya chon hang dau dé phat trién cac tmg
dung web phtrc tap, don trang (SPA - Single Page Application) va cac giao dién
nguoi dung tuong tac.

ASP.NET la mot nén tang phat trién web ma nguén mo va da nén tang do
Microsoft cung cap, cho phép céac 1ap trinh vién xay dung tng dung web, API va
dich vu dong bing cac ngdn ngit nhuw C#, VB.NET va F# trén nén tang .NET.
Cong nghé nay cung cép cac cong cu va thu vién manh mé dé tao ra cac ung dung
hiéu suét cao, bao mat va c6 kha ning mé rong, bao gdm ca phién ban ASP.NET
Core hién dai.

Trén co s& phan tich trén, dé thong nhat vé cong nghé va dam bao dugc
muc do hién dai, an toan, dé xuat hé thdng dugc nang cap tir Trang thong tin
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PBGDPL Thanh Héa sé& tiép tuc duogc phat trién dya trén cac cong nghé React
va ASP.
2. Yéu cau, diéu kién vé kha ning két noi, lién thong véi wng dung,
hé thong thong tin khac

- Bam bao nguyén tic cung cip dit liéu dau ra cho cac hé théng thong tin
khac va chap nhan dau vao tir cac hé thdng thdng tin khac theo chuan XML hoic
JSON dé phuc vu qua trinh trao d6i théng tin;

- Hé théng thuc hién tich hop dang nhap mét 1an véi phan mém SSO cua tinh
dé dong bo thdng tin tai khoan dang nhap hé théng;

- P6i vai cac Heé théng thong tin, CSDL Quéc gia: Tuan thi cac tai lieu ki
thuat, cac huéng dan phuc vu két néi, lién théng, chia sé dit liéu da ban hanh cua
cac co quan quan 1y, van hanh hé thdng thong tin, co so dit liéu qubc gia;

- Heé théng kha ning chia sé dit liéu thong qua API cho cac hé théng théng
tin khac.

3. Yéu ciu veé tinh sin sang véi IPv6 hoidc giai phap nang cap baoe dam
san sang véi IPv6 néu hoat ddng trén moi truwong Internet

Hién nay, IPv6 1a giai phap hiru hiéu nhat giup cac quéc gia giai quyét bai
toan thiéu hut dia chi Internet. Thuc té cho théy rat can thiét phai trién khai IPv6
trude khi can kiét dia chi thyc sy. Tuy nhién, dé co thé trién khai IPv6 mét cach
déng bo va hiéu qua va dam bdo tinh tuong thich, lién tuc, l1a cac yéu cau vé cong
nghé, trinh ty trién khai trong d6 c6 céc tiéu chuan ki thuat vé giao thirc IPV6.
Céc tiéu chuan k¥ thuat nay 1a tai lidu co s& vé k¥ thuét cho cac hoat dong trién
khai Internet. Vi vay, viéc nghién ctru tinh hinh trién khai va tiéu chuan hoa IPv6
1a viéc 1am can thiét va cip bach trong bdi canh hién nay.

Tinh dén thoi diém nay, Bo Thong tin va Truyén thong da to chire xay dung
va ban hanh dugc 01 tiéu chuan lién quan. Nhu vay, van con nhiéu tiéu chuén can
dugc nghién ctru, xdy dung dé phuc vu cho viéc trién khai IPv6 ¢ Viét Nam trong
d6 co cac tiéu chuan vé giao thirc cau hinh may chu dong (DHCP). Dé nay nay
dugc dit ra nham giai quyét van dé noi trén.

B0 thong tin va Truyén thong (nay 12 B Khoa hoc va Cong nghé) ban hanh
cac van ban dé chuin hoa va trién khai IP6, theo d6 thiét bi lua chon phai dap Ung
va tuan thu cac van ban dinh hudng sau dy: Chi thi s6 03/2008/CT-BTTTT ngay
6/5/2008 vé viéc thic déy st dung dia chi Internet thé hé méi IPv6, danh diu mot
méc quan trong trong qua trinh trién khai IPv6 & Viét Nam; Quyét dinh s6 05/QD-
BTTTT ngay 06/01/2009 thanh 1ap Ban Cong tac thuc dy phat trién IPv6 qudc



33

gia; Quyét dinh s 433/QD-BTTTT ngay 29/3/2011 vé viéc phé duyét ké hoach
hanh dong qudc gia vé IPv6; Quyét dinh 1190/QD-BTTTT ngay 03/7/2012 vé
viéc kién toan Ban Cong tac thic day phét trién IPv6 Qubc gia nham diy manh
tién trinh trién khai IPv6 tai Viét Nam.

IP6 duoc thiét ké voi do dai 128 bit vi vay s luong dia chi IP tao ra 13
khoogn giéi han, dap mg cho moi nhu cau sir dung trong tuong lai. Viéc dua IP6
vao sir dung 1a can thiét va 12 xu hudng bat budc bai vi IP4 da can kiét tai nguyén.

Pé sir dung IP6 cho nhitng thiét bi CNTT c6 sin di dau tu trong cac giai
doan trude c6 thé a4p dung mot trong ba cong cu sau day:

*) Quy tic chuyén doi giira IPv4 va IPv6: Dual Stack

Chuyén dbi st dung tir mang IPv4 sang mang IPv6 khong phai 1a mot cong
viéc dé dang hay co thé thyc hién ngay dugc. Trong trudng hop tha tuc IPv6 da
duogc chuan hoa, hoan thién va hoat dong tdt, viéc chuyén ddi 6 thé duoc thuc
day thuc hién trong mot thoi gian nhat dinh d6i véi mot mang nho, mang ciia mot
t6 chic. Tuy nhién kho c6 thé thuc hién ngay dugc v6i mot mang 16n. Doi véi
INTERNET toan cu, viéc chuyén do6i ngay lap tuc tir IPv4 sang IPv6 1a mot dicu
khong thé.

IPv6 6tod4 6to4 IPv6
Host Router Router Host
! IPv6 IPv4 IPv6 _|J
"\ Network Network Network — = sy
/ . X y ’ 7’ .

\ IPv6 Trafflc y 4

Sw chuyén déi giita mang IPv4 va IPv6

Dia chi IPv6 dugc phat trién khi IPv4 d3 duoc st dung rong rai, mang ludi
IPv4 Internet da hoan thién va hoat dong 6n dinh. Trong qua trinh trién khai thé
hé dia chi IPv6 trén mang Internet, khong thé c6 mot thoi diém nhat dinh nao do
ma dia chi IPv4 bi hity b, IPv6 va IPv4 s& phai cung ton tai trong mot thoi gian
rat dai. Trong qu4 trinh phat trién ctia minh, cac két ndi IPv6 sé& tan dung co so ha
tang sin c6 cua IPv4. Do vay can c6 nhitng cong nghé phuc vu cho viéc chuyén
d6i tir dia chi IPv4 sang dia chi IPv6.

Phén nay s& gidi thiéu ba cong nghé chuyén ddi dugce str dung phd bién hién
nay la:

* Dual Stack : Cho phép IPv4 va IPv6 cung hoat dong trong mdt thiét bi
mang.

« Tunnelling : Cong nghé dudng him, str dung co sd ha ting mang IPv4 dé
truyén tai goi tin IPv6, phuc vu cho két ndi IPv6.

« NAT-PT : Thyc chat 1a mot dang thic cong nghé NAT, cho phép thiét bi
chi hd tro IPv6 c6 thé giao tiép véi thiét bi chi hd tro IPv4.


http://www.vnpro.vn/wp-content/uploads/2015/09/S%E1%BB%B1-chuy%E1%BB%83n-%C4%91%E1%BB%95i-gi%E1%BB%AFa-m%E1%BA%A1ng-IPv4-v%C3%A0-IPv6.jpg
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- Dual stack

Dual-stack 13 hinh thirc thuc thi TCP/IP bao gdm ca tang IP cua IPv4 va IP
ctia IPv6. Thiét bi hd tro ca 2 giao thiic IPv4 va IPv6, cho phép hé diéu hanh hay
ung dung lya chon mot trong hai giao thuc cho tung phién lién lac (Theo ti€u
chuin méc dinh 13 wu tién cho IPv6 & noi c6 thé st dung IPv6).

1Pva
= IPva/IPvE . IPva
.Fi Intermeaet
=
IPvE
IPvE

W
Intermat

B
f

| -

M® hinh Dual — stack

Rét nhiéu tmg dung va thiét bj hién nay hoat dong dual-stack, vi du: hé diéu
hanh Windows, Linux, hé¢ di€u hanh trén cac thiét bi dinh tuyén Cisco, Juniper...

* Dual-stack trong hé diéu hanh Windows: Thuc té, thu tuc IPv6 trong hé

diéu hanh Windows chua phai 13 dual-stack dting nghia.Driver ctia thu tuc IPv6
(tcpip6.sys) chira hai thuc thi tach biét cia TCP/UDP.

Tang img dung

TCP/UDP TCP/UDP

IPv6 1Pv4

Giao dien tang vat ly

Dual-stack trong Windows

*) Hoat dfng cuia tunneling
+ Tunneling 13 cong nghé sir dung co s& ha tang ctia mang IPv4 dé truyén tai
g61 tin IPv6, phuc vu cho két ndi IPv6. Dia chi IPv6 phat trién khi Internet IPv4
d3 st dung rong ri va c6 mot mang ludi toan cau. Trong thoi diém rat dai ban
dau, céc mang [Pv6 sé chi 1a nhitng dc dao, tham chi 1a nhiing host riéng biét trén
ca mot mang ludi [IPv4 rong 16n. Lam thé nao dé nhiing mang IPv6, hay tham chi
nhitg host IPv6 riéng biét nay co thé két ndi véi nhau, hoic két ndi voi mang


http://www.vnpro.vn/wp-content/uploads/2015/09/M%C3%B4-h%C3%ACnh-Dual-%E2%80%93-stack.png
http://www.vnpro.vn/wp-content/uploads/2015/09/Dual-stack-trong-Windows.jpg
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Internet IPv6 khi chiing chi ¢6 dudng két nbi IPv4. Sir dung chinh co so ha ting
mang IPv4 dé két nbi IPv6 13 muc tiéu ctia cong nghé Tunneling.
| 1Pv6E Header |IPv6 Data| | 1Pv& Header |1PvE Data|

IPv6 l Dual-Stack Dual-5tack l IPvE
Host Router Router Host

IPvd
IPvE IPvGE
|\_l_ Network _ﬁ—' %_ Network___| J

Tunnel: IPvG-over-IPv4 Packet
=50 ] 1Pv6 Header [IPv6 Data|

Cong ngh¢ Tunneling

+ Cong nghé Tunneling 1a mot phuong phap str dung co s ha tang san co
cua mang IPv4 dé thuc hién cac két ndi IPv6 béng cach sir dung cac thiét bi mang
c6 kha nang hoat dong dual-stack tai hai diém dau va cudi nhat dinh. Cac thiét bi
nay dong goi goi tin IPv6 trong géi tin IPv4 va truyén tai di trong mang IPv4 tai
diém dau va gd bo goi tin IPv4, nhan lai goi tin IPv6 ban dau tai diém dich cubi
duong truyén IPv4. Tuc 1a thiét 1ap mot duong két ndi ao (mdt duong ham) cia
IPV6 trén co sé ha tang mang IPv4.

*) Translation: Co ché hoat dong cua Translation hoat dong nhu co ché
NAT, gitp chuyén doi dia chi va cac Header cua cac goi tin IP4 sang IP6 va ngugc
lai. Do vay cong nghé ngay s€ giup cac thiét bi chi c6 P4 giao ti€p dugc IP6 sau nay.
Hién tai cac thiét bi ctia du an dua vao thiét ké di duoc trang bi IP6 & ca 3
16p: Lép mang, Lép hé diéu hanh, 16p ting dung.
Véi viée img dung 03 co ché néu trén trong du 4n. Cac thiét bi ct hoan toan
giao tiép va st dung véi h¢ thong mai cua du an.
- Phan mém dam bao kha nang hd tro trién khai trén nén IPv6 va IPv4, c6
kha nang chuyén doi khi can thiét.

- Pap tng kha ning sin sang chuyén doi hé thdng sang nén tang ha tang 1Pv6
khi c6 ké hoach cu thé.

VI.PHAN TiCH, XAC PINH MUC TIEU, NHIEM VU, KET QUA
PAU RA CUA DU AN; PHAN TICH, LUACHON QUY MO HQP LY; XAC
PINH PHAN KY PAU TU; LUA CHON HINH THUC PAU TU

1. Muc tiéu dau tw, két qua dau ra caa dw an
1.1.Muc tiéu dau tw

Nang cdp, mo rong Trang thong tin phd bién gido duc phap luat (PBGDPL)
tinh Thanh Héa bao gom viéc nang cip, mo rong chirc ning phan mém va trién


http://www.vnpro.vn/wp-content/uploads/2015/09/image024.png
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khai cac giai phap, dich vu nham nang cao chat luong ndi dung tai liéu phuc vu
cong tac PBGDPL trén dia ban tinh Thanh Hoa, dap tng yéu cau, nhiém vu quy
dinh tai Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 15/4/2025 vé phé duyét Dé an "Chuyén
d6i s trong cong tac phd bién, gido duc phap luat giai doan 2025-2030", cac yéu
cau trién khai cac Nghi quyét ctia trung wong vé phat trién khoa hoc cong nghé,
chuyén dbi s, cai cach hanh chinh, d6i méi cong tic xay dung va thi hanh phap
luat, ting cuong hoi nhap qudc té va hd tro phat trién kinh té tu nhan; ddng thoi
tang cuong kha ning két nbi giﬁ:a hé thong PBGDPL ciia co quan cap tinh va cap
x4; trién khai cac giai phap nham nang cao ning luc quan 1y, hd trg trong cong
tac hu’O’ng dan tuyén truyén PBGDPL d6i voi can bo, cong chte cép x4, dap ung
viéc sap xép don vi hanh chinh va xdy duyng mé hinh t6 chuc chinh quyén dia
phuong 02 cép tir d6 gop phan nang cao chat luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép, cai thién manh mé moi truong dau tu kinh doanh, nang cao nang luc canh
tranh cua tinh.

1.2. Két qud dau ra du an

Viéc nang cip phan mém Mo rong Hé théng Trang théng tin PBGDPL
Thanh Hoéa sé& tao ra mot nén tang cong nghé hién dai, ddng bo va on dinh, dap
g t6t nhu cau khai thac, tra ciru thdng tin phap luat ciia nguoi dan va can bo trén
dia ban tinh. Hé thong sau nang cap c6 giao dién than thién, hd tro da thiét bi, tich
hop céc chire nang tra ciu théng minh, hoi — dap phap luat truc tuyén va cung cap
noi dung da phuong tién phong phti. Bong thoi, hé quan tri ndi dung duoc cai tién
gilp viéc cap nhat, quan ly théng tin nhanh chéng, chinh xéac va c6 kiém soat. Nén
tang cling dugc tang cuong bao mat, dam bao an toan di liéu va kha nang van
hanh lién tuc, dong thoi san sang tich hop, két ndi véi cac hé thong thong tin khac
cua tinh. Qua do6, gbp phan nang cao hiéu qua cdng tac phé bién, gido duc phap
luat, ma rong kha ning tiép can thong tin phap luat cho nguoi dan, doanh nghiép
va nang cao hiéu qua quan ly nha nudc trong linh vuc nay.

2. Quy mé, xac dinh phan ky dau tw, luva chon hinh thirc dau tw

2.1.Quy mé ddu tw

, 2.1.1. Nang cap, md rong chiic ning phan mém Trang thong tin dién tir phd
bién gido duc phap luat (PBGDPL) tinh Thanh Hoa vé1 cac ndi dung sau:

- B6 sung, md rong chirc ning ciia hé théng dap tng mo hinh trién khai
theo b may hanh chinh méi sau khi sap nhap céc s&, nganh va to chirc lai bo may
chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Néng cip, bd sung chtrc nang tric nghiém nhanh dap tmg nhu cau hoi dap
thong tin phap luat theo chu d¢, tinh hudng va phuc vu xdy dung ngan hang cau
hoi tim hiéu phap luét trén hé théng, dong thoi co thé két xuat va tich hop ngan
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hang cau hoi véi hé thong Phan mém thi tryc tuyén tim hiéu phap luat cua B Tu
phép khi hoan thanh xay duyng, ning cap nham da dang hoéa cac hinh thirc pho
bién, tuyén truyén phap luat.

- B6 sung chutc nang hd tro théng ké chdm nhuan but; cong tac bao cdo,
thong ké dinh ky/dot xuit vé cong tic PBGDPL, hoa giai ¢ co so, danh gia, cong
nhan cap xi dat chuan tiép can phap luat dam bao kha ning tich hop/ chia sé dir
liéu khi B6 Tu phap hoan thanh xdy dung, Gmg dung sb hd tro quan 1y va trién
khai cong tac cong tac PBGDPL.

- M6 rong, bo sung cac tinh nang trén h¢ théng va trién khai cac dich vu,
giai phap giup nang cao hi¢u qua khai thac sir dung do6i véi can b, cong chirc, to
chtrc va doanh nghiép trong viéc ti€p can thong tin PBGDPL.

- Nang cép, hoan thi¢n lai giao dién, hinh thirc hién dai; dam bao céo yéu
cau bao mat ctia chitrc ning phan mém dap Gmg cap do 2; chinh sira thé thirc
van ban cua tin, bai dang tai tai Trang thong tin dién tt PBGDPL tinh Thanh
Hoéa theo hudng khoa hoc va phu hop (cin 1& van ban, cin chinh phong chit,
gian dong).

2.1.2. Bién soan, cap nhat dir licu PBGDPL vi cac chu dé, linh vuc sau:

- Cap nhat van ban phap luét va tai liéu lién quan thudc tham quyén giai
quyét ctia cac so, nganh, don vi cap tinh; don vi hanh chinh cap xa trén Trang
thong tin dién tr PBGDPL tinh Thanh Héa duoc két noi véi cac hé thong thdng
tin c6 lién quan, dé€ hinh thanh bd tai liéu ho trg cung cap, cap nhat kip thoi thong
tin phap luat trén moi truong di¢n tir danh cho can bg, cong chirc cap xa.

- Bién tap céc tinh hudng phap 1y gan voi van ban phap ludt va tai liéu, tinh
hudng lién quan dén cac chinh sach ho tro doanh nghié€p nho va vira (bao gom cac
chinh sach chung cua Nha nudce va cac chinh sach riéng cua tinh Thanh Hoa).

- Bién tap b0 cau hoéi trac nghiém phuc vu mot s6 cudc thi tim hiéu phap luat
trong nam 2026 va dang tai 1au dai tai chuyén muc trac nghi€ém nhanh/ héi — dap
phép luat. Trudc mat trong ndm 2026, Lura chon thyuc hién bién tap, so hoa tai liéu,
tinh huong phap luat tiéu biéu, co tinh pho bién nhi€éu doanh nghiép quan tam gan
V61 bd cau hdi trac nghiém theo tirng tinh huong cu thé nhu sau:

+ Chinh sach hd tro doanh nghiép khdi nghiép, ddi méi sang tao va chuyén
doi1 so: 50 tinh huong.

+ Chinh sach hd trg doanh nghiép trong cac khu céng nghiép, khu kinh té,
cum cong nghiép trén dia ban tinh: 50 tinh huong.

+ Chinh séch hd tro cac doanh nghiép xuét khau: 30 tinh hudng.

+ Chinh sach hd trg cac doanh nghiép c6 lao dong nit, ngudi khuyét tat: 20
tinh huong.

+ Chinh séch hd tro cac doanh nghiép nong nghiép: 30 tinh hudng.
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+ Chinh sach hd trg cac doanh nghiép dau tu tai cac dia ban vung sau, vung
xa, dan toc thi€u so: 20 tinh huong.
+ Chinh sach chung hd trg cac doanh nghiép nhé va vira: 150 tinh hudng.

2.1.3. T6 chirc d4o tao tap huan cho can bd ddu mdi quan 1y Trang thong
tin dién tt PBGDPL thanh phan cua cac sé, ban, nganh; UBND cac xa, phuong
va bao cdo vién phap luat cua cac don vi.

2.2. Phan ky ddu tw

Du an dugc thuc hién trién khai trong 02 nim (ndm 2025 — 2026) va khong
phan ky dau tu.

2.3. Hinh thire dau te
Pau tu nang cap, mé rong phan mém.

VII. PHAN TiCH CAC PIEU KIEN TU NHIEN, PIEU KIEN KINH
TE - KY THUAT, LUA CHON PIA PIEM PAU TU

1. Phan tich cac diéu kién kinh té - ky thuat

V& mit bang, ha tang trién khai lap dat thiét bj du an: Hé théng duoc cai dit,
trién khai tai Trung tdm dir liéu ciia Van phong UBND tinh, dap Gng cac tiéu
chuan va yéu cau vé sir dung, bao mat va pht hgp vai mé hinh kién trac cling nhu
diéu kién kinh té - ky thuat cua tinh.

V& trién khai, s dung hé théng ¢ng dung cia du 4n: Dy &n s& duoc trién
khai, str dung tai Van phong UBND tinh, cac s, ban, nganh cap tinh va UBND
cap x4 trén dia ban tinh Thanh Héa.

2. Pia diém dau tu

Pau tu tai Van phong UBND tinh Thanh Ho4, S6 35 Pai 16 Lé Loi, phuong
Hac Thanh, tinh Thanh Hoa.

VIII. THIET KE NANG CAP, MO RONG PHAN MEM

1. Tiéu chuan, quy chuan k§ thuat &p dung

Nang cap, mé rong Trang thong tin dién tir pho bién gido duc phap luat tinh
Thanh Hoa tuan thu theo cac quy dinh hién hanh cia Nha nuéc, cu thé:

- C4c tiéu chuan ky thuat dugc ap dung phu hop véi quy dinh tai Thong tu
s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cua B6 Thdng tin va Truyén thdng vé
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viéc cong bb danh muc tiéu chuan k§ thuat vé tng dung cong nghé thdng tin trong
co quan Nha nudc.

- Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 cta Bo trusng Bo Thong
tin va Truyén thong vé quy dinh cac yéu cau k thuat vé két ndi cac HTTT, co so
dir liéu véi co so dix liéu quéc gia.

_ Cong vin sb 4725/\VPCP-KSTT ngay 28/05/2025 cua Vin phong Chinh
phi vé viéc hudng dan cap nhat théng tin, dit liéu trén Cong dich vu cdng quéc
gia; nang cap Hé thdng Trang théng tin PBGDPL Thanh Hoa.

* C4c tiéu chuan k§ thuat khac:

- TCVN 11930:2017 vé Cong nghé thdng tin - Cac k¥ thuat an toan - Yéu
cau co ban vé an toan hé théng thong tin theo cap do.

- Thong tu sb 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/8/2022 cua B Thong tin va
Truyén thong hudng dan Nghi dinh 85/2016/ND-CP vé bao dam an toan hé thdng
thong tin theo cap do.

- Quyét dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/4/2022 cua Bo Thong tin va
Truyén thdng ban hanh y&u cau an toan co ban ddi véi phan mém noi bo.

- Va cac quy dinh lién quan khéc.
2. M6 hinh tong thé, mé hinh kién trdc, mé hinh vat ly

2.1.M6 hinh téng thé hé théng

—He thong quan tri ndi dung—————— ~Trang thong tin PBGDPL———
Trang TTBT PBGDPL
Quén ly ndi dung
(Trang diing chung) Trang TTOT
PBGDPL cdng khai
dung chung
Trang TTOT PBGDPL cua tin
= Quan Iy ndi dung g
S& Twpha
Ngudi dung ( phap) g ’
(bién tap ndi dung) Trang/ Nguéi dung cudi
Back End  Front End Chuyén myc
Trang TTBT PBGDPL PBGDPL cong khai
Quénlyndidung clia cac don vi
(cla céc don vi)
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2.2. Quy trinh nghiép vu va vai tro cdc tac nhin tham gia trén chwong
trinh #ng dung:

- Nguoi cap nhat théng tin PBGDPL cap phong S Tu phap: Cap nhat thong
tin PBGDPL trén hé théng thuoc pham vi quan 1y cia S¢ Tu phap.

- Lanh dao cip phong So Tu phap: Phé duyét noi dung théng tin PBGDPL
trén hé théng thudc tham quyén phu trach tai don vi.

- Lanh dao S¢ Tu phap: Phé duyét ndi dung thong tin PBGDPL duoc Xuat
ban trén Trang théng tin PBGDPL dung chung cép tinh.

- Quan trj hé théng S& Tu phap: Cap nhat thong tin danh muc hé thong, thuc
hién cac chirc nang lién quan dén quan 1y nguoi sir dung thudc pham vi quan ly
cua S¢ Tu phap.

- Ngudoi cap nhat thdng tin PBGDPL cua cac so, nganh: Cap nhat thong tin
PBGDPL trén hé théng thuoc pham vi quan 1y caa don vi.

- Nguoi phé duyét thdng tin PBGDPL cua cac sa, nganh: Phé duyét noi dung
thong tin PBGDPL trén hé thong thudc tham quyeén phu trach tai don vi.

- Quan tri hé théng chuyén trang cua cc so, nganh: Cap nhat théng tin danh
muc chuyén muc trén Trang théng tin PBGDPL cua don vi, thuc hién cac chuac
nang lién quan dén quan 1y ngudi st dung, quan 1y ndi dung thdng tin PBGDPL
caa nganh minh.

- Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac xa, phuong: Cap nhat thong tin
trén hé thdng thudc pham vi quan Iy caa dia phuong.

- Nguoi phé duyét thong tin PBGDPL cua cac xa, phuong: Phé duyét ndi
dung théng tin trén hé thdng thudc tham quyén phu tréach.

- Quan tri hé théng chuyén trang cua xa, phuong: Cap nhat théng tin danh
muc chuyén muc trén Trang thong tin PBGDPL cua don vi, thuc hién cac chuc
nang lién quan dén quan 1y ngudi s dung thudc pham vi quan 1y.

- Nguoi cap nhat thdng tin PBGDPL cua don vi thuoc mang ludi tu van vién
phép luat: Cap nhat thdng tin trén hé thong thuoc pham vi quan ly caa don vi.

- Nguoi phé duyét théng tin PBGDPL cia don vi thuéc mang ludi tu van
vién phap luat: Phé duyét noi dung thdng tin trén hé théng thuoc tham quyén phu
trach.

- Quan tri hé théng chuyén trang cua don vi thugc mang ludi tu van vién
phap luat: Cap nhat théng tin danh muc chuyén muc trén Trang thong tin PBGDPL
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ctia don vi, thuc hién cac chuc ning lién quan dén quan 1y nguoi sir dung thudc
pham vi quan ly.

- Bao céo vién/ Tu van vién phap luat: Thiét 1ap noi dung théng tin ca nhan
hoa trén hé thong phuc vu cong tic PBGDPL.

- Tuyén truyén vién phap luat: Thiét 1ap noi dung thong tin ca nhan hoa trén
hé théng phuc vu cong tac tuyén truyén, PBGDPL.

- T4 chiic, ca nhan: Khai thac théng tin trén Trang théng tin PBGDPL.

- Hé thong Tu sach phép luat dién tir quéc gia: it lién két trén Trang thong
tin PBGDPL hoic lién két véi cac noi dung tinh huéng phép luat.

- Hé théng Cong TTDT tinh: Pat banner lién két/ tich hop théng tin Trang
théng tin PBGDPL diing chung cua tinh 18n Hé théng Cong TTDT tinh Thanh
Hoéa.

- Hé thdng Cong/Trang TTDT cac Sé, nganh, xa, phuong: Pat banner lién
két/ tich hop thdng tin Trang thong tin PBGDPL cua don vi trén Hé thong
Cong/Trang TTDT cac don vi.

- Hé théng Cong TTDT Bo Tu phap: Dat banner lién két/ tich hop thng tin
ctua Hé thong Cong TTDT B Tu phép trén Trang thong tin PBGDPL ding chung
cua tinh va Trang thong tin PBGDPL céc don vi.

2.3. M0 hinh chirc ning

Nhom ) . ) Nhom
) . Nhom , Nhom Nhom .
Nhom chirc o Nhom ] ) chirc
] 5 chte nang ] chuc chuc 5
chirc nang o chirc 5 5 ) nang
5 _ .| Quanly 5 nang | nang Cac ,
nang Quan ly . nang o A Trac
o Noi dung _ .| Vanban tinh N
Quan tri Danh . Quan tri N . nghiém
s thong tin . dieu huong
Hé thong muc tin bai . . nhanh
o PBGDPL hanh | phap luat
Hé thong
H¢ thong Quan ly ngi dung Trang thong tin PBGDPL cong khai
(Back End) (Front End)

CSDL phé bién giao duc phap luat dwec quan ly tap trung
tai Trung tam tich hegp dir liéu caa tinh
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2.4. Mb hinh kién tric cia Hé théng

M hinh kién trdc chung caa phan mém gom hai thanh phan: FrontEnd (phan
tuong tac voi ngudi dung — Trang thdng tin céng khai) va BackEnd (phan chirc
nang quan ly quy trinh xa Iy nghiép vu va dit liéu — Phan quan tri noi dung duoc
quan ly néi bo theo cac don vi).

Hé thdng duoc xay dung dua trén kién tric web-based 3 16p véi cac tinh
nang sau:

- San pham duoc trién khai trén nén web, ngudi sir dung chi can sir dung cac
trinh duyét web dé hoat dong.

- Hé thdng duoc trién khai theo md hinh server farm két hop véi dién toan
dam may dé thuan loi cho viéc trién khai va nang cip sau nay.

- Cong nghé lap trinh tién tién, dap tng duoc tiéu chuan vé di liéu, dam bao
viéc b6 sung thém cac chirc nang méi hoac nang cap phan mém dugc thuc hién
dé dang.

M6 hinh 3 16p cua hé théng duoc trién khai cho hé théng gom nhiing 16p
phan biét sau:

- Tang dit liéu (Data Tier — BackEnd)

- Tang logic (Logical Tier — Application Tier — BackEnd)

- Tang trinh dién (Presentation Tier — Web FrontEnd)

MJi tang déu duoc thiét ké hé théng backup nham dam bao tinh san sang cao
cho toan bo hé théng trude nhiing rai ro cé thé xay ra.

Cac module hé théng duogc thiét ké doc 1ap, dua trén cong nghé hudéng dich
vu (service oriented) nham han ché sy anh huong dén cac module khac va cé kha
nang tich hop giira cdc module dé ting kha ning mé rong hé thdng

Chi tiét vé cac 16p kién trdc caa hé thong dugc méd ta nhu sau:

- L6p trinh dién (Web FrontEnd):

La lop tap hop c&c may chu chay tng dung web server. Nhiém vu cuaa lop
nay la truy van dix liéu tir 16p tng dung (Application). Thuc hién hién thi giao
dién va tuong tac voi ngudi ding cudi.

- Lop ung dung, dich vu (Application Tier, Services Tier— BackEnd)

La l6p tap hop cadc may chu chay cac (g dung dich vu (services). Nhiém vu
cua I6p nay la truy van di liéu tir I6p CSDL (Database), xt Iy cac nghiép vu logics
va tuong tac dir liéu vai lop web-layer.
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- Lop CSDL (Database Tier)
La l6p tap hop cac may chu chay hé quan tri CSDL. Nhiém vu cua l6p nay
xt ly dir liéu, twong tac vai 16p application server.

2.5. Két néi, chia sé va lién théng théng tin cac cdp

- Hé thdng khi trién khai s& dam bao cac API sian sang dé két ndi, tich hop,
chia sé dir liéu véi kién trtic chinh quyén dién tir tinh Thanh Hoa va Co s¢ dit liéu
Quéc gia co lién quan.

- Béi véi ndi dung tich hgp véi CSDL québc gia vé PBGDPL duoc thuc hién
qua cac hinh thac: Cac API chia sé tich hop dit lieu PBGDPL qudc gia véi cac
Trang/ Cong TTDT PBGDPL cua cé4c bo, nganh va céc tinh, thanh pho; Lién két
dir liéu truc tiép trong nodi dung céc tinh hudng phap luat, cac bai giang phap luat,
tin bai vé PBGDPL hoic cac banner dat trén Cong/ Trang TTDT PBGDPL cua
tinh.

3. Yéu cau vé ha tang ky thuat

3.1. M6 hinh trién khai hé thong

Giai thich mé hinh:

- Ving DMZ dat cac may chu cung cap dich vu ra bén ngoai Internet. \Ving
mang nay trién khai cac may chu cung cap giao dién dé ngudi dung cac don vi
dang nhap vao phan mém duoc trién khai.
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- VUing mang quan tri dat cac may cha quan tri va may chi giam sat hé théng.
Ciing nhu hé thong luu trir dé sao luu dir liéu cho toan bo CSDL cac may chu cai
dat phan mém.

- Vuing mang Farm may chu dat cac may cha co so dit liéu, phan mém phuc
vu Viée luu trit va quan 1y co s dit liéu tap trung trén hé thdng. Tai déy sé& cai dat
cac phan mém trén cac may chi 40. VUng mang nay trién khai thiét bi phong
chéng xam nhap IPS.

- Cac may chu duoc quy hoach theo dia chi IP trong tieng phan ving mang
khac nhau.

3.2.M0 hinh cai dat

- Phan mém s& duoc cai dat trén 02 may chu trong d6 01 may chii phan mém
Hé thong Trang théng tin PBGDPL Thanh Héa, 01 may chu co so di liéu Trang
thdng tin PBGDPL Thanh Hoa;

- Hé théng phan mém dugc cung cp qua Internet;

- Nguoi dung tai cac don vi quan ly va cdng dan sé truy cap hé thong bang
cach str dung trinh duyét Web qua Internet;

- Hg thong phan quyen truy cap dé ngudi quan tri phan mem cé thé van
hanh h¢ thong, cap nhat phan mém;

—He thong quan tri ndi dung—————— ~Trang thong tin PBGDPL———
Trang TTDT PBGDPL
Quén ly ndi dung
(Trang diing chung) Trang TTOT
PBGDPL cdng khai
dung chung
Trang TTBT PBGDPL cua tinh
= Quén Iy néi dung g
S& Tw pha
Nguoi dung ( phap) _ g ]
(bién tap npi dung) Nguoi ding cuoi
He thong Trang/
Back End  Front End ChuyenAmuc _
Trang TTBT PBGDPL PBGDPL cong khai
Quanlyndidung clia cac don vi
(cla cac don vi)
\ J \ J

Sor @ mo hinh trién khai trén may chui cai dat hé thong tai Vin phong UBND tinh
Bao mat hé thong:
- Bao mat ung dung:
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o Chuc thuc truy cép dén hé théng bang HTTPS thay cho HTTP truyén thdng
ngan chan viéc tin tac khai thac thong tin tir cac goi tin.

- Bao mat co so dix liéu
o Co so dit liéu duoc bao mat bang viéc kiém soat quyén truy cap. Chi cé
user co xac thuc va dugc phan quyen mai co thé truy cap vao CSDL

o Céc dit liéu xac thuc ngudi dung déu duoc ma hoa, ngan chan viéc khai
thac théng tin bi ro ri

- Bao mat ha ting mang

o Kich hoat h¢ thong Firewall trén server quan ly h¢ thong Internet va bao vé
hé thong trudc sy tan céng cua hacker va cac phan mém doc hai.

- May chu co so dir liéu
+ Hé diéu hanh: Windows server.
+ Hé quan tri co s dir lieu: MS SQL Server.
- May chu tng dung:
+ Hé diéu hanh: Windows server.
+ .NET framework.
+ WebApp server: internet information services (11S)

o Cau hinh may chu:

s | Danh sach méy chii chirc Sb Yéu ciu toi thiéu trén mdi may
nang lwgng CPU Memory | Storage
May chu Hé thong Trang 8 Core
1 | théng tin PBGDPL Thanh 1 ’ 32GB 300GB
oA 2.0Ghz
Hoa cong dan
, , 8 Core,
2 | May chu CSDL 1 5 0Ghz 32GB 300GB

4. Yéu cau ky thuat can dap dng d6i véi nhiém va Nang cap, mé réng
Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa

4.1. Tén phdan mém
Hé théng Trang théng tin PBGDPL Thanh Héa tinh Thanh Hoa.

4.2. Céc quy trinh nghiép v can dwec tin hec hoa
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Quy trinh bién tip ni dung

Nguoi dung

Quan ly Tin bai

Quan ly vin ban, tai liéu

Quan ly ndi dung boc tach

Quan 1y ndi dung tinh hudng phap luat

T

Nguoi dan, doanh nghiép

T

Nguoi xuét ban

[ Tin bai ca nhan héa ]

i

[ Tin bai da duoc xuit ban

Vin ban, tai liéu ca nhan ho

<)

()

(2

No6i dung boc tach ca nhan h@

xudt ban

Noi dung boc tach da duoc )

Tinh hubng phép ludt dugc ca
nhan hoa

Tinh huéng phap luat da duoc
xuét ban

L1 4

Xuét ban tin bai ]

A

Xuit ban vin ban, tai liéu

a
Vin ban, tai lidu duge xuét b}

A

f\m

Xuét ban ndi dung béc tach)

A

[uat ban tinh hudng phap lua

&r

Nguioi phé duyyét

Phé duyét tin bai ]

A

TN

Phé duyét van ban, tai 11eu]

A

m

Phé duyét noi dung boc tac}D

A

Ele duyét tinh hudng phap lu9

Nguoj nhay

Cap nhat tin bai ]

[ Cap nhat van ban, tai liéu]

{Cap nhat ndi dung boc téch]

R

f p nhat tinh huéng phap lua

NI N N 4

?@@

Quan trj hé théng

Théng ké, khai théc, tra ctru

Quan 1y cAu hinh, danh myc va nguoi ding

)
)
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4.3.Cdc doi twong tham gia vao quy trinh nghiép vu

TT Tén tac nhan M0 ta tac nhén
L ) | Quan trj hé théng Trang dung chung va cac
1 | Quan tri tng dung S& Tu phap N \
trang thong tin thanh phan
) Quan tri hé thong céc so, Quan trj hé thong trang thong tin thanh phan
nganh cac don vi cip so, nganh
3 Quan trj hé théng céc x4, Quan trj hé théng trang thong tin thanh phan
phuong cac don vi cap x4, phuong
A Quan tri tng dung ctia Pon vi | Quan tri h¢ théng trang quan tri nd1 dung
tu van phéap luat ctia cac don vi tu van phap luat
Lanh dao céc don vi S6 nganh | _ ) o .
5 .. Lanh dao cac don vi S& nganh cap tinh
cap tinh
Lanh dao céc don vi x4, . ) . .
6 . Lanh dao cac don vi xa, phuong
phuong
7 | Lanh dao Phong PBGDPL Lanh dao Phong PBGDPL
3 Nguoi cap nhat thong tin Ngudi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac
PBGDPL cuia cac don vi don vi/ Tu van vién phap luat
9 | Tu vAn vién phap luat
Nguoi str dung dang ky su o A \
10 , Nguoi dung cong dong
dung dich vu
11 Dich vu xéc thyc facebook/ Xac thuc ddng nhap bang tai khoan
email facebook/ email
Dich vu x4c thuc qua hé théng | 5 L )
12 Xac thuc dang nhap bang tai khoan AD

AD dung chung cua tinh

4.4.Danh sach cac yéu cau chire ndng phdan mém can bé sung
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STT Danh sach chirc nang Phan loai dir li¢u

B6 sung, mé rong chirc nang cia hé théng dap

I trng mo hinh trién khai theo by may hanh chinh
moi sau Kkhi sap nhap cac s6, nganh Va t6 chirc lai
b may chinh quyén dia phwong 02 cip

1 Bé sung cdc chirc néng thiét lap co cdu to chire
mdi theo mé hinh hanh chinh 02 cap
Cho phép cép nhét cau tric cdy danh muc dia ban P
hanh chinh 02 cép thay cho 3 cap trudc day Dirlieu dau vao
Cho phép thiét 1ap co quan, don vi theo mo hinh ‘
moi cho phép chon tr danh muc cap xa thay vi | Dir li¢u dau vao
chon tir danh muc cap huyén trude day
Cap nhat giao dién ung dung quan tri cic xa, ‘
phuong (hién thi tén don vi x&, phuong) thay cho | Dt liéu dau ra
cac huyén, thi xa, thanh pho trudce day
C_hoApheP cap xa tao tai khoan nguoi dung theo don Dt liu du vao
vi cap xa
C}lO phép cap xa tao méi danh myc Linh vyc van Dir lidu déu vao
ban
Cho phép cap xa tao méi danh muc Chu dé Dit liéu dau vao
Cho phép cip xa tao méi danh myc Chirc danh Dit liéu dau vao
Cho phép céap x4 tao mdi danh muc Nguoi ky Dit liéu dau vao
C‘ho phvep cap xa t.eio mo1 danh muc Pon vi phat Dit lidu déu vao
hanh van ban, tai licu

2 Xdy dung giao di¢gn Trang thong tin PBGDPL thanh

phan cho cdc don vi cip xi

Thiét 1ap khung giao dién cho don vi ‘cép X3 c6 chu
tric giong nhau la Trang thanh phan cua Trang
thong tin PBGDPL cua tinh

Dt liéu dau ra

Thiét 1ap giao dién hién thi thong tin c4 nhan hoa
theo don vi cap xa (mo1 don vi cap xa co trang
thong tin thanh phan)

Dt liéu dau ra

Hién thi tin tirc do cap xa bién tap

Dt liéu dau ra

Hién thi tén don vi cip x3 trén menu trang thong
tin thanh phan

Dt liéu dau ra

Hién thi tin bai ding chung toan tinh trén trang
thong tin thanh phan

Dir liéu dau ra
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Hién thi van bén, tai liéu dung chung toan tinh trén
trang thong tin thanh phan

Dt liéu dau ra

Hién thi tinh hudng phap luat dung chung toan tinh
trén trang thong tin thanh phan

Dt liéu dau ra

B0 sung chirc niang trac nghiém nhanh

3 | Thiét lap bai tric nghiém nhanh triee tuyén
Ch(i phép nhdp madi thong tin bai trac nghiém truc Dt licu du vao
tuyen
Cho phép stra thong tin bai tric nghiém truc tuyén | Dir liéu dau vao
Cho phép x6a thong tin bai trac nghiém truc tuyén | D lidu dau vao
Xac dinh 13 bai trac nghiém duoc dit ndi bat trén A ah
. n A ) Dir liéu dau vao
Trang chu ctuia Trang thong tin cong khai
h r 3 < A <\ r <\ A \ A o N .
Co 0 phép tim ki€m theo tir khoa tir ngan hang cau Dt liéu du vao
hoi
h r A SR N, 8 [N <\ A o \ .
C‘ 0 pth c?.(,)n cau hoi cua bai trac nghiém tur ngan Dir lidu diu vao
hang cau hoi
Chq Phel? cap nh?t thaAy d(31. cau hoi cua bai trac Dt licu du vao
nghiém tur ngan hang cau hoéi
Ch? pPep xcza ca’u hoi cta bai trac nghiém da duogc Dt lidu ddu vio
thiét 1ap trude do
4 | Cap nhit cau hoi triic nghigm gin véi CSDL tinh
huong phap ludt trén hé thong
Cho phép cap nhat ndi dung cau hoi 1én hé théng Dit liéu dau vao
Cho phép stra ndi dung cau hoi trén hé théng Dit liéu dau vao
Cho phép x6a ndi dung cau hoi trén hé thong Dit liéu dau vao
Cho phép cap nhat dap an cta cau hoi Dit liéu dau vao
Cho phép cap nhat thong tin giai thich vé dap 4n Dit liéu dau vao
Cung cip API chia sé dir liéu/ Két xudt file ciu
S5 | hoi trac nghiém voéi CSDL Quéc gia/ Cdac hé

théong truc tuyén

Cho phép tim kiém/ loc cau héi theo danh muyc cau
hoi dé két xuat

Dt liéu dau ra

Cho phép chon 1 hodc nhiéu cau hoi dé két xuét

Dt liéu dau vao

Két xuat thong tin cau hoi kém dap an ra dinh dang
file excel/ API

Dir liéu dau ra
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Thiét Idp giao dién chuyén muc théng tin héi dip
dwoi dang cau hoi trac nghiém

Hé thdng hién thi thong tin tinh hudng, tén bai tric
nghiém theo hinh thirc hoi dap trén Trang thong tin
PBGDPL

Dir liéu dau ra

Hé thong hjén thi thong tin cau héi va cac phuong
an tra 101 dé nguoi dung lua chon phuong an diang

Dir liéu dau ra

Hé théng cho phép ngudi ding bam chon phuong
an tra 101 theo ting cau hoi trac nghiém

Dir liéu dau ra

Hé thong hién thi két qua tra 10i cau hoi trac
nghiém trén co s& ngan hang ciu hoi trac nghi¢ém
da duoc cap nhat trong CSDL

Dt liéu dau ra

H¢ théng hién thi noi dung giai thich va cac noi
dung lién quan dén phuong an lya chon dép an cua
nguoi st dung

Dit li€u dau ra

B0 sung chirc ning hd trg thong ké cham nhuin
bit; cong tac bao cdo, thong ké dinh ky/dot xuat
veé cong taic PBGDPL

Qudn ly mau biéu bdo cdo, thong ké

Cho phép cap nhat file mau bao cdo thong ké (dap
g cong tac bao céo, thong ké dinh ky/dot xuat vé
cong tdc PBGDPL, hoa giai ¢ co s¢, danh gia, cong
nhan cap xa dat chuan tiép can phap luat).

Dir liéu dau vao

Cho phép stra file mau bao co thdng ké

Dir liéu dau vao

Cho phép x6a file miu bao céo théng ké

Dir liéu dau vao

Thong ké sé lwong tin bai theo don vi

Nhap cac chi tiéu théng ké tin bai (chon tén don vi,
thoi gian thong ké) cua don vi

Heé thong hién thi két qua thong ké s lugng tin bai
ctia don vi theo thoi gian hd trg cong tic cham
nhuan but va cong tac danh gia mirc do tham gia
cua cac don vi

Dt liéu dau ra

Nhép cac chi tiéu thong ké tin bai ctia toan dja ban

Dir liéu dau vao

Hé thdng hién thi két qua théng ké s luong tin bai
cua toan dia ban

Dt liéu dau ra

Thong ké sé lwong cdp nhdt vin bén, tai liéu theo
don vi
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Nhép cac chi tiéu théng ké van ban, tai li¢u (chon
tén don vi, thoi gian thong ké€) cua don vi

Dt liéu dau vao

Hé théng hién thi két qua théng ké s lugng vin
ban, tai liéu ctia don vi theo thdi gian hd trg cong
tac chAm nhuan bat va cong tac danh gia muc do
tham gia cua cac don vi

Dt liéu dau ra

Nhép cac chi tiéu thong ké van ban, tai li€u cua
toan dia ban

Dir liéu dau vao

Heé thdng hién thi két qua thong ké sé lugng van
ban, tai liéu cua toan dia ban

Dt liéu dau ra

10

Théng ké s6 lwong béc tich néi dung theo don vi

Nhép cac chi tiéu thong ké ndi dung boc tach (chon
tén don vi, thot gian thong k€) cua don vi

Dir li€u dau vao

Hé théng hién thi két qua thong ké s6 luong nodi
dung béc tach ctia don vi theo thoi gian hd trg cong
tac chAm nhuan but va cong tac danh gida mic do
tham gia cta cac don vi

Dt liéu dau ra

Nhép céc chi tiéu thong ké ndi dung boc tach cua
toan dia ban

Dir liéu dau vao

Hé théng hién thi két qua thong ké sd luong noi
dung béc tach cua toan dia ban

Dit liéu dau ra

11

Thong ké sé lwong cdp nhdt bién tip tinh huéng
theo don vi

Nhap cic chi tiéu théng ké tinh hudng phap luat
(chon tén don vi, thoi gian thong ké) ctia don vi

D liéu dau vao

Hé thdng hién thi két qua thong ké sé lugng tinh
hubng phép luat cta don vi theo thoi gian hd trg
cong tac cham nhudn but va cong tac danh gia mic
do tham gia cua céac don vi

Dir liéu dau ra

Nhép céc chi tidu théng ké tinh hubng phap luat
cua toan dia ban

Dir liéu dau vao

Hé thdng hién thi két qua thong ké sé lugng tinh
hudng phép luat ctua toan dia ban

Dt liéu dau ra

12

Théong ké vin bén, tai lidu dang cdp nhdit

Hé théng hién thi man hinh théng ké van ban, tai
liéu dang cap nhat cua nguoi s dung trén trang
chu sau khi dang nhép

Dt liéu dau ra
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M& ndi dung van ban, tai liéu dang cap nhat ctua
nguoi st dung dé ti€p tuc cap nhat, hoan thién

Dt liéu dau ra

13

Théong ké ndi dung béc tich dang cdp nhit

Hé thong hién thi man hinh théng ké noi dung boc
tach dang cap nhat cia nguoi st dung trén trang
chu sau khi dang nhép

Dt liéu dau ra

Mo ndi dung boc tach dang cap nhat cia nguodi su
dung dé tiép tuc cap nhat, hoan thién

Dir liéu dau ra

14

Thoéng ké tinh huong phdp ludt dang cip nhat

Hé théng hién thi man hinh théng ké tinh hudng
phap luat dang cap nhat cua nguodi st dung trang
chu sau khi dang nhap

Dt liéu dau ra

Mo tinh hudng phap luat dang cap nhat ctia ngudi
st dung de tiép tuc cap nhat, hoan thién

Dt liéu dau ra

15

Thong ké mive dé twong tdc va lwong truy cdp

Thiét 13p dich vu thong ké luong tuong tac ngudi
dung theo trang thanh phan cua don vi theo thoi
gian

Dir liéu dau vao

Hé thong hién thi két qua théng ké luong tuong tac
nguoi dung theo trang thanh phan cua don vi theo
thoi gian

Dt liéu dau ra

Thiét lap dich vu théng ké luong tuong tac nguoi
dung cua cac don vi trén toan dia ban theo thoi gian

D liéu dau vao

Hé thong hién thi két qua théng ké luong twong tac
nguoi dung cua cac don vi trén toan dia ban theo
thot gian

Dt liéu dau ra

16

Thong ké mirc d¢ dinh gid hai long ciia ngwoi

dung

Thict 13p dich vy thong ké mirc do danh gia hai
long ctia nguoi dung theo trang thanh phan ctia don
vi theo thoi gian

Dt liéu dau vao

Hé thdng hién thi két qua théng ké muc do danh
gia hai long cua nguoi dung theo trang thanh phéan
cua don vi theo thoi gian

Dt liéu dau ra

Thiét 1ap dich vu thong ké mirc do danh gia hai
long ctia nguoi dung cua cac don vi trén toan dia
ban theo thoi gian

Dt liéu dau vao
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Hé thdng hién thi két qua théng ké muc do danh
gid hai long ctia nguoi dung ctuia cac don vi trén
toan dia ban theo thoi gian

Dir liéu dau ra

Mé rong, bé sung cac tinh ning trén hé thong
va trién khai cac dich vu, giai phap giip ning
cao hiéu qua khai thac sir dung ddi véi can bd,
cong chirc, to chirc va doanh nghiép trong viéc
tiép can thong tin PBGDPL

17

Bién tdp cdc vin bdn, tdi liéu theo thong tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Kl}i nguoi dung nhap rpc'ri van ban, tai liéu, hé
thong cho phép chon doi tuong, loai hinh doanh
nghiép co6 lién quan

Dtr liéu dau vao

Khi ngudi dung stra van ban, tai liéu, hé théng cho
phép cap nhat doi tugng, loai hinh doanh nghi¢p
c6 lién quan

Dir liéu dau vao

18

Bién tdp noi dung béc tich theo thong tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi nguoi dung nhap moi ndi dung boc tach van
ban tai li¢u, hé thong cho phép chon doi tugng, loai
hinh doanh nghi¢p c6 lién quan

D liéu dau vao

Khi nguoi dung sira ndi dung boc tach van ban tai
liéu, hé thong cho phép cap nhat doi tugng, loai
hinh doanh nghi¢p c6 lién quan

D liéu dau vao

19

Bién tip néi dung tinh hudng theo théong tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi nguoi dung nhip mai ndi dung bién tap tinh
hudng phap luat, h¢ thong cho phép chon doi
tuong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan

Dir liéu dau vao

Khi ngudi dung sira ndi dung bién tap tinh huéng
phap luat, hé thong cho phép cip nhat ddi tuong,
loai hinh doanh nghiép c¢6 1ién quan

Dt liéu dau vao

20

Phé duyét cdc vin ban, tai ligu theo thong tin doi

twong, loai hinh doanh nghiép

Khi ngudi dung mé man hinh xem thong tin phé
duy¢t cac van ban, tai liéu, hé théng cho phép hién
thi thong tin ddi tuong, loai hinh doanh nghi¢p co
lién quan

Dt liéu dau ra
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21

Phé duyét néi dung béc tich theo thong tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi ngudi dung mé man hinh xem thong tin phé
duyét ndi dung boc tach, hé thdng cho phép hién
thi thong tin doi tuong, loai hinh doanh nghi¢p co
lién quan

Dit liéu dau ra

22

Phé duyét néi dung tinh huéng theo théng tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi nguoi dung mé man hinh xem thong tin phé
duyét tinh huéng phap luat, hé théng cho phép hién
thi thong tin d6i tugng, loai hinh doanh nghiép c6
lién quan

Dit li€u dau ra

23

Xudt ban cdc van ban, tai liéu theo thong tin doi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi ngudi ding mé man hinh xem thong tin xuat
ban cac van ban, tai liéu, hé thong cho phép hién
thi thong tin doi tuong, loai hinh doanh nghi¢p co
lién quan

Dt liéu dau ra

24

Xudt ban néi dung béc tich theo thong tin déi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi nguoi dung m¢ man hinh xem thong tin Xuat
ban néi dung boc tach, hé thong cho phep hién thi
thong tin d61 tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién
quan

Dit li€u dau ra

25

Xudt ban néi dung tinh hudng theo théng tin déi
twong, loai hinh doanh nghiép

Khi ngudi ding mé man hinh xem thong tin xuat
ban tinh hudng phap luat, hé théng cho phép hién
thi thong tin doi tuong, loai hinh doanh nghi¢p co6
lién quan

Dt liéu dau ra

26

Thiét lap don vi, ludt sw thudc mang ludi tw vin
vién phap ludt tham gia hé thong

Cap nhat thong tin danh muc don vi tu van, luat su

Dt liéu dau vao

Cap nhat thong tin tai khoan dang nhap hé thong
cua Luat su, nguoi dung cia don vi tu van

Dt liéu dau vao

Phan quyén thong tin tai khoan ngudi dung cua
don vi tu van, luat su

Dt liéu dau vao
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Don vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp

27 | ludt tham gia hé thong tiép nhin cdu héi ciia
nguwoi din, doanh nghiép trén hé thong
ho phép truy cap chirc nang hoi dap dé tiép nha A A
C‘ © PUCP Ty cap Chtic nang hot dap ¢e tep fhan Dt li¢u dau vao
va tra 101 cau hoi
ho phé 0l au hoi ct 01 da ST
Cho phép xem noi dung cau hoi cua nguoi dan Dir lidu diu ra
doanh nghiép
Don vi, ludt sw thupc mang lwoi tw vén vién phap
28 | ludt tham gia hé thong trd loi cau hoi ciia nguwoi
ddn, doanh nghiép trén hé thong
ho phép nhap ndi tra 101 theo tt au hoi 1A AR s
Cv o phép nhap noi dung rd 01 theo timg cau hot | licu du vio
cuia nguoi dan, doanh nghiép
ho phép hién thi ndi tra 1i trén t 5 A
C o phép hién thi noi dung tra 101 trén trang cong Dt liu diu ra
khai
Panh diu nodi dung di tra 101 dé hoan thanh ndi | . .. .x .
X Dtr liéu dau vao
dung tu van
29 Don vi, ludt sw thugc mang luoi tw vén vién phap
ludt bién tdp cac van ban, tai liéu
ho phé 5i ding 1a Tu van vién phap luat ci
C 0 phép r}guql'd}lflg a Tu van vién phdp luatcdp | o licu du vio
nhat van ban, tai li¢éu don vi tu van vién phap luat
ho phé 5i dung 14 Tu van vién phap luat st
Cv P , P ngu’AO’ i dung & u;V an.\ilen p’ ap Au asud | py li€u dau vao
van ban, tai liéu don vi tu van vién phép luat
ho phé 5i dung 14 Tu van vién phép luat x¢
CV © pﬁ P ngu? i dung at M an Xlen p’ ap Pat X021 p liéu dau vao
van ban, tai liéu don vi tu van vién phap luat
30 Don vi, ludt sw thugc mang luoi tw vén vién phap
ludt phé duyét cac van ban, tai liéu
ho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat mé
Cv o phép anwdao 0{1 V1Au’ van phdp lua mo | e licu diu ra
van ban xem ndi dung dé phé duyét
ho phép Lanh dao Pon vi tuw van phap luattralai | ... . .
Cv o phép Lanl daoA on vi tw van phap luat tra lai | licu du vio
van ban, tai liéu khong phé duyét
Cho phép Lanh dao Pon vi tu vin phéap luat phé ~ A aA N
Ap Vp NIV Vi i van phap fuat p Dtr liéu dau vao
duy¢t van ban, tai licu
31 Don vi, ludt sw thugc mang luoi tw vén vién phap

ludt xuat ban cdc van ban, tai liéu

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat mo
van ban xem ndi dung dé xuat ban

Dir liéu dau ra
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Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat tra lai
van ban, tai liéu khong xuat ban

Dt liéu dau vao

Cho phép Lanh dao Pon vi tu vin phap luat xuét
ban van ban, tai liéu

Dt liéu dau vao

32

Don vi, ludt sw thuéc mang ludi tw vin vién phdp
ludt bién tdp ngi dung boc tich

Cho phép ngudi dung 1a Tu van vién phap luat cap
nhat ndi dung boc tach cua don vi phuc vu cong tac
tu van phap luat

Dt liéu dau vao

Cho phép ngudi ding 1a Tu van vién phap luat stra
ndi dung boc tach ctia don vi phuc vu cong tac tu
van phap luat

Dtr liéu dau vao

Cho phép ngudi dung 1a Tu van vién phép luat xoa
ndi dung boc tach cua don vi phuc vu cong tac tu
van phap luat

Dir liéu dau vao

33

Don vi, luit sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp
ludt phé duyét cac ndi dung boc tach

Cho phép Lanh dao Pon vi tu Vép phap luat mo
ndi dung boc tdch xem ndi dung dé phé duyét

Dit liéu dau ra

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat tra lai
ndi dung boc tdch khong phé duyét

Dir liéu dau vao

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phéap luat phé
duyét nd1 dung boc tach

D liéu dau vao

34

Don vi, luit sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp
ludt xuat ban cdac ndi dung boc tach

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat mo
nd1 dung bdc tach xem ndi dung dé xuat ban

Dt liéu dau ra

Cho phép Lanh dao Bon vi tu van phap luat tra lai
nd1 dung bdc tach khong xuat ban

Dir liéu dau vao

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat xuat
ban ndi dung boc tach

Dir liéu dau vao

35

Don vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp
ludt bién tdp noi dung tinh huong phap luat

Cho phép nguoi dung 1a Tu van vién phap luét cap
nhat ndi dung tinh hudng phap luat cua don vi phuc
vu cong tac tu van phap luat

Dir liéu dau vao
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Cho phép nguoi dung 1a Tu van vién phap luat stra
ndi dung tinh hudéng phap luat cia don vi phuc vu
cong tac tu van phap luat

Dir liéu dau vao

Cho phép nguoi dung la Tu vén vién phap lut x6a
ndi dung tinh hudéng phap luat cia don vi phuc vu
cong tac tu van phap luat

Dir liéu dau vao

Don vi, luit sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp

36 ludt phé duyét cdc néi dung tinh huéng phdp ludt
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luit mo A 4A
tinh hudng phap luat xem ndi dung dé phé duyét Dirlieu dau ra
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat tra lai ~ria g
tinh hudng phap luat khong phé duyét Dir litu dau vao
ChoApI}ep Lar}h dao,DO‘nA vi tu van phap luat phé Dit lidu dau vao
duy¢t tinh huéng phap luat

37 Don vj, luat sw thupc mang luoi tw v'd'n vién phap
ludt xuat ban cac ngi dung tinh huong phap luat
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phéap luat mo o ria 4
tinh hudng phap luat xem ndi dung dé xuat ban Dir ligu dau ra
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat tra lai i ks
tinh hudng phap luat khong xuat ban Dir lieu dau vao
tho Phep LAanh da’o Dczn vi tu van phap luat xuat Dir lidu ddu vao
ban tinh huong phap luat

38 | Dang nhdp tai khodn cd nhdn hoa
Cho phép dang nhap hé thong theo tai khoan Dit lidu déu vao
facebook
Cho phép dang nhap hé thong theo tai khoan gmail | Dit liéu dau vao
C%lo qphep dat}g nhap he thoqng th?o tai khoan dang Dir lidu diu vao
ky str dung dich vu v61 Quan tri ing dung
tho pheAp Qquan tr1‘ ung dung thiét 1ap tai khoan Dt licu du vao
dang nhap cia nguoi st dung

39 | Thiét ldp théng tin cd nhén héa

Hé thong hién thi man hinh thong tin ca nhan hoa
sau khi nguo1 stir dung dang nhéap thanh cong

Dt liéu dau ra

Cho phép thiét lap thong tin ca nhan hoa theo chu
dé

Dir liéu dau vao

Cho phép thiét 1ap thong tin c4 nhan hoa theo linh
vuc

Dir liéu dau vao
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Cho phép thiét 1ap thong tin ca nhan hoa theo dia
ban

Dt liéu dau vao

Cho phep thiét 1ap thong tin c4 nhan hoa theo don
vi cung cap dich vy

Dt liéu dau vao

40 | Thiét ldp giao dién Trang cd nhin héa
Thiét 1ap khung giao di¢n hién thi cac ndi dung da A
ct ap“uvgga 1 A 1 & Dir liéu dau ra
duoc nguoi st dung tich chon cd nhan hoa
Heé thong hién thi cac van ban, tai liéu, tinh huéng ~ra ek
A A A1 Dir liéu dau ra
phap luat theo chu dé dugc cé nhan hoa
H¢ théng hién thi cac van ban, tai liéu, tinh huéng . rea X
. A . LA s Dir liéu dau ra
phap luat theo linh vyc dugc ca nhan hoa
H¢ théng hién thj cac van ban, tai liéu, tinh huéng . rea aX
. o S S A1 Dir liéu dau ra
phap luat theo dia ban dugc c4 nhan hoa
Heé thong hién thi cac van ban, tai liéu, tinh hudng
phap luat theo don vi cung cap dich vu dugc ca | Dirliéu daura
nhén hoa
41 | Hién thi tin bai trén Trang cd nhén héa
Hé thong hién thi tiéu dé tin bai n6i bat ctua don vi
trén giao di¢n trang chinh ¢4 nhan hoa sau khidang | Dt li¢u dau ra
nhép
Xem tin bai trén Trang ca nhan hoa Dir liéu dau ra
Luya chon tin bai vao Kho dit liéu c4 nhan hoa Dit liéu dau vao
Bo lua chon tin bai vao Kho dit liéu ca nhan hoa Dit liéu dau vao
42 | Hién thi van ban, tai liéu trén Trang cd nhin héa
Hé thong hién thi tiéu dé van ban, tai liéu ctia don
vi trén giao di¢n trang chinh ca nhéan hoéa sau khi | Dt li¢u dau ra
dang nhap
Tim kiém vin ban, tai liéu trén Trang ca nhan hoa Dit liéu dau ra
Xem van ban, tai li€u trén Trang ca nhan hoa Dit liéu dau ra
Luwa chon van ban, tai liéu vao Kho dir liéu ca nhan ~ A aA N
; Dt liéu dau vao
hoa
B6 lua chon van ban, tai liéu vao Kho dir liéu ca ~ A aA N
AL Dir liéu dau vao
nhan hoa
43 Hién thi ngi dung thong tin béc tich trén Trang

ca nhan hoa
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Hé théng hién thi noi dung bdc tach trén giao di¢n
trang chinh c& nhan hoa

Dt liéu dau ra

Hién thi cac van ban, tai liéu, ndi dung bdc tach
lién quan trén Trang ca nhan hoa

Dt liéu dau ra

Xem ndi dung van ban, tai liéu lién quan trén Trang
cé nhan hoa

Dir liéu dau ra

Xem ndi dung boc tach lién quan trén Trang ca
nhan héa

Dir liéu dau ra

Hién thi néi dung thong tin tinh huéng phdp luit

44 A AN
trén Trang ca nhan hoa
Hé thong hién thi tiéu dé tinh hudng phap luit cta
don vi trén giao dién trang chinh ca nhan héa sau | Dir liéu dau ra
khi dang nhap
Tllm kiém tinh huong phap luat trén Trang ca nhan Dit licu diu ra
hoa
Xem tinh hudng phap luat trén Trang c4 nhan hoa Dit liéu dau ra

3 A ’ A \ Kh ~ 1 A ’ o N .

Ll.l’fl ch(?n tinh huong phap luat vao Kho dir li€u ca Dt licu du vao
nhén hoa
B,0 lL_rfl ch(;)n tinh hudng phap luat vao Kho dir licu Dt licu du vao
ca nhan hoa

45 Thiét Igp chuyén muc Tai lidu ciia t6i trén Trang

ca nhan hoa

Hé théng hién thi chuyén muc Tai liéu cta t6i trén
Trang thong tin PBGDPL tinh sau khi nguot s
dung dang nhap h¢ thong

Dit liéu dau ra

Hé thong hién thi giao dién d6i v6i cac nhom noi
dung tinh hudng phap luat

Dt liéu dau ra

H¢ thong hién thi giao dién do6i véi cdc nhdém nodi
dung van ban, tai li¢u

Dt liéu dau ra

Hé thong hién thi giao dién di véi cac nhoém nodi
dung tin bai

Dt liéu dau ra

Hé thdng hién thi tinh hubng phap luat trong Kho
tai li€u cua to1 cua nguoi st dung

Dt liéu dau ra

H¢ thong hién thi van ban, tai liu trong Kho tai
liéu cua t61 cia nguoi su dung

Dir liéu dau ra

Hé thong hién thi tin bai trong Kho tai liéu cta toi
cuia nguoi su dung

Dir liéu dau ra
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Hé théng tu dong thiét 1ap thong tin ca nhan hoa
c6 lién quan dén cac ndi dung dugc chon trong Kho
ta1 liéu cua to1

Dir liéu dau vao

46

Thiét lgp chuyén muc cdm nang phdp 1y danh
cho doanh nghiép

Hé thong hién thi tén chuyén muc/ cha dé/ banner
Cam nang phdp ly danh cho doanh nghiép trén
Trang thong tin PBGDPL

Dt liéu dau ra

Nguoi st dung c6 thé md chu dé chuyén muc cam
nang phép 1y dé xem van ban, tai li¢u

Dt liéu dau ra

Nguoi ding c6 thé tim kiém tai liéu cam nang phap
ly theo cac tiéu chi linh vuc, doi tugng sir dung,...

Dit li€u dau ra

Nguoi ding xem thong tin cam nang phap 1y va
cac van ban, tai li€u, tinh hudng phap luat lién quan

Dit li€u dau ra

Nguoi ding c6 thé xem thong tin vé tinh trang hiéu
lyc cua cac van ban, tai liéu lién quan dén tai licu
cam nang phap ly

Dit li€u dau ra

Nguoi dung trén Trang thong tin PBGDPL toan
dia ban c6 thé xem dugc cam nang phap 1y néu tai
liéu cam nang da duogc xuat ban 1én Trang toan tinh

Dt liéu dau ra

Lién két véi Hé thong hd tro phap 1y Doanh nghiép
cua Bo Tu phap

Dit liéu dau ra
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4.5.Bdng chuyén déi yéu cdu chirc ning sang trwong hep si dung (use case)

Tén tac Mt d6
STT | Tén Use-Case Tén tac nhan chinh nhan Mo ta truong hop st dung y £ | Muc do
S can thiét
B6 sung, md rong chirc ning cta hé thong dap tmg mo hinh trién khai theo bd may hanh chinh méi sau khi sap nhap cac s, nganh va to chuc lai
(1) g g g L
bd may chinh quyén dia phuong 02 cap
Back End - Hé thdng quén tri ndi dung
B6 sung cac chiic
nang thiét 1ap co cu e 1A A . ,
1| 1 chit mi theo mo | QUi 1 he théng S5 Tu phip Use case Khdi quét hod 8 | Phic
hinh hanh chinh 02 T ’
cip

Cho phép cap nl}ét cAu tric céy,danh muc dia ban
hanh chinh 02 cap thay cho 3 cap trudc day

Cho phép thiét 1ap co quan, don vi theo m6 hinh
moi cho phép chon tir danh myc cap xa thay vi chon
tr danh muc cap huyén trude day

Cap nhat giao dién ing dung quan tri cac x4,
phuong (hién thi tén don vi x&, phuong) thay cho
cac huyén, thi xa, thanh pho trudc day

Cho phép cap x4 tao tai khoan nguoi ding theo don
vi cap xa

Cho phép cdp xi tao méi danh muc Linh vuc vin
ban

Cho phép cap xa tao méi danh myc Chu dé
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Cho phép cip xi tao méi danh muc Chirc danh

Cho phép cép xi tao méi danh muc Nguoi ky

Cho phép cip xi tao méi danh muc Pon vi phat
hanh van ban, tai liéu

Front End - Trang thong tin PBGDPL (Trang thong tin cong khai phu

thong tin thanh phan cta cac don vi)

¢ vu ngudi dan, doanh nghiép dugce tich hop trén Cong TTDT ctia tinh/ Trang

Xay dung giao di¢n
Trang thong tin
PBGDPL thanh
phan cho cac don vi
cép xa

Quan tri hé théng S& Tu phap
Quan tri ing dung cia cac don vi
Nguoi str dung dang ky sur dung
dich vu

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Thiét 1ap khung giao dién cho don vi cép X4 ¢c6 ciu
triic giong nhau la Trang thanh phan cua Trang
thong tin PBGDPL cua tinh

Thiét 1ap giao dién hién thi thong tin c4 nhan hoa
theo don vi cap xa (mo1 don vi cap xa co trang
thong tin thanh phan)

Hién thi tin tc do cip x4 bién tap

Hién thi tén don vi cap xa trén menu trang thong tin
thanh phan

Hién thi tin bai ding chung toan tinh trén trang
thong tin thanh phan

Hién thi van ban, tai liéu dung chung toan tinh trén
trang thong tin thanh phan
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Hién thi tinh hudng phap luat ding chung toan tinh
trén trang thong tin thanh phan

@) B sung chirc nang trac nghiém nhanh
Back End - Hé thong quén tri ndi dung
, | Quén trj hé thong S¢ Tu phap;
Thiét 1ap bai trac | Quan tri h¢ thong cac sé, nganh;
3 nghiém nhanh tryc | Quan tri hé thong céc xa, phuong Use case khéi quat hoa Phurc tap

tuyén

Quan tri hé théng Pon vi tu van
phap luat

Cho phép nhap méi thong tin bai tric nghiém truc
tuyén

Cho phép stra thong tin bai trac nghiém truc tuyén

Cho phép x6a thong tin bai tric nghiém

Xéc dinh 13 bai tric nghiém dugc dat ndi bat trén
Trang chu cuia Trang thong tin cong khai

Cho phép tim kiém theo tir khoa tir ngan hang cau
hoi

Cho phép chon céu hoi ciia bai tric nghiém tir ngén
hang cau hoi

Cho phép cap nhat thay doi cau hoi cta bai tric
nghiém tr ngan hang cau hdi

Cho phép x6a cau hoi ciia bai trac nghiém da dugc
thiét 1ap trude do
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Quan trj h¢ thong S¢ Tu phép;

Cap nhat cau héi tric U I AR
4p e . | Quan tri h¢ thong cac sd, nganh;

nghiém gin voi . A % . ~
CSDL tinh hudng Qﬁll?gn Fm h¢ thong cic xa, Use case khai quat hoa B -ll)-irrl{lf? g
phdp luat trén hé puions, . o .
théng Nguoi cap nhat thong tin
PBGDPL cua cac don vi.
Cho phép cap nhét noi dung cau hoi 1én hé théng
Cho phép stra ndi dung cau hoi trén hé thong
Cho phép x6a ndi dung cau héi trén hé thong
Cho phép cap nhat dap an cta cau hoi
Cho phép cap nhat thong tin giai thich vé dap an
Cung cap API chia
sé dur liéu/ Ket xuat
file cdu hoi_ trac Quén trj hé théng S¢ Tu phap Use case khai quéat hoa B Don gian

nghiém véi CSDL
Quoc gia/ Cac hé
thong truc tuyén

Cho phép tim kiém/ loc cau hoi theo danh muc céu
hoi dé két xuat

Cho phép chon 1 hodc nhiéu cau hoi dé két xuét

Két xuat thong tin cdu hoi kém dép an ra dinh dang
file excel/ API

Front End - Trang thong tin PBGDPL (Trang thong tin cong khai phuc vu nguoi dan, doanh nghiép dugc tich hop trén Cong TTPT cua tinh/ Trang
thong tin thanh phan cta cac don vi)
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Thiét 1ap giao dién
chuyén muc thong
tin hoi dap dudi dang
céu hoi trac nghiém

Nguoi st dung dang ky sir dung
dich vu

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Hé thdng hién thi thong tin tinh hudng, tén bai tric
nghiém theo hinh thirc hoi dap trén Trang thong tin
PBGDPL

Hé théng hién thi thong tin cau héi va cac phuong an
trd 101 dé nguoi dung lya chon phuong an diung

Heé thdng cho phép ngudi dung bam chon phuong an
trd 101 theo tirng cau hoi trac nghiém

Hé thong hién thi két qua tra 101 cau hoi tric nghiém
trén co s¢ ngan hang cau hoi trac nghiém da duogc cép
nhat trong CSDL

Heé thong hién thi ndi dung giai thich va cac ndi dung
lién quan dén phuong an lya chon dap an cua nguoi
su dung

)

B6 sung chirc nang hd tro thong ké chdm nhuan but; cong tac bao cdo, thdng ké dinh ky/dot xuit vé cong tac PBGDPL

Back End - Hé thdng quan trji ndi dung

Quan ly mau biéu
bao cdo, thong ké

Quén tri hé théng S¢ Tu phap
Nguoi cap nhat thong tin
PBGDPL cua cac don vi

Use case khai quéat hoa

Don gian

Cho phép cap nhat file mau bao cao théng ké (dap
ling cong tac bao cao, thong ké dinh ky/dot xuat vé
cong tac PBGDPL, hoa giai ¢ co s, danh gia, cong
nhan cip xi dat chuan tiép can phap luat).
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Cho phép stra file mau bao céo thong ké

Cho phép x6a file mau bao cao thong ké

Théng ké sb lugng
tin bai theo don vi

Lanh dao don vi S& Tu phap
Lanh dao Phong PBGDPL
Quan tri hé thong S& Tu phap

Use case khéi quat hoa

Trung
binh

Nhap céc chi tiéu théng ké tin bai (chon tén don vi,
thoi gian thong k&) cua don vi

Hé thong hién thi két qua thong ké s6 luong tin bai
ctua don vi theo thoi glan hd tro cong tac chim nhudn
but va cong tac danh gid mic do tham gia cua cac
don vi

Nhép cac chi tiéu théng ké tin bai cua toan dia ban

Hé thong hién thi két qua thong ké sé luong tin bai
cua toan dia ban

Théng ké s6 lugng
cap nhat van ban, tai
liéu theo don vi

Lanh dao don vi S6¢ Tu phéap
Lanh dao Phong PBGDPL
Quan tri hé thong S& Tu phap

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Nhép cac chi tiéu thong ké vin ban, tai liéu (chon tén
don vi, thoi gian thong ké) ctia don vi

Hé thdng hién thi két qua thong ké s6 lwong vin ban,
tai liéu ctia don vi theo thoi gian hd trg cong tac cham
nhuén but va cong tac danh gia mac do tham gia cua
cac don vi

Nhap céc chi tiéu thong ké van ban, tai liéu cua toan
dia ban
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Heé thong hién thi két qua thong ké s6 lugng vin ban,
tai li€u cuia toan dia ban

10

Théng ké sb lugng
boc tach ndi dung
theo don vi

Lanh dao don vi S& Tu phap
Lanh dao Phong PBGDPL
Quan tri h¢ thong S& Tu phap

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Nhap cac chi tiéu théng ké noi dung boc tach (chon
tén don vi, thot gian thong ké) cia don vi

Hé thong hién thi két qua thong ké s6 luong ndi dung
béc tach cua don vi theo thoi gian hd trg cong tac
cham nhuén but va cong tic danh gid mirc d6 tham
gia cua cac don vi

Nhap cac chi tiéu thdng ké ndi dung boc tach ciia toan
dia ban

Hé théng hién thi két qua thong ké s6 lwong ndi dung
boc tach cua toan dia ban

11

Thong ké s6 lugng
cap nhat bién tap
tinh huong theo don
vi

Lanh dao don vi S& Tu phéap
Lanh dao Phong PBGDPL
Quan tri h¢ thong S& Tu phap

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Nhép céc chi tiéu thong ké tinh hudng phap ludt
(chon tén don vi, thoi gian thong ké) cia don vi

Hé thong hién thi két qua thong ké so luong tinh
hudng phap luat ctia don vi theo thoi gian hd trg cong
tac chim nhudn but va cong tic danh gia muc do
tham gia cua cac don vi

Nhap cac chi tiéu théng ké tinh hudng phap luat ciia
toan dia ban
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Hé théng hién thi két qua thong ké s6 luong tinh
hudng phap luat ctia toan dia ban

- Nguodi cdp nhat thong tin
PBGDPL cua cac don vi; Use case khai quat hoa B Pon gian
- Tu van vién phép luat

Thong ké vin ban,
tai li¢u dang cap nhat

Heé thong hién thi man hinh thong ké van ban, tai liéu
dang cap nhat ciia nguoi su dung trén trang chu sau
khi dang nhap

Mo ndi dung van ban, tai liéu dang cdp nhat cua
nguoi st dung de tiep tuc cap nhat, hoan thién

Théng ké ndi dung | - Nguoi cdp nhat thong tin
boc tach dang cap | PBGDPL cua cac don i Use case khai quat hoa B DPon gian
nhat - Tu van vién phap luat

Hé thong hién thi man hinh thong ké ndi dung boc
tach dang cap nhat ctia nguoi st dung trén trang chu
sau khi dang nhap

M& ndi dung boc tach dang cap nhat cua nguoi su
dung dé tiép tuc cap nhat, hoan thién

Thong ké tinh hudng | - Ngudi cip nhat thong tin
phép ludt dang cdp | PBGDPL cua cic don vi; Use case khai quat hoa B Pon gian
nhat - Tu van vién phép luat

Heé thong hién thi man hinh thdng ké tinh hudng phap
luat dang cap nhat cia nguoi st dung trang chu sau
khi dang nhap

M@ tinh hudng phap luat dang cap nhat ctia ngudi st
dung dé tiép tuc cap nhat, hoan thién
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15

Théng ké mic do
tuong tac va luong
truy cap

Quén trj hé théng S¢ Tu phap

Use case khéi quat hoa

Trung
binh

Thiét 14p dich vu thong ké luong tuong tic ngudi
dung theo trang thanh phan ctia don vi theo thoi gian

Hé thong hién thi két qua thong ké luong tuong tac
nguoi dung theo trang thanh phan cua don vi theo
thoi gian

Thiét 1ap dich vu thdng ké luong tuong tac nguoi
dung cua cac don vi trén toan dia ban theo thoi gian

Hé thdng hién thi két qua thong ké luong twong tac
nguoi dung cua cac don vi trén toan dia ban theo thoi
gian

16

Thong ké mic do
danh gié hai long cua
nguoi dung

Quan trj hé théng S& Tu phap

Use case khai quat hoa

Trung
binh

Thiét 1p dich vy thong ké mirc do danh gia hai long
cua nguoi dung theo trang thanh phan cua don vi theo
thoi gian

Hé thong hién thi két qua théng ké mac do danh gia
hai long ctuia nguodi dung theo trang thanh phan cua
don vi theo thoi gian

Thiét 1ap dich vu thdng ké muc d6 danh gia hai long
cua nguoi dung cua cac don vi trén toan dia ban theo
thoi gian
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Hé thong hién thi két qua théng ké mirc d6 danh gia
hai long cua nguoi dung cua cac don vi trén toan dia
ban theo thoi gian

Mo rong, bo sung cac tinh nang trén hé thong va trién khai cac dich vy, giai phap giup nang cao hi¢u qua khai thac sir dung d6i véi can b, cong

) chirc, t6 chirc va doanh nghiép trong viéc tiép cén thong tin PBGDPL
Back End - Hé thdng quan trj ndi dung
Bién tap cac van ban,
tai liu theo thong tin | Nguoi cdp nhat thong tin e s .
17 dbi tuong, loai hinh | PBGDPL cuia cac don vi Use case khai quat hoa bon gian
doanh nghiép
Khi nguoi ding nhdp méi vén bén, tai liéu, hé thong
cho phép chon doi tugng, loai hinh doanh nghiép cé
lién quan
Khi nguoi dung stra van ban, tai liéu, hé théng cho
phép cap nhat doi tugng, loai hinh doanh nghiép co
lién quan
Bién tdp nd1 dung
18 boc tach theo thdng | Nguoi cdp nhat thong tin Use case khai quat hod Pon gidn

tin d6i twong, loai | PBGDPL cua cac don vi
hinh doanh nghiép

Khi nguoi dung nhip méi ndi dung boc tach van ban
tai liéu, hé thong cho phép chon do6i tugng, loai hinh
doanh nghiép c6 lién quan
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Khi ngudi dung sira ndi dung boc tach van ban tai
li¢u, hé thong cho phép cap nhat doi tugng, loai hinh
doanh nghiép c6 lién quan

Bién tap ndi dung
tinh  hudong theo

Nguoi cap nhat thong tin

19 thqng tn} doi tuong, PBGDPL cuia céc don vi Use case khai quat hoa Don gian
loai hinh doanh
nghiép
Khi nguoi dung nhdp moi ndi dung bién tép tinh
huong phap luat, h¢ thong cho phép chon doi tuong,
loai hinh doanh nghiép c6 lién quan
Khi nguoi dung stra ndi dung bién tép tinh huéng
phép luat, hé¢ thong cho phép cap nhat doi tugng, loai
hinh doanh nghi¢p c6 lién quan
P?e dl%}.lgt .Sac Vanl | [ anh dao cac don vi S¢ nganh
ban, tai liéu theo A tinh
20 thong tin d6i tugng, D . - . Use case khai quét hoa Pon gian
. ) Lanh dao cac don vi xa, phuong
loai hinh doanh | [ . s ,
A Lanh dao don vi S¢ Tu phéap
nghiép
Khi nguoi dung mé man hinh xem thong tin phé
duyét cac van ban, tai liéu, hé thong cho phép hién
thi thong tin doi tugng, loai hinh doanh nghi¢p co
lién quan
Phé duyét ndi dung | Lanh dao cac don vi S¢ nganh
21 boc tach theo thong | cap tinh Use case khai quat hoa Don gian

tin d6i tuong, loai
hinh doanh nghiép

Lanh dao cac don vi xa, phuong
Lanh dao don vi S¢ Tu phéap
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Khi nguoi dung m¢ man hinh xem thong tin phé
duyét ndi dung boc tach, h¢ thong cho phép hién thi
thong tin doi tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién
quan

Phé duyét ndi dung
tinh  hudong theo

L?lnh dao cac don vi SO nganh
cap tinh

22 thqng tlr‘l doi tuong, Lanh dao cdc don vi xd, phuong Use case khai quéat hoa Don gian
loai hinh doanh | [ . ,
o Lanh dao don vi S& Tu phap
nghiép
Khi nguoi dung m¢ man hinh xem thong tin phé
duyét tinh hudng phap luat, hé thong cho phep hién
thi thong tin doi twong, loai hinh doanh nghiép co
lién quan
Xudt ban cac vin
ban, tai liéu theo | , . s ,
23 thong tin ddi tuong, Ié?;}rll tffl Eéfggn Vlsg(;uTuhéphap Use case khai quéat hoa Don gian
loai hinh  doanh the thong phap
nghiép
Khi nguoi dung mé man hinh xem thong tin Xuét ban
cac van ban, tai liéu, h¢ thong cho phep hién thi thong
tin doi tuong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan
Xuat ban ndi dung
24 boc tach theo thong | Lanh dao don vi S6 Tu phap Use case khéi quat hod Pon gian

tin ddi tuong, loai
hinh doanh nghi¢p

Quan trj hé théng S& Tu phap
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Khi nguoi ding mé man hinh xem thong tin xuét ban
ndi dung boc tach, hé thong cho phép hién thi thong
tin doi tuong, loai hinh doanh nghiép co lién quan

Xuat ban ndi dung
tinh  hudong theo

Lanh dao don vi S& Tu phap

25 thong tin ddi tuong, L ; ; Use case khai quat hoa Pon gian
loai  hinh doanh Quan tri hé thong So Tu phép
nghiép
Khi nguoi dung mé man hinh xem thong tin xuat ban
tinh hudng phap luét, h¢ thong cho phep hién thi
thong tin doi tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién
quan
Thiet lg}p don vi, lua:r? Quan tri hé théng So Tu phap
su thudc mang ludi ., ) . e , .
26 AR >~ | Quan tri tng dung ctia Pon vi tu Use case khai quat hoa Don gian
tu van vién phap luat vAn phén Tuat
tham gia hé thong phap fu
Cap nhat thong tin danh myc don vi tu van, luét su
Cap nhat thong tin tai khoan dang nhap hé théng ctia
Luat su, nguoi dung ctia don vi tu van
Phan q}lyén thong tin tai khoan nguoi dung cua don
vi tu van, luat su
Pon vi, luat su thu(}c
mang ludi tu van
vién phap luat tham )
27 gia hé thong tiép | Tu van vién phap luat Use case khai quat hoa Don gian

nhan cau hoéi cua
nguoi dan, doanh
nghiép trén hé thong
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Cho phép truy cap chtrc ning hoi dap dé tiép nhan va
tra 101 cau hoi

Cho phép xem noi dung cau hoi cua nguodi dan doanh
nghiép

Pon vi, luat su thude
mang ludi tu van
vién phap luat tham

28 gia hé thong tra 101 | Tu van vién phap luat Use case khai quat hoa Pon gian
cau hoi cua nguoi
dan, doanh nghiép
trén hé thong
Cho phép nhap noi dung tra 161 theo tirng cau hoi cua
nguoi dan, doanh nghiép
Cho phép hién thi noi dung tra 1oi trén trang cong
khai
Danh diu ni dung da tra 161 dé hoan thanh ndi dung
tu van
Pon vi, luat su thu(}c
mang ludi tu van )
29 vién phap luat bién | Tu van vién phap luat Use case khai quat hoa Pon gian

tdp cac van ban, tai
liéu

Cho phép nguoi ding 1a Tu van vién phap ludt cap
nhat van ban, tai liéu don vi tu van vién phap luat

Cho phép nguoi ding 14 Tu van vién phéap luat sira
van ban, tai liéu don vi tu van vién phap luat

Cho phép nguoi dung 13 Tu van vién phap luat x6a
van ban, tai liéu don vi tu van vién phap luat
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Pon vi, luat su thudc
mang ludi tu van

30 vién phap luat phé | Lanh dao Pon vi tu vin phap lut Use case khéi quat hoa Pon gian
duyét cac van ban,
tai ligu
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phéap luit mé vin
ban xem ndi dung dé phé duy¢t
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat tra lai
van ban, tai liéu khong phé duyét
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat phé
duyét van ban, tai liu
Pon vi, luat su thu(:)c
mang lu6i tu van )
31 vién phap luat xuat | Lanh dao Pon vi tu van phap luat Use case khai quat hoa DPon gian
ban cac van ban, tai
lidu
Cho phep Lanh dao Don vi tu van phap luat mo vin
ban xem ndi dung dé xuat ban
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phép luat tra lai
van ban, tai liéu khong xuat ban
Cho phép Lanh dao Pon vi tir van phap lut xuat ban
van ban, tai li¢u
Pon vi, luat su thudc
mang ludi tu van )
32 vién phap ludt bién | Tu van vién phap luat Use case khai quéat hoa Pon gian

tap ndi dung boc
tach
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Cho phép nguoi dung 13 Tu vén vién phap ludt cip
nhe_‘lt’ ndi dung bdc tach ciia don vi phuc vu cong tac
tu van phap luat

Cho phép ngudi ding 12 Tu véan vién phap luat sira
ndi dung boc tach cua don vi phuc vu cong tac tu van
phép luat

Cho phép nguoi dung 13 Tu van vién phap luat x6a
ndi dung boc tach ciia don vi phuc vu cong tac tu van
phap luat

Pon vi, luat su thude
mang ludi tu van

33 vién phap luat phé | Lanh dao Pon vi tu vin phap luat Use case khai quat hoa Pon gian
duyét cac ndi dung
boc tach
Cho phép Lanh dao Pon vi tu vvén phép luat mé ndi
dung boc tach xem ndi1 dung dé phé duyét
Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phép luat tra lai
ndi dung boc tach khong phé duyét
Cho phép Lanh dao Pon vi tu vin phap luat phé
duyét ndi dung boc tach
Pon vi, luat su thu(}c
mang lu6i tu vén )
34 vién phap luat xuat | Lanh dao Pon vi tu van phap luat Use case khai quéat hoa Pon gian

ban cac ndi dung boe
tach

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat mé noi
dung boc tach xem ndi dung dé xuat ban
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Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phép luat tra lai
ndi dung boc tach khong xuat ban

Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phéap luat xuit ban
ndi dung bdc tach

Pon vi, luat su thudc
mang ludi tu van

35 vién phap luat bién | Tu van vién phap luat Use case khai quat hoa DPon gian
tap ndi dung tinh
huong phap luat
Cho phép nguoi ding 1a Tu van vién phap luét cap
nhat n6i dung tinh hudéng phap luét cua don vi phuc
vu cong tac tu van phap luat
Cho phép nguoi dung la Tu van vién phép luat sira
ndi dung tinh huong phap luat ctia don vi phuc vu
cong tac tu van phap luat
Cho phép nguoi dung 1a Tu van vién phéap luat x6a
ndi dung tinh hudng phap luédt cia don vi phuc vu
cong tac tu van phap luat
Pon vi, luat su thu(}c
mang ludi tu van )
36 vién phap luat phé | Lanh dao Pon vi tu van phap luat Use case khai quat hoa Pon gian

duyét cac néi dung
tinh huong phép luat

Cho phép Lanh dao Bon vi tu Vein phép luat mé tinh
huong phap luat xem ndi dung dé phé duyét

Cho ph,ép Lanh dao Pon vi tu van phép luat tra lai
tinh huong phap luat khong phé duyét
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Cho phép Lanh dao Pon vi tu van phap luat phé
duyét tinh hudng phap luat

Pon vi, luat su thude
mang ludi tu van

37 vién phap luat xuat | Lanh dao Pon vi tu vin phap luat Use case khai quat hoa bon gian
ban cac ndi dung
tinh hudng phap luat
Cho phép Lanh dao DBon vi tu Véqn phap ludt mo tinh
huong phap luat xem ndi dung dé xuat ban
Cho phép Lanh dao Don vi tu ’Vén phap luat tra lai
tinh hudng phap ludt khong xuat ban
Cho phép Lanh dao Bon vi tu van phap lut xuét ban
tinh huong phap luat
Front End - Trang thong tin PBGDPL (Trang thong tin c6ng khai phuc vu nguoi dan, doanh nghiép duoc tich hop trén Cong TTDT cua tinh/ Trang
thong tin thanh phan cua cac don vi)
Quan trj hé théng S& Tu phap
Quan tri tng dung cua céc don
vi
Péng nhap tai khoan | 8u0! st dung ding ky sir dung N Trung
38 o dich vu Use case khai quéat hoa N
ca nhan hoa binh

Dich vu xac thuc facebook
Dich vu xac thyc qua gmail
Dich vu xac thuc qua h¢ théng
AD dung chung cua tinh

Cho phép diang nhdp hé thong theo tai khoan
facebook

Cho phép dang nhap hé thdng theo tai khoan gmail
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Cho phép dang nhap hé thong theo tai khoan ding ky
st dung dich vu v&i Quan tri iing dung

Cho phép Quan tri tng dung thiét 1ap tai khoan ding
nhép cua nguoi st dung

39 Th}et Ia,p thong tin ca Ngum st dung dang ky str dung Use case khéi quat hod T‘rung
nhan hoa dich vu binh
Hé thong hién thi man hinh thong tin ca nhan hoa sau
khi nguoi st dung dang nhdp thanh cong
Cho phép thiét 1ap thong tin ca nhan hoa theo chu dé
Cho phép thiét 1ap thong tin ca nhan hoa theo linh
vuce
Cho phép thiét 1ap thong tin ca nhan hoa theo dia ban
Cho phép thiét 1ap thong tin ca nhan héa theo don vi
cung cap dich vu
40 Thiét la’p giao ,dlc_an Ngum st dung dang ky sir dung Use case khai quét hoa T‘rung
Trang ca nhan hda dich vu binh

Thiét 1ap khung giao dién hién thi cic ndi dung da
duoc nguoi st dung tich chon ca nhan hoa

H¢ théng hién thi cac van ban, tai liéu, tinh huéng
phap luat theo chu d€ duogc ca nhan hoa

H¢ théng hién thi cac van ban, tai liéu, tinh huéng
phép luat theo linh vuc dugc ca nhan hoa
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Hé thong hién thi cac van ban, tai liéu, tinh hudng
phap luat theo dia ban dugc ca nhan hoa

Hé thong hién thi cac van ban, tai liéu, tinh hudng
phap luat theo don vi cung cap dich vu dugc ca nhan
hoa

a1 Hién thl, tlnAbal ,tren Nguol st dung dang ky stir dung Use case khai quat hod T\rung
Trang ca nhén hda dich vu binh
H¢ thong hién thi ti€u dé tin bai ndi bat cua don vi
trén giao dién trang chinh c4 nhin hoa sau khi dang
nhdp
Xem tin bai trén Trang ca nhan hoa
Lua chon tin bai vao Kho dit li€u ca nhan hoa
B0 Iua chon tin bai vao Kho dir liéu ca nhan hoa
Hién thi vin ban, tai o L
42 liu trén Trang ca N.gum str dung déng ky sir dung Use case khai quat hoa T\rung
dich vu binh

nhan hoéa

Hé théng hién thi tiéu dé vin ban, tai liéu cta don vi
trén giao di¢n trang chinh ca nhan hoa sau khi dang
nhép

Tim ki€ém van ban, tai li€u trén Trang c4 nhan hda

Xem van ban, tai li¢u trén Trang ¢4 nhan hoa

Luwa chon van ban, tai liéu vao Kho dir liéu ca nhan
hoa

B6 lua chon van ban, tai liéu vao Kho dir liéu ca nhan
hoa
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Hién thi ndi dung
thébng tin boc tach

Nguoi st dung dang ky sir dung

Trung

43 trén Trang ca nhén | dich vu Use case khai quat hoa binh
hoa
Hé théng hién thi ndi dung boc tach trén giao dién
trang chinh c& nhan hoa
Hién thi cac van ban, tai liéu, ndi dung bodc tach lién
quan trén Trang ca nhan hoa
Xem ndi dung van ban, tai li¢u lién quan trén Trang
ca nhan hoa
Xem ndi dung boc tach lién quan trén Trang ¢4 nhan
hoa
Hién thi ndi dung
44 tho,ng '[lfl tlrih huong Ngum su dung dang ky st dung Use case khai quat hod T‘rung
phap luat trén Trang | dich vu binh

ca nhan hoa

Hé thdng hién thi tiéu dé tinh hudng phap luat cia
don vi trén giao dién trang chinh c4 nhan hda sau khi
dang nhap

Tim kiém tinh hubng phap luat trén Trang c4 nhan
hoa

Xem tinh hudng phap lut trén Trang c4 nhan hoa

Lya chon tinh huéng phap luat vao Kho dit liéu ca
nhan hoa

B0 lwa chon tinh hudng phap luat vao Kho dir liéu ca
nhan hoa
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45

Thiét 1ap chuyén
muc Tai liéu cua toi
trén Trang ca nhan
hoa

Nguoi st dung dang ky sir dung
dich vu

Use case khai quat hoa

Phirc tap

Hé théng hién thi chuyén muc Tai liéu cua toi trén
Trang thong tin PBGDPL tinh sau khi nguoi sir dung
dang nhap h¢ thong

Hé théng hién thi giao dién ddi v6i cac nhém nodi
dung tinh huong phap luat

H¢ thong hién thi giao di¢n do6i véi cac nhém nodi
dung van ban, tai li¢u

Hé théng hién thi giao dién ddi vé6i cac nhém nodi
dung tin bai

Hé théng hién thi tinh hudng phap luat trong Kho tai
li¢u cua t61 cua nguoi st dung

H¢ thong hién thi van ban, tai li¢u trong Kho tai li¢u
cua to1 cia nguoi sir dung

Hé thdng hién thi tin bai trong Kho tai liéu cta toi
cta nguoi su dung

Heé thong tu dong thiét 1ap thong tin ca nhan hoa co
lién quan dén cac ndi dung duoc chon trong Kho tai
liéu cua to1

46

Thiét lap chuyén
muc cAm nang phap
ly danh cho doanh
nghiép

Nguoi st dung dang ky su dung
dich vu;

Use case khai quat hoa

Trung
binh
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He théng hién thi tén chuyén muc/ chit &/ banner
Cam nang phap ly danh cho doanh nghié¢p trén Trang
théng tin PBGDPL

Nguoi st dung c6 thé mo chu d€ chuyén muc cam
nang phap 1y dé xem van ban, tai liéu

Ngudi ding c6 thé tim kiém tai liéu cAm nang phap
1y theo céc ti€u chi linh vuc, doi tuong sir dung,...

Ngudi ding xem thong tin cAm nang phép 1y va céc
van ban, tai li¢u, tinh hudng phap luat lién quan

Nguoi dung c6 thé xem thong tin ve tinh trang hi¢u
luc cta cac van ban, tai liéu lién quan dén tai li¢u cam

nang phéap ly

Nguoi dung trén Trang thong tin PBGDPL toan dia
ban c6 thé xem dugc cam nang phép ly néu tai licu
cam nang da dugc xuat ban lén Trang toan tinh

Lién két voi Hé thong hd trg phap 1y Doanh nghiép
cua Bo Tu phap
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4.6.Biéu d6 Usecase cac truong hop sir dung
4.6.1. Quan trj hé théng S¢ Tu phap

Quan tri hé thong\Se Tu phap

4.6.2. Quan tri hé théng cac x3, phuong

Quan trj hé thong cac x, phudng

4.6.3. Quan tri hé théng cac s0, nganh
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Quan tri hé thong cac sé, nganh

4.6.4. Quan tri hé théng Pon vi tu van phap luat

Quan tri hé théng Pon vi tu van phap luat
4.6.5. Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi

Ngwoi cap nhat thong tin PBGDPL ciia cac don vi

4.6.6. Lanh dao cac don vi S6 nganh cap tinh/ Lanh dao don vi S¢ Tu phap/
Lanh dao céac don vi xa, phuong
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anh dao don vi S¢ Tw phap

4.6.7. Lanh dao Phong PBGDPL

Lanh dao Phong PBGDPL

4.6.8. Lanh dao Pon vi tu van phap luat
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inh dao dom vi tw vin phap luj

4.6.9. Nguoi st dung dang ky sir dung dich vu

Ngu®i st ding dang ky str dung dich vu

4.6.10. Tu véan vién phép luat
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Tuw vin vién phap lujt

4.7. M0 ta chi tiét va biéu d6 hoat déng (activity diagram) cia tirng
treong hop sir dung

Chi tiét trinh bay tai Phu luc 01 cua tai liéu nay.

4.8. Cac yéu cau phi chirc ning

4.8.1. Yéu cdu can ddp irng déi Véi co sé dir ligu

Mo hinh co sé di liéu tap trung, dam bao day du céc thong tin co ban can
luu trit caa nghiép vu phan mém:

- Co so dir liéu phai cé kha nang luu trit v6i dung luong [6n: Pap tng luu
trir khong giai han dung luong.

- C6 kha nang luu trit dugc nhiéu dinh dang dit liéu khac nhau nhu: dir lidu
tép van ban, anh.

- C6 co ché ty dong sao luu dit liéu theo lich trinh dit san hoac tly chon; co

kha ning phuc héi co s dit liéu tir dit liéu da dugce sao luu.

- Chuan héa dix liéu dé luu trir theo chuan Ky tu Unicode.
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4.8.2. Y8u cdu vé an toan thong tin

- An toan dix liéu: Co phuong an st dung hé théng hoic phuong tién luu trix
doc lap dé sao luu du phong céc dir liéu quan trong trén may chi. Viéc sao luu
duogc thyuc hién dinh ky theo quy dinh cua td chuc.

- Hé théng phan mém phai dap tng kha ning an toan, bao mat theo nhiéu
muc: Mac mang, muc Xac thuc nguoi st dung, mic CSDL.

- Hé thong can thiét ké co ché kiém soét tén nguoi st dung va mat khau truy
cap hé thng.

- C6 co ché phan quyén linh hoat, cho phép to chite/nhém ngudi ding, phan
quyén theo nhdm, phan quyeén theo nguai st dung, theo chire ning. Nguoi sir dung
tuy theo phan quyén cd thé thao tac vai cac chic nang khac nhau.

- Hé théng c6 kha nang luu vét tai khoan ngudi dung, luu lai tat ca hoat dong
ctia ngudi dung khi thay doi hay thao tac trén bat ky tinh nang nao cua hé théng.
Hé thong luu vét moi hoat dong dién ra trong toan bo hé théng dé phuc vu theo
ddi, giam sat va c6 phuong an nhanh nhét khi hé thong gap su cé.

4.8.3. Y8u cdu cdn ddp g vé thoi gian xi Iy, dg phiec tap xa Iy ciia cac
chirc nang phan mém

- Thoi gian dap Gmg trung binh ddi véi cac chire ning nghiép vu, trong diéu
Kién binh thuong dat dudi 5 gidy.

- Thoi gian dap Gmg trung binh ddi véi cac chirc niang nghiép vu, khi co
ngudi st dung chay chire ning bao céo tong hop dir liéu dat mie dudi 10 gidy.

- Thai gian két xuat cac bao céo tong hop trén pham vi 16n véi dit liéu thdng
ké tong hop bao cdo trong nhidu nim, trén quy mo toan tinh dat muc trung binh
tir dudi 5 phit va khdng cé 16i timeout.

- Khi chuong trinh c6 dd tré qua 10s cho tac vu, hé thdng can c6 cong cu
hién thi loi thdng bao hoic biéu tuong hién thi cho ngudi ding nhan biét duoc
rang hé théng van dang hoat dong dé nguoi ding chd két qua thyc hién cua tac vu
ma khdng chuyén sang tac vu khac.

- Hé thdng c6 kha nang dap (ng it nhat 5.000 truy cap dong thoi.
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4.8.4. CAC y8u cdu vé cai dat, ha tdng, dwong truyén, an toan van hanh,
khai thac, s dung

- H¢ théng c6 kha nang hoat dong lién tuc 24/7.

- Pap tng mo hinh web-based, cai dat hé thong phan mém va cac CSDL
trén may chi. Ngudi dung truy cap va khai thac phan mém théng qua cac trinh
duyét web.

- T4t ca moi ngudi sir dung hé thong déu phai tuan tha chat ché co ché phan
chia quyén sir dung tly theo nhu cau va muc dich st dung.

- Khi mdi nguoi st dung mudn truy cap vao hé théng thi hé théng sé kiém
tra username sir dung hé théng va password twong @ng.

4.8.5. Cac rang budc dai véi hé théng gém: rang buge méi trwong, sw phu
thugc vao hé théng nén tdang

Pap (ing kha nang cai dat va van hanh tot trén méi trudng hé diéu hanh nén
co ban MS Window server.

Cong cu phét trién phai 1a céng cu duoc cap nhat méi nhat va dam bao tuong
thich d6i véi cac thanh phan hé thong chung.

4.8.6. Y8u cau vé tinh sdn sang véi IPv6 hodc gidgi phap nang cdp bdo dam
sdn sang vdi IPV6 néu hoat déng trén méi truwong Internet

- Phan mém dam bao kha nang hd tro trién khai trén nén IPv6 va IPv4, c6
kha ning chuyén d6i khi can thiét.

- Pap tng kha niang sin sang chuyén doi hé thong sang nén tang ha tang IPv6
khi c6 ké hoach cu thé.

4.8.7. Yéu cdu vé miic dé chiu dung sai hong doi véi cic 167 cii phdp I3p
trinh, 161 16-gic trong xiv Iy di¥ li¢u, I6i kiém sozt tinh diing dan ciia dir liéu diu vio

- Hién thi théng bao ngay hozic khdng cho nhap khi nguoi ding nhap di lidu
khong hop 1¢;

- Cac 6 nhap phai hién thi diu théng bao 6 nhap la bat budc hoic tly chon
nhap dir liéu cho nguoi dung;

- Cac 6 nhap can c6 dinh dang caa di liéu nhap chuyén biét vi du: O nhap
ngay thang, O nhap sé.
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4.8.8. YBu cdu vé my thugt, ky thugt can dat dwec ciia cac giao dign
chwong trinh

- Phan mém duoc thiét ké phai dam bao giao dién man hinh c6 do phan giai
tdi thiéu 1a 1024x768, ché d6 mau téi thiéu I high color (16 bits):

- Giao dién dugc thiét ké huéng nguoi dung. B cuc giao dién hop ly gitp
cho céc thao tac nhap va tra ciru di liéu nhanh va thuan tién (Di véi cac dir liu
nhap c6 nguon tir cac danh muc duoc quan ly can cung cip cho ngudi dung lya
chon tir danh muc, hd tro cho céc thao tac nhap liéu va tim kiém di liéu nhanh
chinh xac nham tang tinh hop 1¢ caa di liéu nhap).

- Str dung cdng nghé Web-based, hd tro ngudi ding cudi st dung thiét bi
cam tay théng minh véi man hinh kho rong vi du iPhone, iPad thdng qua céc trinh
duyét web thong dung nhu IE, Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera, Safari,
Céc coc.

-Hé théng phai st dung Font tiéng Viét theo chuan Unicode TCVN
6909:2001 thong nhat trong toan bo giao dién véi nguoi dung va ngudi quan tri
hé théng;

- C4c noi dung dién ta thoi gian dugc hién thi theo dinh dang théng dung
(DD/MM/YYYY dbi vé6i dinh dang thé hién ngay, thang, nim va hh:mm:ss ddi
véi dinh dang thé hién gio, pht, giay);

- Cac trudng thé hién dit liéu kiéu text can bén trai;

- Tuong thich vai cac trinh duyét thong dung hién nay: Chrome phién ban
8.0 tr¢ 1én, Microsoft Edge phién ban 8.0 tro 1én, Firefox phién ban 7.0 tré 1én;

- Giao dién nhat quan: T4t ca cac giao dién cia ung dung dugc thiét ké theo
mét chuan chung nhat va nhat quan, bao gém mau sac nén, kich ¢, cac nhan, tiéu
dé, nat lénh, ludi dir lidu, bé cuc;

- Chi str dung nhitng font chit phd bién dé hién thi van ban nhu: Arial,
Verdana, Times New Roman (phé bién cho PC), Helvetica (pho bién cho Mac),
véi kich thude 2 va 3 (10 hay 12 point). Khong lam dung kiéu chit ¢&am, nghiéng,
chi dung khi can su cha y dic biét. Kich thudc 1 (8 point) sir dung cho ghi chi
cubi trang, kich thuéc 4 (14 point) tré [én danh cho tiéu dé.
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4.8.9. Y8u cau ndng lyc ciia can bg tham gia phat trién, nang cdp, chinh
si¥a phan mém

- Nha thau tham gia trién khai hé thdng can c6 nang lyc chuy&n mén cao,
d3 c6 kinh nghiém xay dung, trién khai cac du an tuwong ty, dac biét am hiéu vé
CAu tric thdng tin va cac ludng xir Iy nghiép vu phan mém.

- Yéu cau nha thau phai c6 nhiéu nim hoat dong trong linh vuc cdng nghé
thong tin va c6 kinh nghiém trién khai cac hang muc twong tu vé quy md.

Yéu cau Chi tiét yéu cau

Yéu cau it nhat 40% thanh vién nhém phat
trién c6 kinh nghiém tham gia dy an cd &p
dung quy trinh phat trién phan mém.

C6 ap dung quy trinh phat trién
phan mém

Y&u cau it nhat 40% thanh vién nhém phat

Kinh nghiém phat trién un 7 :
ghiem P J tricn c6 kinh nghiém phét trién ang dung

dung tuong tu
tuong tu.

Kinh nghiém vé hudng d6i | Yéu cau it nhat 40% thanh vién nhém phét
tuong trién c6 kinh nghiém vé hudng ddi tuong.

Yéu cau truong nhom lap trinh di c6 kinh
nghiém lam truong nhom lap trinh 3 du
an/nhiém vu.

Kinh nghiém cua truéng nhom
Iap trinh

Yéu cau nhém phét trién thuc hién bao céo

Tinh cha don
udeng cong viéc theo thang.

Muc 4: Céc yéu cau hé théng on dinh, trong
giai doan xay dung, phat trién, mg rong phan
mém chi cho phép diéu chinh giao dién vé mat
my thuat.

D6 6n dinh cta cac yéu cau

Str dung cac nhan vién 1am ban | Cho phép téi da 20% nhan vién lam bén thoi
thoi gian gian.

Kinh nghiém st dung ngdn | Yéu cau it nhat 60% thanh vién nhém lap trinh
ngt lap trinh c6 kinh nghiém Iap trinh.
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4.8.10. Céc yéu cau phi chirc ning khdc

4.8.10.1. Cdc yéu cau vé rang budc xir Iy 1dgic doi véi viéc nhdp (hay chuyén

doi) di liéu thong qua sir dung cdc é nhdp liéu do giao dién chwong trinh cung cdp

- Pép tng cua ung dung 1a thoi gian sir dung va dap (ng yéu cau tir ngudi
dung cuaa tng dung. N6 dugc dinh nghia boi su dinh hudng thoi gian ma ing dung
xt 1y nhu: xt ly theo 16, xir ly theo kiéu truc tuyén hay xt Iy theo thoi gian thuc;

- Rang budc bao gom: rang bugc thir ty trude, rang budc thir tu sau, rang
bugc thoi gian, rang budc cau tric, rang budc diéu khién va ca rang bugc vé tham

chiéu;

- Xtr Iy bao gdm mot chudi cac lénh hoac cac sy kién cd lién quan véi nhau
lam viéc véi céc dir lieu. Két qua ciia mot xir Iy ¢6 thé 1a: lam thay d6i co so di
licu, dua dit lidu tra loi ra thiét bi dau cudi.

4.8.10.2.Y8u c4u vé do phic tap ky thudt-cong nghé cia phan mém

Yéu cau

Chi tiét yéu cau

Xtr ly phéan tan

Y&u cau mot 16p/thanh phan cua hé théng tao dir lisu
va truyén cho céc 16p/thanh phan khac cua hé théng dé
xt ly tu dong (khdng can con ngudi can thiép vao viéc
xit Iy).

Muc do6 quan trong

cua hiéu nang

Yéu cau cy thé hiéu ning trong toan b thoi gian tac
nghiép. Khdng co yéu cau thiét ké riéng biét vé sir dung
tai nguyén hé thong dé dap ung yéu cau hiéu ning, yéu
cau cu thé vé thoi gian phan hdi ddi voi cac giao dich
duoc xt Iy vai cac hé thdng (tich hop) khéc

Hiéu qua su dung cho
ngudi dung

- Tro giup diéu hudng (vi du: cac menu duoc tao dong
va thém bét tiy nhu cau ngudi dung, Hypermedia thich
hop,...).;

- Di chuyén con tro tu dong (khi mot truong thong tin
da dugc nhap xong, vi du nhu chon gia tri trong danh
s&ch thi con tro dugc chuyén sang truong thong tin tiép
theo);
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Yéu cau

Chi tiét yéu cau

- Céc phim chirc nang duogc cai dit san (cac phim tat
duoc gan cho cac phim hoic to hgp phim cho phép thuc
hién tdc vu nao d6, nhu t6 hop phim Alt+phim,
Ctrl+phim,...);

- Céc rang budc don gian (vi du: tinh hop 1€ cta truong
dir liu nhap vao, nhu dir lidu kiéu sb, dir liéu ngay
thang,...) dugc kiém tra ngay trén man hinh chirc ning

ma nguoi dung tuong tac;

- Sir dung nhiéu mau sac va hinh anh néi bat trong man
hinh (hoidc viéc st dung mau sac, hinh anh hoic hinh
nén co tinh chat tuong phan cao dé lam noéi bat noi
dung); giao dién c6 nét twong dong vé mat thiét ké so
véi cac ting dung ma nguoi dung dang s dung (dua ra
cu thé cac yéu cau vé giao dién dé chung minh tinh
twong dong véi cac ung dung dang st dung);
- H tro va tai liéu truc tuyén (tir hé thdng cd thé goi
churc nang trg giup tuong g véi chire nang dang chon
hoac goi tai tai liéu nhu mot phan trong hé thong);

Do phic tap cuaa xu ly
bén trong

- Yéu cau kiém soét dir liéu va/hoic xu Iy bao mat
riéng;

- Yéu cau xir ly 16-gic mé rong: 1a cac yéu cau bo sung
thém lam céc chirc nang hoan thién hon (vi du: cic xu
ly kiém tra tinh hop Iy caa dit liéu nhap vao,...);

- Y&u cau c6 sir dung cong thirc todn hoc: Yéu cau sir
dung céc cbng thuc tinh toan theo ty 1€, theo céng thurc
dinh nghia trudc hodc theo cac diéu kién dir liéu khac
nhau,...;

Kha nang tai su dung
ma nguon

Hé théng duoc xay dung theo mé hinh huéng dich vu
véi viéc cac chirc nang dugc module hoa; dugce dong
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Yéu cau

Chi tiét yéu cau

goi va tai liéu hda nham tao diéu kién dé c6 thé tai st
dung lai duoc cdc ma ngudn cua cac module.

Dé cai dat

Y&u cau cung cap cdng cu hd tro cai dat ty dong trén
mot moi truedng van hanh phan mém (hé diéu hanh may
cha, may tinh, thiét bi di dong,...), c6 yéu cau thiét 1ap
thong sb khi cai dat va c6 yéu cau phai xay dung tai liu
huéng dan cai dit.

Dé van hanh

Viéc van hanh hé thong thuc hién theo quy trinh, c6 yéu
cau phai 1ap quy trinh van hanh hé théng

Kha ning chuyén doi

C6 yéu cau hé thdng van hanh duogc trén nhiéu méi
truong phan mém hoac phan cing khong dong nhat.

Dé dang bao tri

C6 yéu cau vé viéc chinh sira hé théng trong tuong lai
ma khdng can 1ap trinh lai tir dau

Xir 1y d¢ong thoi

Y&u cau truy cap di liéu ddng thoi tai moi thoi diém

Mtc do hd trg bao
mat

Yéu cau bao mat muc 3

Su phu thuoéc vao ma
Iénh cua bén thir ba

Hiéu chinh ma 1énh sin c6 dé phat trién mot phan cua
ung dung.

Mirc d6 ho trg dao tao
ngudi st dung

C6 yéu cau hd tro cia hé théng vé dao tao ngudi sir
dung

4.8.10.3.Y8u cau méi trwong phét trién, nang cdp, chinh siza phdn mém

Viéc trién khai nang cap, mé rong Hé thong Trang théng tin PBGDPL Thanh
Hoa tinh Thanh Hoa phai trén co sé nén tang cong nghé, giai phap cua phan mém

hién cd. Cu thé:

- Cong cu lap trinh: Microsoft Visual Studio.

- Nén tang cong nghé: .NET 4.5 tro Ién.
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- Ngbn ngir lap trinh: C#.
- Hé quan tri Co so dir liéu: SQL Server.
- May chu CSDL: Hé diéu hanh Windows Server.
5. Pé xuat cap dd an toan thong tin
5.1. Thong tin téng quan vé hé thang thdng tin thugc phgm vi qudn ly
5.1.1. Can cir phép ly

- Luat an toan théng tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

- Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nim 2016 ciia Chinh phi1 vé
bao dam an toan hé thong thdng tin theo cap do;

- Thong tu 12/2022/TT-BTTTT ngay 12/08/2022 cua Chinh phu vé viéc
quy dinh chi tiét va huong dan mot sé diéu caa Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay
01/7/2016 ctia Chinh phu V& bao dam an toan hé thdng théng tin theo cap do;

- Quyét dinh s6 742/QD-BTTTT ngay 22/04/2022 cua Bo Théng tin va
Truyén thong ban hanh yéu cau an toan co ban d6i vai phan mém noi bo;

- Tiéu chuan quéc gia TCVN 11930:2017 vé Cong nghé théng tin - Céac
ki thuat an todn - Yéu cau co ban vé an toan hé théng thong tin theo cip do
(TCVN 11930:2017);

- Céng vin s6 166/CATTT-ATHTTT ngay 10/02/2022 cua Bo Thdng tin
va Truyén thong vé viéc Ban hanh huéng din “Khung phat trién phan mém an
toan (phién ban 1.0).

5.1.2. Théng tin chi qudn cia Trang théng tin dién tir phé bién gido duc
phap ludt tinh Thanh Hoa

Van phong UBND tinh Thanh Hoa.

5.1.3. Thong tin vé don vi vgn hanh

Van phong UBND tinh Thanh Hoa.
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5.2. Thuyét minh dé xudt cdp dp an toan thong tin

ST . Loai thong tin xi Cap‘ Az
T Hé thong Iy do (’ié Can cwr de xuat
xuat
Cung cip thdng tin
Hé théng Trang théng | va dich vu cong truc Diém a khoan 2
1 |tin PBGDPL Thanh |tuyén tr mac do 2 2 Diéu 8 Nghi dinh
Hoa tinh Thanh Héa | tré 1én theo quy dinh 85/2016/ND-CP
cua phap luat

Dua trén viéc xac dinh cap d6 an toan cua hé thong thong tin da néu, Hé
théng néu trén can tuan tha Yéu cu co ban dam bao an toan thong tin ddi véi hé
théng thdng tin cdp d6 2, quy dinh tai Phy luc 2 - Thong tu 12/2022/TT-BTTTT
ngay 12/08/2022 ciia Bo Thdng tin va Truyén thong (nay 1a Bo Khoa hoc va Cong
nghé) va tiéu chuan quéc gia TCVN 11930:2017 vé Cong nghé thdng tin - cac ky
thuat an toan - yéu cau co ban vé an toan hé thong thong tin theo cap do.

5.3. Thuyét minh phwong dn dam bdo an toan bdo mgt thong tin, di liéu
5.3.1. Vé ddp rng theo khung phat trién phan mém an toan

Pé cac hé thong phan mém dap tng duoc cac yéu cau vé an toan trong qué
trinh xay dyng, phat trién va van hanh vé sau, Cuc An toan thong tin—Bo TT&TT
d3 ban hanh Khung phat trién phan mém an toan phién ban 1.0 theo Cong vin sb
166 /BTTTT-CATTT ngay 10 thang 02 nam 2022 cta Bo TT&TT.

Hé thong duoc xay dung can phai dap tng vé quy trinh xay dung, khung
phét trién phan mém theo huéng dan cia Cong vin trén, bao gdm 04 giai doan:

- Giai doan chuan bj caa to chtc (PO - Prepare the Organization): CAc to chic
phai dam bao nhan sy, quy trinh va cdng nghé dé thuc hién phat trién phan mém an
toan tai cip do to chirc. Giai doan nay ciing c6 thé 4p dung cho qué trinh phat trién
phan mém an toan, nhu cac nhom phét trién riéng 1é hodc cac du an.

- Bao vé phan mém (PS - Protect the Software): Cac té chirc can bao vé tat
ca c4c thanh phan cua phan mém phong chéng gia mao va truy cap trai phép.
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-San xuat phan mém dam bao an toan (PW - Produce Well-Security
Software): C4c t6 chtrc can san xuat phan mém dam bao an toan véi tdi thiéu cac
diém yéu ton tai trong cac phién ban phét hanh.

- Ung pho véi céc 16 hdng bao mat (RV — Respond to Vulnerabilities): Cac
t6 chuc phai xac dinh diém yéu bao mat con ton tai trong cac phién ban phan mém

phat hanh va timg phoé tuong tmg dé xu Iy nhitng diém yéu ndy va ngin ngira tuong

tu Xay ra trong tuong lai.

CAac nhiém vu can thuc hién, dap tmg trong cac giai doan vé quy trinh thiét
ké, xay dung, dap ung khung phat trién an toan cua phan mém can dam bao cu

thé nhu sau:

Thuc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

Chuén bi cia to

chic (PO)

Xac dinh yéu
ciu bao mat
cho

phat trién phan
mém (PO.1):

bam bao tinh
bao mat lubn
gan lién  véi
SDLC. Bao géom
C4C yBu cAu tur
cac nguodn nodi bo
du: chinh
sach, muc tiéu
Kinh doanh va
chién luoc quan

(vi

ly rai ro cua to
chuc) va cac
ngudn bén ngoai
(vi du: luat va

PO.1.1: Xac dinh va
ghi lai cac yéu cau
bao mat cho co sé ha
tang trong qué trinh
phét trién phan mém,
ddéng thoi thuc hién
cac yéu cau nay lién
tuc trong sudt SDLC.

 Xac dinh chinh sach bao mat cho co s ha
tang phat trién phan mém, bao gom ca viéc
bao mat diém cudi xuyén suét SDLC va duy
tri tinh bao mat lién tuc.

« Xac dinh chinh sach dé dam bao cac quy
trinh phat trién phan mém xuyén suét SDLC
va duy tri tinh bao mat lién tuc, bao gom cac
phan mém nguén ma, phan mém bén thir ba
dang duoc sir dung phuc vu phan mém dugc
phat trién.

« Binh ky thuc hién kiém tra, ddnh gia vé bao
mat an toan thong tin.

« Dao tao, nang cao kién thirc vé an toan thong
tin cho nhan vién dé dap Gmg dugc véi cac yéu
cau thuc té.

PO.1.2: Xac dinh va
4p dung céc yéu cau
bao mat dbi véi cac
phan mém dap tung
tién do dé ra.

« X4c dinh cac chinh sach, cac yéu cau tir khau
thiét ké va bao dam kién tric phan mém dya
trén quan tri rui ro.
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

quy dinh hién
hanh).

« Xac dinh céc chinh sach bao mat cho phan
mém va kiém tra tinh tuan tha quy dinh trong
SDLC.

« Phan tich rai ro khi tich hop nhiéu céng cu,
cdng nghé trong cling san pham.

« Quy dinh céc yéu cau vé sao luu va thoi gian
luu trit phan mém dua trén mé hinh SDLC.

« Tuan thu cac chinh sach nhu: Vong doi phan
mém, thdng bao cho bén sir dung vé thdi han
va hd tro déi véi phan mém.

« Kiém tra, danh gia tinh bao mat caa phan
mém.

PO.1.3: Céc yéu cau
cho nha cung cap san
pham, dich vu.

« X4c dinh yéu cau bao mat trong cac hop
dong va tai cac cam két cua bén cung cap phan
mém.

« X4c dinh céc tiéu chi lién quan dén bao mat
trong qué trinh lya chon, phat trién phan mém.
* Yéu cau nha cung cip san pham, dich vu
chang minh ngudn gbc va tinh bao mat cua
san pham.

« Thiét l4p va tun thu cac quy trinh danh gia
rui ro.

« Thiét 1ap va tuan theo cac quy trinh dé giai
quyét rai ro.

Thuc hién cac
vai tro va trach
nhiém (PO.2):

bam bao moi
yéu t6 lién quan
dén SDLC duoc
chuan bi dé thuc

PO.2.1: Xac dinh vai
tro va trach nhiém
cho cac vi tri cua
SSDEF. Thuong xuyén
danh gia, xac dinh lai
vai tro va trach nhiém

» Xac dinh vai tro va trach nhiém lién quan
dén SSDF cho tat ca cac thanh vién caa nhom
phét trién phan mém.

* Tich hop cac vai tro bao mat vao quy trinh
phat trién phan mém.

« Xac dinh vai trd vé& bao dam an toan théng
tin ctia ting vi tri (tir quan ly cap cao dén nhan
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

hién cac vai tro
va trach nhiém
lién quan dén
SSDF trong suét
qua trinh phat
trién phan mém.

cua cac thanh vién
trong nhom.

vién va bén sir dung van hanh san pham) cé
lién quan dén SDLC.

* Dinh ky Kkiém tra, danh gia vai tro, trach
nhiém cua tirng vi tri nhan vién.

« Pao tao, nang cao kién thic vé nhirng xu
hudng méi cho tirng ca nhan lién quan.

PO.2.2. bao tao,
nang cao kién thuc vé
an toan théng tin cho
tat ca nhan vién. Dinh
ky Kiém tra, danh gia
trinh d6 cua nhan su
dé cap nhat, b6 sung
kién thtrc can thiét vé
an toan thong tin.

« Xac dinh yéu cau kién thirc dao tao ddi voi
tirng d6i tuong.

* Xac dinh loai hinh dao tao hoac chuong trinh
dao tao can thiét cho tirng vi tri nhan su.

« T6 chic cac khoda hoc ph hop véi tiing vi
tri nhan vién.

« Kiém tra, danh gia nang lyc cua tirng nhan
vién tir d6 c6 dinh huéng va thay doi chuong
trinh dao tao cho phu hop.

PO.2.3: Xay dyng va
ap dung cac quy dinh
vé SDLC cung céc
vai tro va trach nhiém
lién quan dén SSDF.

 Chi dinh mot 1anh dao hoac nhém 1anh dao
chiu trach nhiém vé toan bo quy trinh phéat
trién phan mém an toan.

« Nang cao nhan thirc vé céc rai ro s& gap khi
phét trién phan mém khéng tich hop tinh bao
mat trong sudt vong doi phat trién va giam
thiéu rai ro do thyc tin SSDF cung cap.

« Phé bién kién thirc cho nhan vién c6 vai tro,
trach nhiém lién quan dén SSDF vé céc quy
dinh va tim quan trong cia SSDF d6i véi to
chuc.

Trién khai céc
cong cu hd trg
(PO.3):

Str dung tu dong
hoa dé giam bét

PO.3.1: Chi dinh
cdng cu can thiét dé
giam thiéu rai ro va
bao dam tinh bao mat

» Xay dung danh muc cdng cu va xac dinh
cdng cu phu hop dbi vai tirng danh muc.

« X4c dinh c6ng cu bao mat dé tich hop vao
chudi cac céng cu danh cho nha phét trién.
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

nhan luc, cai thién
do6 chinh xac, tinh
nhat quan, kha
nang st dung va
tinh toan dién cua
cac phuong thuc
bao mat trong
subt SDLC, cung
cap cach lap hd so
va trinh bay viéc
st dung phuong
phap.

khi tich hop cac cong

cu.

» Banh gia kha nang/nang luc cua tirng céng
cu.

« Sir dung ¢6ng nghé tu dong dé quan ly va
diéu phdi chudi cong cu.

PO.3.2: Thuc
theo cac phuong phap

hién

bao mat dugc khuyén
nghi dé trién khai va
duy tri cac cbng cu va
chudi cac cong cu.

« Kiém tra, danh gia tinh bao mat cua tung
cong cu.

» Tich hgp céc cdng cu va tuan theo cac quy
trinh phat trién phan mém hién co.

« Ap dung cdng nghé mai va cac quy trinh can
thiét cho céc ban dung mau.

« Cap nhat, nang cap hoic thay thé cac cong
cu ¢4 tinh nang va 16 hong bao mat va thém
cac tinh nang méi cho cong cu.

« Dinh ky kiém tra, danh gia cac cong cu dé
phat hién 15 hdng bao mat.

« Dinh ky kiém tra, danh gi4 tinh toan ven cua
san pham dé xac dinh cac rai ro tiém an.

PO.3.3: Cai dat, cAu
hinh céc cong cu dé
dap ung vé tinh ning
bao mat theo quy
dinh

« Str dung cdng cu sén co6 dé tao sy kién kiém
tra V& cac hanh dong lién quan dén phat trién
an toan.

* Xay dung va ap dung cac chinh sach bao mat

va sao luu dit liéu.
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

Xac dinh va sir
dung céac tiéu
chi cho bao mat
phan mém
Kiém tra, danh
gia (PO.4): Bao
dam phan mém
theo SDLC dap
ung cac tiéu chi
khi dugc kiém
tra, danh gia bao
mat trong quéa
trinh phat trién.

PO.4.1: Xac dinh
tiéu chi kiém tra,
danh gia tinh bao mat
cia phan mém va
theo ddi trong subt
SDLC.

« Bam bao céc tiéu chi v& quan Iy rui ro an
toan thong tin.

« X4c dinh céc chi sé hiéu suat chinh (KP1) va
cac chi s6 rui ro chinh (KRI) dé bao mat phan
mém.

« B6 sung cac tiéu chi bao mat phan mém vao
cac noi dung kiém tra, danh gia.

* Theo ddi, phéat hién cac budc bo qua khong
tuan tha quy dinh vé kiém tra danh gia yéu
cau bao mat.

« Béo céo két qua Kiém tra, ddnh gia an toan
thong tin.

PO.4.2: Thuc
cac quy trinh dé thu
thap va bao vé thdng
tin can thiét dé bao
dam cac tiéu chi vé an
toan théng tin.

hién

« Sur dung céc cong cu dé thu thap thong tin
cho viéc dua ra cac yéu cau bao mat.

« B6 sung cac cdng cu can thiét dé hd tro viéc
thu thap thong tin hd tro céc tiéu chi.

» Tu dong hoa cac quy trinh &p dung cac tiéu
chi.

« Chi cho phép nhan vién dugc ty quyén dé
truy cap thong tin thu thap va ngan chin bat
ky thay ddi hoic x6a thong tin.

Thuc hién va
duy tri bao mat

moi truong
phat trién phan
mém

(PO.5): Bao
dam cac yéu tb
tac dong tur moi
truong dé quy
trinh phat trién

PO.5.1: Tach biét va
bao vé tung moi
truong lién quan dén
phat trién phan mém.

« Ap dung phuong phép xac thuc, nhan dang
riéng biét véi xac thuc dua trén rui ro va
quyén truy cap co diéu kién cho tung mai
treong khac nhau.

« Str dung phan doan mang va kiém soét truy
cap dé tach méi truong phét trién thanh ting
phan, tirng khau riéng biét dé giam thiéu anh
huong khi bi tan cong.

« Trién khai xac thuc va han ché cac lién két
dé tranh bi anh hudng lan nhau giita c4c moi
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Thuwc hanh Nhiém vu

Vi du trién khai

phan mém duoc
bao vé khoi cac
méi de doa tir
bén trong va bén
ngoai.

truong khi xuat hién cac rai ro. Chi sir dung
Internet khi that su can thiét.

« Thuong xuyén ghi nhat ky giam sét va kiém
tra cac méi truong lién két gitta cac thanh
phan.

* Thuc hién ghi log thuong xuyén va giam sat
cac hoat dong dé kip thoi dua ra cac canh béo
va c6 bién phap tng phd khi xuat hién céc su
c6 mat an toan thong tin mang.

« Cau hinh céc bién phéap kiém soat bao mat
va cong cu thuc thi bao mat dé bao vé an toan
cho méi truong phét trién phan mém.

« Thuong xuyén kiém tra dir liéu cac phan
mém va kiém tra, danh gia 156 hong bao mat
trén cac phan mém do.

PO.5.2: Thyc  hién
quan ly, danh gia rui
ro an toan thong tin
cho cac san pham,
phan mém trudc khi

dua vao st dung.

« Cau hinh phan mém trudc khi dwa vao sir
dung dua trén cac quy dinh da duogc phé
duyét.

« Cau hinh phan mém trudc khi dua vao sir
dung dé cung cap chic ning, dich vu can thiét
cho nguoi dung.

* Lién tuc theo ddi tinh trang bao mat cua cac
san pham, phan mém trudc khi dua vao st
dung.

« Ap dung céc bién phap bao mat va cong cu
danh gia, bao dam tinh bao mat cho cac san
pham, phan mém trudc khi dua vao st dung.
« Yéu cau xac thuc da yéu t cho quyén truy
cap vao cac san pham, phan mém truéc khi
dua vao str dung.

B&o vé phan mém
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

Bao vé tit ca
cac dang ma
khéng bi xam
nhap va gia
mao trai phép
(PS.1): Ngan

chan nhirng thay
d6i trai phép doi
v&i ma nguon.

PS.1.1: Luu trit cac
dang mé, bao gom ca
ma ngudn va ma thyc
thi, chi nhitng nguoi
dugc Gy quyén moi
cd thé truy cap khi
can thiét.

« Luu trit tat ca ma ngudn va han ché quyén
truy cap. Vi dy, cAc mad ngudn mo dugc sir
dung dung cho muc dich truy cap céng cong,
treong hop nay tinh toan ven va tinh kha dung
phai duoc bao Vé.

« Str dung cac tinh ning kiém so4t dé theo doi
cac thay d6i duoc thuc hién dbi voi ma.

« Xem xét va phé duyét tat ca cac thay doi
dugc thuc hién ddi véi ma sau khi ma da duoc
tu dong quét céc 16 hong bao mat.

« Str dung ky ma khoa dé gitip bao vé tinh toan
ven cua tép.

* Sir dung mat ma (vi du: ham bam mat ma)
dé gilp bao vé tinh toan ven cua tép.

Cung cap co
ché xac minh
tinh toan ven
cia phian mém
(PS.2): Bio

dam nguoi mua
nguoi  su
dung phan mém
la hop phap,
khong gia mao.

va

PS.2.1: Cam két bao
dam tinh toan ven cho
ngudi mua va nguoi
st dung phan mém.

« M3 hoéa tng dung trén cac trang web bang
cac ham bam nham ting tinh bao mat.

« Cung cap cac ching chi da dwoc tham dinh
boi co quan c6 tham quyén, thiét 1ap ky ma
khoa dé hé diéu hanh, cdng cu va dich vu khac
c6 thé xé&c nhan tinh hop 18 cua chix ky trudc
khi sur dung.

» Dinh ky danh gia quy trinh ky mé khoa, bao
goém: Gia han chiing chi, luan phién, thu hoi
va bao Vé.

Sao luwu bao
dam tinh bao
mat cho cac

phan mém

(PS.3): Sao luu
cac phan mém
dé gilp xac
dinh, phan tich

PS.3.1: Luu trit an
toan cac tép dir liéu
(vi du: thong tin xac
minh tinh toan ven,
dir liu xuat xt) cua
mdi phan mém da
duoc dua vao su
dung.

« Thiét l1ap quyén truy cap cho cac dbi tuong
c6 thé str dung dix liéu véi muc dich kiém tra,
danh gia.

« Sao lwu va bao dam tinh toan ven cua phan

mém d3 duoc dua vao sir dung.
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Thuwc hanh

Nhiém vu

Vi du trién khai

va loai bo cac 16
hong duoc phat
hién trong phan
khi
duoc dua vao su

dung.

mém sau

PS.3.2: Thu thap va
chia s¢ ma nguén cac
thanh phan cia mdi
phan mém.

« Cung cap ma nguon cho c& nhan, t6 chuc
mua phan mém dé phu hop véi chinh séch caa
t6 chuc.

« Cap nhat ma ngudn cua phan mém va cac
thanh phan cua phan mém.

San xuat phan mém dap ng bao mat tét (PW)

Thiét ké
mém dé

phan

dap
{rng cac yéu cau
bao mat
giam thiéu rai
ro bao mat
(PW.1):  X4c
dinh va danh gia
cac yéu cau bao
mat cho phan

mém; xac dinh

va

nhitng rui ro bao
mat ma phan
mém c6 thé gap
phai trong qué
trinh hoat dong
va cach thiét ké
cia phan mém
nham giam thiéu
nhing rai ro.

PW.1.1: Ap
phuong phap mo hinh

dung

hoa rai ro dé danh gia
tinh bao mat phan
mém (VD: mé hinh
héa mbi de doa, md
hinh héa cudc tan
cbng; m6 hinh hda
lugc d6 tan cong).

« Pao tao, nang cao nhan thirc vé bao mat, an
toan thdng tin cho nhém phat trién hoic cong
t4c vai c& nhan, té chtc chuyén vé mé hinh
rai ro dé c6 bién phap xu ly, giam thiéu.

* Thuc hién cac danh gia chuyén sau hon vai
cac khu vuc c6 nguy co rui ro vé bao mat cao.

« Ra soat cac bao cdo va sé liéu thong ké vé 15
hong bao mat phan mém.

« Phan loai dir liéu dé xac dinh ting loai dit
licu ma phan mém s& twong tac.
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PW.1.2: Sao luu céc
y8u cau vé bao mat
phan mém va cac rui
ro dé& dua ra cac
phuong 4an thiét ké
phu hop.

« Ghi lai tac dong ddi vai ting rai ro, bao gom
cac phuwong an giam thiéu va ly do cua bat ky
trrong hop ngoai 1€ nao da dugc phé duyét
dbi vai cac yéu cau bao mat.

PW.1.3: Xdy dung
cac yéu cau vé tinh
nang va dich vu bao
mat. (vi du: tich hop
v6i hé théng quan Iy
nhat ky, quan ly danh
tinh, kiém soat truy
cap va quan ly 15
hong bao mat hién
co).

« Xay dyng thu vién phan mém gém cac mo-
dun dé hd tro cac tinh nang va dich vy bao mat
duoc tiéu chuan hoa.

« Pua ra cac yéu cau vé tinh nang va dich vu
bao mat trong qué trinh phat trién phan mém.

Ra soat, danh

PW.2.1: Yéu ciu ca

« Ra soat tir khau thiét ké phan mém bao dam

gia thiét ké|nhan, don vi doc lap|cac yéu cau, tinh ning bao mat.
phan mém dé|voi don vi thict ke, pa o4t danh gia cac yéu té rai ro trong qua
xac minh sw|kiém tra danh gla 1l t1inh thiét ké phin mém.
tuan thi véi cac | ro va cac yéu cau bao . o

o A . A * Ra soat, danh gia cac phuong an xu ly rui ro.
yéu cau bao|mat.
mat va cac yéu * Yéu cau nha thiét ké phan mém sira 161 dé
t6 rai ro dap (g cac yéu cau.
(PW.2): Bam « Thay déi thiét ké hoac chién lugc xi 1y rai
bao phan mém ro néu khong thé dap ung cac yéu cau bao
dap trng cac yéeu mat.
cau bao mat va
Xt ly rai ro.
Ké thira, phat|PW.3.1: Mua sim, |« Ra soat, danh gia cac thanh phan phan mém
trién tinh ning|dau tu cic thanh phan|trudce khi dua vao st dung.

bao mat hién co
trén phan mém

phan mém duoc bao
mat tét (vi du: thu
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thay vi dau tuw,
mua sim phan
mém méi bao
mat mai.
(PW.3): Giam
chi phi phat trién
phan mém, day
nhanh qua trinh
phat trién phan
mém va giam
kha nang gia
tang 16 hong bao
mat vao phan
mém bang céch
s dung lai cac
mo-dun va dich
vu phan mém da
dugc kiém tra
tinh trang bao
mat.

vién phan mém, mo-
dun, phan mém trung
gian...) tur cac nha
phét trién va bén thir
ba.

« Kiém thir m& ngudn cho cho tirng thanh phan
ctia phan mém va danh gia rui ro ¢ thé gay
ra.

« Xay dung thu vién phan mém dé luu trir cac
thanh phan ma ngudn mé di duoc kiém dinh
va kiém duyét.

« Xac dinh nhirng thanh phan phai c6 trong
phat trién phan mém.

PW.3.2: Xdy dung
cac thanh phan phan
mém duoc bao mat
tudn theo SDLC dé
dap (ng cac nhu cau
phat trién ma phan
mém cua bén tha ba
khong thé dap tng.

« Tuan thu cic yéu cau bao mat dé phat trién
phan mém an toan.

« Xac dinh nhirng thanh phan phai c6 trong
phat trién phan mém.

PW.3.4: Kiém
danh gia tinh tuan thu

tra,

c4c y8u cau bao mat &
c4c thanh phan phan
mém, ma nguon ma.

« Ra so4t, danh gia 16 héng bao mat chua duoc
sira chira, khac phuc.

PW.3.5: Ra soat,
kiém tra tinh toan ven
cua cac thanh phan
phan mém.

« Pam bao viéc ra soét cac thanh phan cua
phan mém duoc dién ra dinh ki, thudng
xuyén; Phat hién kip thoi, han ché xuat hién
15 héng.

« Lén phuong an xt ly phan mém khéng con
kha dung.
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« Xac nhan tinh toan ven cua cac thanh phan
phan mém thong qua chit ky sé hoic cac co
ché khac.

Phéat trién phan
mém bang dwa
trén cac quy tic
bao mat
(PW.4): Giam
s6 lwong 16 hong
bao mat trong
phan mém va
giam chi phi
biang céach loai
bo cac 16 hong
trong qua trinh
tao ma nguon
bang cach tuan
theo cac tiéu chi
do
trong

vé  mirc
nghiém

cua 15 hong bao
mat do to chuc

PW.4.1: Tuan thu tat
ca cac phuong phap
mé& hda an toan phu
hop vai ngbn nglr va
moi trudng phat trién
dé dap ng cac yéu
cau cua to chic.

« Xé4c thue dau vao, xac nhan va ma hoa dau
ra.

* Tranh sir dung cac chirc nang va cudc goi
khong an toan.

« Cung cap kha ning ghi nhat ky va truy vét.
« Str dung c4c IDE c6 kha nang bao mat tét.

« Kiém tra cac 15 héng bao mat khac, thuong
gap dbi voi moi truong va ngdn ngir phat
trién.

* Yéu cau nha phat trién xem xét ma phan
mém dé bo sung (khdng thay thé), viéc danh
gia ma do nguoi hoac cdng cu khac thuc hién.

xac dinh.
CAu hinh moi
treong  phat

trién tich hop,
bién dich, trinh
thong dich va
xay dwng cac
quy trinh dé cai
thién kha nang
bao mat
(PW.5): Giam

PW.5.1: Su dung
trinh bién dich, trinh
thong dich va xay
dung cac cbng cu
cung cip cac tinh
nang cai thién tinh
bao mat.

* Str dung céac ban cap nhat cua céng cu bién
dich, cong cu théng dich va cong cu thiét Iap.

« Tuan thi c4c quy trinh quan 1y thay ddi khi
trién khai hodc cap nhat cac céng cu bién dich,
cdng cu thong dich va cong cu thiét lap, dong
thoi kiém tra tat ca cac thay d6i khong hop 16
dbi vai cac cong cu.

» Xac nhan thuong xuyén tinh xac thuc vatinh
toan ven cua cac céng cu bién dich, cdng cu
thong dich va cong cu thiét 1ap.
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s6 lwong 16 hong
bao mat trong
phan mém, loai
bo cac 16 hong
trugc khi kiém
thir dé giam chi
phi.

PW.5.2: Xac dinh
cac tinh nang cua
trinh bién dich, trinh
thdng dich, cbng cu
thiét 1ap va céach céu
hinh ting tinh nang,
sau d6 trién khai va
st dung céc cau hinh
da dugc phé duyét.

* Bat cac tinh nang cua trinh bién dich, tao ra
cac canh bao cho ma bao mat kém an toan
trong qua trinh bién dich.
« Tién hanh kiém ther dé dam bao cac tinh
ning hoat dong tét, tranh gay ra su c6 van
hanh hoac céc su cb khac.

« Xé4c minh lién tyc cac cdu hinh d3 phé duyét

va dang st dung.

« Cung cap thong tin vé trinh bién dich, trinh
thong dich va cau hinh céng cu thiét 1ap trong
co sd kién thuc cua cac nha phét trién c6 thé
truy cap, tim kiém va tai tao trong méi truong
phét trién cuc bo.

Xem xét, phan
tich ma& phan

mém dé xac
dinh cac 15

hong va xac
minh sw tuan
tha véi cac yéu
ciu bao mat

(PW.6):  Xac
dinh, khic phuc
cac 16 hong

trugc khi phan
mém duoc dua
vao st dung
nham ngan chan
viéc khai thac 15
héng bao mat.
Sir dung cac
cdng cu, tinh
nang phat hién

PW.6.1: Xac  dinh
Viéc str dung xem xeét
ma (con ngudi Xem
tryc tiép ma dé ra
soat) hoac phan tich
ma (str dung céac cong
cu duoc dé ra quét).

« Tuan thi cac chinh sach va huéng dan cua
t6 chuc vé thoi diém nén thuc hién viéc xem
xét ma va cach thuc tién hanh.
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16 héng c6 san
dé giam tai
ngudn luc, chi
phi, thoi gian.
PW.6.2: Kiém  tra, |+ Thuc hién kiém tra, danh gia ngang hang vé

danh gid, phan tich
ma dya trén cac tiéu
chuan an toan théng
tin. Phan loai va dua
ra phuong an khic
phuc 15 hong bao mat.

ma.

« Ap dung danh gia ngang hang dé kiém tra
ma backdoor va ma déc khac.

« Ap dung cong cu phan tich tinh dé tu dong
kiém tra 16 hong bao mat va danh gia sy tuan
thi c4c tiéu chuan ma hoa an toan.

* Xac minh tinh tudn thu cia mé théng qua cac
tiéu chi kiém tra danh gia.

« Str dung céc cong cu tr dong dé xac dinh va
khic phuc céc hoat dong phan mém khéng an

toan.

« X4c dinh nguyén nhan ctia mdi van dé.

Kiém tra thuc
thi luat dé xac
dinh 18 hong va
xac minh
tuan tha vei
yéu cau bao
mat  (PW.7):
Xac dinh céac 16
hong c6 thé xir
Iy khi
phan mém duoc

sw

trudc

dua vao str dung
nham tai khai
thac.

PW.7.1: Xdc  dinh
viéc thuc hién kiém
tra ma thuc thi dé xac
dinh va loai bo cac
I6p 16 hdng khong
dugc dé cap trong cac
bai danh gid, phéan
tich hoac thu nghiém

trudc do.

« Tuan thu c4c chinh sach hoic nguyén tic cua
td chac vé thoi diém nén thuc hién kiém tra
ma va cach thic tién hanh.
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Str dung cac
phuong phép tu
dong lam giam
ngudn lyc trong
viéc phat hién
cac 156 hong.

PW.7.2: Thiét ké thir
nghiém, thuc hién thir
nghiém va ghi lai két
qua, bao gom ghi lai
va xir ly tat ca cac van
dé da phat hién va cac
bién phéap khic phuc
dugc dé xuat trong
quy trinh lam viéc cua
nhém phét trién hoic
hé thng theo ddi van
dé.

« Thyuc hién kiém tra chic niang cua cac tinh
nang bao mat

« Tich hop kiém tra 16 hong dong vao bo kiém
thar ty dong cua du an.

« Két hop cac bai danh gia 16 hong bao mat
trude day vao bai danh gia cua du an dé dam
bao cac 15i khéng xuét hién lai.

« Xem xét co s& ha tang va céng nghé phan
mém sé& str dung trong khi phét trién cac ké
hoach thir nghiém.

« Sir dung cé4c cong cu kiém tra fuzz testing dé
tim cac van dé véi viéc xt Iy dau vao.

« Sir dung phuong phap kiém thir xam nhap
trong trudng hop ¢ sin ma ngudn nham nang
cao kha nang danh gia.

» Xac dinh va ghi lai nguyén nhén cua tung
van dé duogc phét hién.

» Ghi lai kinh nghiém qua viéc phan tich
nguy@n nhan 15 hong bao mat dé dwa ra huéng
dan, khuyén nghi cho 1ap trinh vién phat trién
phan mém c6 thé truy cap va tim kiém.

Céu hinh phan
mém cai dit
bao mat theo
dinh
Cai

mac
(PW.8):

PW.8.1: Xac lap
chinh sach bao mat
chuan dé cai dat, cu
hinh bao mat. Giup

cac cai dat mac dinh

« Lén ké hoach kiém tra dé dam bao cac cai
dit cAu hinh mic dinh hoat dong mot cach tét
nhat, khong gy ra diém yéu va anh huong
dén nhiing hoat dong khéc cua hé thong.
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thién tinh bao
mat cua phan
thoi
dat
giam kha nang
phan mém duoc
trién khai vai cai
dat bao mat yéu.

mém tai

diém cai

duoc an toan va
khong tac dong toi
cac chuc nang bao
mat dwogc cung cap
boi cac nén tang, co
s& ha ting mang.

PW.8.2: Trién  khai
cai dat mac dinh
(hodc nhom cai dat
méc dinh, néu c6), ghi
lai ting cai dat cho
quan tri vién phan
mém.

« X4c minh cau hinh da dugc phé duyét c6 san
cho phan mém.

* Sao luvu muc dich cua tung cai dat, cac tuy
chon, gié tri mac dinh, mtrc do lién quan dén
bao mat, tac dong hoat dong tiém ning va moi
quan hé véi cac co sé khac.

« Str dung cac co ché ki thuat dé ghi lai cach
mdi cai dit c6 thé duoc thuc hién va danh gia
boi quan tri vién phan mém.

« Luu trir ciu hinh mic dinh & dinh dang c6
thé str dung duoc va tuan theo kiém soét thay
d6i thyc hanh dé stra d6i n6 (vi du: cau hinh
dudi dang ma).

Ung pho véi cac 16 hong biao mat (RV)

Xac dinh va xac
nhan cac
hong trén mét

lo

nén tang dang
trién khai
(RV.1):

Pam bao cac 15
hong duoc Xéc
dinh sém dé c

phuong 4n diéu

RV.1.1: Thu  thap
thdng tin tir nguoi st
dung, cac ngudn cdng
khai vé céc 16 hong
tiém ning trong phan
mém va cac md-dun
phan mém bén thu ba
su dung.

« Thiét lap chuong trinh bao cdo vé cac 15
hdng bao mat, gilp cac chuyén gia bao mat dé
dang trong viéc tiép can, tim hiéu ma ngudn
va béo cao céc 15 hong co thé gap.

« Giam sat co so dit liéu vé 16 hong bao mat,
danh sach gui thu bao mat va cac ngudn khac
vé béo cdo 16 hong thong qua cac phuong tién
tha cong hoac tu dong.




114

Thuc hanh Nhiém vu Vi du trién khai
chinh kip thoi, « Sir dung c&c ngudn théng tin tinh bao vé moi
giam kha nang de doa dé hiéu rd hon vé cach cac 16 héng
bi tan cong. dang bi khai thac.
« Thudng xuyén kiém tra ngudn géc va phan
mém dir liéu cho mdi ban phat hanh phan
mém dang dugc st dung dé xac dinh cac 15
hong mai tiém an trong cac tng dung.
RV.1.2: Panh  gia, |+ Cau hinh chudi cong cu dé thyc hién phan

phan tich va kiém tra
ma ngudn phan mém
dé xac dinh viéc phan
mém khdng ton tai
nhitng 16 hdng bao
mat.

tich va kiém tra ma tu dong mot cach thuong
xuyén hoac lién tuc.
« Chu dong truy xuat ngudn goc va dix liéu cua
phan mém nham xac dinh kip thoi cac 16 hong
méi cua phan mém.

RV.1.3: C6 chinh
sach giai quyét viec
khac phuc 16 hong
bao mat, dong thoi
thuc hién cac vai tro,
trach nhiém va quy
trinh can thiét dé hd
tro chinh sach.

« C6 Nhém ung phé sy cb vé bao mat san
pham (PSIRT) va cac quy trinh dé xu ly cac
phan hoéi dbi véi cac bao cao va sy cb vé 15
hong bao mat.

« C6 nhat ki ghi lai nhitg danh gia, phan hoi
vé xu Iy 15 hong, zero-days, 15 héng dang bi
khai thac va nhitng su c6 nghiém trong lién
quan dén cong ddng va ang dung.

Panh gia va
loai bé cac 16
hong

(RV.2): Bé dam
bao céc 16 hong
bao mat duogc
khic phuc kip
thoi, tranh duoc
nhiing rai ro bi
tan cong

RV.2.1: Phan tich
ting 16 hong dé thu
thap day du thong tin,
dua ra ké hoach khic
phuc.

« Str dung phan mém theo ddi su c6 dé ghi lai
su Kién rui ro.

« Dy tri ké hoach dé khic phuc cac 15 hdng

« Tinh toan anh huéng cua viéc khai thac 16
hong.

« Tinh todn moi phuong an can thiét dé lap ké
hoach khic phuc 16 héng bao mat.
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RV.2.2: Phét trién va
thuc hién ké hoach
khéc phuc cho tirng 15
héong.

« Lap ké hoach phan @ng nhanh véi céac 15
hdng trudc mat, trudce khi cd nhitng bién phap
khic phuc l1au dai.

« Cung cip bién phap khic phuc cho ngudi sir
dung san pham théng qua thiét b tu dong va
co ché phan phéi dang tin cay.

« Phat trién va ban hanh cac khuyén céo bao
mat cho ngudi st dung, bao gém nhitng mé ta
vé thay doi trong phan mém, ciu hinh, cai dat.

Phén tich
chuyén sau cac
16 héng (RV.3):
Giam thiéu céc
16 hdng trong

tuong lai.

RV.3.1: Phan tich tat
ca cac 16 hong da xac
dinh dé tim ra nguyén

nhan ban diu.

« Ghi lai nguyén nhan caa mdi van dé khi
duoc phat hién.

« Ghi lai kinh nghiém qua viéc phan tich
nguyén nhan 16 hong dé dua ra huéng dan,
khuyén nghi cho lap trinh vién phat trién phan
mém c6 thé truy cap va tim kiém.

RV.3.2: Phan  tich
nguyén nhan 15 hong
theo tung thoi diém
Vva timg giai doan dé
dua ra nhitng hudng
dan chinh x4c.

» Ghi lai kinh nghiém qua viéc phéan tich
nguyén nhan 15 hong dé dua ra huéng dan,
khuyén nghi cho lap trinh vién phat trién phan
mém cd thé truy cap va tim kiém.

« Tich hop thém co ché ty dong phat hién vao
cac chudi cong cu dé ty dong phét hién cac
nguyén nhan 15 hong trong tuong lai.

RV.3.3: Chu  déng
lén ké hoach ra quét
16 hong trong Ccéc
phan mém, va dua ra
cach khac phuc.

Xem PW.6 va PW.7.

RV.3.4: Ra soat lai
SDLC dé chu dong
dua ra nhirng cap nhat
thich hop nham ngan

* Ghi lai kinh nghiém qua viéc phan tich
nguyén nhan 15 hong dé dua ra huéng dan,
khuyén nghi cho lap trinh vién phat trién phan
mém c6 thé truy cap va tim kiém.
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chan, giam kha ning|+ Lap ké hoach va chu dong 1én phuong an
cua 15 hong trong cac [thuc hién chinh sira thay ddi ddi voi cac
ban cap nhat phan|huéng dan cia SSDF.

mém hoic trong phan
mém méi duoc tao.

5.3.2. CA&c y&u cqu vé an toan thong tin

Pam bao tuan thu cac tiéu chuan vé an ninh bao mat, an toan dit liéu ddi voi
hé théng phan mém. Tuan thu cac tiéu chuan bao mat vé mac hé thong, muac wng
dung, muc dix ligu.

a) Bao mat muc hé thong:

- Thiét lap tuong lira d@é quan Iy viéc truy cap Internet ciing nhu bao vé cac
may tinh khoi sy tn cdng cua virus, hacker.

- Thiét Iap an ninh cho cac may chit Web: nang cap va cau hinh bao mat cho
phan mém web server, nang tinh bao mat cho hé diéu hanh may chu qua viéc quan
ly cap nhat ban sta 16i.

b) Bao mat muc ung dung:

- Co ché phan quyén truy xuat tai nguyén.

- Trong mot hé théng, tai nguyén 1a bao gom tat ca nhirng gi nam trong hé
théng d6. Va co ché phan quyén can dam bao viéc quan ly, truy xuat, chia s¢, va
st dung céc tai nguyén nay mét cach tbt nhat.

- Khi ngudi dung dugc phan quyén trong pham vi nao thi chi c6 thé tac dong
1én cac Object (ddi tuong tai nguyén) thuéc pham vi do.

- Thiét 1ap phan quyén dén ting nguoi dung, nhom ngudi dung, vai tro, va
d6i vai ting tai nguyén trong phan mém.

- Trong tng dung webpart, thiét lap phan quyén cho ting vai tro s& dam bao
tinh bao mat, an toan dit liéu do da tach bach pham vi, quyén truy cip vao ting
tai nguyén, chirc nang tuwong tng.

- Chdng tan cong SQL injection: C4c thdng tin yéu cau tuong tac clia ngudi
ding vao hé thong déu duoc kiém tra va xir Iy dé phong tranh viéc tan cong bang
SQL Injection. Ngoai ra dé tranh nguy co tin cong SQL Injection nén loai bo bat
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ky thong tin ky thuat ndo chira trong cac thong diép chuyén xuéng cho ngudi ding
khi tng dung c6 15i. Cac thdng béo 16i d6 thong thuong tiét 16 cac chi tiét ky thuat
cho thay diém yéu cua hé thdng.

c) Bao mat muc co s¢ dir liéu:

Hé thdng phan quyén vao CSDL cho ting nhdm, timg ngudi st dung dam
bao theo chirc nang nhiém vu dugc phén cong.

H tro nguoi st dung trao doi thong tin, dit liéu trén mang Internet theo cac
chuan vé an toan thdng tin SSL v3.0, HTTPS,...

C6 co ché theo ddi va giam sat, luu vét tat ca cac hoat dong cho mdi kénh
thong tin va toan hé thong.

Toan bo cac dir liéu can quan ly, phai dugc luu trong CSDL dugc mé hda va
phan quyén truy cap chat ché.

5.3.3. Y&u Cdu an todn co bdn déi véi phan mém ngi bo

Phan mém can dam bao cac yéu cau vé an toan thong tin theo Quyét dinh
742/QD-BTTTT Vvé ban hanh yéu cau an toan co ban ddi véi phan mém noi bo.
Theo cap do an toan thdng tin cua hé théng, phan mém can dam bao c4c yéu cau
co ban caa phan mém ndi bo nhu sau:

TT Yéu cau ky thuat M0 ta yéu cau Ghi chu

1 | Xac thuc

a) CA giao dién quan ly tai khoan nguoi

su dung.
C6 chtic nang xac thuc
11 nguoi st dung khi truy b) Yéu cau xac thuc ngudi st dung khi
| cap, quan tri, cAu hinh truy cap quan tri, cdu hinh Phan mém.

Phan mém : _ _
C) Yéu cau xac thyc nguai stir dung khi

truy truy cap st dung Phan mém.

Thong tin xac thue dugce luu trir cd ma
hoa trén Phan mém sir dung thuat toan
hash tor SHA-256, SHA-512, SHA-3
va cac thuat toan twong duong

Co0 chtre nang cho phép
1.2 | luu trlr c6 mé hoda thdng
tin xac thuc hé thong
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TT Yéu cau k¥ thuat M0 ta yéu cau Ghi cha
a) Co chtrc ning yéu cau ngudi ding
dat mat khau méi khi ding nhap lan
dau st dung mat khau mic dinh.

b) C4 chire ning cho phép thiét 1ap quy
tic dat mat khau vé sb ky tu, loai ky tu.
¢) CH chtrc nang cho phép thiét 1ap thoi
C6 chirc ning cho phép gian yéu cau thay doi mat khau.
1.3 th'qét lap Ch_mh sach mat d) C6 chirc ning cho phép thiét 1ap thoi
khau nguoi sir dyng gian mat khau hop I¢.
d) Khoa tai khoan va yéu cau nhap mat
khau méi khi mat khau cua tai khoan
d6 hét han thoi gian hop 1¢.
e) Mé khoa tai khoan khi thay d6i mat
khau thanh cong ddi véi truong hop
mat khau hét han thoi gian hop 1¢.
a) CO giao dién cho phép thiét lap
chinh sach vé gigi han s6 lan dang nhap
C6 chirc nang cho phép sai trong khoang thoi gian nhat dinh.
han ché s6 lan ding nhap . .. .
i . b) Co chirc nang canh bao téi nguoi su
1.4 | sai trong khoang thoi gian . L,
. L dung khi vi pham chinh sach.
nhat dinh vai tai khoan
nhét dinh c) C6 chirc nang ty dong ngan can viéc
dang nhap tu dong khi vi pham chinh
séch trén.
2 | Kiém soat truy cap
a) CH churc nang cho phép thiét 1ap gidi
Co0 chtre nang cho phép ) e s . p P Apg
e . han thoi gian cho (timeout) dé dong
2.1 | thiet lap gigi han thoi gian

cho (timeout)

phién két néi khi Phan mém khong
nhan duoc yéu cau tir nguoi ding.
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TT Yéu cau k¥ thuat M0 ta yéu cau Ghi cha
b) Hién thi théng bao, déng phién két
ndi da hét han thoi gian timeout va yéu
cau ding nhap lai.

a) C6 giao dién cho phép quan tri vién

quan ly chinh sach vé gigi han dia chi
C6 chirc nang cho phép | mang quan tri dwgc phép truy cap,
gidi han dia chi mang quan tri Phan mém tur xa.

2.2 | quan tri dugc phép truy

Cép’ quén trl Phén mém o b) C6 chuc nﬁng thu’C thi chinh sach Vé
Xa gidi han dia chi mang quan tri duoc
phép truy cap, quan tri Phan mém tir xa
o trén.
3 | Nhat ky hé thong
Co6 chirc nang cho phé . ; .
o, g . P p a) Phan mém cung cap chtrc nang ghi
3.1 | ghi nhat ky h¢ thong gom N
N N nhat ky hé thong.

nhiing thong tin
4 An toan wng dung va méa

nguon

Co6 chirc nang cho phé . L

. ) 8 13 vp C6 chtce nang thyc thi viéc kiém tra

kiém tra tinh hop I€ cua i o R e

4.1 tinh hop 1€ cua thong tin, dir liéu dau

théng tin, dir liéu dau vao
trudc khi xa ly

vao trudc khi xu ly

6. Yéu ciu chi tiét vé viéc dio tao hwéng din sir dung hé thong phin mém

6.1Cac yéu cau chung

TT Yéu cau Noi dung
A. Dao tao
Yéu cau nha thau c6 ké hoach dao tao can bo dau
. mdi (Lanh dao, ky thuat, noi dung) quan ly Trang
1 | Ké hoach dao tao R i ' RN .
cThach daota thdng tin PBGDPL thanh phan cua cac so, ban,
nganh; UBND cac xa, phuong
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TT Yéu cau Noi dung
Nha thau dao tao truc tuyén cho can bo dau mdi
(Lanh dao, k¥ thuat, ngi dung) quan ly Trang thong
2 | Phuong phap dao tao | tin PBGDPL thanh phan cua céc so, ban, nganh;

UBND céc x3, phuong qua phan mém Zoom (T4i
thiéu 200 diém cau cau truy cap cung lic)

B. Chuyén giao céng nghé

Noi dung chuyén giao
cong nghé

Chuyén giao cac quy trinh van hanh khai thac va hd
so cac budc phét trien (bao gom ca nhat ky trién khai
hé thong).

Chuyén giao cac cong cu phuc vu quan tri, bao tri hé
théng.

Chuyén giao céc quy trinh va cdng cu phuc vu xt ly
15i.

Chuyén giao cc tai lidu thiét ké, céc tai liéu ky thuat
lién quan t&i phan mém.

Chuyén giao toan bo phan mém lién quan dén hé
théng.

Yéu ciu vé trinh do
ctia ngudi chuyén giao

Nguoi chuyén giao phai 1a nguoi truc tiép tham gia
xay dung hé théng nay, phai co trinh d6 chuyén gia
va kinh nghiém trién khai ddi véi cac du an khac.

Qua trinh chuyén giao s& bat dau ngay tir khi chuyén
vién cta Chu dau tu tham gia vao viéc phéat trién hé
thdng va két thic khi bén nha thau xac nhan bén Chu
dau tu da dap ung cac yéu cau vé chuyén giao cong
nghé.

Céac cbng cu va quy
trinh phai chuyén giao

Cac cong cu bao tri hé thong (néu co).

Quy trinh van hanh khai thac: Néu rd cac budc can
thuc hién, cac thao tac dinh ky dé dam bao hé thong
van hanh 6n dinh.

Quy trinh xtr ly cac 15i trong qua trinh van hanh khai
thac: Néu rd cac 161 c6 thé xay ra, cac budc xu 1y céc
15i trén.

Céc buéc chuyén giao
cong nghé

HG tro chuy@n vién cua Chu dau tu tham gia vao giai
doan trién khai va giai thich rd cac vin dé can quan
tam d¢é hiéu sau vé timg budc trién khai.
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TT Yéu cau Noi dung

Xay dung quy trinh van hanh khai thac va quy trinh
xtr 1y 15i, tap hop hd so nhat ky trién khai va chuyén
giao cho Chu dau tu.

Tap hop va chuyén giao cac cong cu, phan mém
dung cho viéc trién khai cho Chu dau tu.

Chuyén giao toan b tai liéu ki thuat nhu Catalogue,
training document ... ctia nha san xuat cho Chu dau
tur

Chuyén giao dau méi hd trg ky thuat cua chinh hang
san xuat cho Chu dau tu.

6.2 Cac yéu ciu cu thé

Dao tao nguoi su dung

Dao tao cho can b dau mdi (Lanh dao, k¥ thuat, noi dung) quan ly Trang thng tin
PBGDPL thanh phan cua c4c o, ban, nganh; UBND céc x4, phuong thanh thao trong viéc
sir dung, khai thac hé théng phan mém. Két thic khoa hoc céc can bo tham gia lam viéc
truc tiép trong hé théng co thé hoan toan chi dong trong viéc khai thac st dung hé théng.

- Giéi thiéu quy trinh, quy tic van hanh phan mfem;

- Dao tao huéng dan sir dung timg chirc ning nhap liéu trong hé thong chwong
trinh, xtr Iy va két xuat thong tin...;

- bao tao hudng dan khai théc, sir dung cac tinh nang cua phén mém;

- bPao tao van hanh khai thac mang thong tin dién tir nd1 bd, chia sé tai nguyén
noi bd, dien dan trao doi.

- Gi6i thidu nhitng 16i ngudi s dung thudng gip trong qua trinh van hanh hé
thong phan mém.

Dao tao quan tri ung dung

Dao tao can bd quan tri thanh thao trong viéc quan tri tng dung. Két thiic khoé hoc
cac can bo quan tri c6 thé hoan toan cha dong trong viéc khai thac van hanh hé thng.

- Cai dat hé théng, cau hinh hé thong.

- Thiét 1ap cac thong ) (Thoi gian két ndi, mic d6 an ninh, mirc do truy cap, muc
d6 thuc hién, nhat ky (Logging)).
CAu hinh n6i dung Log-file (xac dinh cac Log-file, ghi lai cac 16i).

Céu hinh theo ting thu muc.

Mot sb chi dan anh huong dén noi cac thiét 1ap duoc tng dung.

Bao v¢é file b?mg mét khau,...
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6.2. Sé lwong va hinh thirc ddio tao

So

TT Noi dung dao t S6 16
01 dung dao tao 0 lop ngay/lép

Dao tao truc tuyén cho can bo dau méi (Lanh dao,
k§ thuat, noi dung) quan ly Trang thong tin PBGDPL
1 thanh phan cua cac sg, ban, nganh; UBND cac x4, 01 01 ngay
phuong qua phan mém Zoom (Téi thiéu 200 diém
Cau cau truy cap cung lac)

6.3. Noi dung chuyén giao cong nghé

- Cac can bo tham gia ddo tao chuyén giao cong nghé phai cé day du kinh nghiém
thuc tién ddi vai viéc doi tuong dao tao, chuyén giao cong nghé (kién thirc, kinh nghiém
trong trién khai, phat trién lién quan...).

- Nha thau c¢6 trach nhiém xay dung tai liéu dao tao va hudng dan su dung h¢
théng, phdi hop véi Chu dau tu trong viéc to chirc 16p ddo tao nguoi sir dung, bd tri
giang vién phu hop tham gia dao tao.

- Nha thau c6 trach nhiém xay dung tai liéu k¥ thuat lién quan, t6 chtc chuyén
giao cong nghé¢, ky thuat dé cac can bd k¥ thuat cua Chu dau tu dé c6 thé tiép nhan, van
hanh, chil dong trong viéc nang cAp mé rong sau nay.

- Nha thau dugc lya chon thi cong phai chuyén giao toan bd cac tai liéu ciing nhu
cac san pham lién quan dén hoat dong dau tu ing dung CNTT cho bén mdi thau/bén
mua. Cu thé:

+ Bo chwong trinh cai dat va ma ngudn chuong trinh cdc phan mém.
+ Céc tai lidu k¥ thuat co lién quan ddi v6i mdi phan mém nhu:

- Ta1 liéu khao sat;

- Tai liéu phan tich, dic ta yéu cau nguoi st dung;

- Tai li¢u phan tich thiét ké chi tiét cac hang muyc;

- Tai li¢u kich ban kiém thu;

- Tai liéu dao tao, chuyén giao cong nghg;

- Tai lidu giai phap trién khai;

- Tai liéu hudng dan cai dit va c4u hinh phén mém;

- Tai liéu hudng dan st dung phan mém;

- Tai li€u quan tri hé théng;

- Ban v& hoan cong (néu co thay doi);

- Bién phap thi cong;

- Cac tai liéu khac (néu c9)...
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6.3. Yéu cau vé kiém thir, van hanh thir phan mém

- Pon vi xay dung phan mém chiu trach nhiém kiém thir phan mém trong noi
bo cua nha thau trién khai. Moi chi phi lién quan do nha thau chiu.

- Hé théng phai thuc hién van hanh thtr trudc khi té chie nghiém thu, ban
giao san pham dua vao khai thac, st dung.

- Phan mém phai duoc van hanh thi trudce khi tién hanh nghiém thu theo quy
dinh tai Thong tu s6 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 cia Bo Théng tin va
Truyén thdng.

6.4. Yéu cau bao hanh bao tri va hd tre hé thong
6.4.1. Yéu cau bdo hanh hé thang

- Bdi voi phan mém cung cap, nha thau can phai thuc hién nghia vu bao hanh
theo dung thoi gian quy dinh cua phép luat hoic thoa thuan véi bén Cha dau tu
(t6i thiéu 1a 12 thang).

-Pdi voi hé thong phan mém cung cap, nha thau can phai thuc hién nghia
vu hd tro ki thuat trong sudt thoi gian thuc hién hop dong.

- Nha thau phai c6 phuong an, bién phéap bao hanh, bao dudng hé thdng cu thé.
- C6 hé théng hd tro online 24/24 qua dién thoai, web, email, fax.

- Sau thoi gian bao hanh, don vi sir dung phan mém cé nhu cau nang cap,
hiéu chinh phan mém thi s& tién hanh ky két bao tri cac san pham

6.4.2. Bdotri

- Sau khi két thuc giai doan bao hanh, tily theo nhu cau ma hai bén c6 thé
ky két cac bién ban thoa thuan hozc hop dong dé thuc hién cong viéc bao tri: hd
tro, stra 16i va cap nhat cac phién ban méi, chi phi s& do hai bén thoa thuan.

- binh ky (theo sy thong nhat cta cac bén) thuc hién cac cong viéc:
+ Kiém tra mac d6 su dung tai nguyén hé théng cua phan mém:;

+ T6i vu hoa hoat dong, cau hinh cua phan mém;

+ Cap nhat cac ban stra 16i hodc nang cap (néu c6) cua phan mém;

+ Canh bao nguy co tiém an va phai phap khac phuc (néu cd).
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7. PHUONG AN TO CHUC QUAN LY, KHAI THAC, SUDUNG DU AN

Vin phong UBND tinh chiu trach nhiém quan tri, van hanh ha tang ky thuat,
phan mém, ¢am bao an ninh, an toan théng tin mang.

8. PANH GIA TAC PONG MOI TRUONG VA GIAI PHAP BAO VE
MOI TRUONG

- Dy an ¢6 dac thi 1a mot dy &n st dung cong nghé thdng tin, cho nén hau
nhu khéng c6 tac dong anh huong xau dén moi trudng.

- Du an nay khong thuoc Danh muc du an phai thuc hién danh gia tac dong
dén moi truong quy dinh tai Phu luc I, Nghi dinh s6 08/2022/ND-CP ngay
10/01/2022 ctua Chinh phu.

- Du &n nay thuéc nhém du an dau tu nang cap, trong pham vi dy an nay
khong stir dung nguyén nhién vat liéu gay anh huéng, khong xa thai ra moi truong
truong khong khi, nudc mat, nude ngam, khong sir dung va khong phat sinh chat
thai phong xa, khdng gay on, rung, khéng nam trong khu dan cu nén khong tac
dong dén cong dong dan cu.

9. PHUONG AN TONG THE PEN BU, GIAlI PHONG MAT BANG,
TAI PINH CU

Du &n trién khai nang cap phan mém tng dung CNTT, sir dung cic mit bang
hién co6 cua Trung tdm dir liéu cua Van phong UBND tinh, khéng phat sinh thém
mat bang méi nén khéng phai dén bu, giai phong mat bang.

10. DU'KIEN TIEN PQ THUC HIEN DU AN; CAC MOC THOI GIAN
CHINH THUC HIEN PAU TU

1. Tién d6 thuc hién du &n
Du 4n duoc trién khai trong naim 2025.

2. Cac méc thoi gian chinh dy kién thuc hién dau tu

Stt Tén ndi dung cdng viéc thuc hién Thoi gian thuc hién

| | Giai doan chuin bj thuc hién dw &n

T 27/2 dén

1 | Khao séat phuc vu lap bao céo kinh té - k¥ thuat 04/3/2026

2 | Lap B&o cao kinh té - ky thuat Théng 3/2026
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Trinh, tham dinh, phé duyét B&o céo kinh té - ki

3 thuat Thang 4/2026
Il | Giai doan thuc hién dau tw
L Lap,trinh, tham dinh, phé duyét K& hoach lya chon Thang 05 dén
nha thau 06/2026
A Y A Théng 06 dén
2 | To chue dau thau 07/2026

3 | Trién khai thuc hién gdi thau nang cap phan mém | Quy 11 va 111/2026

111 | Giai doan két thic dau tu

1 | Thuc hién cac thu tuc thanh quyét toan hop dong Trong nam 2026

11. DU TOAN
11.1. Can ctr l1ap du toan

- Can ctr Luat Pau thau sé 22/2023/QH15 duoc stra d6i, bo sung boi Luat s6
57/2024/QH15, Luat s6 90/2025/QH15;

- Luat stra d6i, bo sung Luat Thué gia tri gia tang sb 106/2016/HQ13;

- Nghi dinh s6 214/2024/NB-CP ngay 04/8/2025 cua Chinh phi quy dinh chi
tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat DAu thau vé lya chon nha thau:

- Nghi dinh s6 174/2025/ND-CP ngay 30/06/2025 ctia Chinh phu quy dinh
chinh sach giam thué gia tri gia ting theo nghi quyét sé 204/2025/QH15 ngay 17
thang 6 nam 2025 cua Qudc hoi;

- Nghi dinh 254/2025/ND-CP ngay 26/9/2025 cua Chinh pha ban hanh Nghi
dinh quy dinh vé quan ly, thanh toan, quyét toan dy an st dung vén dau tu cong;

- Nghi dinh s6 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026 ciia Chinh phu quy dinh
quan 1y dau tu tng dung céng nghé thong tin str dung ngudn von ngan sach

nha nuodc;

- Thong tu 38/2024/TT-BTC ngay 16/5/2024 cua B Tai chinh ban hanh
Thong tu quy dinh vé danh gia hoat dong doanh nghiép tham dinh gié; trich lap
du phong rai ro nghé nghiép, ché d6 béo céo vé hoat dong tham dinh gié cua
doanh nghiép tham dinh gia va chi phi phuc vu cho viéc tham dinh gi& caa hoi
ddng tham dinh gia;
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-Chimg thu tham dinh gid s6 304/2026/1273/CT-TPG/AAVC ngay
20/3/2026 ciia Cong ty TNHH hang dinh gia va kiém toan Chau A va béo céo cua
cac don vi cung cap dich vu tu van;

11.2.Téng du toan
Tong duy toan 1a 3.577.088.000 dong (Bang chi: Ba ty nam trdam bdy muwoi

bay triéu khéng tram tam muwoi tdm nghin dong).

STT Néi dung Thanh tién (VND)
1 | Chiphi xay lap 0
2 | Chi phi trang thiét bi 3.019.440.000
3 | Chiphiquan ly du an 48.600.000
4 | Chi phi tu van dau tu tng dung CNTT 134.507.000
5 | Chi phi khac 204.204.000
6 | Chi phi du phong 170.337.000

(Chi tiét tai Phy luc 02 dinh kém)
11.3. Co ciu ngudn véon
Chi sy nghiép Khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi so.

12. XAC PINH CHI PHi LIEN QUAN TRONG QUA TRINH THUC
HIEN VA CHI PHI VAN HANH TRONG GIAI POAN KHAI THAC DU AN

- Do du &n thuc hién dau tu hé thdng ang dung chinh 1a phan mém, viéc so
hitu tai san sau dau tu duge xac dinh 1a ciia Cha dau tu.

- Phan mém duoc bao hanh trong vong 12 thang.

- Viéc dao tao, chuyén giao dugc thuc hién khi két thuc dau tu, Chu dau tu
nam rd vé cong nghé, phuong an van hanh va khic phuc sy ¢b hé thong.

- San phan cua du an 1a phan mém duoc nang cap, mé rong hoan thién cac
tinh nang theo quy dinh, duoc nha thau bao hanh téi thiéu 12 thang nén trong nim
dau khai thac van hanh khdng phat sinh chi phi. Cac chi phi khac lién quan dén
ha ting cong nghé thong tin do Van phong UBND tinh 1ap du todn mua sam, nang
cap hang nam nén khong phat sinh chi phi van hanh, bao dudng, duy tu va sita
chira 16n trong qué trinh van hanh du an. Sau thoi gian bao hanh caa du an hoac
truong hop phéat sinh cac nhiém vu dot suat can phai bd sung, nang cip, duy tu,
ban dudng hoic mé rong cac tinh ning phan mém theo chi dao caa Chinh phu,
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cac bg, nganh, Tinh uy, UBND tinh thi Van phong UBND tinh s€ lap du toan chi
thuong xuyén hoic du &n trinh cap ¢ tham quyén phé duyét va cip kinh phi dé
trién khai thuc hién theo quy dinh

13. TO CHUC QUAN LY DU AN, BAO GOM XAC PINH CHU
PAU TU, PHAN TiCH LUA CHON HINH THUC TO CHUC QUAN LY
THUC HIEN DU AN, MOl QUAN HE VA TRACH NHIEM CUA CAC
CHU THE LIEN QUAN PEN QUA TRINH THUC HIEN DU AN, TO
CHUC BQ MAY QUAN LY KHAI THAC DU AN

1. Xac dinh chi dau tu dy an

Vin phong UBND tinh a Chu dau tu du &n, thuc hién cac cdng viéc lién quan.

2. Hinh thtc t6 chire quan Iy thuc hién du an

Vin phong UBND tinh thué don vi tu van cé du nang luc, kinh nghiém quan
ly du an.

< Noi dung cong viéc quan Iy du an dau tr ang dung céng nghé théng tin gdm:

- Thuc hién céc thi tuc va cac cdng viéc phuc vu trién khai duy an.

- T4 chie 1ap hd so yéu cau, hd so mai thau; to chirc lya chon nha thau.

- Pam phén, ky két hop déng véi cac nha thau theo yéu cau cia chu dau tu.

- Quan ly chat luong, khéi lwong, tién do, chi phi trién khai, an toan phong,
chéng chay, no, an toan van hanh va vé sinh cong nghiép tai hién truong.

- T6 chirc nghiém thu, ban giao san pham cua du an (d6i véi dy an dau tu hé
théng va du an mua sam); to chac nghiém thu, dwa dich vu cng nghé thong tin
vao st dung, nghiém thu, ban giao sau khi két thic thoi gian thué dich vu cong
nghé théng tin (d6i véi du an thué dich vu cong nghé théng tin); thanh toan, quyét
toan, thanh 1y hop ddng da ky két theo yéu cau caa cha dau tu.

- Lap bao cao quyét toan khi dy 4n hoan thanh dua vao khai thac, st dung.

- Thuc hién céc cong viéc khac theo quy dinh cua phép luat c6 lién quan dén
quan 1y dau tu tng dung cong nghé thong tin.

3. Méi quan hé va trach nhiém cua céc chu thé lién quan trong qué trinh
trién khai thuc hién du an
< Chi dau tw

Pai dién chu dau tu du an 1a Van phong UBND tinh, thuc hién trién khai
thuc hién du an theo dting quy dinh cua phap luat.
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< Cac don vi tu van

Céc don vi tu van c6 trach nhiém thuc hién cac cong viéc theo noi dung hop
d6ng Ky voi chii dau tu va theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

< Nha thau trién khai

Nha thau trién khai thuc hién cac noi dung cdng viéc theo noi dung hop dong
ky voi chii dau tu va theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

4. T6 chac bo may quan Iy khai thac dy an

Vin phong UBND tinh ¢4 tham muu UBND tinh ban hanh quy ché van hanh,
quan Iy va khai thac Heé thong Trang thong tin PBGDPL Thanh Hoa.

14. PHAN TiCH HIEU QUA PAU TU, BAO GOM HIEU QUA VA
TAC PONG KINH TE - XA HQI, QUOC PHONG, AN NINH

* V& hiéu qua dau tw
Du an dugc thuc hién nham dap tng md hinh chinh quyén 02 cap dong thoi
mang lai hiéu qua lau dai, bén virng, chi phi dau tu khong 16n nhung tac dong
lan téa rong, phu hop vai dinh hudng chuyén do6i sé va cai cach hanh chinh. Sau
khi dy 4n hoan thanh dap tng duoc cac hiéu qua cu thé nhu sau:

- Hiéu qua kinh té: Giam chi phi té chic hoi nghi, tap huan, in an tai lidu
phap luat. Giam chi phi nhan luc tuy@n truyén truc tiép tai co s. Téi uu hoa dau
tu, mot nén tang phuc vu toan tinh, sir dung lau dai.

- Nang cao hiéu qua sir dung nguon luc: Noi dung sé duoc tai st dung
nhiéu lan. Tang hiéu qua truyén tai thong tin so voi phuong thic truyén théng.
Giam thoi gian va chi phi tra ciru phap luat caa nguoi dan, doanh nghiép.

- Tac dong gian tiép dén phat trién kinh té: Doanh nghiép tiép can nhanh
quy dinh phap luat — giam rai ro phép ly. Cai thién moéi trudng dau tu, kinh doanh
tai dja phuong. Gop phan giam chi phi x& hoi do vi pham phép lut.

* Higu qua vé tac xa hoi

- Nang cao nhan thirc va y thircc chap hanh phép luat: Nguoi dan tiép can
thong tin chinh xac, kip thoi. Giam tinh trang vi pham do thiéu hiéu biét phap luat.

- Tiang kha ning tiép can thong tin: Phuc vu moi d6i tuong ngudi dan ving
ndng thén, mién ndi; hoc sinh, sinh vién, doanh nghiép; truy cap 24/7 trén nhiéu
thiét bi.

- Minh bach va céng khai: Cung cap théng tin phap luat chinh théng. Han
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ché tin gia, théng tin sai léch.

- Thic day chuyén ddi s6: Gop phan xay dung chinh quyén sb, x& hoi sb.
Hinh thanh théi quen st dung dich vu cdng truc tuyén.

* Higu qua d6i véi quan 1y nha nuéc
- Nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh trong cong tac phé bién gido duc
phap luat.
- Chuan héa noi dung phép luat trén toan tinh.
- D& dang cap nhat, quan ly va théng ké nhu cau nguoi dung.
- Tang tuwong tac giira chinh quyén va nguoi dan (hoi dap, phan anh).
* Higu qua vé quéc phong

- Tuyén truyén kip thoi cac quy dinh vé: Nghia vu quan su, Quéc phong
toan dan, nang cao nhan thic, trach nhiém caa nguoi dan trong bao vé To quéc.

A

GOp phan cung c6 “thé tran 1ong dan” gop phan on dinh chinh tri, trat tu x4 hoi

* Hiéu qua vé an ninh

- Phong ngira vi pham phéap luat: Tang hiéu biét vé phap luat hinh su, dan
su, an ninh mang. Giam nguy co phat sinh toi pham.

- Pinh hwéng thong tin chinh théng: La kénh thong tin dang tin cay cua
co quan nha nuéc. GOp phan dau tranh véi tin gia, théng tin xau doc.

- Pam bao an toan thong tin: Hé théng duoc nang cap bao mat tét hon.
Han ché nguy co tin cdng mang, ro ri dir liéu.

15. PE XUAT VA KIEN NGHI

Trén day 1a noi dung Bao céo kinh té - ky thuat thudc du an “Néang cap, mé
rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa” kinh
dé nghi UBND tinh xem xét, thim dinh, phé duyét dé co so sé trién khai cac budc
tiép theo./.
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Phu luc 01

BIEU PO VE CAC TRUONG HQP SU DUNG LAP THEO NGON NGU
] MO HINH HOA THONG NHAT ]
1. B0 sung, mé rong chirc nang cia hé thong dap irng mo hinh trién khai

theo bd may hanh chinh méi sau khi sap nhip cac sé, nganh va to chirc
lai bd may chinh quyén dia phwong 02 cip
1.1. B sung cac chirc niing thiét 1ap co cAu to chirc méi theo mé hinh hanh
chinh 02 cap
Biéu d6 hoat dong:

B0 sung cac chirc ning thiét 1ap co cidu td6 chirc méi theo mé hinh hanh chinh
02 cap

Quan tri hé thdng Hé théng phan mém

t6 chirc moi lap co cau t6 chirc mdi

—

[Truy cap chuc nang thiét 1ap co cau ] H¢é thong hién thi chlrc nang thiét]

Cap nhat cAu trac cay danh muc dia\ Hé théng cip nhat cay danh
i ban hanh chinh 02 cép thay cho 3 cép » muc dia ban hanh chinh 02
q trudc day ) Lcé.p thay cho 3 cép truéc day
_, B ™ . P
Thiét 1ap co quan, don vi theo moé H¢é thong cap nhat co quan,
N hiph m&i cho phép chon tir danh muc > don vi cho Qhép chon tur L
cap xa thay vi chon tir danh muc cap danh muc cap xa thay vi
L huyén trudc day ) \chQn tir danh muc cip huyén/
I - R e - .
Cap nhat cau tric cay danh muc dia H¢é thong cap nhat cau trac
i ban hanh chinh 02 cép thay cho 3 cip » cay danh muc dia ban hanh —
q trudc day ) \Chlnh 02 cap thay cho 3 cap }
, B B ~ . B
Cap xa tao tai khoan nguoi dung theo ‘( H¢ thong tao thanh cong tai
{ don vi cap xa ) 'L khoan ngudi ding cap xa }\

Cép xa tao md&1 danh muc Linh vuc Hé théng tao méi1 duoc danh
van ban muc Linh vuc cap xa

—>C Cép x4 tao m&i danh muc Chu dé )— He thrlef ?gﬁlg%l;?;q:ﬁdanh]\

H¢ thong tao mdéi duoc danh]\
muc Chirc danh cip xa

o{ Cép xa tao méi danh muc Nguoi ky — He Eﬁg%;ggi;iggcxganh l—

Cép xa tao m&1 danh muc Pon vi Hé théng tao mé&i1 duoc danh
phat hanh van ban, tai liéu muc Pon vi phat hanh

—PCCép xa tao m&i danh muc Chic danh)———
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Bo sung cac chirc nang thiét 1ap co cau to chirc | Miee do BMT:

m&i theo md hinh hanh chinh 02 cap B

Tén tdc nhan: Quan trj hé thong (Quan tri hé thong S& Tu phap;
Quan tri h¢ thong cac xa, phuong).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tac hé thong.

Trinh ty cac sy kién trong qua trinh hoat dgng cia Usecase:

Quan trj hé théng cap nhat cu trac cdy danh muc dia ban hanh chinh 02
cap thay cho 3 cap trudc day. Hé thong cap nhat cdy danh muc dia ban
hanh chinh 02 cap thay cho 3 cap trudc day.

Quan tri hé thong thiét 1ap co quan, don vi theo mo hinh méi cho phép
chon tir danh muc céap x4 thay vi chon tir danh muc cap huyén trudc day.
Hé théng cap nhat co quan, don vi cho phép chon tir danh muc cip x4
thay Vi chon tir danh muc cap huyén.

Quan tr1 hé théng cap nhat cAu tric cay danh muc dia ban hanh chinh 02
cap thay cho 3 cép trudc day. Hé thdng cap nhat ciu trac cay danh muyc
dia ban hanh chinh 02 cip thay cho 3 cip.

Quan tri hé thong cap xa tao tai khoan nguoi dung theo don vi cap xa. Hé
thong tao thanh cong tai khoan ngudi ding cap xa.

Quan tri hé théng cép x4 tao md1 danh muc Linh vuc van ban. Hé théng
tao md&1 duoc danh muc Linh vue cép Xa.

Quan tri hé théng cép x4 tao m&i danh muc Chu dé. Hé théng tao moi
duoc danh myuc Chu dé cép Xa.

Quan tri hé théng cép xa tao md1 danh muc Chire danh. Hé théng tao moi
duoc danh muc Chiurc danh cép Xa.

Quan tr1 hé théng cép xa tao ma&1 danh muc Nguoi ky. HE théng tao moi
dugc danh muc Nguoi ky cap x4.

Quan tri hé¢ théng cép xa tao md&1 danh muc Pon vi phat hanh van ban,

tai liéu. Hé théng tao mdi1 dugc danh muc Pon vi phat hanh.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.
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1.2. XAy dung giao dién Trang thong tin PBGDPL thanh phin cho cac don

vi cap xa

Biéu d6 hoat dong:

X4y dung giao dién Trang thong tin PBGDPL thanh phén cho cic don vi cdp xa

Quan tri hé théng, Nguoi dung Hé théng phadn mém

Truy cép chuc nang Trang thong tin Hé thong hién thi Trang thong
PBGDPL thanh phan don vi cip xa tin PBGDPL thanh phan cip xa

S '

~
Th1et lap khung giao dlen cho don vi

clp xi co cdu tric gidng nhau la ‘( Hé thong hién thi Trang
Trang thanh phan ctia Trang thong 'kthémh phan cuia don vi cap xa
tin PBGDPL cua tinh
4 . . N
(g A 1A A A ) H¢ thong hién thi thong tin
Thiét lap giao dién hién thi thong tin . A g, A & .
i , o I » ca nhan hoa trén Trang thanh —
cé nhan hda theo don vi cap xa X, S
phan cta don vi cap xa
4 A - A 1R e ) (1A A .2 e )
N Thiét 1ap giao dién hién thi tin tuc .| Hé thong hién thi tin thtc do | |
L don vi cap xa bién tap ) L cap xa bién tap )
(- Zi 1A - A 1R R ) (1A a4 .2 oA )
Thiét 1ap giao dién hién thi t€n don vi Hé thong hién thi tén don vi
»  cap xa trém menu trang thong tin » cap xa trén menu trang thong ——
L thanh phan ) tin thanh phan
(. YOI . Cn 3 . A A 4 ~ e 2 A )
Thiét lap giao dién hién thi t€n don vi H¢é thong hién thi tén don vi
> cap xa trém menu trang thong tin >  cap x4 trém menu trang = —
L thanh phan ) thong tin thanh phan
4 K, 1A . N L 2 .. o Ve ~ 1 X X .- O\
Thiét 1ap giao di€n hién thi tin bai Heé thong hién thi tin bai
> dung chung toan tinh trén trang thong » dung chung toan tinh trén —
L tin thanh phan ) \_trang thong tin thanh phan )
(Thiét 1ap giao dién hién thi van ban, ) (" Hé théng hién thi vin ban, )
> tai liéu dung chung toan tinh trén > tai liéu dung chung trén  —
L trang thong tin thanh phan ) \_ trang thong tin thanh phan )
. X . . . 2 . 1 [ 2 .2 ] L)
Thiét lap giao dién hién thi tinh Heé thong hién thi tinh huong
> hudng phap luat dung chung trén » phap luat dung chung trén —
trang thong tin thanh phan ) (_ trang thong tin thanh phan )
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Xay dyng giao dién Trang thong tin PBGDPL | Mitc d) BMT:
thanh phan cho cac don vi cap xa B

Tén tac nhan: Quan tri hé théng (Quan tri hé théng S& Tu phép,
Quan tri img dung cua cac don vi); Nguoi dung (Nguoi st dung dang ky su
dung dich vu).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Quan tri hé thong Thiét 1ap khung giao dién cho don vi cap xa c6 cau tric

gidng nhau 14 Trang thanh phan ctia Trang thong tin PBGDPL ciia tinh. Ngudi
dung truy cdp chitc ning, Hé thdng hién thi Trang thanh phan cua don vi cap
Xa.

- Quan tri hé thong Thiét 1ap giao dién hién thi thong tin ca nhan hda theo
don vi cap xa. Nguoi dung truy cip chtic niang, Hé thong hién thi thong tin ca
nhan hoa trén Trang thanh phan cia don vi cap xa.

- Quan tri hé théng Thiét 1ap giao dién hién thi tin tirc don vi cap x4 bién
tap. Nguoi dung truy cip chirc ning, Hé thong hién thi tin tirc do cap x4 bién
tap.

- Quan tr1 hé théng Thiét lap giao di¢n hién thi tén don vi cép xa trém menu
trang thong tin thanh phan. Nguoi dung truy cép chirc nang, Hé thong hién thi
tén don vi cap xa trén menu trang thong tin thanh phan.

- Quan tr1 hé théng Thiét lap giao dién hién thi tén don vi cép x4 trém menu
trang thong tin thanh phan. Nguoi dung truy cap chirc nang, Hé thong hién thi
tén don vi cap xa trém menu trang thong tin thanh phan.

- Quan tr1 h¢ théng Thiét 1ap giao di¢n hién thi tin bai dung chung toan tinh
trén trang thong tin thanh phan. Nguoi dung truy cap chirc nang, Hé thong hién
thi tin bai ding chung toan tinh trén trang thong tin thanh phan.

- Quan tri hé thong Thiét 1ap giao dién hién thi van ban, tai liéu ding chung
toan tinh trén trang thong tin thanh phan. Ngudi ding truy cap chirc ning, Hé thong
hién thi van ban, tai liéu dung chung trén trang thong tin thanh phan.

- Quan trji hé thong Thiét 14p giao dién hién thi tinh hudng phap luat dung
chung trén trang thong tin thanh phan. Nguoi ding truy cap chitc nang, Hé thong
hién thi tinh huéng phap luat dung chung trén trang thong tin thanh phan.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.




134

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

2. Nang cap, b6 sung chirc ning tric nghiém nhanh
2.1. Thiét 1ap bai tric nghiém nhanh truc tuyén

Biéu do hoat dong:

Thiét 1ap bai tric nghiém nhanh truc tuyén

Quan tri hé thong Hé théng phan mém

Truy cap chtrc nang Cép nhét bai trac H¢ thong hién thi churc nang Cap
nghiém nhanh truc tuyén nhat bai tric nghiém nhanh

—

)
Cho phép nhap méi théng tin 1 bai
tric nghiém truc tuyén

Hé théng hién thi churc nang
»  nhap thong tin 1 bai trac
J L nghiém truc tuyén

4 2 2 . , =)
H¢ thong hién thi chirc nang
—> stra thong tin 1 bai trac —
nghiém truc tuyén

. N
Cho phép cap nhat stra thong tin 1
bai trac nghiém truc tuyén

- /

. .2 ) (11A A -2 . , < )
Cho phép x6a thong tin bai trac .| Hé thong hién thi chirc nang
nghiém \X(’)a thong tin bai trac nghiém/

J

‘ N
Xac dinh 1a bai trac nghiém duogc dat
nodi bat trén Trang chu cua Trang
théng tin céng khai

4 2 2 . , =)
.| Hé thong hién thi chirc nang
dat ndi bat trén Trang chu

o

J

e . ‘,
H¢ thong hién thi chlrc nang
tim kiém theo tir khéa tor —

J L ngan hang cau hoi

4 Z N
Cho phép tim kiém theo tur khoéa tur
ngan hang cau hoi

v

\ 4

-

/

N

) ('Heé théng hién thi chirc nang )

Cho phép chon cau hoi cta bai tric - e .
Phep chc " u chon cau hoi cua bai trac

nghiém tr ngdn hang cau hoi

v
A

L ) \nghiém tir ngan hang cau hoi/
4 . ~ ~ . N (ITA - A -2 . , <\
Cho phép cap nhat thay d6i H¢ thong hién thi chirc nang
Bt cau hoi cua bai trac nghiém tur » cap nhat thay d6i cau hdi ctia —
_ ngan hang cau hoi ) _ bai trac nghiém )
4 . A Ay s A e o) (112 1 A -2 . , <
Cho phép cap nhiat x6a cau hoéi cia H¢é thong hién thi chlrc nang

y

L»\  bai tric nghiém da duoc thiét lap cap nhat x6a céau héi cua bai

q trudc d6 ) S trac nghiém

J
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap bai trac nghiém nhanh truc tuyén | Mitrc d6 BMT:
B

Tén tac nhan: Quan tri hé thong (Quan tri hé théng S¢ Tu phap; Quan tri hé
thong cac so, nganh; Quan tri h¢ thong cac xa, phuong; Quan tri hé thong Pon
vi tu van phép luat).

Dicu ki¢n dé bat dau Usecase: Dang nhap thanh cong vao h¢ thong va co
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Quan tr1 h¢ thong Cho phép nhap méi thong tin 1 bai trac nghiém truc

tuyén. Hé thong hién thi chirc nang nhap thong tin 1 bai trac nghiém truc tuyén.

- Quan trj hé théng Cho phép cap nhat stra thong tin 1 bai trac nghiém truc
tuyén. Hé thong hién thi chirc ning stra thong tin 1 bai trac nghiém truc tuyén.

- Quan tri hé théng Cho phép x6a thong tin bai tric nghiém. Hé thdng hién
thi chirc nang xo6a thong tin bai tric nghiém.

- Quantrihé théng Xac dinh 1a bai tric nghiém duoc dat noi bat trén Trang
chu cua Trang thong tin cong khai. Hé théng hién thi chirc nang dat noi bat trén
Trang chu.

- Quan tri hé théng Cho phép tim kiém theo tir khoa tir ngén hang cau hoi.
Hé thong hién thi chirc nang tim kiém theo tir khoa tir ngan hang cau hoi.

- Quan tri hé thdng Cho phép chon cau hoi cia bai tric nghiém tir ngan
hang cau hoi. Hé thong hién thi chitc ning chon cau héi clia bai trac nghiém tir
ngan hang cau hoi.

- Quantri hé théng Cho phép cap nhat thay ddi cau hoi cua bai tric nghiém
tur
ngan hang cau hoi. Hé thong hién thi chirc ning cap nhat thay d6i cau hoi cia
bai trac nghiém.

- Quan tri hé thong Cho phép cap nhat x6a cau hoi cia bai tric nghiém da
duoc thiét lap trude do. HE théng hién thi chirc nang cap nhat xoa cau hdi cua

bai trac nghiém.

Hoan céinh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.
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2.2. Cap nhit cAu héi tric nghiém gin véi CSDL tinh hudng phap luit trén
hé thong

Biéu d6 hoat dong:

Cap nhat cau hoéi tric nghiém gin véi CSDL tinh hudng phap luat trén hé thong

Quén trj hé théng, Bién tap vién Hé théng phan mém

Truy cép chirc ndang Cép nhat cau hoi H¢ thong hién thi chie ning Cap
trac nghi¢m nhat cau hdi trac nghiém

I S— '

Cho phép cap nhat ndi dung cau hoi He thong hién thi chuc nang

n hé thd ap nhat ndi d au hoi 1é
1én hé thong cap nha nﬁ; tﬁgﬁ gCau 01 1én

—~

4 [ 2 o)
H¢ thong hién thi chirc nang
stra nd1 dung cau hoi 1én hé —

thong

Cho phép stra ndi dung céu hoi 1én ha
théng

A 4

—~

N J

Cho phép cép nhat x6a ndi dung ca
hoi 1én hé thong

» cap nhat x6a ndi dung cau

f 14 2 \
UW H¢ thong hién thi chic nang
J hoi 1én hé thong

—

CUTPY N
Cho phép cap nhat dap &n ctia cau W | H¢ thong hién thi chiic nang

hoi J kczfip nhat dap an cua cau hoi )

—~

o Aas oo )

H¢ thong hién thi chiic ning
cap nhat thong tin gidi dap —
ve dap an

S

Cho phép cap nhat thong tin giai dap
vé dap an

J
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Cap nhét ciu héi trz"lc’ nghiém gin véi | Mrc @0 BMT:
CSDL tinh huong phap luat trén h¢ thong B

Téﬁ tac nhan: Quan tri hé thdng (Quan tri hé thong S& Tu phap; Quan tri hé
thong cac s, nganh; Quan tri h¢ thong cac xa, phuong), Bién tap vién (Nguoi
cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thong va co
quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh ty cac sy Ki€én trong qua trinh hoat dong ctiia Usecase:

- Quan tri hé théng, Bién tap vién cap nhat no1 dung cau hoi 1én hé¢ théng.

- Quan tri hé théng, Bién tap vién stra ndi dung cau hoi 1€n hé théng. H¢
thong hién thi chtic niang stra ndi dung cau hoi 1én hé thong.

- Quan tri hé¢ théng, Bién tap vién cip nhat xda ndi dung cau hoi Ién hé théng.
Heé théng hién thi chiic ning cap nhat x6a ndi dung cau hoi 1én hé thong.

- Quan tr1 hé théng, Bién tap vién cap nhat dap an ctua cau hoi. Hé théng
hién thi chirc ning cap nhat dap 4n cua cau hoi.

- Quan trj hé thdng, Bién tip vién cap nhat thong tin giai dap vé dap an. Hé

thong hién thi chtc ning cap nhat thong tin giai dap vé dap an.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

2.3. Cung cap API chia sé dir liéu/ Két xuat file cAu héi tric nghiém véi
CSDL Quoc gia/ Cac hé théng truc tuyén
Biéu do hoat dong:
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Cic hé théng truc tuyén

Cung cip API chia sé dix liéu/ Két xuét file cau héi tric nghiém véi CSDL Qubc gia/

Quan tri hé théng Hé théng phan mém

®

Truy cép chtrc nang chia sé dir liéu/
Két xuit file cAu héi tric nghiém

Hé thong hién thi chirc nang chia
sé dir liéu/ Két xuit file cau héi

I s —

tric nghiém
|

heo danh muc cau hoi dé két xua

Cho phép tim kiém/ loc cau hoi H,¢ tho.rig hién th} chL"r_c nang
¢ " tim kiém/ loc cau hoi theo

danh muc cau hoéi dé két xuét

.

s P X ~N
X Hé thong hién thi chirc na
Cho phép chon 1 hoac nhiéu cau W = ¢ tho gv c A © Auc angA
2% % » chon 1 hoac nhiéu cau hoéi dé —
hoi dé két xuat £ Z
két xuat

/

K ét xuét théng tin cau hoi kém W
dap an ra dinh dang file excel/
API J

-

/Hé théng hién thi chuc néng\
K ét xuét thong tin cau hoi
kém dap an ra dinh dang file
excel/ API

/

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Cung cap API chia sé dir li¢u/ Két xuat file
cau hoi trac nghiém véi CSDL Quoc gia/ Cac hé thong
truc tuyén

Mic d§ BMT:
B

Tén tac nhan: Quan tri hé thong

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ctiia Usecase:
- Quan tri hé thong Cho phép tim kiém/ loc cau hoi theo danh myc cau héi

dé két xuat. Hé thong hién thi chirc nang tim kiém/ loc cau hoi theo danh

muc cau hoi dé két xuat.

- Quan tri hé théng Cho phép chon 1 hoac nhiéu cau hoi dé két xuat. He

théng hién thi chuc nang chon 1 hodc nhiéu cau hoi dé két xuét.

- Quan tri hé thong Két xuét thong tin cau hoi kém dap 4n ra dinh dang file

excel/ API. Hé théng hién thi chirc nang Két xuit thong tin cau hoi kém

dap an ra dinh dang file excel/ API.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé

thong khong hoan thanh tac vu.
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2.4. Thiét 1ap giao dién chuyén muc théng tin héi dap duwéi dang cAu héi tric
nghiém

Biéu d6 hoat dong:

Thiét 1ap giao dién chuyén muc théng tin héi diap duéi dang cAu héi tric nghiém

Nguot dung Heé théng phan mém

Truy cdp chuc nang Hoi dap dudi dang He tl}ong I,n.en thi d}uc na g Hor
A a2 A déap dudi dang cau hoi trac
cau hoi trac nghi¢m o
nghiém
]

——

4 A A . s A )
Truy cap xem thoéng tin tinh huodng, oz 2 R )
. y < P . A & . ,g H¢ thong hién thi thong tin
tén bai trac nghiém theo hinh thuc . £ AP
> e ., . ) > tinh huong, tén bai trac
hoi dap trén Trang thong tin L nghiém
9 PBGDPL ) i
A A A1 o (1A A T
Truy cap xem thong tin cau héi va H¢ thong hién thi thong tin
—» cac phuong an tra 101 dé nguoi dung » cau hoi va cac phuong an tra —j
lya chon phuong an ding ) L 161 )

4 . 2 . , )
. .. < H¢ thong hién thi chuc nang
Truy cap chuc nang bam chon Z o 1a
AR . A .| bam chon phuong én tra 101
—» phuong an tra 101 theo ting cau hoi > . T —
P n theo tirng cau hoi trac
trac nghiém

- J 1é
9 nghiém
A 5 5 1Nt A 5 < ) |
Xem két qua tra 101 cau hdi trac

[N A 5 A \ A g e A A + R . A 5 5

N nghiém trén co s¢ ngin hang cau hoi | H¢ thong hién thi két qua tra
trac nghiém da dugc cap nhat trong L 161 cau hdi trac nghiém
L CSDL )

; 3 ™
. ., <, . HEé thong hién thi ndi dun
Xem ndi dung gidi thich va cac ndi i'éi thicgh va caic.nf).i dun &
dung lién quan dén phuong an lya & i N

o o lién quan dén phuong an lya
chon dap an cia nguoi st dung 4 p’ , 8 ’
chon dap an

J




140

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap giao dién chuyén muc thong tin | Mirc d6 BMT:
héi dap duéi dang cAu héi tric nghiém B
Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi st dung dang ky sir dung dich vu)
Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co
quyén sit dung chirc ning.
Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tac hé thong.
Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

- Nguoi ding truy cép chirc ning xem thong tin tinh hudng, tén bai tric

nghiém theo hinh thtrc hoi dap. Hé thong hién thi chirc ning xem thong
tin tinh hudng, tén bai trac nghiém theo hinh thirc hoi dép.

- Nguoi dung Truy cap xem thong tin cAu hoi va cic phuong an tra 10i dé
nguoi dung lwa chon phuong an ding. Hé thong hién thi théng tin cau
hoi va cac phuong an tra 101.

- Nguoi dung truy cdp chtrc ning bam chon phuong an tra 15i theo ting
cau hoi trac nghiém. Hé thong hién thi chirc nang bAm chon phuong an
tra 10i theo timg cu hoi tric nghiém.

- Nguoi dung Xem két qua tra 101 cau hoi trac nghiém trén co so ngan hang
cau hoi trac nghiém da duogc cap nhat trong CSDL. H¢ théng hién thi két
qua tra 1oi cAu héi trac nghiém.

- Nguoi dung Xem ndi dung giai thich va cac noi dung lién quan dén
phuong an lya chon dap 4n cua nguoi str dung. Hé thng hién thi noi
dung giai thich va cac ndi dung lién quan dén phuong an lya chon dap
an.

Hoan céinh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
Hoan canh sir dung phu (thay th¢) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

3. B0 sung chirc ning hd tro thong ké chAm nhuin but; cong tac bao cdo,

thong ké dinh ky/dot xuit vé cong tac PBGDPL
3.1. Quan ly miu biéu bio cdo, thong ké

Biéu do hoat dong:
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Quain Iy méu bi¢u bao c4o, thong ké

Quén tri hé thong, Nguoi ding Hé thong phdn mém

H¢ thong hién thi chitc ndng
Quan ly mau biéu bao céo,

[Truy cap chic nang Quan ly mau biéu}
thong ké
i

béo c4o, théng ké

—

4 )
Cho phép cap nhat file mau bdo cao (HG': th"ng hl?n th1Achuc nang
> théne ké » Cho phép cép nhat file mau
8 L bao cdo thong ké
- J
N Hé théng hién thi chirc ning |
Cho phép stra file mau bao céo ( ¢ Thong AIeT T CAe nang
B théne ké > stra file mau bao céo —
N S J L théng ké )

He théng hién thi chirc nang
Cho phép x06a file mau bao cdo & Thons et T Che ang
£ R x06a file mau bao cao —
thong ké

thong ké

J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Quén Iy miu biéu bao cdo, thong ké Mirc d6 BMT:
B

Tén tac nhan: Quan tri hé thong (Quan tri hé théng SO Tu phap), Ngudi ding
(Ngudoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va co
quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tdc hé théng.

Trinh ty cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
- Quan tri hé thong, Nguoi dung truy cap chiic nang cap nhat file mau bao

céo théng ké (dap ung cong tac bao céo, thong ké dinh ky/dot xuat vé

cong tac PBGDPL, hoa giai & co s, danh gia, cong nhan cip xa dat chuan
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tiép can phap luat). Hé thong hién thi chirc ning cap nhat file mau bao

céo thong ké.

- Quan tri hé théng, Ngudi dung truy cép chire ning sira file mau bao cao
théng ké. Hé thong hién thi chirc ning sta file mau bao co thong ké.
- Quan tri hé thong, Nguoi ding truy cap chirc ning x6a file mau bao cao

théng ké. Hé thong hién thi chirc ning x6a file mau bao co thong ké.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan céanh sir dung phu (thay thé) trong trwdong hop khong thanh cong: Hé

théng khong hoan thanh tac vu.

3.2. Thong ké sd hrong tin bai theo don vi

Biéu d6 hoat dong:

Thong ké s6 lwgng tin bai theo don vi

Lanh dao don vi, Quan tri hé thong

Hé théng phan mém

Truy cap chirc ning Théng ké s6 luong
tin bai theo don vi

Hé thong hién thi chirc ning
Thong ké s6 lwong tin bai theo

don vi
|

—

4 N\

Truy cép chuc ning nhap céc chi tiéu

thong ké tin bai caa don vi

- J

- . R
Truy cap xem thong tin két qua thong

y

Hé thdng Hién thi man hinh

thong ké tin bai

=L chirc nang nhép cac chi ti€u

4 . X N\
H¢ thong hién thi thong tin

> ké s6 luong tin bai ciia don vi theo
thoi gian

- J

(" R
Truy cép chirc nang nhép cac chi tiéu

két qua thong ké s luong tin —
\béi ctua don vi theo thoi gian/

e . FETR
H¢ thong hién thi churc nang

L thong ké tin bai cia toan dia ban )

e . . . PR
Xem keét qua két qua thong ké so

A

A 4

nhap cac chi tiéu thong keé tin —

bai cia toan dia ban
N Y,

/ . - . )
H¢ thong hién thi két qua két

luong tin bai cta toan dia ban

qua théng ké sd Iwrong tin bai F—

cua toan dia ban
N : J

Bang mo ta bang 10i:
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Tén Usecase: Thong ké so lwong tin bai theo don vi Mic d¢ BMT:
B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S¢ Tu phap, Lanh dao Phong
PBGDPL), Quan tri hé thong (Quan tri hé thong S& Tu phap).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co

quyén sit dung chirc ning.
Dicu kién dé ket thuc Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac h¢ thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao don vi, Quan tri h¢ thong Truy cap chic nang nhap céc chi tiéu

thdng ké tin bai cua don vi. Hé thong Hién thi man hinh chtrc ning nhap
cac chi tiéu thong ké tin bai.

- Lanh dao don vi, Quan trj hé théng Truy cép chic ning xem két qua
thong ké s6 luong tin bai cia don vi theo thoi gian hd trg cong tac cham
nhuan bt va cong tac danh gia mirc 4o tham gia ctia cac don vi. Hé thong
hién thi thong tin két qua théng ké sd luong tin bai ctia don vi theo thoi
gian.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé thong Truy cap chirc ning nhap cac chi tiéu
thong ké tin bai ctia toan dia ban. Hé thong hién thi chirc ning nhép céc
chi tiéu thong keé tin bai ctia toan dia ban.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé thdng Truy cip chic ning xem két qua
thong ké s6 lugng tin bai cua toan dia ban. Hé thong hién thi két qua két

qua théng ké sb luong tin bai cua toan dia ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

3.3. Thong ké sé lwgng cip nhit viin ban, tai liéu theo don vi

Biéu do hoat dong:
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Thong ké s6 lwgng cip nhit vin ban, tai li¢u theo don vi

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Hé¢ théng phﬁn mém
Truy cap chuc nang Thong ké so Hé thong hién thi chirc ning
lwgng cip nhit van ban, tai li¢u theo Thong ké so lwgng cap nhat
don vi van ban, tai li€éu theo don vi
|
4 )

( He théng Hién thi man hinh
» chirc ndng nhap cac chi ti€u
L thong ké van ban, tai liéu

Truy cap chuc nang nhap céc chi tiéu
thong ké van ban, tai liéu ctia don vi

- J

( tia a4 PR
(- A N H¢ thong hién thi thong tin
Truy cdp xem thong tin két qua thong K o N
két qua thong ké so lugng

—» ké sO lugng van ban, tai liéu ctia don > S I
) N van ban, tai li€u cia don vi
vi theo thoi gian

9 ) o
L theo thoi gian )
A J - A ’ 2 Lt A 2 (" A A R . , -
Truy cép churc nang nhép céc chi tiéu H¢ thong hién thi churc ndng
thong ké van ban, tai li€u cta toan » nhap cac chi tiéu thong ké —

dia ban van ban, tai liéu toan dia ban )

J

' % .2 . 1 A 1A )
H¢ thong hién thi két qua két
qua thong ké s luong van —

J \bén, tai liéu cua toan dia bémj

A 4

lugng van ban, tai liu toan dia ban

r 14 r r \
Xem két qua két qua thong ké so

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké s6 lwong caAp nhat vin ban, tai | Miecc d6 BMT:
liéu theo don vi B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S¢ Tu phap, Lanh dao Phong
PBGDPL), Quan tri hé¢ thong (Quan tri h¢ thong S& Tu phép).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé théng va cod
quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su Kki€n trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
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- Lanh dao don vi, Quan trj hé thong Truy cép chirc ning nhap céc chi tiéu
théng ké van ban, tai liéu (chon tén don vi, thoi gian thdng ké) cia don
vi. Hé thong Hién thi man hinh chirc ning nhap cac chi tiéu théng ké vin
ban, tai liéu.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Truy cip chic ning xem két qua
théng ké sb luong vin ban, tai liéu cta don vi theo thoi gian hd trg cong
tac chAm nhudn but va cong tac danh gia mic do tham gia ciia cac don
vi. Hé théng hién thi thong tin két qua théng ké sb luong van ban, tai liéu
ctua don vi theo thoi gian.

- Lénh dao don vi, Quan trj hé thong Truy cép chirc ning nhap céc chi tiéu
thong ké van ban, tai liéu ciia toan dia ban. Hé thong hién thi chic ning
nhap cac chi tiéu théng ké van ban, tai liéu cua toan dia ban.

- Lanh dao don vi, Quan trj hé théng Truy cép chic ning xem két qua
théng ké sb lwong van ban, tai liu cua toan dia ban. H¢ théng hién thi

két qua két qua thong ké s6 luong van ban, tai li¢u cta toan dia ban.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

3.4. Thong ké s6 hrong béc tach ndi dung theo don vi

Biéu do hoat dong:
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Thong ké so lwong cap nhat Noi dung béc tich theo don vi

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng

Hé thdng phan mém

Truy cap chuc nang Thong ké so
lwgng cap nhat ngi dung béc tach
theo don vi

Hé thong hién thi chtic ning
Thong ké so lwgng cip nhat
ndi dung boc tach

———

Truy cép chiic nang nhép chi ti€u
thong ké ndi dung boc tach

Hé thong Hién thi man hinh
chirc ndng nhép céc chi ti€u
thong ké ndi dung boc tach

4 : 2 A )
H¢ thong hién thi thong tin
két qua thong ké so lugng

don vi theo thoi gian J

)
Truy cép churc nang nhép céc chi tiéu

A 4

nodi dung béc tach cua don vi

theo thoi gian )

(" x R a1 s
H¢ thong hién thi churc ndng
nhdp chi tiéu thong ké ndi  —

thong ké noi dung boc tach cua toan
dia ban

Truy cap xem thong tin két qua th(‘)ngw
ké s6 lugng ndi dung béc tach cua

J

L dung boc tach toan dia ban

(" % .2 <1 A 1 A)
H¢ thong hién thi két qua két

uong ndi dung béc tach toan dia ban

r 14 r r \
Xem két qua két qua thong ké so
I J

A 4

qua thong ké s6 luong néi

L dung boc tach toan dia ban )

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké so lwong béc tach ndi dung theo | Mirc do BMT:

don vi

B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S¢ Tu phap, Lanh dao Phong
PBGDPL), Quan tri hé¢ thong (Quan tri h¢ thong S& Tu phép).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé théng va cod

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su Kki€n trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
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- Lanh dao don vi, Quan trj hé thong Truy cép chirc nang nhap céc chi tiéu
thng ké ndi dung boc tach (chon tén don vi, thoi gian thdng ké) cua don
vi. Hé théng Hién thi man hinh chtic ning nhap céc chi tiéu thong ké noi
dung boc tach.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Truy cip chic ning xem két qua
théng ké s6 luong ndi dung boc tach ciia don vi theo thoi gian hd tro cong
tac chAm nhudn but va cong tac danh gia mic do tham gia ciia cac don
vi. Hé thong hién thi thong tin két qua thdng ké sd lugng ndi dung boc
tach cua don vi theo thoi gian.

- Lanh dao don vi, Quan trj hé thong Truy cép chirc ning nhap céc chi tiéu
théng ké noi dung béc tach cua toan dia ban. HE théng hién thj chuc nang
nhap cac chi tiéu théng ké ndi dung boc tach cua toan dja ban.

- Lanh dao don vi, Quan trj hé théng Truy cép chic ning xem két qua
thong ké s6 lugng ndi dung boc tach cia toan dia ban. Hé théng hién thi

két qua két qua thong ké s6 luong ndi dung boc tach cia toan dia ban.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

3.5. Thong ké s6 lrong cip nhat bién tip tinh huong theo don vi

Biéu do hoat dong:
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Thong ké s6 lwgng Tinh huéng dwoc cip nhit theo don vi

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Hé¢ théng phﬁn mém
Truy cép chuc ndng Thong ké so Hé thong hién thi chtic ning
lwgng cip nhit tinh hudng Thong ké so lwgng cap nhat so
theo don vi lwong tinh hudng

———

Truy cép chiic nang nhép chi ti€u
thong ké s6 luong tinh hudng

Hé thong Hién thi man hinh
chirc ndng nhép céc chi ti€u
thong ké s6 lugng tinh hudng

ké s6 lwgng tinh hudng cia don vi
theo tho1 gian J

két qua théng ké sé luong
tinh hudng cua don vi theo
thoi gian

(1A A PR
{Tmy cap xem thong tin két qua th(‘)ngw He thong hién thi thong tin

J

thong ké sb luong tinh hudng cua

)
Truy cép churc nang nhép céc chi tiéu
toan dia ban

-

(Hé thong hién thi chuc néng\
nhap chi tiéu thong ké sb
luong tinh hubng ciia toan

J dia ban

J

A 4

lwong tinh huéng toan dia ban

r 14 r r \
Xem két qua két qua thong ké so

-

' % .2 . 1 A 1 A)
H¢ thong hién thi két qua két

qua thong ké s6 lugng tinh  —

J huong toan dia ban

J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké so lwong cip nhit bién tip tinh
huong theo don vi

Mic d§ BMT:
B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S¢ Tu phap, Lanh dao Phong

PBGDPL), Quan tri hé théng (Quan tri hé théng S& Tu phap).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé théng va cod

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su Kki€n trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
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- Lanh dao don vi, Quan trj hé thong Truy cép chirc nang nhap céc chi tiéu
thng ké sé lugng tinh hudng (chon tén don vi, thoi gian thong ké) cua
don vi. Hé théng Hién thi méan hinh chirc ning nhap cac chi tiéu thong ké
s6 luong tinh hudng.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Truy cip chic ning xem két qua
thng ké sd lugng tinh hudng cua don vi theo thdi gian hd trg cong tac
cham nhuén but va cong tac danh gia mirc d6 tham gia ctia cac don vi.
Hé théng hién thi thong tin két qua thong ké sb luong tinh hudng cua don
vi theo thoi gian.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé thong Truy cép chirc niang nhap céc chi tiéu
théng ké s6 luong tinh huéng cua toan dia ban. H¢ théng hién thi chirc
nang nhap cac chi tiéu théng ké s6 luong tinh huéng ciia toan dia ban.

- Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Truy cip chic ning xem két qua
thng ké s luong tinh hudng cua toan dia ban. Hé thong hién thi két qua
két qua thong ké sb lugng tinh hudng cua toan dia ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

3.6. Thong ké viin ban, tai liéu dang cip nhat

Biéu do hoat dong:
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Théng ké vin ban, tai liéu dang cip nhat

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng

Hé thdng phin mém

®

Truy cép chirc ning Thong ké s
lwgng van ban, tai liéu dang cip nhat

Théng ké s6 lwgng vin ban, tai

H¢ thong hién thi chirc ning

liéu dang cip nhat

——

(" Truy cap chuc nang xem théng tin )

»

> thong ké van ban, tai liéu dang cap
N nhat cua ngudi su dung J

M6 ndi dung van ban, tai liéu dang

1

»
L

Hé thong hién thi thong tin

théng ké van ban, tai liéu
dang cép nhat

> cap nhat cia nguoi sir dung dé tiép
tuc cap nhat, hoan thién

-

Lta‘li lidu dang cap nhat dé tiép

H¢ thong hién thi van ban,

tuc cap nhat, hoan thién

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké vin ban, tai liéu dang cip nhat | Mirc d6 BMT:

B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi,

Tu van vién phéap luét).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tac hé thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

- Ngudi ding truy cap chirc ning xem man hinh théng ké van ban, tai liéu

dang cap nhat ciia nguoi sir dung. Hé thdng hién thi thong tin thong ké

van ban, tai liéu dang cap nhat.

- Nguoi dung truy cap chirc nang Mé nd1 dung van ban, tai li¢u dang cap

nhat cua nguodi st dung dé tiép tuc cap nhat, hoan thién. H¢ théng hién

thi van ban, tai liéu dang cap nhat dé tiép tuc cap nhat, hoan thién.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé

théng khong hoan thanh tac vu.
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3.7. Théng ké ndi dung béc tach dang cip nhit

Biéu do hoat dong:

Théng ké ndi dung béc tach dang cip nhat

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng

Hé thong phdn mém

Q)

Truy cap chiic ning Théng ké ndi
dung béc tach dang cip nhat

Hé thong hién thi chiic ning
Théng ké ndi dung béc tich
dang cap nhat

——

("~ Truy cép chirc nang xem thong tin )

Hé thong hién thi théng tin

L tuc cép nhat, hoan thién

> Théng ké ndi dung boc tach » Thdng ké ndi dung boc tach
N dang cap nhat J L dang cap nhat
(" . A R .2 N
M¢ man hinh ndi dung bdc tach dang H¢ thong hién thi ndi dung
> cép nhat ciia ngudi sir dung dé tiép » béc tach dang cap nhét dé

tiép tuc cap nhat, hoan thién

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké ndi dung béc tach dang cip nhat | Miecc do BMT:

B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Ngudi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi,

Tu van vién phap luit).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap
quyén sir dung chirc ning.

thanh cong vao hé thong va co

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ctiia Usecase:
- Nguoi dung truy cip chirc ning xem man hinh thong ké ndi dung boc
tach dang cap nhat ctia ngudi str dung. Hé thong hién thi thong tin thong

ké ndi dung boc tach dang cap nhat.
- Nguoi dung truy cap chuc nang Mé ndi
nhat cua nguoi su dung dé tiép tuc cap

dung ndi dung boc tach dang céap
nhat, hoan thién. H¢ théng hién

thi nd1 dung boc tach dang cap nhat dé tiép tuc cap nhat, hoan thié¢n.

Hoan canh sir dung thanh cdng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
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théng khong hoan thanh tac vu.

3.8. Théng ké tinh hudng phap luit dang cip nhat

Biéu do hoat dong:

Théng ké tinh hudng phap luit dang cip nhit

Lanh dao don vi, Quan tri hé thong

Hé thong phan mém

Q)

Truy cép churc nang Thong ké so
lwgng tinh huong phap luit

dang cap nhét

Théng ké s6 lwong tinh hudng

Hé thong hién thi chtic ning

phap luiat dang cip nhat
|

——

(" Truy cép chitc ndng xem thong tin

Hé théng hién thi thong tin

> Thong ké tinh hudng phap luat
N dang cap nhat Y,

e p ™
Mo man hinh tinh huong phap luat

tL Théng ké tinh hubng phap

luét dang cap nhat

L» dang cdp nhat cua nguoi st dung dé
ti€p tuc cép nhat, hoan thi¢n

(&

g

( Ha théng hién thi tinh huéng

phap luét dang cap nhat dé
i€ép tuc cap nhat, hoan thién

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké tinh hudng phap luit dang cap | Mirc d6 BMT:

nhit

B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don vi,

Tu van vién phép luit).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tdc hé théng.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Nguoi dung truy cdp chirc ndng xem man hinh thong ké tinh hudéng phap

luat dang cap nhat cia ngudi sir dung. Hé thong hién thi thong tin thong

ké tinh hudng phap luat dang cap nhat.

- Nguoi dung truy cép chirc nang Mé noi dung tinh hudng phap luat dang

cap nhat ctia nguoi st dung dé tiép tuc cap nhat, hoan thién. Hé thong
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hién thi noi dung tinh huéng phap luat dang cap nhat dé tiép tuc cap nhat,

hoan thién.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

3.9. Théng ké mirc d§ twong tac va lwgng truy cip

Biéu d6 hoat dong:

Thong ké mirc d9 twong tac va lwgng truy cip

Quan tri hé thong Heé thong phan mém

Hé thong hién thi chirc ning
Thong ké mirc d9 twong tic va
lwgng truy cap

Truy cap chirc ning Théng ké mirc dd
tuwong tac va lwgng truy cap

———

(Truy cap chuc nang Thiét lap dich Vl_,l\ Hé théng Hién thi chic ning
thong ké lwgng trong tic ngudi ding thong ké luong trong tac
theo trang thanh phan cua don vi theo anguc‘yi dung theo trang thanh

S tho1i gian ) phan cta don vi
4 N L A R ( im o £ .2 AR . )
Truy cép chiic ndng xem thdng tin H¢ thong hién thi thong tin
N két qua théng ké luong twong tac | két qua théng keé luong twong | |
nguoi dung theo trang thanh phan tac nguoi dung theo trang

cua don vi theo thoi gian thanh phan ctia don vi

- J

(" A A < R T 1A 5 )
4 A o % A R H¢ thong hién thi két qua
Truy cap chuc nang thong ké luong X . .
. P o . thong ké luong twong tac
—» tuong tac nguodi dung cua cac don vi —

A a1 . nguoi dung cua cac don vi
trén toan dia ban theo thoi gian g . g‘ o i
trén toan dia ban

\ 4

S J
: 3 N e 5 .
Thuyc hién chirc ning xem két qua H¢ thong hién thi két qua
N thong ké Iuong trong tic ngudi dung ,| xem két qua thong ké lugng
cua cac don vi trén toan dia ban theo tuong tac nguoi dung clua cac
L thoi gian ) L don vi trén toan dia ban )
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké mirc d§ twong tic va lwong truy | Mirc d6 BMT:
cap B

Tén tac nhan: Quan trj hé théng (Quan trj hé théng S¢ Tu phap)

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co

quyén sit dung chirc ning.
Dicu kién dé ket thuc Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac h¢ thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Quan tri h¢ thong truy cép chtrc nang Thiét 1ap dich vu thong ké lugong

tuong tic ngudi ding theo trang thanh phan ciia don vi theo thoi gian. Hé
théng Hién thi chirc ning thong ké luong twong tac nguoi dung theo trang
thanh phan cta don vi.

- Quan trj hé thong truy cdp chirc ning xem két qua thong ké luong twong
tac nguoi dung theo trang thanh phan ctia don vi theo thoi gian. Hé thong
hién thi thong tin két qua théng ké luong tuong tac ngudi dung theo trang
thanh phan cta don vi.

- Quan tri hé théng truy cip chirc nang thong ké luong twong tic ngudi
ding cua cac don vi trén toan dia ban theo thoi gian. Hé thng hién thi
chtrc ning théng ké luong twong tac nguoi dung cia cac don vi trén toan
dia ban.

- Quan tri hé thong bam chirc nang xem két qua thong ké luong tuong tac
ngudi dung ciia cac don vi trén toan dia ban theo thoi gian. Hé théng hién
thi két qua xem két qua théng ké luong tuong tac ngudi dung ctia cac don

v1 trén toan dia ban.

Hoan céinh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

3.10. Thong ké mirc @9 danh gia hai long ciia nguwoi ding

Biéu do hoat dong:
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Thong ké mirc 39 danh gia hai 1ong ciia ngwoi dung

Quan tri hé thong Hé thong phan mém

Truy cp chirc ning Thong ké mirc dd
danh gia hai long cia nguwoi dung

Hé thong hién thi chirc ning
Thong ké mirc d§ danh gia hai
long cua nguoi dung

——

thong ké mirc 6 danh gia hai long

(Truy cap chirc nang Thiét 1ap dich vu ) ( Hé thdng Hién thi chirc ning
| théng ké mirc d¢ danh gia

cua nguoi dung theo trang thanh "| hai 1ong ciia ngudi dung theo

Y phan cta don vi theo thdi gian ) trang thanh phan cta don vi

Truy cap chirc ning xem két qua
thong ké mirc d6 danh gia hai long
cua nguoi dung theo trang thanh

A 4

" 2 .2 .ok 21 A
H¢ thong hién thi két qua ket

qua thong ké mirc d6 danh —

L gi4 hai long cua nguoi dung )

L phan cua don vi theo thoi gian

J
(- X ] ) (X .2 . )
Truy cap chuc nang Thiét lap dich vu H¢ thong hién thi chiic nang
N thong ké muc do danh gia hai long R Thiét 1ap dich vu thong ké | |
cua nguoi dung cua cac don vi trén mutrc d6 danh gia hai long cia
L toan dia ban theo thoi gian y L nguoi dung )

Thuec hién chirc ning xem két qua

thong ké mirc d6 danh gia hai long

cua nguoi dung cia cac don vi trén
toan dia ban theo thoi gian

A 4

4 £ P
H¢ thong hién thi két qua
thong ké muc do danh gia [

hai long ciia nguoi dung )

- J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thong ké mirc dd danh gia hai 1ong caa
nguwoi dung

Mirc d0 BMT:
B

Tén tac nhan: Quan tri hé thong (Quan tri hé thong S& Tu phép)

Picu kién dé bat diu Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su ki€n trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
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- Quan tri hé thong truy cip chirc nang Thiét 1ap dich vu thong ké mirc do
danh gia hai long ciia ngudi dung theo trang thanh phan cua don vi theo
thoi gian. Hé théng Hién thi chic nang thong ké muc do danh gia hai
1ong cua ngudi dung theo trang thanh phan cta don vi.

- Quan trj hé thdng truy cip chirc nang xem két qua thong ké mirc d6 danh
gia hai 10ng cua ngudi dung theo trang thanh phan cta don vi theo thoi
gian. Hé thong hién thi két qua két qua théng ké mirc 46 danh gia hai long
cua nguoi dung.

- Quan tri hé thong truy cap chirc nang Thiét 1ap dich vu théng ké mirc do
danh gia hai long cua nguot dung ctuia cac don vi trén toan dia ban theo
thoi gian. Hé thong hién thi chirc nang Thiét 1ap dich vu théng ké mirc
do danh gia hai long ciia nguoi dung.

- Quan trj hé thong truy cdp chirc nang xem két qua thong ké mirc d6 danh
gia hai long cua nguoi dung ctuia cac don vi trén toan dia ban theo thoi
gian. Hé thong hién thi két qua thong ké muc d6 danh gia hai long cia

nguoi dung.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
Hoan canh sir dung phu (thay th€) trong trwong hop khong thanh cong: HE
thong khong hoan thanh tic vu.

4. Mé rong, bd sung cac tinh ning trén hé thong va trién khai cac dich vu,
giai phap gitip ning cao hiéu qua khai thac sir dung ddi véi can b, cong
chirc, to chirc va doanh nghiép trong viéc tiép cin thong tin PBGDPL

4.1. Back End - H¢ thong quan tri ndi dung

4.1.1. Bién tdp cdc van ban, tai ligu theo thong tin déi twong, loai hinh doanh
nghiép

Biéu do hoat dong:
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Bién tip céc vin ban, tai liu theo thong tin dbi twong, loai hinh doanh nghiép

Nguoi dung Heé thdng phan mém

)

bén, tai li¢u theo thong tin ddi twong
loai hinh doanh nghiép

Bién tap cac van ban, tai liéu

Truy cé@p churc nang Bién tap cac van HE thong hién thi chuc nang
' theo thong tin ddi tuong, loai

hinh doanh nghiép
|

(Thl_I'C hién chirc nang chon ddi tu:(_mg,\ Hé théng thuc hién chon va
—> loai hinh doanh nghiép khi nhap mdi » cap nhat doi tugng, loai hinh

L van ban, tai liéu ) L doanh nghiép

( .« A 7 - Ao \ A A A N

Thuyc hién chirc nang chon doéi tuong, H¢ thong thuc hién chon va

—> loai hinh doanh nghiép khi stra > cap nhat ddi tuong, loai hinh

L van ban, tai li¢u ) L doanh nghiép vao CSDL

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Bién tap cac van ban, tai liéu theo thong tin
d6i twong, loai hinh doanh nghiép

Mic d¢ BMT:
B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don

vi).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Diéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh ty cac sw kién trong qua trinh hoat dong cia Usecase:

- Nguoi dung thuc hién chitc ning nhidp méi van ban, tai liéu, hé thdng cho
phép chon d6i tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé thong thyc
hién chon va cap nhat ddi tuong, loai hinh doanh nghi¢p vao CSDL.

- Nguoi dung thyc hién chirc nang chirc nang stra van ban, tai li€u, h¢ théng
cho phép chon dbi twong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé thong
thuc hién chon va cap nhat ddi tuong, loai hinh doanh nghiép vao CSDL.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
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théng khong hoan thanh tac vu.

4.1.2. Bién tdp néi dung béc tich theo thong tin doi twong, logi hinh doanh
nghiép

Biéu do hoat dong:

Bién tip ndi dung béc tiach theo thong tin ddi twong, loai hinh doanh nghiép

Nguoi dung Heé thdng phan mém

o

Truy cap chirc nang Bién tap ngi dung HE thoP & hie.n thi chu:c na}ng
L g P . SE. Bién tap ni dung boc tach

boc tach theo thong tin doi twgng, theo théne tin déi fuone. loai
loai hinh doanh nghiép g ng, 103

hinh doanh nghié¢p
|
(Thl_IC hién chirc nang chon ddi tuo'ng,\ Hé théng thuc hién chon va
—» loai hinh doanh nghiép khi nhap mdi » cap nhat doi1 tugng, loai hinh
L nodi dung bdc tach ) L doanh nghiép

( .« A 7 - A \ A A “ A N
Thuyc hién chirc nang chon doéi tuong, H¢ thong thuc hién chon va
—> loai hinh doanh nghi¢p khi stra » cap nhat doi tuong, loai hinh

L no1 dung boc tach ) L doanh nghiép vao CSDL

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Bién tap ndi dung boc tach theo thong tin | Mirc d¢ BMT:
d6i twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don
vi).

Picu kién dé bat dau Usecase: Ping nhap thanh cong vao hé thong va co
quyén sir dung chirc ning.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh ty cac s kién trong qua trinh hoat dong ctia Usecase:
- Nguoi dung thuc hién chirc ning nhap méi ndi dung boc tach, hé thong
cho phép chon dbi tuong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé thong
thuc hién chon va cép nhat d6i tuong, loai hinh doanh nghiép vao CSDL.
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- Nguoi dung thuc hién chirc ndng chirc nang stra ndi dung bdc tach, hé
thong cho phép chon ddi tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé
thé)ng thuc hién chon va cép nhat dbi tuong, loai hinh doanh nghiép vao
CSDL.

Hoan canh sir dung thanh cdng co ban: Hé thdng hoan thanh tac vu.

Hoan céanh sir dung phu (thay thé) trong trwdong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.3. Bién tdp noi dung tinh huéng theo thong tin doi twong, logi hinh doanh
nghiép

Biéu d6 hoat dong:

Bién tip ndi dung tinh hudng theo thong tin ddi twong, loai hinh doanh nghiép

Nguoi dung Hé thdng phan mém

9

[Truy cap chirc ning Bién tip noi dung}

Hé thong hién thi chirc ning
Bién tap ndi dung tinh hudng
theo théng tin doi twong, loai

hinh doanh nghiép
|

tinh hudng theo thong tin ddi twong,
loai hinh doanh nghiép

——

(Thl.IC hién churc nang chon ddi tuo'ng,\ Hé théng thuc hién chon va
—» loai hinh doanh nghiép khi nhap mdi » cap nhat doi1 tugng, loai hinh
L noi dung bién tap ) L doanh nghiép
( “ A i - Ao \ A A “ A N
Thyc hién chirc nang chon doi tuong, H¢ thong thuc hién chon va
—> loai hinh doanh nghié¢p khi stra > cap nhat ddi tuong, loai hinh
L ndi dung bién tap ) L doanh nghiép vao CSDL

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Bién tap ndi dung tinh hudng theo thong | Mirc do BMT:
tin doi twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi cap nhat thong tin PBGDPL cua cac don
vi).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Ping nhip thanh cong vao hé thong va cod
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quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Nguoi dung thyc hi¢n chirc nang nhap mdéi ndi dung bién tap, hé thong

cho phép chon dbi tuong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé thong
thuc hién chon va cap nhat ddi tuong, loai hinh doanh nghi¢p vao CSDL.

- Nguoi dung thyc hién chirc nang churc nang stra ndi dung bién tap, hé
théng cho phép chon ddi twong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé
théng thuc hién chon va cap nhat dbi tuong, loai hinh doanh nghié¢p vao
CSDL.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.1.4. Phé duyét cdc vin ban, tai ligu theo théng tin déi twong, loai hinh
doanh nghiép

Biéu d6 hoat dong:

Phé duyét cac vin ban, tai liéu theo thong tin ddi twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi Hé théng phﬁn mém

; Hé thong hién thi chirc ning Phé

{Truy cap chiic ning Phé duyét cac vﬁn}

duyét cac van ban, tai li€u theo
thong tin doi tuwgng, loai hinh
doanh nghi¢p

ban, tai liu theo thong tin ddi twong,
loai hinh doanh nghiép

Hé thong cho phép hién thi
M¢ man hinh xem thong tin phé thong tin dbi twong, loai hinh
duy¢t cac van ban, tai liu doanh nghiép co6 lién quan va
thuc hién phé duyét

Bang mo ta bang 10i:
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Tén Usecase: Phé duy€t cac van ban, tai li¢u theo thong | Mirc d) BMT:
tin doi twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao cac don vi S nganh cp tinh; Lanh
dao cac don vi xa, phuong; Lanh dao don vi S6 Tu phap).

Dicu ki¢n dé bat dau Usecase: Dang nhap thanh cong vao h¢ thong va co
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tic hé thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao don vi m& man hinh xem thong tin phé duyét cac van ban, tai

liéu. Hé thdng cho phép hién thi thong tin ddi twong, loai hinh doanh

nghi¢p c6 lién quan va thuc hién phé duyét.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.5. Phé duyét néi dung béc tich theo thong tin déi twong, logi hinh doanh
nghiép

Biéu do hoat dong:

Phé duyét ndi dung béc tich theo thong tin d6i twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi Heé thng phan mém

; Hé thong hién thi chirc ning Phé

[ Truy cap chirc ning Phé duy¢t nfi } duyét ndi dung béc tach theo

g, 108 1P doanh nghiép

—— '

Hé thong cho phép hién thi
Mo man hinh xem thong tin phé thong tin d6i twong, loai hinh
duyét ndi dung boc tach doanh nghiép co6 lién quan va
thuc hién phé duyét

Bang mo ta bang 10i:
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Tén Usecase: Phé duyét ndi dung béc tach theo thong tin | Mirc d¢ BMT:
ddi twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao cac don vi S nganh cp tinh; Lanh
dao cac don vi xa, phuong; Lanh dao don vi S& Tu phap).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co
quyén st dung chirc ning.

Piéu ki€én dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé¢ théng.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao don vi m& man hinh xem thong tin phé duyét noi dung boc tach.
Hé thong cho phép hién thi thong tin d6i twong, loai hinh doanh nghiép
c6 lién quan va thuc hién phé duyét.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan céanh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé

théng khong hoan thanh tac vu.

4.1.6. Phé duyét nji dung tinh hudng theo thong tin doi twong, loai hinh
doanh nghiép

Biéu do hoat dong:

Phé duyét ndi dung tinh hudng theo théng tin doi twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi Hé thong phan mém

; Hé thdng hién thi chirc nang Phé

[ Truy cap chic nang Phe duyét noi } duyét ndi dung tinh hudng theo

du:‘fq‘;nhl:;()lilii;h;g::g l:lg ]t:é doi théng tin ddi twgng, loai hinh
28, 0 SIep doanh nghiép

Hé thong cho phép hién thi

Mo man hinh xem thong tin phé thong tin d6i tuong, loai hinh
duyét n6i dung tinh hudng doanh nghiép c6 lién quan va

thuc hién phé duyét
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Phé duyét ndi dung tinh hudng theo thong | Mirc do BMT:
tin d6i twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao cac don vi S nganh cp tinh; Lanh
dao cac don vi xa, phuong; Lanh dao don vi S& Tu phap).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va cod
quyén sir dung chirc ning.

Piéu ki€én dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé¢ théng.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao don vi m¢ man hinh xem thong tin phé duyét nd1 dung tinh
hubng. Hé thong cho phép hién thi théng tin ddi twong, loai hinh doanh
nghi¢p c6 lién quan va thuc hién phé duyét.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan céanh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.7. Xudt ban cdc vin ban, tai liéu theo théng tin doi twong, logi hinh

doanh nghiép

Biéu do hoat dong:
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Xuit ban cac viin ban, tai liéu theo thong tin ddi twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Hé théng phﬁn mém

; Hé thong hién thi chirc ning

T ap chirc ning Xuat ban cac va :
’ ; yme, 108 theo doi twong, loai hinh

doanh nghi¢p doanh nghiép

Hé thong cho phép hién thi
M¢ man hinh xem thong tin xuat ban thong tin do1 tuong, loai hinh
cac van ban, tai licu doanh nghiép c6 lién quan va

thuc hién chirc nang xuat ban

Bang md ta bang 10i:

Tén Usecase: Xuat ban cac vin ban, tai li¢u theo thong | Mirc d6 BMT:
tin d6i twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S& Tu phap); Quan tri hé
théng (Quan tri hé théng Sé Tu phép).

Picu kién dé bat diu Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co
quyén sir dung chirc ning.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:

- Lanh dao don vi m& man hinh xem thong tin xuét ban cac vin ban, tai
lidu theo ddi twong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé théng cho
phép hién thi thong tin ddi tugng, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan va
thuc hién chirc nang xuét ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.
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4.1.8. Xudt ban néi dung béc tich theo théng tin doi twong, loai hinh doanh
nghiép

Biéu do hoat dong:

Xuit ban ndi dung béc tich theo thong tin doi twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng H¢ théng phﬁn mém

@

{ Truy cép chirc ning Xuat ban noi

Xuét ban ndi dung béc tich
theo d6i twong, loai hinh
doanh nghi¢p

dung bdc tach theo déi twong, loai

Hé thong hién thi chirc ning
hinh doanh nghiép }

Hé thng cho phép hién thi
M¢ man hinh xem thong tin xuat ban thong tin d6i twong, loai hinh
noi dung boc tach doanh nghiép c6 lién quan va

thuc hién chirc nang xuat ban

Bang md ta bang 10i:

Tén Usecase: Xuat ban ndi dung boc tach theo thong tin | Mirc d6 BMT:
ddi twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S& Tu phap); Quan tri hé
théng (Quan tri hé théng S& Tu phép).

Picu kién dé bat dau Usecase: Ping nhap thanh cong vao hé thong va co
quyén sir dung chirc ning.

Picéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh ty cac sy ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:

- Lanh dao don vi m¢ man hinh xem thong tin xuét ban noi dung boc tach
theo dbi tuong, loai hinh doanh nghiép ¢ lién quan. Hé théng cho phép
hién thi théng tin dbi tuong, loai hinh doanh nghiép c¢6 lién quan va thuc
hién chtrc ning xuit ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
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Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
théng khong hoan thanh tac vu.

4.1.9. Xudt bin ngi dung tinh huéng theo thong tin doi twong, loai hinh
doanh nghiép

Biéu d6 hoat dong:

Xuét ban ndi dung tinh hudng theo thong tin do6i twong, loai hinh doanh nghiép

Lanh dao don vi, Quan tri hé théng Hé théng phr?m mém

; Hé thong hién thi chirc ning

Ld Truy cap chuc nang Xuat ban noi i} Xuét ban noi dung tinh huéng

ung tinh }1u0ng theo dmmtu’(.mg, loa theo d&i twong, loai hinh
hinh doanh nghiép doanh nghiép

Hé thong cho phép hién thi
M¢& man hinh xem thong tin xuat ban thong tin ddi tuong, loai hinh
ndi dung tinh hudéng doanh nghiép c6 lién quan va

thyc hién chirc nang xuat ban

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Xuat ban ndi dung tinh hudng theo thong | Mirc d6 BMT:
tin d6i twong, loai hinh doanh nghiép B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi S& Tu phap); Quan tri hé
théng (Quan tri hé thong S Tu phép).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va cod
quyén sir dung chirc ning.

Diéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:

- Lanh dao don vi mé man hinh xem thdéng tin xut ban ndi dung tinh
huéng theo d6i twong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan. Hé thong cho
phép hién thi thong tin di tuong, loai hinh doanh nghiép c6 lién quan va
thuc hién chitc ning xuat ban.
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Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwdong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.10.Thiét lgp don vi, ludt sw thugc mang luoi tw vin vién phdp lugt tham
gia hé thong

Biéu do hoat dong:

Thiét 1ap don vi, luat sw thudc mang lwéi tw van vién phap luit tham gia hé théng

Quan tri hé théng Hé théng phdn mém

phap luat Thiét 1ap don vi, luit sw

*

4 N

Truy cap chize nang Thict 1ap don vi, Hé théng hién thi chirc nang
luét sw thudoc mang luéi tw van vién

Hé théng Cap nhat thong tin
» danh muc vao CSDL va hién
L thi két qua trén man hinh

N Truy cap churc nang Cap nhat thong
tin danh muc don vi tu van, luat su

e p ™
4 A L A N Hé thong Cap nhat thong tin
Truy cép chirc nang Cép nhat thong ai khoan diing nhap vao

Lol tin 4 ) < A A 1 & 5 > . D L
tin tai khoan da(rilgnniliap hé thong cua CSDL va hién thi két qua

J 9 trén man hinh

-

J

e . N
< H¢ thong cap nhat thong tin
{ Truy cap chtc nang Cép nhat thong .| phan quyén ngudi ding vao

A

tin phan quyén nguoi dung CSDL va hién thi két qua

J A NN
trén man hinh.

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap don vi, luat sw thufc mang luwéi | Mike do BMT:
tw van vién phap luit tham gia hé thong B

Tén tac nhan: Quan tri h¢ thong (Quan trj hé thong S¢ Tw phap, Quan tri (mg
dung cua Pon vi tu van phép luat)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé théng va co
quyén st dung chirc nang.

DPicu kién dé két thic Usecase: Thyuc hién thanh cong cac thao tadc hé théng.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Quan tri hé thong truy cép chuc nang Cép nhat thong tin danh muc don

vi tu van, luat su. Hé théng Cép nhat thong tin danh muc vao CSDL va

hién thi két qua trén man hinh.
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- Quan trj hé théng truy cap chic nang Cép nhat thong tin tai khoan ding
nhap h¢ théng cua Luat su, nguoi dung ctua don vi tu van. Hé théng Cap
nhat thong tin tai khoan dang nhap vao CSDL va hién thi két qua trén
man hinh.

- Quan tri hé thong truy cap chirc nang Phan quyén thong tin tai khoan
ngudi dung cua don vi tu van, luat su. Hé thong cip nhat thong tin phan

quyén ngudi dung vao CSDL va hién thi két qua trén man hinh.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
Hoan cénh sir dung phu (thay th¢) trong trudong hep khong thanh cong: HE
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.11.Don vi, ludt sw thudc mang lwdi tw vin vién phdp ludt tham gia hé
théong tiép nhdn cau héi ciia ngwoi din, doanh nghiép trén hé thong
Biéu d6 hoat dong:

Pon vi, luit sw thudc mang ludi tw van vién phap luat tham gia hé thong tiép nhan
cau héi ciia ngwoi dan, doanh nghiép trén hé thong

Nguoi dung Heé thng phan mém

Hé thdng hién thi chirc ning
Quan ly héi dap
|

[Truy cap chirc nang Quan ly héi dz’tp}

——

4 )

Truy cap chic nang Quan ly hoi dap HE thong HE thong hién thi

> sy e s »  chirc nang thyc hién tié
dé tiép nhan va tra 101 cau hoi Ag NP P
nhan cau hoi
- J
( A 4 - A \ A A « R . A
N Truy cap chuc nang xem ndi dung .| Heé thong hién thi ndi dung
\céu hoi ctia nguoi dan doanh nghiép ) k cau hoi trén man hinh

Bang mo ta bang 10i:

\ Tén Usecase: Pon vi, ludt su thuéc mang ludi tu van vién \ Mirc do BMT: \
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phép luat tham gia h¢ thong tiep nhan cau hoi cia ngudi dan, | B
doanh nghiép trén hé thong

Tén tac nhan: Nguoi dung (Tu van vién phap luit)

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va cod
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tac hé thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Nguoi dung 1a don vi, luat su thugc mang ludi tu van vién phéap luat tham

gia hé thdng truy cép chtc ning Quan Iy hoi dap dé tiép nhan va tra 10
cau hoi. Hé théng hién thi chirc nang thuc hi¢n tiép nhan cau hoi.

- Nguoi dung 1a don vi, lut su thudc mang ludi tu van vién phéap luat tham
gia hé thdng xem nodi dung cau hoi cia ngudi dan doanh nghiép. Hé thong

hién thi ndi dung cau hoi trén man hinh.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.1.12.Pon vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt tham gia hé

théng trd 10i cdu héi ciia ngwoi dan, doanh nghigp trén hé thong

Biéu do hoat dong:
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DPon vi, luit su thudc mang lwéi tw vin vién phap lust tham gia hé thong tra 10 cau
héi ciia ngudi dan, doanh nghiép trén hé thong

Nguoi dung Hé thdng phan mém

Hé thong hién thi chiic ning
T ap chuc na an ly héi da i o
ruy cdp chuc nang Quéan ly héi dap Quin Iy héi dsp
|
4 ) - -
A . N A A H¢ thong hién thi man hinh
Truy cap chuc nang Cap nhéat noi .. £ N ,
> f T A 1oas » chic nang nhap noi dung tra
dung tra lo1 cau hoi TR
161 cau hoi
- J
A e . N (1A A P
N Truy cé@p churc nang Xem ndi dung .| Heé thong hién thi ndi dung
L tra o1 trén trang cong khai ) 9 tra 101 trén trang cong khai
. A L , % ) (1A A A A .
N Thuc hién chirc ndng danh dau trang .| H¢ thong cap nhat trang thai
L thai cau hoi ) L tra 161 cau héi vao CSDL

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, lut su thudc mang ludi tu van vién | Miee do BMT:
phép luat tham gia hé thong tra 101 cau hdéi cia nguoi dan, | B
doanh nghiép trén hé thong

Tén tac nhan: Nguoi dung (Tu van vién phap luat)

Picu kién dé bat dau Usecase: Dang nhap thanh cong vao hé théng va co
quyén su dung chirc nang.

Diéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tdc hé théng.

Trinh ty cac s ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Nguoi dung la don vi, luat su thugc mang luéi tu van vién phap luat truy

cap chirc nang nhap ndi dung trd 161 cau héi cia ngudi dan, doanh nghiép.

Heé théng hién thi man hinh chtic nang nhap noi dung tra 16i cau hoi.
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- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luét truy
cap chirc nang nhap ndi dung trd 161 cau héi ciia ngudi dan, doanh nghiép.
Heé théng hién thi man hinh chtic nang nhap ndi dung tra 16i cau hoi.

- Nguoi dung cip nhat dit liéu danh dau da tra 101 dé hoan thanh noi dung

tw van. Hé théng cap nhat trang thai trd 161 cau hoi vao CSDL.

Hoan canh sir dung thanh cdng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.13.Don vi, ludt sw thudc mang lwdi tw vin vién phdp ludt bién tdp cdc vin
ban, tai li¢u

Biéu d6 hoat dong:

Pon vi, luit su thudc mang lwéi tw van vién phap luit bién tap cdc vin ban, tai liéu

Nguoi dung Heé thdng phan mém
Truy cap chuc nang Quan ly van ban, Hé thong hién thi chirc ning
tai liéu Quan ly van béan, tai li¢u

—

4 )
Truy cap chirc ndng cap nhit van (Hé thong hién thi man hinh
—» ban, tai li¢u cua don vi tu van vién » chuc nang chuc ndng nhap
phép luat L mdi van ban, tai liu
- J

( 11a 4 A P
H¢ thong hién thi man hinh
chirc nang chirc ndng stra van —
ban, tai licu

Truy cap chirc nang sua van ban, tai
\liéu cua don vi tu van vién phap luat )

A 4

-

4 x A )
H¢ thong hién thi man hinh
chtrc niang chirc ning x0a —

van ban, tai liéu

J

A 4

L. , )
Truy cap chirc nang x0a van ban, tai
liéu ctia don vi tu van vién phap luat )

- J

Bang mo ta bang 10i:
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Tén Usecase: Pon vi, luit s thudc mang lwéi tw van vién | Micc do BMT:
phap luit bién tap cac van ban, tai liéu B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Tu van vién phap luit)

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va cod
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cic thao tac hé thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Nguoi dung la don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phép luat truy

cap chuc nang cap nhat van ban, tai liéu don vi tu vAn vién phap luat. H¢
thdng hién thi chtrc nang cap nhat vin ban, tai liéu.

- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luat truy
cap chiic nang stra van ban, tai liéu don vi tu van vién phép luat. Hé thong
hién thi chirc nang stra van ban, tai liu.

- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luét truy
cap chirc nang x6a vin ban, tai liéu don vi tu van vién phap luat. Hé thong

hién thi chlrc ndng x6a van ban, tai licu.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.1.14.Don vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt phé duyét cdc
van ban, tai liéu

Biéu do hoat dong:
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Pon vi, luit sw thudc mang luéi tw van vién phap luat phé duyét cac vin ban, tai liéu

Lanh dao don vi Hé¢ théng phén mém
Truy cap chitc ning Quén ly viin ban, Hé thdng hién thi chirc ning
tai liéu Quan ly van ban, tai liéu

——

4 )
Truy cap chuc nang phé duyét van H¢ thong hién thi man hinh
—» ban, tai li¢u ctia don vi tu van vién » chirc nang phé duyét van
phép luat L ban, tai licu
- J

2 )
Thuc hién tra lai van ban, tai liéu néu
khéng dong ¥ phé duyét

\ 4

-

-

4 X )
H¢ thong cap nhat trang thai

tur choi phé duyét van ban, —

J tai licu

J

\ 4

{Thuc hién phé duy¢t van ban, tai liéu]

-

4 ‘ A
H¢ thong cap nhat trang thai
van ban, tai liéu da dugc

phé duyét

J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit swr thudc mang ludi tw van vién
phap luat phé duyét cac van ban, tai li¢u

Mic d§ BMT:
B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu van vién phap luat)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Ping nhip thanh cong vao hé thong va cod

quyén su dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ctiia Usecase:
- Lanh dao Pon vi tu van phép luét truy cap chirc nang phé duy¢t van ban,

tai liéu. Hé thdng hién thi ndi dung van ban, tai liéu dé thuc hién phé

duyét.

- Lénh dao Pon vi tu van phap luat truy cap chiic ning phé duyét vin ban,

tai liéu, thyc hién tra lai van ban, tai liéu néu khong dong y phé duyét. He

thong cap nhat trang thai tir chdi phé duyét van ban, tai lidu.
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- Lanh dao Pon vi tu van phap luat thyc hién phé duyét van ban, tai li¢u.

Hé théng cap nhat trang thai van ban, tai liéu da dugc phé duyét.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.15.Don vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt xudt bin cdc
van bdn, tai liéu

Biéu do hoat dong:

Pon vi, luit su thudc mang lwéi tw van vién phap luit xuét ban cic vin ban, tai liéu

Lanh dao don vi Hé thdng phan mém
Truy cap chuc nang Quan ly van ban, Hé thong hién thi chirc ning
tai liéu Quan ly van béan, tai li¢u
|
( r \ r 2
Truy cap chirc nang xuat ban vin (Hé thong hién thi man hinh
—» ban, tai li€u cua don vi tr van vién » chirc ndng xuat ban van ban,
phép luat L tai ligu
\ J
~ ('Hé théng cap nhat trang théi |
A a1 e 1 aitAl A ¢ thong ca at trang thai
Thuc hién tra lai van ban, tai liéu néu " ;g P S g»
> R A, Ei1a » tir choi xudt ban van ban, ——
khong dong ¥ xuat ban <1
\_ J tai liéu
- J
L R . )
w H¢ thong cap nhit trang thai
{Thue hién xuat ban van ban, tai liéu J »  van ban, tai liéu da dugc
L xuat ban )

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit sw thudc mang lwéi tw van vién | Micc do BMT:
phap luit xuat ban cac van ban, tai li¢u B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu van vién phap luat)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Ping nhip thanh cong vao hé thong va cod
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quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao Pon vi tu van phép luat truy cap chic nang xuat ban van ban,

tai liéu. Hé thong hién thi noi dung vin ban, tai liéu dé thyc hién xuat
ban.

- Lanh dao Pon vi tu van phap luat truy cip chirc ning xut ban vin ban,
tai liéu, thue hién tra lai van ban, tai liéu néu khong déng v xuét ban. Hé
thong cap nhat trang thai tir chdi xuat ban vin ban, tai lidu.

- Lanh dao Pon vi tu van phap luat thuc hi¢n xuét ban van ban, tai liéu. Hé

thong cap nhat trang thai vin ban, tai liéu d3 duoc xuat ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.16.Pon vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt bién tip noi

dung béc tach

Biéu do hoat dong:
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Pon vi, luit sw thudc mang lwdi tw vin vién phap luit bién tap ndi dung béc tach

Nguodi dung Hé thong phan mém
Truy cép chuc ndng Quan ly ngi dung Hé thdng hién thi chirc nang
béc tach Quan ly ndi dung béc tach

——

4 ) -
Truy cap chirc nang cdp nhat ndi H¢ thong hién thi man hinh
—» dung boc tach ctia don vi tu van vién » chirc nang chirc nang nhap
phap luat L mé&i ndi dung boc tach
- J

(- A - A .
Truy cép chuc ndng sta ndi dung boc
\téch cua don vi tu van vién phép luat )

y

-

4 x T
H¢ thong hién thi man hinh
churc ndng chirc nang sua ndi —
dung béc tach

A 4

. )
Truy cap chirc nang x6a ngi dung
boéc tach cua don vi

-

/ r . ,’( . N N \
H¢ thong hién thi man hinh

chtrc niang chirc nang x6a |

J noi dung boc tach

J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit sw thudc mang lwdi tw van vién
phap luit bién tap ngi dung bdc tach

Mirc d) BMT:
B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Tu van vién phap luit)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va cod

quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ctiia Usecase:
- Nguoi dung 1a don vi, ludt su thudc mang ludi tu van vién phap luat truy

cap chtrc ning cap nhat ndi dung boc tach don vi tu van vién phap luét.

Hé thé)ng hién thi chirc nang cap nhat ndi dung boc tach.

- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luét truy

cap chuc nang stra nd1 dung boc tach don vi tu van vién phap luat. Hé

thong hién thi chic ning sira ndi dung boc tach.
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- Nguoi dung 1 don vi, ludt su thudc mang ludi tu van vién phép luat truy
cap chirc nang x6a ndi dung boc tach don vi tu van vién phap luat. Hé

thng hién thi chtrc nang x6a ndi dung boc tach.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thdng hoan thanh tac vu.

Hqén canh sir dung phu (thay thé) trong trudomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.17.Don vi, ludt sw thudc mang lwdi tw vin vién phdp ludt phé duyét cic

ngi dung boc tach

Biéu do hoat dong:

Pon vi, ludt su thudc mang lwéi tw van vién phap luat phé duyét ndi dung béc tach

Lanh dao don vi Hé thdn g phﬁn mém

[Truy cap chuc nang Quan ly noi dung} Hé thong hién thi chiic ning

béc tach Quan 1y ndi dung boc tach
|
4 ) - -
Truy cap chuc nang phé duyét noi H¢é thong hién thi man hinh
—> dung boc tach ctia don vi tw van vién »  chirc ndng phé duyét noi
phap luat L dung boc tach
- J
(Hé théng cap nhat trang thai |
Thuc hién tra lai ndi dung béc tach ? (ir}g Cé;lp 2;1 r?.pg al
> % o A oaa A » tur choi phé duyét ndi dung —
néu khong dong y phé duyét o
boc tach
- J
(L A A o)
H¢ thong cap nhét trang thai
» ndi dung boc tach da duoc |

{ Thuc hién phé duyét ndi dung boc w

tach phé duyét

- J

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit s thudc mang lwéi tw van vién | Micc do BMT:
phap luét phé duyét ngi dung boc tach B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu van vién phap luat)
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Dicu kién dé bat dau Usecase: Dang nhdp thanh cong vao h¢ thong va co
quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thyuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Lanh dao Pon vi tu van phap luat truy cap chirc nang phé duyét ndi dung

boc tach. Hé thong hién thi ndi dung boc tach dé thuc hién phé duyét.

- Lénh dao Pon vi tu vin phap luit truy cép chirc ning phé duyét noi dung
boc tach, thuc hién tra lai ndi dung boc tach néu khong doéng ¥ phé duyét.
Hé thdng cap nhat trang thai tir chéi phé duyét ndi dung boc tach.

- Lanh dao Pon vi tu vin phap luat thue hién phé duyét ndi dung boc tach.

Hé théng cap nhat trang thai nd1 dung béc tach da dugc phé duyét.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.1.18.Pon vi, ludt sw thudc mang lwdi tw vin vién phdp ludt xudt bin cdc nji
dung béc tach

Biéu do hoat dong:
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Pon vi, ludt sw thudc mang luéi tw vin vién phap luit xuit ban ndi dung béc tach

Lanh dao don vi Hé thdng phan mém
Truy cép chuc ndng Quén ly ndi dung Hé thong hién thi chtic ning
boc tach Quan ly ndi dung béc tach

—_—

4 N
Truy cap chirc nang xuat ban ndi Hé thong hién thi man hinh
—» dung béc tach cuia don vi tu van vién » chirc nang xuat ban ndi dung
phap luat L boc tach
G J

e ; )
} . A , H¢ thong cap nhat trang thai
Thuyc hién tra lai ndi dung béc tach o ;.g ';p N &
—> P n Ao, 2o, tur choi xuat ban noi dung  —
néu khong dong y xuat ban o
J boc tach
- J
a (‘Hé théng cap nhat trang théi |
o N ¢ thong ca at trang thai
Thuyc hién xuat ban ndi dung NN & p 1 ax &
—> . » ndi dung boc tach da dugc —
boc tach L1
N J L xuat ban )

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit swr thudc mang ludi tw van vién
phap luat xuat ban ndi dung bdc tich

Mic d§ BMT:
B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu van vién phap luat)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Ping nhip thanh cong vao hé thong va cod

quyén su dung chirc nang.

Diéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tadc hé théng.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Lanh dao Pon vi tu van phap luat truy cép chic nang xuat ban ndi dung

boc tach. Hé thong hién thi ndi dung boc tach dé thuc hién xuit ban.

- Lanh dao Pon vi tu van phap luat truy cdp chuc nang xuét ban noi dung

boc tach, thuc hién tra lai ndi dung boc tach néu khong déng v xuét ban.

Hé thong cap nhat trang thai tir chdi xuat ban ndi dung boc tach.
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- Lanh dao Pon vi tu van phap luat thyc hién xuat ban ndi dung boc tach.

Hé théng cap nhat trang thai nd1 dung béc tach da dugc xuét ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trudong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.19.Don vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt bién tip noi

dung tinh huong phdp ludt

Biéu do hoat dong:

Pon vi, luit su thudc mang lwéi tw van vién phap luit bién tip ndi dung tinh hudng
phap luit

Nguoi dung Heé thong phan mém

Hé thong hién thi chiic ning
Quan ly ndi dung tinh hudng
phap luat
|

Truy cdp chuc nang Quan ly n¢i dung
tinh hudng phap luit

——

4 N
Truy cap chirc nang cdp nhat noi Hé thong hién thi man hinh
—» dung tinh huong phép luat cua don vi » chuc nang churc ndng nhap
tu van vién phap luat L m&i tinh hudng phap luat
G
A s A ) (1A 4 A PO
Truy cap chirc nang stra ndi dung H¢ thong hién thi man hinh
—» tinh huong phap ludt cia don vi tu » chirc nang chirc nang stra ndi —
L van vién phap luat ) L dung tinh huong phap luat )
(1A Ak R a )
R .. A H¢é thong hién thi man hinh
Truy cap chirc ndng x6a ndi dung - L . N
g £ A . » chucnang X0a ndi dung
tinh huong phap luat cua don vi . 2 N
N J L tinh huong phap luat )

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit sw thugc mang luéi tw van vién | Mirc d0 BMT:
phap luit bién tap ngi dung tinh huong phap luat B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Tu van vién phap luit)

Picu kién dé bat diu Usecase: Diang nhip thanh cong vao hé thdng va co
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quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh tu cac su kién trong qua trinh hoat dong cua Usecase:
- Nguoi dung 1a don vi, luét su thude mang ludi tu van vién phép luat truy

cap chirc nang bién tap ndi dung tinh hudng phap luat. Hé thong hién thi
chtrc ning cép nhét ndi dung tinh hudng phap luat.

- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luét truy
cap chirc ning stra ndi dung tinh hudng phap. Hé théng hién thi chirc
nang stra ndi dung tinh hung phap luat.

- Nguoi dung 1a don vi, luat su thudc mang ludi tu van vién phéap luat truy
cap chirc ning x6a ndi dung tinh hudng phap luat don vi tu van vién phap

luat. Hé thong hién thi chirc nang x6a ndi dung tinh hudng phap luat.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.1.20.Pon vi, ludt sw thuéc mang lwdi tw vin vién phdp ludt phé duyét cdc
néi dung tinh huong phdp ludt

Biéu do hoat dong:
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Pon vi, luit sw thudc mang lwdi tw vin vién phap luit phé duyét noi dung tinh
hudng phap luat

Lanh dao don vi Hé théng phﬁn mém
Truy cap chuc nang Quan ly ndi dung H% tho'n & Ah.len thi c‘huc Nas
tinh hudne phap luat Quan ly ng¢i dung tinh huong
£ phap 1 phap luit
|
4 7 - -
Truy cap chirc nang phé duyét noi H¢ thong hién thi man hinh
—» dung tinh hudng phap luat ctia don vi » chuc nang phé duyét ndi
tu van vién phap luat dung tinh huéng phap luat
- J
(- At A A £ ) (1ra A n n )
Thuc hién tra lai ngi dung tinh huong H¢ thong cap nhat trang thai
—> phap luat néu khong dong v » tir chdi phé duyét noi dung
L phé duyét ) tinh hubng phap luat
('He théng cap nhat trang théi |
Thyc hién phé duyét ni dung (| e thons cap naat trang that
—> tinh hudne phan ludt » ndi dung tinh hudong phdp
N uong phap Tuz J L luat d& dugc phé duyét )

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Pon vi, luit sw thudc mang lwéi tw van vién | Micc do BMT:
phap luit phé duyét ngi dung tinh huong phap luat B

Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu van vién phap luat)

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va cod
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong cuia Usecase:
- Lanh dao Pon vi tu van phap luat truy cép chirc nang phé duyét ndi dung

tinh hudng phap luat. Hé théng hién thi noi dung tinh hubng phap luat dé
thuc hién phé duyét.
- Lanh dao Pon vi tu van phap luét truy cép chirc niang phé duyét ndi dung

tinh hudng phap luat, thuc hién tra lai ndi dung tinh hudng phap luat néu
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khong dong y phé duyét. Hé thong cap nhat trang thai tir chdi phé duyét
ndi dung tinh hudng phap luit.

- Lanh dao Pon vi tu van phéap luat thuc hién phé duyét noi dung tinh
hudng phap luat. Hé thdng cip nhat trang thai ndi dung tinh hudng phap
luat da duoc phé duy¢t.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
Hoan cénh sir dung phu (thay th¢) trong trudong hep khong thanh cong: HE
thong khong hoan thanh tac vu.

4.1.21.Don vi, luit sw thuéc mang luwdi tw vin vién phdp ludt xudt bin cdc ndi
dung tinh huong phdp luit
Biéu d6 hoat dong:

Pon vi, luit sw thudc mang ludi tw van vién phap luit xuit ban ndi dung tinh huéng
phap luat

Lanh dao don vi Heé thng phan mém

Hé théng hién thi chirc nang

Truy cdp chirc nang Quan ly ndi dung Quiin Iy ndi dung tinh hudng

tinh huéng phap luit

phap luit
* |
( 14 \ 4 9
Truy cap chirc nang xuat ban noi (Hé thong hién thi man hinh
> dung tinh hudng phap luat cua don vi » chirc ning xuit ban ndi dung
tu van vién phap luat L tinh hudng phap luat
e = | — S
Thuyc hién tra lai ndi dung tinh huong H¢ thong cap nhat trang thai
—> phap luat néu khong dong y » tir chdi xuat ban noi dung —
L xuit ban )  tinh hudng phap luat )
X . . )
Thuc hién xuit ban noi dung | He;At.hong c:;}p nhatitrang t,hal
] tinh huéng phap luat s (}un% tinh huo?g Rhap ]
N : J L luat da@ dugc xuat ban )

Bang mo ta bang 10i:

| Tén Usecase: Pon vi, luat su thudc mang lwéi tw vin vién | Mirc do BMT: |
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phap luit xuat ban ndi dung tinh hudng phap luat \ B
Tén tac nhan: Lanh dao don vi (Lanh dao don vi tu vAn vién phap luat)
Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va cod
quyén sir dung chirc ning.
Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tac hé thong.
Trinh tu cac su ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

- Lanh dao Pon vi tu van phép luit truy cip chirc ning xuat ban ndi dung

tinh hudng phap luat. Hé théng hién thi noi dung tinh huéng phap luat dé
thuc hién xuét ban.

- Lanh dao Pon vi tu van phép luat truy cap chirc nang xuat ban ndi dung
tinh huéng phap luat, thyc hi¢n tra lai no1 dung tinh huéng phap luat néu
khong déng xuét ban. Hé théng cap nhat trang thai tir chdi xuat ban noi
dung tinh hudng phap luat.

- Lanh dao Pon vi tu van phap luat thuc hién xuat ban ndi dung tinh hudng
phap luat. Hé théng cap nhat trang thai ndi dung tinh hubng phép luat

duoc xuat ban.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
Hoan canh sir dung phu (thay th¢) trong truong hep khong thanh cong: HE
thong khong hoan thanh tac vu.

4.2. Front End - Trang thong tin PBGDPL (Trang thong tin cong khai phuc

vu ngudi dan, doanh nghiép dwoc tich hop trén Cong TTPT ciia tinh/
Trang thong tin thanh phan ciia cac don vi)
4.2.1. Dang nhdp tai khodn ca nhdin hoa

Biéu do hoat dong:
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Pang nhap tai khoian c4 nhin héa

Quan tri hé théng, Nguoi dung, Dich vu
xac thuc

Hg¢ thong phan mém

Q)

hé thong

Truy cép chitc nang Piang nhip Hé thong hién thi chtic nang
Ping nhap hé thong

——

~

Truy cép chtic ning nhap hé théng
theo tai khoan facebook

»
>

vao hé thong

Hé thong kiém tra tinh hop
1¢, va thuc hién dang nhap

N )

{ J
p - N
PR & thd ié i
Truy cép chuc nang nhép hé thong Hf': th‘ong kle,rfl travtmh h?p
.. > . » 1¢, va thuc hién dang nhap ——
theo tai khoan gmail A
J vao hé thong
\ J
PR 2 = - N
Truy cap chirc ndng nhap hé thong H¢ thong kiém tra tinh hop
theo tai khoan dang ky st dung dich » 1¢, va thuc hién dang nhdp [—
vu v6i Quan trj ung dung L vao hé théng )

dang nhédp cta nguoi st dung nhap thanh céng

J

, N e A
{Quém tri tng dung thiét 1ap tai khoan | | [ He théng tao tai khon dangJ\

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: DPang nhap tai khoin ca nhan héa

Mirc dp BMT:
B

Tén tac nhan: Quan tri hé théng (Quan tri hé thong S& Tu phap; Quan tri Gmg
dung cua cac don vi), Nguoi dung (Nguoi st dung dang ky str dung dich vu),
Dich vu x4ac thuc (Dich vu xac thuc facebook; Dich vu xac thuc qua gmail; Dich

vu xé4c thuc qua hé thong AD dung chung cua tinh).

Picu kién dé bat dau Usecase: Ping nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chiic nang.

DPicu kién dé két thic Usecase: Thyuc hién thanh cong céc thao tdc hé théng.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- CAc tac nhan thuc hién dang nhap hé thong theo tai khoan facebook. Hé

théng kiém tra tinh hop ¢, va thuc hién dang nhép vao h¢ théng.

- Cac tac nhan thyc hi¢n dang nhap h¢ théng theo tai khoan gmail. H¢

théng kiém tra tinh hop 1€, va thuc hién dang nhap vao h¢ théng.
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- Céc tac nhan thyc hién dang nhap hé thong theo tai khoan dang ky sir
dung dich vu véi Quan tri tng dung. Hé théng kiém tra tinh hop 1€, va
thuc hién dang nhap vao hé thng.

- Quan tri tng dung thiét 1ap tai khoan diang nhap ctia nguoi str dung. Hé

thong tao tai khoan ding nhéap thanh cong.

Hoan canh sir dung thanh céng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trwomg hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.2.2. Thiét ldp thong tin cd nhin héa

Biéu db hoat dong:
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Thiét 1ap thong tin ca nhan héa

Nguoi dung Hé thdng phan mém

Truy cap chirc ning Thiét 1ap thong Hé thong hién thi chirc ning
tin ca nhan hoéa Thiét 1ap thong tin ci nhin hoéa

Hé théng hién thi giao dién

{ Nguoi dung truy cdp chuc nang céc chiic nang dé nguoi dung

ca nhan hoa thyc hién thiét 1ap thong tin
ca nhan hoa

e . R A ) 4 A . . . )
Nguoi dung thyc hién thiét 1ap thong H¢ thong cap nhat thong tin
tin cd nhan hoa theo chu dé ) L cé nhan hoa theo chu dé

I . ) 4 . )
Nguoi dung thuc hién thiét 1ap thong .| H¢ thong cdp nhat thong tin
tin ca nhan hoéa theo linh vuc '\ ca nhan hoa theo linh vuc y

J

I . ) / . )
Nguoi dung thuc hién thiét 1ap thong .| H¢ thong cdp nhat thong tin

P .y A . .1 . 1A , < 1. ]
L tin ca nhan hoa theo dia ban )  cd nhan hoa theo dia ban )
. . N
Nguoi dung thuc hién thiét 1ap thong H¢ thong cap nhat thong tin
tin c& nhan hoa theo don vi cung cap ca nhan hoa theo don vi  —
dich vu cung cap dich vu )
Bang mo ta bang 10i:
Tén Usecase: Thiét 1ap thong tin c4 nhan hoa Mic do BMT:

B

Tén tac nhan: Ngudi dung (Nguoi stir dung dang ky sir dung dich vu).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé théng va cod
quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tdc hé théng.

Trinh ty cac su Kki€n trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
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Nguoi dung truy cap chiic ning ca nhan hoa. Hé thong hién thi giao dién
cac chirc ning dé nguoi dung thyuc hién thiét 1ap théng tin ca nhan hoéa.
Nguoi dung thyc hién thiét 1ap thong tin c4 nhan hoa theo chu dé. Hé
théng cap nhat thong tin c4 nhan hoa theo chu dé.

Nguoi dung thyc hién thiét 1ap thong tin ¢4 nhan hoéa theo linh vuc. H¢
théng cap nhat thong tin ca nhan héa theo linh vuc.

Nguoi dung thuc hi¢n thiét 1ap thong tin c& nhan hoa theo dia ban. H¢
théng cap nhat thong tin ca nhan héa theo dia ban.

Nguoi ding thuc hién thiét 1ap thong tin ca nhan hoa theo don vi cung
cép dich vu. Hé théng cap nhat thong tin c4 nhan hoéa theo don vi cung

cép dich vu.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwdong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tic vu.

4.2.3. Thiét lap giao dién Trang cd nhéin héa

Biéu do hoat dong:
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Thiét 1ap giao dién Trang ca nhan héa

Nguoi dung

Hé thong phan mém

[Truy cap chirc nang Trang thong tin }

ca nhan hoa

Hé thdng hién thi chtic ning
Trang thong tin ca nhan héa

e . N
Truy cap Trang thong tin

ca nhan hoa
\_ Y,

(- A L e e axs)
Truy cap chirc ndng xem van ban, tai

( He théng hién thi giao dién
1Trang thdng tin ca nhan hoa

4 A 2o )
H¢ thong hién thi giao dién

(liéu, tinh hudng phéap luat theo chu d@

(- < e )
Truy cap chirc ndng xem van ban, tai

A 4

Trang théng tin c& nhan héa —

L theo chu de )

4 : 2 o . )
H¢ thong hién thi giao dién

> liéu, tinh hudng phap luat

theo 1inh vuc

- J

(- A . e e ean)
Truy cép chirc ndng xem van ban, tai

A 4

Trang théng tin c& nhan hda —
theo linh vuc

- J

4 ; P )
H¢ thong hién thi giao dién

A 4

> liéu, tinh hubng phap luat

theo dia ban

- J

<)
Truy cap churc nang xem van ban, tai

liéu, tinh hudng phap luat
theo don vi cung cap dich vu

Trang thdng tin cd nhan héa —
theo dia ban

J

4 : PR
H¢ thong hién thi giao dién

A

Trang théng tin ca nhan hda —
\theo don vi cung cap dich vy

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap giao dién Trang ca nhin hoa

Mirc d0 BMT:
B

Tén tac nhan: Ngudi dung (Nguoi stir dung dang ky sir dung dich vu).

Picu kién dé bat dau Usecase: Piang nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh ty cac suw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
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- Nguoi dung truy cap Trang thong tin ¢4 nhan héa sau khi dang nhap hé
théng thanh cong. Hé thong hién thi giao dién Trang thong tin c4 nhan
hoa.

- Nguoi dung truy cap chirc ning xem van ban, tai liéu, tinh hudng phap
luat theo chu dé dugc ca nhan hoa. Hé thong hién thi giao dién Trang
thong tin c4 nhan hoa theo chu dé.

- Nguoi dung truy cap chirc ning xem van ban, tai liéu, tinh hudéng phap
luat theo linh vuc duoc ca nhan hoa. Hé théng hién thi giao dién Trang
thong tin c4 nhan hoa theo linh vyec.

- Nguoi dung truy cap chirc ning xem van ban, tai liéu, tinh hudéng phap
luat theo dia ban dugc ca nhan hoéa. Hé théng hién thi giao dién Trang
théng tin cd nhan hoa theo dia ban.

- Nguoi dung truy cap chitc ning xem van ban, tai liéu, tinh huéng phap
luat theo don vi cung cép dich vu duoc ca nhan hoa. Hé théng hién thi

giao dién Trang thong tin ca nhan hoa theo don vi cung céap dich vu.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.2.4. Hién thj tin bai trén Trang cd nhin héa

Biéu do hoat dong:
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Hién thi tin bai trén Trang c4 nhin héa

Nguodi dung Hé thdng phan mém

Truy cép chic nang Xem ndi dung Tin He tho‘}? hién th;.chu:‘c.nar}g

N Y A Xem ngi dung Tin bai trén

bai trén Trang thdng tin cA nhan hoa o,
Trang thong tin ca nhan hoa

——— '

(Truy cap chirc ndng xem tin bai ndi (Hé théng hién thi danh sach
—> béat ctia don vi trén giao dién >k i chc tin bai ﬁé bt
S trang chinh ca nhan hoa ) i

e . - N
H¢ thong hién thi ndi dung
tin bai trén Trang thong tin |—

J L ca nhan héa

(. )
Truy cap chirc nang Xem tin bai trén
Trang c& nhan héa

\ 4

-

J

: .2 . A N
H¢ thong hién thi ndi dung
tin bai dugc lua chon trén |
\Trang thong tin c& nhan hda

Thuyc hién chttc nang Lua chon tin W -
bai vao Kho dir li€u ca nhan hoa

J

bai da duoc bo Iya chon trén —
Trang ca nhan hoa

\ 4

bai vao Kho dir li€u ca nhan hoéa

é A A A 4 . I
{Thu’c hi¢n chirc nang bo lya chon tinw HE thong khong hién thi tin

Bang md ta bang 10i:

Tén Usecase: Hién thi tin bai trén Trang ca nhan hoa Muc do BMT:
B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi sir dung dang ky sir dung dich vu).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va co
quyén sir dung chirc ning.

Diéu kién dé két thic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé théng.

Trinh ty cac sy ki€én trong qua trinh hoat dong ciia Usecase:
- Nguoi dung truy cap chirc ning xem tin bai noi bat cua don vi trén giao
dién trang chinh c4 nhan hoa sau khi dang nhap. Hé thong hién thi danh
sach cac tin bai ndi bat dugc trén Trang thong tin ca nhan hoa.
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- Nguoi dung truy cdp chirc ndng Xem tin bai trén Trang c4 nhan hoa. H¢
thng hién thi noi dung tin bai trén Trang thong tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung thuc hién chiic nang Lya chon tin bai vao Kho dir li¢u ca
nhan hoa. Hé théng hién thi noi dung tin bai duoc lya chon trén Trang
théng tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung thuc hién chirc nang bo lua chon tin bai vao Kho dit liéu ca
nhan hoa. Hé théng hién thi noi dung tin bai da dugc bo lya chon trén
Trang thong tin ca nhan hda.

Hoan canh sir dung thanh cdng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong trudong hop khong thanh cong: Hé
théng khong hoan thanh tac vu.

4.2.5. Hién thj vin bdn, tai ligu trén Trang cd nhin héa

Biéu do hoat dong:

Hién thi vin ban, tai liéu trén Trang ca nhan héa

Nguoi dung Heé thdng phan mém
Truy cép chiic ndng Xem nfi dung Hé thong hién thi giao dién Xem
vin ban, tai liéu trén Trang thong tin ndi dung vin ban, tai liéu trén
c& nhan hoa Trang thdng tin cd nhan hoa
I
/Truy cép chirc ndng xem van ban, tai ) Hé thong hién thi danh sach
> liéu cta don vi trén giao dién »  CAc van ban, tai liéu trén
S Trang ca nhan hoa ) L Trang ca nhan hda

e - - A
H¢ thong hién thi ndi dung

» vin ban, tai liéu trén Trang —

thdng tin c& nhan hda

- )
Truy cép chitc nang Xem van ban, tai
liéu trén Trang ca nhé&n hoa

4 ‘ 2 .. N
H¢ thong hién thi ndi dung
van ban, tai liéu duoc lva —
\ch(_)n trén Trang ca nhan hc')a/

4 s . < 12
Thuyc hién chiic ndng chon van ban,
\téi liéu vao Kho dir liéu ca nhan h(’)a/

/ < R 2 o)
H¢ thong khdng hién thi van
ban, tai licu da duogc bo lva ]
\ch(,)n trén Trang c4 nhan hoa )

4 A1 1 as
Thuc hién bo lua chon van ban, tai
L liéu vao Kho dir liéu ca nhan hoa )
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Hién thi vin ban, tai liéu trén Trang cia | Mitc d6 BMT:
nhéan hda B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi str dung dang ky sir dung dich vu).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co
quyén st dung chirc nang.

Picu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong céc thao tac hé thong.

Trinh tu cac su Ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

Nguoi dung truy cap chirc nang xem danh muc van ban, tai liéu cua don
vi trén giao dién trang chinh ca nhan hoa sau khi dang nhap. Hé thong
hién thi danh sach vian ban, tai liéu ndi bat trén Trang thong tin ¢4 nhan
hoa.

Nguoi dung truy cap chirc nang Xem van ban, tai licu trén Trang ca nhan
hoa. Hé théng hién thi noi dung van ban, tai li€u trén Trang thong tin cé
nhan hoa.

Nguodi dung thuc hién chirc nang Lua chon van ban, tai liéu vao Kho dir
li€u ca nhan hoa. Hé théng hién thi ndi dung van ban, tai li¢u duoc lua
chon trén Trang thong tin ca nhan hoa.

Ngudi dung thuc hién chirc nang bo lua chon van ban, tai liéu vao Kho
dir liéu c4 nhan hoéa. Hé théng hién thi noi dung vin ban, tai liéu da duoc

bo Iya chon trén Trang thong tin ¢4 nhan hoa.

Hoan cénh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.2.6. Hién thi ngi dung thong tin béc tich trén Trang cd nhin héa

Biéu do hoat dong:
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Hién thi ndi dung thong tin béc tich trén Trang ca nhan héa

Nguoi dung

Hé thdng phan mém

Truy cép chirc nang Xem noi dung
théng tin boc tach trén Trang thong
tin cA nhan hoa

Hé thong hién thi giao dién Xem
ndi dung thong tin béc tach
trén Trang ca nhan héa

[

——

( Truy cap chirc nang xem ndi dung h

( Ha théng hién thi danh sach

Truy cdp chuc ndng Xem cac van
ban, tai li€u, ndi dung boc tach lién
quan trén Trang ca nhan hoa

-

-

—»  boc tach ctua don vi trén giao dién > ndi dung boc tach trén
9 Trang ca nhan hoa ) L Trang ca nhan héa
4 A A < A . ’ -
R H¢ thong hién thi cdc van

ban, tai liéu, ndi dung boc
tach lién quan dé ngudi dung
J lya chon

J

Xem ndi dung tai liéu li€n quan trén
Trang ca nhan hoa

y

-

/ 14 4 . Ao \
H¢ thong hién thi nd1 dung
tai liéu duoc lua chon trén

J \Trang théng tin ca nhan héa

J

A 4

Xem ndi dung boc tach lién quan trérn
Trang c4 nhan héa J

-

e . . N
H¢ thong hién thi ndi dung
boc tach lién quan trén Trang —
théng tin ca nhan héa

J

Bang md ta bang 10i:

Tén Usecase: Hién thi ndi dung théng tin boc tach trén
Trang ca nhan hoa

Mirc d0 BMT:
B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi sir dung dang ky sir dung dich vu).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ping nhap thanh cong vao hé thong va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh ty cac sw ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Nguoi dung truy cap chirc nang xem ndi dung boc tach trén giao di¢n
trang chinh c4 nhan hoa ctia don vi sau khi dang nhap. Hé théng hién thi
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danh sach cac ndi dung thong tin boc tach trén Trang thong tin cd nhan
hoa.

- Nguoi dung xem céc van ban, tai li¢u, ndi dung boc tach lién quan trén
Trang c4 nhan héa. H¢ théng hién thi cAc van ban, tai liéu, ndi dung boc
tach lién quan trén Trang c4 nhan hoa dé nguoi dung lira chon.

- Nguoi dung thuc hién chirc nang Xem ndi dung tai li€u lién quan trén
Trang c4 nhan hoa. H théng hién thi ndi dung tai liéu duoc lya chon trén
Trang thong tin ca nhan hda.

- Nguoi dung thuc hién chirc nang Xem ndi dung boc tach lién quan trén
Trang c4 nhan hoa. Hé thong hién thi noi dung béc tach lién quan trén
Trang thong tin ca nhan hoa.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan cénh sir dung phu (thay thé) trong trwong hop khong thanh cong: Hé
théng khong hoan thanh tac vu.

4.2.7. Hién thi ndi dung théong tin tinh huéng phdp ludt trén Trang ca nhan
hoda

Biéu d6 hoat dong:
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Hién thi ndi dung thong tin tinh huong phap luit trén Trang c4 nhin héa

Nguodi dung Hé thong phin mém
Truy cép chitc ning Xem ngi dung H¢ thong hién thi giao dién Xem
théng tin tinh hudng phap luit trén ndi dung tinh huéng phap luit

Trang thdong tin ca nhan hda trén Trang ca nhan hoa
[

—

( Truy cap chirc ndng xem néi dung ) (Hé thong hién thi danh sach
—» tinh huong phap ludt cua don vi trén >L tinh huong phap trén

giao dién Trang ca nhan héa Trang ca nhan héa

N J
e y N —— PR
Truy cép chuic ndng Tim kiém tinh H¢ thong hién thi chtiic nang
hudng phéap luat trén Trang thdng tin » cho phép tim kiém va hién |—
ca nhan hoa ) L thi két qua tim kiém

e p :
H¢ thong hién thi ndi dung
tinh huong phap luat va cac —
J L théng tin cd lién quan

. N
Xem tinh hudng phap luét trén Trang
ca nhan hda

A 4

R

Hé théng cap nhat tinh
hudng phap luat vao Ko dit
liéu ca nhan hoa

Luya chon tinh hudng phap luét vao w
Kho dir liéu ca nhan hoa

.

-

s p - N
H¢ thong hién thi ndi dung

béc tach lién quan trén Trang —

théng tin ca nhan héa

Xem néi dung bdc tach lién quan trén\
Trang ca nhan héa j

A

i

Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Hién thi ndi dung théng tin tinh hudng | Mirc d6 BMT:
phap luat trén Trang ca nhan héa B

Tén tac nhan: Nguoi dung (Nguoi st dung dang ky sir dung dich vu).

Piéu kién dé bat diu Usecase: Piang nhip thanh cong vao hé thong va co
quyén st dung chirc nang.

DPicu kién dé két thic Usecase: Thyuc hién thanh cong céc thao tdc hé théng.

Trinh ty cac s ki€n trong qua trinh hoat dong cia Usecase:
- Nguoi dung truy cap chure nang xem tinh huong phép luat cua don vi trén

giao dién trang chinh c4 nhan héa sau khi dang nhap. Hé théng hién thi
danh séch cac noi dung thong tin tinh huéng phap luat méi duge cap nhat
trén Trang thong tin ca nhan héda.
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- Nguoi ding truy cdp chtc ning Tim kiém tinh hudng phap luét trén
Trang c4 nhan hoa. Hé théng hién thi chirc ning cho phép tim kiém va
hién thi két qua tim kiém tinh huéng phép luat trén Trang c4 nhan hoa.

- Nguoi dung truy cap chirc ning Xem tinh hudng phap lut trén Trang ca
nhan hoa. Hé thong hién thi ndi dung tinh hudng phap luat va cac thong
tin co lién quan trén Trang théng tin ca nhan hoéa.

- Nguoi dung thuc hién chirc nang Lua chon tinh huéng phap luét vao Kho
dir liéu c4 nhan hoa. Hé thdng cép nhat tinh hudng phap luét vao Kho dit
liéu ca nhan hoa.

- Nguoi dung thuc hién chire ning bo lwa chon tinh hudng phap luét vao
Kho dir liéu c4 nhan héa. Hé thong loai bo tinh hudng phép luét ra khoi

Kho dir liéu ca nhan hoa.

Hoan canh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truong hop khong thanh cong: Hé
thong khong hoan thanh tac vu.

4.2.8. Thiét lap chuyén muc Tai liéu ciia t6i trén Trang cd nhin héa

Biéu dd hoat dong:
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Thiét 1ap chuyén muc Tai li€u ctaa toi trén Trang ca nhan héa

Nguoi dung

Heé thdng phan mém

[

Truy cép chiic nang Thiét 1ap
chuyén muc tai liéu cua toi

j,

Hé thong hién thi chirc ning
Thiet 1ap chuyén muc tai liéu
cua toi

!

Truy cap chuc nang xem thong tin

chuyén muc Tai liéu cua toi trén
Trang ca nhén hoa

[y

-

Xem tinh hung phap luat thudc
Trang ca nhén hoa

Hé thong hién thi chuyén
muc Tai liéu cua toi trén
Trang c& nhan hoa

-~

J

/ e A )
Xem van ban tai liéu thudc Trang ca

nhan héa

-

hudng phap luat thudc Trang

: .2 . )
H¢ thong hién thi cac tinh

cé nhan hoa
Y,

_»

-

Xem tin bai thuc Trang ca nhan hoa

-

Hé thong hién thi cac van
ban tai liéu thudc Trang ca

nhan ho
an héa )

J

—>

4 A s ) £ )
Truy cép chiic ndng xem tinh huong
phap luat thudc chuyén muc Tai liéu

cua toi

-

4 : .2 e )
.| Hé thong hién thi cac tin bai

thudc Trang ca nhan hoa )

-

J

N
-
T

-

A L o 1. )
ruy cdp chirc nang Xem van ban, tai

liéu thudc chuyén muc
Tai liéu cua to1

A

\chuyén muc Tai li¢u cua toi

. - R
H¢ thong hién thi cac tinh
hudng phap luat thudc

J

Truy cép chirc nang Xem tin bai

9 thudc chuyén muyc Tai li€u cua toi

A 4

-

Hé théng hién thi c4c van
ban tai licu thudc chuyén

muc Tai li€u cua toi )

y

J

>

Ty dong thiét 1ap thong tin ca nhan
hoa lién quan dén céc ndi dung dugc
\chon trong kho dit li¢u tai li¢u cua téij

-

4 . .2 e, )
H¢ thong hién thi cac tin bai

thudc chuyén muc Tai li¢u

cua toi
J

-~

A

-

A 1 A R ~ o )
H¢ thong tu dong cap nhat
dir li€u dugc chon trong tai

liéu cua to1

J
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap chuyén muc Tai liéu ciia tdi trén | Micc do BMT:
Trang ca nhan héa B

Tén tac nhan: Ngudi dung (Nguoi stir dung dang ky sir dung dich vu).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac su ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

- Nguoi dung truy cap chtrc nang xem tinh hudng phap luat ctia don vi trén
giao dién trang chinh ca nhan hoa sau khi dang nhap. Hé thong hién thi danh
sach cac noi dung thong tin tinh hubng phap luat méi duge cap nhat trén Trang
thong tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung truy cdp chitc ning xem tinh hudng phép luat trén Trang
thong tin ca nhan héa. Hé théng hién thi ndi dung tinh hudng phap luat trén
Trang ca nhan hoa.

- Nguoi dung truy cap chirc ndng xem cac nhom ndi dung van ban, tai licu
trén Trang thong tin c4 nhan hoa. H¢ théng hién thi ndi dung van ban tai li¢u va
cac théng tin c6 lién quan trén Trang thong tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung truy cap chirc nang xem cac nhom ndi dung tin bai trén Trang
thong tin c4 nhan héa. Hé thong hién thi ndi dung tin bai va cac thong tin co
lién quan trén Trang thong tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung truy cap chic ning xem tinh hudng phap luat thudc chuyén
muc Tai li€u cua toi1 trén Trang ca nhan hoa. H¢ théng hién thi noi dung tinh
hudng phap luat thudc chuyén muc Tai liéu cia toi trén Trang c4 nhan hoa.

- Nguodi dung truy cép chitc nang xem cac nhém ndi dung van ban, tai li¢u
thudc chuyén muc Tai liéu cta toi. Hé théng hién thi ndi dung vin ban tai lidu
va cac thong tin ¢6 lién quan thudc chuyén muc Tai liéu cua t0i trén Trang thong
tin ca nhan hoa.

- Nguoi dung truy cap chic nang xem cac nhom ndi dung tin bai thudc
chuyén muc Tai li¢u cua to1. HE théng hién thi ndi dung tin bai va cac thong tin
c6 lién quan thudc chuyén muc Tai li€u cta t6i trén Trang thong tin ca nhan
hoa.

- Ty dong thiét 1ap thong tin ca nhan hoa lién quan dén cac noi dung dugc
chon trong kho dir li€u tai li€u cua t61. HE théng tu dong cap nhat dit li¢u dugc

chon trong tai li€u cua toi.

Hoan canh sir dung thanh cdng co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.
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Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé
théng khong hoan thanh tac vu.

4.2.9. Thiét lgp chuyén muc cam nang phdp ly danh cho doanh nghiép
Biéu d6 hoat dong:

Thiét 1ap chuyén muc CAm nang phap 1y danh cho doanh nghiép

Nguodi dung Hé théng phan mém

Céam nang phap 1y danh cho
doanh nghié€p
[

[ Truy cap chuyén muc CAm nang

Hé théng hién thj chuyén muc
phap ly danh cho doanh nghiép ]

I c 2
Truy cap chirc nang xem chuyén ( H¢ thong hién thi chuyén
— muc/ chi dé/ banner CAm nang phap » muc Cam nang phap Iy danh
Iy danh cho doanh nghiép L cho doanh nghiép

4 < . 2 N R
H¢ thong hién thi ndi dung

> cam nang phap 1y cua —

9 chii @, linh vyc twong g )

Lua chon cac cha dé, linh vuc trong
chuyén muc cam nang phap ly )

< A Nc 1A A 7 ’ N 4 A A <A . Al M
Tim kiém tai li€u cdm nang phap ly H¢ thong hién thi ndi dung
—» theo cac ti€u chi linh vuc, doi tuong > tailiéu cam nang phap ly —
9 st dung ) 9 theo cac tiéu chi tim ki€ém )

4 2 .2 . . N
H¢ thong hién thi ndi dung
cam nang phap ly, van ban, —f
\téi liéu, tinh huong lién quan )

(s . z e o)
Xem ndi dung cam nang phap 1y, van
9 ban, tai li€u, tinh hudng lién quan )

A 4

e B ( He¢ théng hién thi thong tin |
Xem thong tin vé tinh trang hiéu luc c; R ong hien .} 9 ,
— R »  vé tinh trang hi€u luc cia —
cua cac van ban, tai liéu L e T
. cac van ban, tai li€u
G J
A A , , ~ N 4 A X 4 .2 N\
Xem ndi dung cam nang phap ly da .| He& thong hién thi cam nang
9 duoc xuat ban 1én Trang toan tinh ) 9 phép 1y da dugc xuat ban )
4 A ’ - A A re A ) iy A A - R . A A )
Truy cédp chirc nang lién két voi HE H¢ thong hién thi H¢ thong
—» thong trg phap ly Doanh nghiép cua » tro phap ly Doanh nghi€p [—
Y B6 Tu phap ) 9 cua Bo Tu phap )
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Bang mo ta bang 10i:

Tén Usecase: Thiét 1ap chuyén muc cam nang phap ly | Mitc d6 BMT:

danh cho doanh nghiép B

Tén tac nhan: Ngudi dung (Nguoi stir dung dang ky sir dung dich vu).

Picu kién dé bat diu Usecase: Ding nhap thanh cong vao hé thdng va co

quyén st dung chirc nang.

Piéu kién dé két thiic Usecase: Thuc hién thanh cong cac thao tac hé thong.

Trinh tu cac su ki€én trong qua trinh hoat dong cua Usecase:

Nguoi ding truy cap chirc ning xem chuyén muc/ chiit d&/ banner Cam
nang phap ly danh cho doanh nghiép trén Trang thong tin PBGDPL. Hé
théng hién thi chuyén muc/ chu d&/ banner Cam nang phap 1y danh cho
doanh nghiép.

Nguoi dung lya chon cac cha dé, linh vyc trong chuyén muc cAm nang
phép 1y dé xem van ban, tai liéu. Hé thong hién thi ndi dung cac chu de,
linh vuc dugce lua chon dé xem cAm nang phép 1y danh cho doanh nghiép.
Nguoi dung tim kiém tai liéu cAm nang phap 1y theo céc tiéu chi linh vuc,
d6i twong str dung,.... Hé thong hién thi ndi dung tai liéu cAm nang phép
Iy theo cac tiéu chi tim kiém.

Nguoi dung truy cap chirc ning xem thong tin cim nang phap 1y va cac
van bén, tai liéu, tinh hubng phap luat lién quan. Hé thong hién thi thong
tin cAm nang phép 1y va cac van ban, tai liéu, tinh hudng phap luat lién
quan.

Nguoi ding c6 thé xem thong tin vé tinh trang hiéu luc cta cac van ban,
tai liéu lién quan dén tai liéu cAm nang phap ly. Hé thong hién thi thong
tin hi€u luc cua cac van ban, tai li€u li€én quan dén noi dung trong cam
nang phap ly.

Nguoi ding trén Trang thong tin PBGDPL toan dia ban c6 thé xem dugc
cam nang phap 1y néu tai liéu cAm nang di dugc xuat ban 1én Trang toan
tinh. H¢ théng hién thi tai liéu cAm nang da duoc xuét ban.

Nguoi dung truy cép chirc ning lién két voi Hé thdng trg phap 1y Doanh
nghiép cta Bo Tu phap. Hé thong hién thi Hé théng trg phap 1y Doanh
nghi¢p ctia Bo Tu phép.

Hoan céanh sir dung thanh cong co ban: Hé thong hoan thanh tac vu.

Hoan canh sir dung phu (thay thé) trong truwong hop khong thanh cong: Hé

thong khong hoan thanh tac vu.
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Phu luc 02
Dw toan: Nang cap, mé rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap luat tinh Thanh Hoa

Pon vi tinh: Bong

DIEN GIAI

GIA TRI

STT NOQI DUNG CHI PHi H';?:(U CACH TRUOC (T;rlgli GIATEI}JIESAU GHI CHU
’ TINH THUE
| | Chi phi xay lap Gxl 0 0 0
Il | Chi phi thiét bi Gtb 2.988.000.000 | 31.440.000 | 3.019.440.000
Nang cap, mo rong Trang thong
1 tin,diéIlA tor phﬁ bién giéo duc Theo chim 2.595.000.000 0 2.595.000.000 Ch}'l‘ﬂg thu thém dinh gié_
phap luat A s6 304/2026/1273/CT-
2 | Chi phi dao tao : - 10.000.000 800.000 10.800.000 TDG/AAVC ngay
dinh gia
20/3/2026
3 | Chi phi nhap li¢u 383.000.000 | 30.640.000 413.640.000
Ry . (e Béo gia thip nhét cua nha
111 | Chi phi quéan ly du an Gqgl | Theo bao gia 45.000.000 | 3.600.000 48.600.000 z
cung cap dich vu
Chi phi tw vin diu tw Ung
v dung CNTT Gtv 124.543.213 | 9.963.457 134.507.000
Chi phi khao sat phuc vu lap Bao gia canh Theo Quyét dinh sb
1 bio cdo KTKT tranh 13.437.000 | 1.074.960 14.512.000 353/QD-VP ngdy
A v Béo giad canh 28/01/2026 cuia Chanh
2 | Chi phi l1ap bao cao KTKT Gtvl tranh 03.283.991 | 7.462.719 100.747.000 VP UBND tinh
g | Tuvan lap h6 so moi thau, Gtv2 | Theobéogia | 11.622.222| 920778  12.552.000 | BC gid thap nhat cua nha

danh gia ho so du thau

cung cap dich vu
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Tu van tham dinh hd so moi -
4 thau, tham dinh KQLCNT Gtv3 | Theo bao gia 6.200.000 496.000 6.696.000
V | Chi phi khéac Gk 201.759.556 | 2.444.444 |  204.204.000
Theo chimg Chimg thu tham dinh gia
1 (;hl phi danh gia an toan thong Gkl thu tham 150.000.000 0 150.000.000 |  S° 304/2026/1273/‘CT-
tin dinh oid TDG/AAVC ngay
mh g 20/3/2026
Chi phi thim tra phé duyét 0 Theo Nghi dinh
2 quyét todn Gk2 | 057%xG 20.520.000 0 20.520.000 254/2025/NB.CP
Theo Hop déng tham
A e . Theo Hop dinh gia so
3 | Chi phi thdm dinh gi4 ddng da ky 30.555.556 | 2.444.444 33.000.000 | 1 o0 B TDG/AAVC
ngay 12/3/2026
4 Ptn thelm dinh Béo cao kinh té 0.019% X G 684.000 0 684.000 thong tu so 28/2023/TT-
ky thuat BTC
5% x (GxI +
VI | Chi phi dw phong Gdp Gtb + 170.337.000 0| 170.337.000
: Gqlda + T T
Gtv + GK)
TONG MUC PAU TU 3.529.639.769 | 47.447.901 | 3.577.088.000

Ghi chii: Kém theo chiig thu tham dinh gia s6 304/2026/1273/CT-TDG/AAVC ngay 20/3/2026 ciia Cong ty TNHH hang dinh gi va kiém toan
Chau A va bao cao cua cac don vi cung cap dich vu tu van.
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Josoi i oo oy

' CONG TY CO PHAN CONG NGHE SAZION
BDia chi: So 18, Ngé 34/1 Pho Tay Tra, Phuong Hoang Mai, TP. Ha Noi

BAO GIA DICH VU
S6: 2503/BG-SAZION

Ha Noi, ngay 25 thang 3 nam 2026

Kinh giri: - Viin phong UBND tinh Thanh Héa;
- Cong ty TNHH Thwong mai va Cong nghé Sake.

cta Cong ty TNHH Thuong mai va Cong nghé Sake giri Cong van 16/SAKE
ngay 21/3/2026 vé viéc dé nghj cung cép bdo gia céc dich vy tu véan dé xdy dung
du toan phue vu ldp bio cdo kinh té k¥ thuit du dn: Néang cdp, mé rong Trang
thong tin dién tir phd bién gido dyc phép ludt tinh Thanh Héa.Cén ¢l nhu céu cia
quy co quan, Cong ty cd phin Céng nghé Sazion xin giri t6i Quy khach hang bao
gid dich vu theo yéu ciu cta quy don vi.

Chiing t8i mong nhan dugce sy quan tdm va phan héi tir Quy céng ty dé cé
thé phdi hop trién khai céc bude tiép theo mdt cach hiéu qua.

Gia tri Thué | Gid trisau
HEL o dung trude thué | GTGT th:ié
1| Tu véin quan Iy dy 4n 61.000.000 | 4.880.000 | 65.880.000
4 mhé somdi thau, dénh gidhosodw | ) 62925 | 920778 |  12.552.000
. A \ v 3 .
5 :gé;"u:‘l:'; R thimdinh | (00000 496.000|  6.696.000
Bio gid c6 hiéu lyc 180 ngay ké tir ngay phat hanh.
Théng tin lién hé chi tiét:
- Nguyén Thj Thu Huong (Ms)
- Dién thoai: 0974282835
- Email: Sazion.jsc@gmail.com
Xin tridn trong cam on va mong dwgce hgp tac véi Quy Cong ty./.
Noi nhiin: FRIEN CONG TY
- Nhur trén; s
= Luu VT,

OWG GIAM POC

n__.;igmyﬁu [ibi Tiha ."/ﬁzb)ty
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CONG TY CO PHAN VBIT  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPée lip - Tu do - Hanh phic

S&: 2303.2026/BG-VBIT
V/v bdo gia dich vu Ha Noi, ngay 23 thang 3 nam 2026

BAO GIA DICH VU TU VAN
Kinh gri:
- Vin phong UBND tinh Thanh Hoa
- Cong ty TNHH Thuong mai va Cong nghé SAKE.

Céong ty Co ph?m VBIT nhin dugc Vin ban s 16/SAKE ngay 21/3/2026 cua
Céng ty TNHH Thuong mai va Céng nghé Sake vé viéc dé nghj cung cdp béo gid
cac dich vy tu vén dé xdy dymg dy toan phyc vu 1ap bao céo kinh té ky thudt dy
an: Néang cdp, mé& rong Trang thong tin dién tir phd bién gido duc phap ludt tinh
Thanh Héa.

Cong ty C6 phan VBIT xin giri dén Quy Bénh vién béo gid dich v tw vén,
v&i ndi dung chi tiét nhwr sau:

Don v tinh: VND

Danh muc chi phi :
STT u . P Chi phi étrwdi'c Thué VAT Chi phé sau
céin bio gia thu thu
;| Tw vin quin 1y dy dn (03 80.000.000 | 6.400.000|  86.400.000
Chuyén
o |Léphosomdithiu, dinhgid| o4 000000| 1600000  21.600.000

ho so dur thiu

Thim djnh hd so moi thi,
4 | thim dinh két qua lya chon|  10.000.000 800.000 | 10.800.000
nha thiu

Ghi cha:
+ Béo gia da bao gom thué GTGT va cdc loai thué, phi ¢6 lién quan.

+ Hiéu lue béo gi: 180 ngay ké tir ngdy béo gid.

Moi théng tin chi tiét xin lién hé:

+ Ong: Nguyén Dic Manh.

+ Email: Vbit.jsc@gmail.com.

+ Dia chi: $6 16, ngach 161 ngd Thinh Quang, phudmg Pdng Pa, TP. Ha Noi.
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+ 86 dién thoai: 0912436543,
Xin trin trong cam on./.
CUH{. T't' CO PHAI\I VRBIT




CONG TY CO PHAN PHAT TRIEN
CONG NGHE VA UNG DUNG ITS

S6: 324/BG-ITS
Vi Bao gia cac dich vu tw van 82 xiy
dumg du toan phuc vu lap bao cao kinh
té kyr thuat du an - Nang cap, mo rong
Trang théng tin dién tiz phd bisn gido
duc phap lnat tinh Thanh Hoa.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic Lip - Tw do - Hanh phic

Ha Noi, ngay 24 thang 3 nam 2026

BAO GIA DICH VU TU VAN

Kinh giri: - Vin phong UBND tinh Thanh Hoa;
- Cong tv TNHH Thuong mat va Cong nghé Sake.

Lén dau tién, thay mat Cong tv co phan Phat trién céng nghé va img dung
ITS, chung to1 xin gin t61 Quy oo quan 101 chao tran trong.

Nhin dwoc Vin ban so 16/SAKE ngay 21/3/2026 cia Céng ty TNHH
Thweng mai va Cong nghé Sake vé viéc dé nghi cung cap bdo gid cic dich vu e
van dé xiy dung du toin phuc vo Lip bao cao kinh té ki thudt dw dn: Ning cap,
mé réng Trang théng tin dién tir phé bién gido duc phap luit tinh Thanh Hoéa.

Céng ty ¢d phin Phit l:nen cong nghé va img dung ITS xin o den Quy co
quan ban chio gia Dich vu tir van dé phuc vu Lip ti todn dw in Ning cap, md rong
Trang théng tin dién tir pho bién gido duc phip it tinh Thanh Hoa nhw sau:

Bom vi imh: VNP

Sd Gia tri Thué | Gii tri sau
SIT | Noidung PVT | juong | truscthué | GTGT thué
p T van quan by o 01 45.000.000 | 3.600.000 | 42.600.000
dir an
Lap ho so méi
2 | théu, dénh gid hé | Geéi 01 12.080.000 | 966400 | 13.046.400
so dir thau
Tham dinh hd so
méoi thau, thim ..
N i Tua Goi 01 10.000.000 | 800.000 | 10.800.000
chon nha thau

- Bio gia trén d3 bao gom thué GTGT 8% va cac loai thué, phi khic c6 lién quan.
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- Hidu Ire bao gia 180 ngay ké tr ngay phat hanh.
Einh mong nhin dwge sy chap thuin cia Quy co quan.
Tran trong./.

DPAI DIEN CONG TY

Nt nhan:
- Nlue keinh giti;
- L VP.




