UBND TINH THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO NGOAI VU Poc lap - Tw do - Hanh phac

S0:290 /SNQV-LSBG Thanh Hoa, ngay (4 thang 3 ndm 2026
V/v trién khai tiép nhan va tra két qua
hd so d& nghi cap ho chiéu ngoai giao,
ho chiéu cong vu (gan chip dién tir) tai
S& Ngoai vu Thanh Hoba.

Kinh guri:

- Céc ban bang Tinh uy;

- Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Van phong Tinh uy, Van phong doan DPBQH va HDND; Van
phong UBND tinh;

- Céc So, ban, nganh cap tinh, Cong an tinh, Bo chi huy quén su
tinh;

- bang uy, UBND céc xa, phuong;

- Cac Truong Pai hoc, Cao dang thuoc UBND tinh Thanh
Hoa.

Thuc hién huéng dan cua Cuc Lanh sy, Bd Ngoai giao tai Cong vin sd
270/LS-XNC ngay 20/01/2026 cua Cuc L&nh su - Bo Ngoai giao vé trién khai
tiép nhan va tra két qua hd so dé nghi cap ho chiéu dién tr (HCDT) tai cac Co
quan ngoai vu dia phuong, S& Ngoai vu Thanh Hoa thong bao va huéng dan cac
co quan, don vi trién khai thuc hién nhu sau:

1. Vé dia diém tiép nhan va tra két qua

Tai tinh Thanh Hoa, viéc tiép nhan, xir Iy va tra két qua ho so dé nghi cap
ho chiéu ngoai giao, ho chiéu céng vu cd gan chip dién tir duoc thuc hién tai So
Ngoai vu Thanh Hoa (dia chi s6 30 Nguyén Duy Hiéu, phuong Hac Thanh, tinh
Thanh Hba).

2. P6i twong va pham vi ti€p nhan

S¢ Ngoai vu tiép nhan, xt ly va tra két qua hd so dé nghi cap ho chiéu
ngoai giao, ho chiéu cong vu c6 gan chip dién tr cua can bo, cong chic, vién
chtc phl hop quy dinh cta Luat Xuét canh, nhap canh cua cong dan Viét Nam
nam 2019, sira doi, bo sung nam 2023.

3. Thanh phan ho so @é nghi cap hé chiéu

- To khai ¢6 md vach in tir Cong Dich vu cdng cua Bo Ngoai giao tai dia
chi https://dichvucong.mofa.gov.vn. Td khai can tuan thii cac yéu cau, quy dinh
cua phép luat lién quan hoic huéng din cia Co quan cip ho chiéu Bo Ngoai
giao.



https://dichvucong.mofa.gov.vn/

- Quyét dinh/ van ban cir di cong tac nudc ngoait (ban dién tar duoc cap co
tham quyén ky sb va déng dau sd).

- Ho chiéu ngoai giao hoic ho chiéu cong vu: (i) da dugc cap gan nhat
(néu c6) trong truong hop cip méi; (ii) Trong truong hop mat HCNG, HCCV,
can co cong van thong bao ciia co quan quan Iy truc tiép ctia nguoi dé nghi cap
ho chiéu.

- Ban chup chtng minh nhan dan, can cudc cong dan, thé can cudc hoac
c4c gidy to tuy than khac theo quy dinh hién hanh.

- Gidy gi6i thiéu/ cong van clia co quan, to chirc cir ngudi di cong tac nudce
ngoai dé nghi Co quan Ngoai vu ndp thay (truong hop hd so mat).

- Céc giay to lién quan khac theo timg truong hop cu thé.

4. Quy trinh tiép nhan ho so

4.1 P6i Vi trieong hop cdp HCPT lan dau:

S& Ngoai vu kiém tra thanh phan, tinh hop 1é cua hd so; phan loai ho so;
thu thap thong tin sinh trac hoc (anh, van tay), cu thé nhu sau:

Buére 1: Kiém tra thanh phan ho so

- Kiém tra thanh phan, s6 luong hd so, loai yéu cau (cip ddi/cip méi), sb
luong ngudi trong doan dé nghi cip ho chiéu;

- Kiém tra tinh hop thirc cia Quyét dinh/van ban cir di cong tac nudc
ngodi can ddi chiéu thong tin s6 hiéu vin ban, co quan cip van ban, nguoi ky
van ban, chtc danh ky van ban, thim quyén ky van ban trén gidy to, tai licu voi
co sO dir li€u trén hé théng; kiém tra thé thirc van ban; kiém tra ndi cung lién
quan dén nudc/ving lanh tho, thoi gian, muc dich va chi phi chuyén di;

- Kiém tra thong tin cua ca nhén trong doan (chtic vu va don vi cong tac?,
thong tin nhan than...) va xac dinh nguoi thudc dién cép ho chiéu ngoai giao, ho
chiéu cong vu.

- Kiém tra thong tin trong t& khai va gidy to, tai liéu kém theo ho so.

- Kiém tra xem c6 can cap cong ham xin thi thuc hay khong,

- Béi chiéu véi cac quy dinh hién hanh dé xac dinh hd so du diéu kién tiép
nhan/ho so phai hoan thién, bd sung/h6 so bi tr chéi.

Buwéc 2: Phan loai ho so

- Truong hop hd so hop 16 va ding thim quyén: Kiém tra, in 02 “Gidy
bién nhan” hién thi thanh phan hd so va cac gidy to gbc kém phan ky xac nhan
gifta “ngudi nop hd so” va “ngudi tiép nhan”, 01 ban kep va hod so, 01 ban
chuyén cho ngudi nop.

1 Pdi véi nhan suthudc dién quan Iy ciia Bo Chinh tri, Ban Bi thu thi thyc hién theo cac quy dinh lién quan.
2. Pdi voi cdng chuc, vién chie quan 1y: ghi ré chic vu, don vi cong tac, loai, bic, ngach

- DBbi véi sy quan, quan nhan chuyén nghiép: ghi ré cp bac, ham, donvi cong tac

- Pbi véi cén bo duoc bau cir theo nhiém ky: ghi rd chirc wu, nhiémwu



- Truong hop ho so khong du diéu kién giai quyét: Thong bao dé nguoi
nodp hd so lién hé véi co quan cd tham quyén dé giai quyét theo quy dinh, tra lai
hd so kém “Phiéu tir chdi tiép nhén giai quyét hd so” néu Iy do cu thé cho nguoi
nop ho so.

- Truong hop hd so chua hop 18, chua day du: Thong bao dé nguoi ndp bod
sung, hoan thién hd so theo quy dinh va tra lai ho so kém “Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so”.

Buéc 3: Thu thap thong tin sinh tric hoc

Truong hop 1am tha tuc cip ho chiéu dién tr 1an dau: Nguoi tiép nhan hod
so chup anh chan dung (néu can), thu nhan du vin tay, chuyén thong tin trén hé
théng va ho so vé co quan cap ho chiéu.

() Tiéu chuén anh chin dung

- Kich thudc anh: anh co4cm x 6¢cm (rong x dai)

- Nén anh: nén trang, do sang va dé twong phan thich hop, khéng cé bong,
khong co hoa van, khéng dung cac hiéu vng.

- Tu thé: dau va vai thang, mdt nhin thang; khéng dé mdt xéa truwdc mat, 16
haivanh tai, biéu cam trung tinh (khéng cuwoi, tu thé nghiém tic).

- Trang phuc: thueong phuc lich sw; dau dé tran; khéng deo kinh.

- Chat lwong dnh: anh sdc nét va ré rang, khéng bi mo hodc téi; dé phin
gidi t6i thiéu 300dpi; dinh dang file anh JPEG 2000.

- T7 1¢ trén anh: dién tich khuén mdt chiém khodang 75%dién tich anh, chiéu
cao tir mdt 1én mép trén ciia anh xdp xi 2/3 chiéu cao tir mdt xudng mép dwdi ciia
anh.

(i) Tiéu chuan dau van tay:

- Van tay duoc thu thap bang méy quét chuyén dung thi thuc hién thu thap
van tay chum cua 4 ngon ban tay phai, van tay chum cuaa 4 ngon ban tay trai, van
tay cuia hai ngén cai, van tay lan cta 10 ngon.

- Viéc thu thap van tay phai dam bao chinh xac, ddng nht giira théng tin
nhén than cua nguoi dugc thu thap van tay voi Co sé di li€u can cude va dam
bao cac tiéu chuan caa To chic Hang khong dan dung quéc té (ICAO).

- Trong trudng hop néu khong thu thap duogc du 10 van tay thi mo ta va
nhap théng tin vé tinh trang van tay thu thap dugc. Truong hop van tay thu thap
duoc khong bao dam tiéu chuan phuc vu viéc nhan dang tu dong thi thuc hién
thu thap van tay bang cach lin muc, sau d6 quét lai dé luu trit hoac khai thac tir
Co so dit liéu qudc gia vé can cude cong dan (néu cd). Can bo thu thap van tay
phai ghi chd va Ky xac nhan, chiu trach nhiém vé dit liéu cia cac van tay thu
thap duoc hoic ly do khdng thé thu thap duoc.



- Truong hop ngudi dé nghi di c6 HCPT cii, ngudi tiép nhan hé so truy
cap hé théng co sé dir liéu, ddi chiéu thong tin ctia ngudi dé nghi, chuyén géi di
liu méi (néu c6 thay ddi vé thong tin) vé co quan cap ho chiéu.

4.2 PéiVéi trueong hop da ¢é6 HCPT va dé nghi cdp cdng ham

- Sau khi kiém tra thanh phan hé so theo quy dinh, ngudi tiép nhan ho so
kiém tra tinh trang HCDT: néu van dap Gng tiéu chuan k¥ thuat thi tra lai ho
chiéu cho ngudi dé& nghi, ghi chi vao gidy bién nhan viéc tra ho chiéu va tién
hanh tiép nhan ho so d& nghi cap cong ham.

- Truong hop HCPT khong dap ung tiéu chuan k¥ thuat, nguoi tiép nhan
hd so huéng dan khéach 1am tha tuc cdp HCDT méi (thuc hién cdc budc tai diém
1 néu trén), gui kém HCDT cii cung voi hd so HCDT.

5. Lap danh sach va chuyén giao ho so

- Sau khi thuc hién cac budc tiép nhan, kiém tra hd so, ddi chiéu va thu
thap théng tin sinh trac hoc, S& Ngoai vu ¢6 trach nhiém déng goi hd so HCDT
vao phong bi hoic ti riéng dé chuyén cho co quan cap ho chiéu qua dich vu
buu chinh cong ich hodc cir can bo dén nop hod so truc tiép tai co quan cap ho
chiéu (treong hop hd so mat). Goi dix liéu sinh tric hoc va tép thanh phan hé so
kém theo phai c6 chung Ky hiéu nhan biét va dap ung cac yéu cau ky thuat.

- Truong hop hd so chwa hop 18, chua day du: Bo phan Mot cura tai Cuc
Lanh su/Sé Ngoai vu Thanh phé H5 Chi Minh théng béo téi Co quan ngoai vu
dia phuong d& nghi bd sung, hoan thién ho so.

- Trudng hop ho so khong du dicu kién va tham quyén giai quyét: Bo
phan Mot cura tai Cuc L&nh su/Sé Ngoai vu Thanh phé H6 Chi Minh théng béo
t6i Co quan ngoai vu dia phuong vé viéc hd so khong du diéu kién va tham
quyeén giai quyét.

6. Thoi gian giai quyét:

- Trong thoi gian khéng quéa 1 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so
hop 18, S& Ngoai vu chuyén hé so cho co quan cap ho chiéu.

- Ké tir khi nhan da hd so hop 18, Cuc L&nh su - Bo Ngoai giao giai quyét
trong vong 03 ngay lam viéc.

- S& Ngoai vu tra két qua trong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc két
qua tra tir Cuc Lanh sy - Bo Ngoal giao.

7. Tra két qua ho so HCPT

- Trong vong 01 ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc két qua hd so HCDT
(truc tiép tai Cuc Lanh sy - Bo Ngoai giao hoac qua buu dién), So Ngoai vu
Thanh Héa kiém tra, d6i chiéu thong tin va tra két qua cho ngudi dé nghi;
chuyén ngay lai cho co quan cap ho chiéu cac ho chiéu khong du tiéu chuan phat
hanh (kem danh séch).



- L¢& phi: nop truc tuyén theo théng bao qua e-mail cua hé théng hoic nop
tryc tiép tai quay thu trudc khi nhan két qua hé so HCPT.

- Po6i véi truong hop két qua hd so HCDT duoc chuyén qua buu dién, phi
sir dung dich vu do nguoi dé& nghi cip ho chiéu dién ta chi tra theo thoa thuan
vai So Ngoai vu.

8. To chirc thuc hién

- Pé nghi cac co quan, don vi thong bao dén can b, cdng chic, vién chuc
thuoc pham vi quan Iy vé viéc trién khai cip ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong
vu gén chip dién tir tai S& Ngoai vu Thanh Hoa.

- Chu ddng phdi hop voi S& Ngoai vu trong viéc 1ap, hoan thién hd so
theo quy dinh.

Truong hop phat sinh khé khian, vudng mac, lién hé d¢éng chi: Trinh Thi
Minh Hang, Chuyén vién Phong Lanh su Bién gigi, S& Ngoai vu Thanh Hoa, S6
DT: 0915.437.168; email: hangtm259@gmail.com

So Ngoai vu Thanh Hoba thong bao dé cac co quan, don vi biét, phéi hop
thuc hién./.

Noi nhin: KT. GIAM BPOC
- Nhu trén; PHO GIAM POC

- Giam doc (dé b/c);
- Luu: VT, LSBG (MH)




		2026-03-04T15:34:23+0700


		2026-03-04T15:41:38+0700


		2026-03-04T15:41:39+0700


		2026-03-04T15:41:40+0700




