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PHUONG BIM SON Doc 1ap — Tw do — Hanh Phuc
S6: 2657/KH-UBND Bim Son, ngay 15thdng 6 nam 2026
KE HOACH

Phat trién thwong mai dién tir (TMDT)
phuong Bim Son giai doan ndm 2026-2030

Thuc hién Ké hoach s6 154/KH-UBND ngay 24/7/2025 vé phat trién
thuong mai dién tor trén dia ban tinh giai doan 2026-2030; Cdéng van )
1650/SCT-XNK ngay 25/5/2026 ctia S Cong Thuong vé viée ting cudng quan
Iy nha nuéc vé thuong mai dién tir. UBND phuong Bim Son xay dung Ké hoach
phat trién thuong mai dién tor ( TMDT) giai doan 2026-2030 trén dia ban véi cac
noi dung cu thé, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Quan triét, tuyén truyén, pho bién Ké hoach tong thé phat trién thuong
mai dién tr qudc gia giai doan 2026 - 2030 dén toan thé can bd, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong, cac doanh nghiép va nguoi tiéu ding nham nang cao nhan
thire va k¥ nang tng dung thuong mai dién tir cho cong dong.

2. Xay dung va td chuc trién khai thuc hién toan dién, déng bd cac muc
tiéu, nhiém vu va giai phap vé phat trién thuong mai dién tir, dam bao phu hop
v6i tinh hinh thuc tidn cia dia phuong, gin két chit ché voi Chuong trinh
chuyén d6i s6 qudc gia, Chién lugce qudc gia vé phat trién kinh té s va xa hoi s6
va cac dé an, chién lugc, chuong trinh c6 lién quan cta nganh Céng Thuong
nham tao dinh hudng chung cho phat trién thuong mai dién tir bén viing.

3. X4c dinh nhiém vu cu thé, gén vo1 thot han hoan thanh va trach nhiém
cua tirng co quan, don vi trong viéc td chire thue hién Ké hoach, dam béo trién
khai kip thoi, phdi hop chat ché, giam sat, theo ddi tién do hoan thanh nham dat
duoc muc tiéu da deé ra.

II. MUC TIEU CU THE NAM 2030

1. Vé tao méi trwomg canh tranh lanh manh cho thwong mai dién tir
phit trién bén virng.

- Dén s6 truéng thanh tham gia mua sam truc tuyén dat tir 70% tré 1én.

- Doanh sd béan 1é thuong mai dién tur tang to 20 - 30%/nam, chiém tir
10% - 20% so voi tong muc ban 1¢ hang hoa.

- Ty 1& doanh nghiép dap tmg bo tiéu chi qudc gia vé thuong mai dién tir
bén viing dat 60% trd 1én.



- Ty 18 website vi pham quyén loi ngudi tiéu dung trong thuong mai dién
tlr giam xudng con 5-10% trén tong sd website thuong mai dién ti.

2. Vé ning cao ning luc canh tranh ciia doanh nghiép

- Ty 1¢ doanh nghiép tng dung thuong mai dién tir phan dau dat trén 70%.

- 100% céc giao dich trén nén tang thurong mai di¢n tir ¢6 hoa don dién tur.

- Thanh toan khéng dung tién mit trong cac hoat dong thuong mai dién tir
dat 85% trd 1én.

- Co tir 60% doanh nghiép vira va nho tién hanh hoat dong kinh doanh
trén nén tang thuong mai dién ta.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nh6ém nhiém vu vé hoan thién co ché, chinh sach

- Phong Kinh té, ha tﬁng va do thi chu tri ra soat cac van ban cua Tinh, So
Cong thuong; tham muu UBND phuong ban hanh cac vin ban hudng dan, diéu
chinh phu hop véi thuc tién dia phuong.

- Long ghép nhiém vu TMBT vao ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi:

2. Nhém giai phap phat trién ha ting s6, dir liéu va nén tang TMDT

- Xay dyng co s¢ dir ligu vé hoat dong TMDT trén dia ban

+ S6 luong doanh nghiép, ho kinh doanh c6 hoat dong TMPT (ban hang
qua san, mang xa hoi, website).

+ Cac mat hang kinh doanh chu luc, nhu cau hd trg, kho khin vuong mic.

+ X4y dung co so dir liéu dung chung phuc vu céng tac quan 1y va két ndi
v6i Cong thong tin quan 1y hoat dong TMPT (Online.gov.vn) theo huéng dan
cua Cyc Thuong mai di¢n tir va Kinh té sb.

- HJ tro dua san pham 1én moi trudng sb: Phdi hop v6i S& Cong thuong,
cac san TMPT 16n (PostMart, Voso) to chitc chuong trinh hd trg mé gian hang,
diang ky ban hang. Huéng dan xay dung website, fanpage ban hang chuyén
nghiép; hd tro k¥ nang chup anh, quay video, viét ndi dung gidi thiéu san pham.

- Ung dung cong nghé méi trong TMDT: Khuyén khich sir dung cac cong
nghé nhu: Ma QR trong gidi thiéu san pham, truy xuat nguon gbc, chir ky sb
trong giao dich hop ddng dién tir, tri tué nhan tao (AI) trong cham soc khach
hang, phén tich dir liéu. Phéi hop véi S& Khoa hoc va Coéng nghé to chirc cac
budi gi6i thiéu, trinh dién giai phap cong nghé hd trg TMDT.

3. Nhém giai phap phat trién logistics va ha tang phan phdi

a. Két ndi dich vu

- Phéi hop véi cac doanh nghiép buu chinh, chuyén phat nhanh (Viettel
Post, VNPost, Giao hang nhanh, Giao hang tiét kiém) dé hd tro cac ho kinh
doanh c6 giai phap van chuyén hang héa tdi wu.

- Tb chirc tip huin cho ho kinh doanh vé cach déng goi, bao quan hang
hoa, quan 1y don hang.



b. HJ tro phat trién diém gom hang, kho tap két

- Ra soét, dé xuat cac dia diém co6 thé 1am diém gom hang, kho tap két
phuc vu nhu cau giao nhan hang héa TMDT trén dia ban.

4. Nhém giai phap phat trién thi trwong va ning cao ning lwc doanh
nghiép

a. T6 chutrc cac chuong trinh két ndi, xuc tién thuong mai

- Céc budi gip gd, két ndi gitra ho kinh doanh véi cac san TMBDT, doanh
nghiép cong nghé.

- Tham gia cac hdi cho trién 1dm, chuwong trinh xtc tién thwong mai truc
tuyén do Tinh t6 chirc.

- Chuong trinh "Két nbi cung cau" giita cac ho san xuat, kinh doanh trén
dia ban.

b. HO trg x4y dung thuong hiéu truc tuyén

- Tu vén, hd trg dang ky nhan hi¢u, bdo ho s& hitu tri tué cho san phém
trén moi truong so.

- Huéng dan cac doanh nghiép, ho kinh doanh xiy dung chién lugc
marketing truc tuyén, quang cdo trén mang xa hoi.

c. Phat trién du lich truc tuyén

- Quang ba cac diém du lich, di tich lich sir, van héa trén dia ban qua cac
nén tang s0.

- HO tro céac co so kinh doanh dich vu luu tra, dn udng, qua ting du lich
tham gia cac san TMDT du lich.

5. Nhom giai phap vé thanh toan s6

a. Day manh thanh toan khong dung tién mit

- Phéi hop véi Ngan hang Nha nuée Chi nhanh khu vire 7, cac ngan hang
thuong mai, t6 chiic trung gian thanh toan:

- H tro lap dat ma QR thanh todn tai cac chg, ctra hang, co s& dich vu.

- T6 chtic cac chuong trinh khuyén mai, vu dii khi thanh toan qua vi dién
tu, thé ngan hang.

- Duy tri 100% thanh toan tién dién, tién nudc khong dung tién mit; mo
rong sang cac loai phi, 1€ phi khac.

6. Nhom giai phap vé tuyén truyén, dio tao va phat trién ngudn nhén
luc

a. Cong tac tuyén truyén

Phong Vin héa - Xa hoi phéi hop Trung tim Cung tng dich vy cong xay
dung ké hoach truyén théng véi cac ndi dung:

- Tuyén truyén trén hé théng cong thong tin dién tir chinh sach TMDT, loi
ich thanh toan sd, canh bao lira dao.

- Xay duyng chuyén muc trén trang thong tin dién tir, fanpage ctia phuong.



- Phéi hop véi céc to chirc chinh tri - x4 hoi 16ng ghép ndi dung TMDT
trong cac budi sinh hoat cong dong.

- T6 chitc cac chién dich truyén thong cao diém (Thang khuyén mai tap
trung, Ngay mua sam truc tuyén Online Friday).

b. Phat trién ngudn nhén luc

- Khuyén khich, tao diéu kién cho can bo phudng tham gia cac khoa dao
tao, boi dudng vé quan 1y nha nuée trong linh viec TMDT do Tinh t6 chirc.

- Xay dung mang lu6i cong tac vién, tinh nguyén vién hd tro chuyén dbi
s6 tai cong dong (doan vién thanh nién).

7. Nhém giai phap vé hop tac, lién két

a. Lién két véi cac s, nganh Tinh

- Phoéi hop chit ché véi S& Cong thuong trong viée trién khai cac chuong
trinh, sy kién TMDT.

- Phéi hop véi So Khoa hoc va Coéng nghé vé tmg dung cong nghé, truy
Xuat nguén géc.

- Phéi hop v6i S& Nong nghiép va Moéi truong trong hd trg san pham
nong san, OCOP.

b. Lién két v6i cac hiép hoi, doanh nghiép

- Két nbi v6i Hiép hoi Thuong mai dién tir Viét Nam, Hiép hoi Doanh
nghiép nho va vira Viét Nam dé tranh tha hd tro ky thuat, dao tao, tu van.

- Phéi hop véi cac doanh nghiép cong nghé, ngan hang trién khai cac giai
phép hd trg TMDT.

c. Trao dbi kinh nghiém v&i cac xa, phudng khéc

- T6 chirc cac budi tham quan, hoc tap kinh nghiém tir cac dija phuwong da
trién khai thanh cong mo hinh chuyén d6i sb, phat trién TMDT.

- Tham gia cac hoi nghi, hoi thao lién két ving do Tinh t6 chic.

8. Nhom giai phap vé quan 1y nha nuéc va biao vé quyén loi nguoi tiéu
dung

a. Tang cuong cong tac quan 1y nha nude

Ban chi dao 389 phudng phdi hop véi cac luc lugng chic ning:

- T chtre kiém tra, giam sat hoat dong TMDT trén dia ban.

- Phat hién, xr 1y c4ac hanh vi vi pham: kinh doanh hang gia, hang nhai,
hang khong rd ngudn gbc

b. Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung

- Thiét 1ap kénh tiép nhan phan anh, khiéu nai ctia ngudi dan vé cic van
dé lién quan dén TMPT.

- Phéi hop véi cac co quan chirc ning giai quyét kip thoi cac vu viée vi
pham.

c. Quan 1y thué d6i voi hoat dong TMDT



- Phéi hop v6i Thué co sé 4 tuyén truyén, huéng dan cac ho kinh doanh,
doanh nghiép thuc hién ding nghia vu thué ddi véi hoat dong TMPT.

- Hb tro dang ky, ké khai, ndp thué dién tir qua cac ing dung nhu eTax
Mobile.

d. Phong Van hoa — xa hoi phuong.

- Tuyén truyén, phd bién kién thirc vé& nhan biét hang that, hang gia; ky
ning mua sam an toan trén moi truong truc tuyén.

- Trién khai Hé thdng truy xuit ngudn gbc cho cac san pham chu luc cua
dia phuong.

- HO tro dang ky bao ho nhan hi¢u, chi dan dia 1y cho cac san phém dac
trung.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach tir nguén ngan sach Nha nudc dam bao theo
phén cap va cac ngudn huy dong hop phéap khéac theo quy dinh.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Kinh té, ha ting va do thi phuong

- La co quan thuong truc, ddu mbi tham muu gitp UBND phudng trién
khai K& hoach.

- Theo di, don ddc tién do thuc hién; tong hop, bao cao dinh ky

- Phoi hop véi Cong an phuong, cac luc luong chirc nang kiém tra, giam
sat hoat dong TMDT, xur ly vi pham.

2. Phong Van héa - Xa hi

- Chu tri cong tac thong tin, tuyén truyén vé phat trién TMDT trén cac
kénh thong tin, truyén thong cua phuong.

- Xay dung chuong trinh, ndi dung tuyén truyén phu hop véi timg d6i
tuong

- Phéi hop v6i Phong Kinh té, ha tang va d6 thi phudng t6 chirc cac hoat
dong truyén thong, su kién, hoi nghi tap huén.

- Long ghép nodi dung phat trién TMDT, thanh todn khong dung tién mait
vao cac phong trao van hoa, cac cudc van dong tai cong déng.

- Quang ba hinh anh, san phém du lich, van hoa cua dia phuong trén moi
truong sb.

3. Cong an phwong

- Tang cudng cong tac nam tinh hinh, chu dong phat hién, phong ngira va
dau tranh véi cac hanh vi vi pham phap luat trong linh vuc TMPT.

- Phéi hop véi cac phong chuyén mén va luc lugng chire nang Tinh (Quéan
Iy thi truong, Thué...) trong cong tac kiém tra, xtr Iy vi pham.

4. Pé nghi UBTW miit tran t6 quéc phuong

a. Ho1 Phu nit phuong:



- Van dong hoi vién, phu nit tham gia cac hoat dong TMDT, dac biét 1a
ban hang online, thanh toan sd.

- Phdi hop to chitc cac 16p tap huan k¥ ning kinh doanh truc tuyén cho
phu nir.

- Xay dung cac mo hinh phu nir khoi nghiép, phu nit kinh doanh gioi trén
nén tang sb.

b. Poan Thanh nién phuong:

- Thanh 14p d¢i thanh nién tinh nguyén hd tro chuyén dbi sé cong dong.

- H6 trg cac ho kinh doanh, ngudi dan ding ky tai khoan, huéng dan sur
dung cac g dung thanh toan, ban hang.

- Tb chiric cac cudc thi, sy kién khai nghi¢p sang tao trong linh vuc
TMDT.

c. Hoi Cuu chién binh, Lién doan lao dong phuong:

- Van dong hoi vién tham gia mua sam truc tuyén, st dung thanh toan
khong dung tién mat.

- Phéi hop tuyén truyén, pho bién chinh saich TMDT dén hoi vién.

6. Hoi doanh nghi€p phwong; Cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén
dia ban phwong

- Chu dong cap nhat cong nghé, déy manh tng dung TMDT, thanh toan
sb trong hoat dong san xuét, kinh doanh.

- Tuan thu cac quy dinh ctia phap luat vé TMDT, bao vé quyén loi ngudi
tiéu dung, ddm bdo an toan thong tin.

- Tich cuc tham gia cac chuong trinh tap huan, hoi nghi két ndi, cac su
kién xtc tién thuong mai do Tinh t6 chic.

- Chu dong dé xuét cac nhu cau hd tro, phan anh kip thot cac kho khan,
vuéng mic dén UBND phuong.

Trén day 1a Ké hoach phat trién thwong mai dién tor ( TMPT) giai doan
2026-2030 trén dia ban Bim Son giai doan 2026-2030. Trong qua trinh thuc hién
néu c6 kho khin vudng mic, dé nghi cac co quan, don vi bao cao vé UBND
phuong dé bao cdo S& Cong Thuong hudng giai quyét ./.

Noi nhgn: 7 oM s XCHU TICH
- Bang uy phuong (de b/c);
- Hoi doanh nghiép phuong( t/h);

- Céc don vi trén dia ban phuong( t/h);
- Luu: VILKTHTDT

Nguyén Thanh Tung
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