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THANH PHO THANH HOA Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 1082 /KH-UBND TP.Thanh Héa, ngay 11 thang 10 nam 2021
KE HOACH

Chuyén doi so dén nim 2025, dinh hwéng dén nim 2030
trén dia ban thanh pho Thanh Héa

Thue hién Quyét dinh s6 4216/QD-UBND ngay 06/10/2020 ciia UBND
tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach Chuyén ddi sb trén dia ban tinh
Thanh Hoa dén nim 2025, dinh hudéng dén nim 2030, UBND thanh phé Thanh
Hoa xay dung Ké hoach chuyén d6i s6 dén nim 2025, dinh huéng dén nim
2030 trén dia ban thanh phé Thanh Hoa, ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU

Cu thé héa cac muc tiéu, nhiém vu cua Quyet dinh s6 4216/Qb-UBND
ngay 06/10/2020 cia UBND tinh, lam cin cir dé trién khai chuyén doi s6 trong céac
nganh nghé, linh vuc, cac co quan, don vi trén dia ban; 1a can ctr dé kiém tra, ddnh
gia két qua chuyén doi sd cua cac nganh nghé, linh vue, cac co quan, don vi.

Nguoi ding dau cac co quan, don vi cam két d6i méi, sdng sang tao diéu
kién cho pheép thu nghiém cong nghé méi, mé hinh méi, tmg dung cong nghé
moi vi muc tiéu phat trién bén ving, lién ket cac thanh phan khac nhau theo mo
hinh kinh té tuan hoan; thiic ddy phat trién céng nghiép sang tao trong nganh,
linh vuc, dia phuong minh phu trach.

I1. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) nham d01 moi can ban, toan dién
hoat dong quan 1y, diéu hanh cta bo may Chinh quyén sd, hoat dong san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép, phuong thirc séng, 1am viéc ciia ngudi dan trén
moi truong sb.

Ung dung CNTT néng cao hi¢u qua hoat dong cua Chinh quyén sd; phat
trién cac doanh nghiép s6 c6 quy mo lon, kha nang canh tranh cao; kinh té s6
phat trién; xa hoi s6 van minh, hién dai.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Myc tiéu dén nam 2025

a) Phat trién Chinh quyén s

- Bén hét nim 2022:

+Ty 1€ hé so duoc giai quyét dich vu cong truc tuyen murc do 3 trong tong
ho so da tiép nhan dat trén 90% tr¢ 1en; ty 18 hé so duogc giai quyét dich vu cong
tryc tuyén murc d6 4 trong tong hd so da tlep nhén dat trén 82% trg Ien; t6i thiéu

90% nguoi dan va doanh nghi¢p hai long ve viée giai quyet thu tuc hanh chinh.

+ Duy tri 100% ho so cong viéc cap thanh phd va 100% ho so cong viéc
cap xa, phuong duge xur 1y trén moi trudng mang (trir hd so cong viéc thudce
pham vi bi mat nha nudc);
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+ 80% ché do bao céo, chi tiéu téng hop bdo céo dinh ky va bdo céo théng
ké vé kinh té - x& hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ciia UBND thanh phd, Chu
tich UBND thanh phd dugc két nbi, tich hop, chia s¢ dir lidu sb trén Hé thong
thong tin bao cdo cua tinh, két ndi véi Hé thdng thong tin bao cao qudc gia.

+ 20% hoat dong kiém tra cua co quan quan 1y nha nuéc duoc thyc hién
thong qua méi truong sb va hé thong thong tin clia co quan quan 1y.

- Bén nam 2025:

- Phat trién cac hé théng nén tang Chinh quyén dién tir phu hop voi 19
trinh ctia Chinh phu, cta tinh, thanh phd dé ra: 100% co so dir liéu chuyén
nganh duoc hoan thanh va két ndi, chia sé dé st dung chung; 100% sb lugng to
chue, nguoi dan, doanh nghiép tham gia hé théng chinh quyén dién tir duoc xac
thuc dinh danh dién tir thong subt va hop nhat trén tat ca hé thong thong tin caa
chinh quyén céc cip; 100% ho so cong viée tai cac cap chinh quyén duogc xu Iy
trén moi trudng mang (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mat nha nudce).

- 80% nguoi dan, doanh nghi¢p khi thuc hién thu tuc hanh chinh khong
phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai liéu dd duoc chap nhan khi thuc
hién thanh cong thu tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nude co tham
quyén giai quyét tha tuc hanh chinh ~dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai
liu da dugc co quan nha nudce két ndi, chia sé.

+ Ty 18 ho so giai quyét dich vu cong truc tuyén mirc do 3, muc do 4 trén
tong sd ho so dat 100%; tbi thiéu 95% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh.

+100% ché do bao cao, chi tiéu tong hop bao cao dinh ky va bao cdo thong
ké vé kinh té - xa hoi phuc vu sy chi dao, diéu hanh cia UBND thanh phd, Chu
tich UBND thanh phé duoc két ndi, tich hop, chia s¢ dir li¢u s6 trén Hé théng
thong tin bao cdo cua tinh, két ndi voi Hé théng thong tin bao cdo qudc gia.

+ Céc co so dit liéu dung chung, co s& dit liéu chuyén nganh duoc két ndi,
chia s¢, khai thac hi€u qua trén dia ban thanh phé; timg bude mé dit lidu cia cac
co quan nha nudc dé cung cép dich vu cong kip thoi, mot lan khai bao, tron
vong doi phuc vu ngudi dan va phat trién kinh té - xa hoi.

+50% hoat dong kiém tra cia co quan quan 1y nha nuéc duoc thyc hién
thdng qua moi truong so va hé thong thong tin clia co quan quan 1y.

b) Phat trién kinh te sO

- Ty trong kinh té s6 trong tirng nganh, linh vuc dat toi thiéu 10%.

- Nang suét lao dong hang nim tang toi thiéu 8%.

c) Phat trién xa hoi sb, thu hep khoang cach sb

- Ha tdng mang bang rong cap quang phu trén 100% ho gia dinh, 100%
xa, phuong;

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh;

- Ty 1€ dan sb ¢o tai khoan thanh toan dién tir dat trén 50%;

- Ty 1€ dan s6 c6 dién thoai thong minh thuc hién cai dat va st dung cac
g dung tuong tac véi chinh quyén dién tir dat trén 50%.

2.2. Myc tiéu dén nam 2030

a) Phat trién Chinh quyén s
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- 100% dich vu cong truc tuyén mirc d6 4 duoc cung cap trén nhiéu
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- Tiép tuc duy tri ty 1¢ hd so giai quyét dich vu cong truc tuyén mirc do 3,
muc do 4 trén tong s6 ho so dat 100%.

- Hinh thanh nén tang dir li¢u cho cdc nganh dya trén dit li€u cua cac co
quan nha nudc va ha tﬁng két nbi mang Internet van vat (IoT), két ndi, chia sé
rong khip giita cac co quan nha nudc; giam 30% thu tuc hanh chinh; mé dit liéu
cho cac to chirc, doanh nghiép, tang 30% dich vu sang tao dua trén dit li¢u phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép.

- 70% hoat dong kiém tra ctia co quan quan 1y nha nudc duge thuc hién
thong qua méi truong sb va hé thong thong tin ctia co quan quan 1y.

b) Phat trién kinh té s

- Ty trong kinh té sb trong timg nganh, linh vyc dat t6i thiéu 20%.

- Nang suat lao dong hang nam tang t6i thiéu 10%.

c) Phét trién xa hoi sb, thu hep khoang cach s6

- Phé cap dich vu mang Internet bing rong cap quang.

- Pho cap dich vu mang di dong 5G.

- Ty 1€ dan sb co tai khoan thanh toan dién tir trén 80% _ _

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TAO NEN MONG CHUYEN POI SO

1. Phat trién nén tang cho chuyén doi sb

1.1. Nhan thirc dong vai tro quyet dinh trong chuyen doi so:

a) Nguoi ding dau cac don vi t6 chue pho bién, quan triét chu truong cua
bang, quy dinh cua Nha nudce Ve tinh cap thiét cia chuyén doi so Gan cac muc
ti€u, nhiém vu Ve chuyén dbi sé véi muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - x4
héi, bao dam qudc phong, an ninh cua cac cap, cac nganh. Nguoi dung dau chiu
trach nhiém truc tiép vé chuyén di sb trong co quan, t6 chirc, linh vuc, dja ban
minh phu trach.

b) Tb chtrc cac Hoi nghi, hdi thao, cac 16p dao tao, tap huan gioi thi¢u
kién thirc co ban vé chuyén ddi s6 cho 1anh dao, CBCC, vién chirc UBND thanh
phd, UBND phudng, x3; can bd cac t6 chiic doan thé thanh phd va phuong, xa.

¢) T6 chire cac hoi nghi, cac 16p dao tao, tip huan vé chuyén d6i s6 cho
cac to chtrc, doanh nghiép, trudce hét 13 nhitng ngudi dimg dau biét cach thire dé
thuc hién chuyén doi sb trong don vi.

d) Xay dung cac chuyén muc tuyén truyén vé Ké hoach chuyén doi sb
trén trén cac Trang thong tin dién tir cua thanh phé, cua cac co quan, don vi trén
dia ban thanh ph, UBND phuong, xa.

d) Phéi hop voi S& ‘Thong tin va Truyen thong trién khai thir nghiém cong
tac truyén thong, phd bién cac k§ ning sd co ban cho nguoi dan vé sir dung
Internet, thu dién tr, giao dich dién tir, mua ban truc tuyen, tham gia san giao
dich ndng san, thanh toan dién tu, dich vu cong truc tuyén, bao dam an toan
thong tin ca nhan,...

1.2. Hoan thién hé théng van ban:
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a) Tiép tuc ra soat, d& xuat stra doi, bo sung hé thong vin ban lién quan
trong cac linh vuc chuyén nganh dé dap tng yéu cau diéu chinh cac méi quan hé
m&i phat sinh trong qua trinh chuyén doi sb, khuyén khich d6i méi, sang tao.

b) Ra so4t, dé& xuat bd sung hé théng vin ban phap luat vé doanh nghiép,
khoi nghiép sang tao, thuong mai, dau tu, kinh doanh dé tao diéu kién thuan loi
cho qua trinh chuyén doi s6 va phat trién cac san pham, dich vu, mé hinh kinh
doanh méi dya trén cong nghé sb, Internet va khong gian mang.

c) Nghién ctru cac giai phap khuyen khich cac t6 chic, doanh nghiép,
nguoi dan nghién ciru, dau tu, tai tr, chuyén giao cong ngh¢ cho chuyén dbi s6;
cung cdp, sir dung cac dich vu so trén dia ban thanh phé.

1.3. Phat trién ha ting so

a) Cac doanh nghiép vién thong xay dung, phat trién ha tang biang rong
chat luong cao trén toan thanh phd, uu tién phat trién tai cac khu cong ngh1ep, khu
cong ngh¢ cao, cac khu du lich, co quan nha nudc, truong hoc, bénh vién,...; phat
trién ha tang mang 5G; pho cap thué bao cap quang tai cac ho gia dinh.

b) Pén niam 2022, chuyén doi toan bd hé thong cong nghé thong tin,
Internet trong cac co' quan nha nudc trén dia ban tinh sang trng dung dia chi giao
thire Internet thé hé méi (IPv6). Dich vu truc tuyén cila cac co quan nha nudc,
bao dién tu, trang thong tin dién tu tong hop, gido duc, y té, thuong mai dién tir
cua su dyung tén mién quéc gia (.vn).

c) Phat trién mang truyén so liu chuyén dung dam bao an toan, phyc vu
chuyén dbi s6, xay dung Chinh quyen s6 va phat trién cac dich vu thanh phd
thong minh trén dia ban thanh pho

~d) Phat trién ha tang két ndi mang Internet van vat (IoT); xay dung 10 trinh
va trién khai tich hop cam bién va tmg dung cong nghé sb vao cac ha tang thiét
yeu nhu giao thong, nang luong, dién, nudc, gidam sat moi truong, an ninh - trat
tur, du bao ngap lut,.. . dé chuyén d6i thanh mot bd phan céu thanh quan trong cua
ha tang s6. Tat ca cac du 4n dau tu xay dung ha tang thiét yeu ha tang giao thong,
do thi, xay dung phai c6 ndi dung nghién ciru, phan tich dé xem xét, bd sung hang
muc tng dung, két n01 mang IoT, tich hop cam bién va tmg dung cong nghg so.
Céc nodi dung phat trién ha tang IoT phai bao dam hi¢u qua, phat trlen cac ha tang
dung chung, tranh dau tu trung 1ap. Pén nam 2025, xdy dung ha tang ToT cla cac
linh vue phuc vu nhu cau quan ly, diéu hanh, san xuat, kinh doanh, ..

1.4. Phat trién nén tang so:

Xéc dinh danh sach cac nén tang sé co kha ning trién khai dung chung
rong khip trong mot sb linh vuc nhu thuong mai dién tir, nong nghiép, du lich, y
té, gido duc, giao thong, xay dung, tai nguyén va moi trudng, hoc truc tuyen noi
dung sd, dich vu ké toan, tai chinh doanh nghiép, d6 thi, ngan hang s6 va dé xuat
cac chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép cong nghé sd dau tu phat trién
cac hé théng nay trén dia ban thanh phd.

1.5. Bam bdo an toan, an ninh mang:

a) Pinh ky hang nam, phdi hop voi S& Thong tin va Truyén thong, céc
doanh nghiép vién thong, cong nghé thong tin lién quan to chic ddo tao, tap
huan nang cao nhan thic vé an toan thong tin, an ninh mang, bao vé tinh riéng
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tu cd nhan cho CBCC trong cac co quan nha nude, doanh nghi€p, nguoi dan trén
dia ban thanh phd.

b) Pao tao, boi dudng do1 ngli ¢6 chuyén moén cao van hanh, khai thac,
dam bao an toan thong tin trong cac co quan nha nude trén dja ban thanh phd;
xay dung chinh sach thu hat nhan luc cé trinh d6 cao vé an toan, an ninh mang
phuc vu trong cac co quan, td chirc, doanh nghié¢p trén dia ban.

¢) Pam bao t6i thiéu 10% tong kinh phi trién khai cac du 4n vé CNTT,
dic biét 1a cong tac dam bao an toan thong tin, dap tmg cic quy dinh vé an toan
hé thong thong tin theo cap do.

2. Nhiém vu va giai phap xdy dung Chinh quyén so

a) Chuan hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xir Iy hd so trén méi truong
mang; ting cudng gui, nhan van ban, bao cao dién ti, ky sd van ban trong cac
co quan nha nudc, cac td churc chinh tri - xa hdi va cac doanh nghiép; thuc hién
s6 hoa ho so, luu trit ho so dién tir ciia cac co quan nha nudc theo quy dinh.

b) Tai cAu trac ha tﬁng CNTT cua cac co quan, don vi; chuyén ddi ha tﬁng
CNTT thanh ha tang sb; ung dung cong nghé dién toan dam may phuc vu két
noi, quan 1y cac nguén luc, dit liéu ciia co quan nha nudc an toan, linh hoat, on
dinh va hiéu qua.

¢) Trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du 4n phét trién Chinh quyén
dién tr va cac dich vu lién quan. Pay nhanh tién do xay dung cac co s dir lidu
dung chung, chuyén nganh ctia thanh phé phuc vu yéu cau quan 1y nha nudc, hd
trg doanh nghiép phat trién.

d) Xay dung dir liéu trong cic co quan nha nudc, két ndi, chia sé véi cac
co sO dir licu quéc gia, co s& dir liéu cua cac bg, nganh, dia phuong, khai thac,
st dung hi¢u qua.

d) Ap dung cong nghé médi vé truyén théng xi hoi (Social), cung cip
thong tin va dich vu hanh chinh cong mot cach don gian, thuan tién trén di dong
(Mobile), phan tich dir liéu lon (Big Data Analytics), tri tu¢ nhan tao (AI), thuc
té do/thyc té ting cudng (VR/AR) dé thuc hién chuyén doi s toan dién cia co
quan nha nudc va cung cap trai nghiém t6t nhat, than thién nhat cho nguoi dung.

¢) Thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu, s6 hoa két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08 thang 4 nam 2020 cua Chinh phu.

f) Pao tao, tp huan nang cao nhan thirc; dao tao k¥ niang vé chuyén doi
$0, phat trién Chinh quyén sb, kinh té s6, xa hoi sb; ung dung cong nghé s0, tri
tué nhan tao dé hd tro ra quyét dinh quan 1y nhanh chong, hi¢u qua cho lanh dao,
can by, cong chirc, vién chuce va nguoi lao dong trong co quan nha nudc.

3. Nhiém vu va gidi phap phat trién kinh té so

3.1. Pho bién kién thirc vé chuyen d01 sang kinh te sd cho doanh nghiép:
Xay dung ké hoach pho bién kién thuc vé chuyen d6i 0, kinh té so tinh cap
thiét ciia chuyén doi so; xay dung 16 trinh chuyén doi 'sang kinh te so chia sé
kinh nghiém, cac bai hoc thanh cong, that bai khi chuyen ddi kinh té s6 cho cac
doanh nghiép trén dia ban thanh phd.

3.2. HO tro phat trién thuong mai dién tu:
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a) To chirc két ndi giita doanh nghiép thuong mai dién tir voi cac doanh
nghiép san xuét, hop tac x4, ho kinh doanh c4 thé tao thanh cac chudi lién két tir
san xuét dén tiéu dung.

b) Pao tao, tap huin, bdi dudng kién thirc vé k¥ ning tng dung thuong
mai dién tir cho cac ho kinh doanh ca thé, hop tac xa, cac doanh nghiép vira va
nho trén dia ban thanh ph.

¢) Ho trg cac doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh cé thé tham gia san
giao dich dién tir nong san Thanh Hoa (https://nongsanantoanthanhhoa.vn).

d) Py manh tGng dung nén tang mi dia chi buu chinh Vpostcode trong
hoat dong thuong mai di¢n tir va logistic trén dia ban.

d) Xay dung cac h¢ théng ha tﬁng va dich vu nhim hd trg phat trién
thuong mai dién tu.

3.3. Thiic day chuyén d6i s6 trong cac doanh nghiép:

a) Trién khai cac hoat dong hd trg cac doanh nghiép nho va vira, hop tac
x4, cac ho kinh doanh ca thé chuyen d6i sang san xuat san pham, cung cip san
pham, dich vu trén cac nén tang so.

b) Tu van, hd tro cac doanh nghiép thay doi quy trinh san xuét, ting
cuong ung dung cac gidi phap cong nghé hi¢n dai, sdng tao cac mod hinh san
xuat méi phu hop, hiéu qua.

¢) Ho trg cac doanh nghiép dénh gia lai phuwong thirc san xuat, kinh
doanh, danh gia lai chudi gia tri, mo hinh két ndi véi khach hang dé chuyén doi
sang phuong thirc san xuat kinh doanh méi hiéu qua.

3.4. Vai tro cic doanh nghiép cong nghé thong tin - vién thong trong
chuyén doi so:

a) i dau trong chuyén déi sd dé nang cao ning xuit lao dong; co6 kinh
nghiém dé hd tro cac co quan, to chc, doanh nghiép va nguoi dan chuyén ddi sé.

b) Tap trung nghién clru, phat trién cac cong nghe nen tang, cac phan
mem giai phap tng dung day manh xay dung Chinh quyén s6, kinh té s6, x4 hoi
s6 va Ung dung trong cac linh vyc thanh phé ¢6 thé manh nhu gido duc, du lich,
kinh té,.

c) Co st m¢nh tién phong nghién ctru, phat trién, thir nghiém cac cong
ngh¢ mai, 1am chu cong nghe, dan dat, dao tao ngudn nhan luc phuc vu chuyén
d6i s6; hd tro cac doanh nghiép, hop tac xi, cac ho kinh doanh cé thé trong qué
trinh chuyén doi s6; huéng dan, hd tro nguoi dan tham gia chuyén doi sb.

d) Pay manh céc giai phap thanh toan khéng dung tién mit, thanh toan
qua tai khoan vién thong.

3.5. Phat trién doanh nghiép sé

a) Tap trung thu hut, phat trién cac doanh nghiép CNTT tao sy phat trién
d6t pha d6i voi cac khu cong nghi¢p, cum cong nghi¢p, khu trdng cdy an qua
cong nghé cao thiic day phat trién hé sinh thai khoi nghiép sang tao.

b) Thu hut cac doanh nghiép dau tu dé san xuat cac thiét bi s6 nhu dién
thoai thong minh, tivi thong minh, may tinh bang, cac thiét bi IoT,... dé phuc vu
nhu cau cta xa hoi, dap ung duoc cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat vé bao
dam an toan, an ninh mang.
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¢) Phat trién cac loai hinh doanh nghiép cong nghé s6, nhu:

- Khuyén khich cac doanh nghi¢p thuong mai, dich vu lon trong cac linh
vuc kinh té - x4 hoi chuyén hudng hoat dong sang linh vuc cong nghg so.

- Cac doanh nghiép khoi nghiép tng dung cong ngh¢ so dé tao ra cac san
pham, dich vu méi trong cac nganh, linh vuc kinh té - xa hoi.

- Cac doanh nghiép khoi nghiép doi méi, sang tao vé cong nghé sb.

4. Nhiém vu phat trién xa hdi so

a) Trién khai cac chuong trinh dao tao, tip huin nang cao ky ning lanh
dao, quan 1y chuyén d6i sé cho 1anh dao cac don vi; chuong trinh chuyén doi sb
cho can b9, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong cac don vi trén dia ban, lam
luc lwong nong cdt dé lan toa, thiic day chuyén doi sd trén dia ban thanh phd.

b) Pua chuong trinh Pao tao tiéng Anh va k¥ ning st dung CNTT, bao
dam an toan thong tin vao cac truong hoc. Thyc hién dao tao, tap huin hudng
nghiép dé hoc sinh ¢6 cac ky nang san sang cho moi trudng s6.

c) Cung cap cac giai phap hoc truc tuyen cho ngudi din, nham nang cao
kha ning tiép can gidao duc nho cong nghé so, dao tao, dao tao lai, dao tao nang
cao k¥ ning so; xdy dung nen tang chia sé tai nguyén giang day va hoc tap.

5. Mt so linh vure can wu tién chuyén doi so

5.1. Chuyén doi sb trong linh vuc y té:

a) Phdi hop nghién ctru, trién khai ing dung nén tang hd trg kham, chira
bénh tir xa, giup giam tai cac co so'y té, han ché tiép xic dong nguoi, giam nguy co
lay nhiém chéo va thuan loi, tiét kiém thoi gian, chi phi cho nguo1 dan; 100% cac
co 0y t& ¢6 bd phan hd trg kham bénh tir xa; thuc day chuyén doi s nganh y té.

b) Phdi hop nghién ctru, xdy dung va tirng budc hinh thanh hé théng chim
soc strc khoe va phong bénh dua trén cac cong nghé sd; tmg dung cong nghé sb
toan dién tai cac co s¢ kham, chita bénh gop ph?m cai cach hanh chinh, giam tai
bénh vién, nang cao chat lugng kham chira bénh; st dung ho so bénh an dién tir
tién t6i khong sir dung bénh an gidy; thanh toan vién phi dién tar; hinh thanh cac
bénh vién thong minh; xdy dung nén tang quan tri y té thong minh dua trén cong
nghé sb; tich hop thong tin, dir li€u, hinh thanh co s¢ dit li¢u vé y té.

c) Trién khai cac tng dung cung cap kién thirc phong bénh, kham bénh va
cham soc strc khoe dé nguoi dan co thé tra ciru thong tin dé dang, hiéu qua.

d) Can ctr cac quy dinh, vin ban hudéng din cua B Y té, SO Y té hudng
dan cu thé cac quy dinh dé tao diéu kién cho kham, chira bénh tir xa, don thudc
dién tr, gitip ngudi dan nhanh chong duoc hd tro tir bac sy, hiéu qua, giam chi
phi va thoi gian van chuyén bénh nhan.

d) Nghién ctru giai phap bac sy tu van, cham soc tryc tuyén, hinh thanh hé
théng y t& hoan chinh tir ‘cham soc strc khoe ban dau dén kham va diéu tri.

5.2. Chuyén d6i s6 trong linh vuc gido duc:

a) Nang cao k¥ niang tng dung CNTT, thong nhat nhan thic vé chuyén
d6i s6 cho can bd quan 1y va gido vién cac truong hoc trén dia ban thanh ph.

b) Xay dung ha tang CNTT cho cac truong theo hudéng hién dai, thiét
thuc, hiéu qua. BPén nam 2025, c6 100% cac truong duoc két ndi duong truyén
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Internet bang thong rong; 100% hoc sinh duoc tiép can dich vu Internet va céc
kho hoc liéu tryc tuyén; 100% cac truong hoc ¢6 trang thong tin dién tur.

¢) Pay manh tng dung cong nghé s6 va cac nén tang sd dé d6i méi noi
dung, phuong phap day va hoc, két hop hoc trén 16p va hoc truc tuyen

d) Phat trién nén tang hd tro day va hoc tir xa, ing dung triét dé cong nghé
sé trong cong tac quan 1y, giang day va hoc tap; s6 hoa tai liéu, gido trinh; xdy dung
nén tang chia s¢ tai nguy€n giang day va hoc tap theo ca hinh thuce tryc tiép va truc
tuyén. Phat trién cong nghé phuc vu giao duc, huong toi dao tao ca thé hoa.

d) 100% cac co so giao duc trién khai cong tac day va hoc tir xa. Ung
dung cong nghé s6 dé giao bai tp vé nha va kiém tra sy chuan bi cta hoc sinh
trude khi dén 16p hoc.

e) Hoan thién va trién khai st dung rong rdi Hé thong phan mém quan 1y gido
duc véi cac phan hé quan Iy mam non, quan 1y tiéu hoc, quan 1y trung hoc co s6.

f) Trién khai cac giai phap thanh toan khong dung tién mit trong gido duc,
dao tao.

5.3. Chuyén doi sb trong linh vuc nong nghiép:

a) Phat trién nong nghiép cong nghé cao theo hudng chu trong nong
nghiép thong minh, nong nghiép chinh xac, tang ty trong cta néng nghiép cong
nghé sb trong nén kinh té.

b) Thuc hién chuyén ddi s6 trong néng nghiép phai dua trén nén tang dir
liéu. Tap trung xay dung cac hé thong dit lidu ciia nganh vé dat dai, cy trong,
vét nudi, thay san,... Thiic ddy cung cap thong tin vé mdi truong, thoi tiét, chat
luong dit dai dé nguoi nong dan nang cao nang sudt va chat lugng cay tréng

¢) Ung dung cong ngh¢ so de tu dong hoa cac quy trinh san xudt, kinh
doanh; quan ly, giam sat ngudn goc, chudi cung ng san pham, bao dam nhanh
chong, minh bach, chinh x4c, an toan, v¢ sinh thuc pham. Xem xé&t thor nghi¢m
trién khai sang kién “Mdi nong dan 1a mgt thuong nhan, mdi hop tac xa la mot
doanh nghiép ung dung cong nghé s6” vGi muyc tiéu mSi nguoi noéng dan dugc
dinh hudng, dao tao img dung cong ngh¢ sO trong san Xut, cung cap, phan phoi,
du béo (gia, thoi vu, ...) nong san, day manh phat trién thuong mai dién tir trong
nong nghiép.

d) Thuc hién chuyén d6i s6 manh mé trong cong tac quan ly; diéu hanh kip
thoi phat trién nong nghiép nhu dy bao, canh bao thi trudng, quan 1y quy hoach.

5.4. Chuyén d6i so trong du lich:

a) Phdi hop voi cac so, nganh lién quan hoan thanh viéc s6 hoa toan bo
cac dit liéu vé hé théng di tich, danh lam, théng canh, van hoa truyén théng, am
thue, cac khu, diém du lich, co so dich vu du lich, huéng dan vién du lich, doanh
nghiép lit hanh, co s luu tra, khach du lich trén dia ban thanh phd; lién két véi
hé thdng co s& dit liéu cua tinh, cua quéc gia.

b) Phat trién cac ung dung trén thiét bi di dong st dung tmg dung cong
nghé thuc té ao, cong ngh¢ tri tué¢ nhan tao, trg 1y du lich do va cac cong nghé
tién tién khac cung cap day du cic thong tin theo thdi gian thuc phuc vu du
khach va co quan quan Iy nha nuée vé du lich.
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c) Khuyén khich cac khu, diém du lich cung cap dich vu Internet khong
day (ket nbi Wifi) mién phi phuc vu du khach. Pay manh cac dich vu thanh toan
truc tuyén tai cac diém du lich.

5.5. Chuyen d6i sd trong linh vuc giao thong vén tai:

a) Chuyén doi viéc quan ly két cau ha ting giao thong, phuong tién kinh
doanh van tai, quan 1y nguoi diéu khién phuong tién, quan ly ket cAu ha tang
giao thong, dang ky va quan ly phuong tién, cap va quan ly gidy phép nguoi
diéu khién phuong ti¢n,... trén nén tang sd.

b) Phét trién hé théng giao thong théng minh; mg dung cac giai phap
giam sat dam bao an toan cua cac phuong tién giao théng cong cong.

¢) Trién khai cac giai phap thanh toan khong dung tién mat trong céc dich
vu giao thong, van tai.

5.6. Chuyén d6i sb trong linh vuc tai nguyén va moi trudng:

a) Phdi hop véi cac so, ban, nganh lién quan xay dyng cac h¢ théng thong
tin, co s¢ dir liéu 1on toan dién nham quan 1y hiéu qua linh vuc tai nguyén va
moi trudng; trlen khai cac giai phap thong minh trong quan tric, giam sat, quan
ly, xtr 1y sy ¢b moi truong, canh bao sém thién tai.

b) Nang cip, mo rong, khai thac, phat huy hi¢u qua hé thong quan tric
moi truong da duge dau tu; dam bao hé thong tu dong thu thép, tiép nhan thong
tin, phan tich, danh gia va dua ra canh bao vé 6 nhiém moéi trudng kip thoi, phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh ciia thanh pho.

5.7. Chuyén d6i s6 trong linh vuc nang lugng:

a) Chuyén ddi s trong linh vuc ning luong, trong d6 wu tién cho nganh
dién lyc huéng dén ti da hoa va ty dong hoa cac mang ludi cho viée cung tng
dién mdt cach hiéu qua.

b) Két ndi cac déng hd do dién sb dé cai thién tdc do va su chinh xac cua
hoa don, kip thot xac dinh sy cd vé mang ludi, hd tro nguoi dung tiét kiém nang
luong va phat hién ra cac ton that, mat mat dién ning.

¢) Trién khai cac giai phap thanh toan khong dung tién mat trong céc dich
vu nganh dién, trudc hét 1a thu tién dién hang thang.

5.8. Chuyén doi sb trong linh vuc san xuat cong nghiép:

a) Chuyén d6i so cho cac linh vuc cong nghiép theo huéng nha méay thong
minh (smart factory). Trudc hét tip trung vao so hoa hoat dong ctia nha may va hién
dai hoa quy trinh hoat dong theo hudng két ndi thuc - d0. Thuc hién ché tao thong
minh, san xuat thong minh, van hanh thong minh, tao ra cac san pham thong minh.

b) Uu tién thu hit cac nganh cong nghé cao nhu cong nghé thong tin, vién
thong, cong nghiép dién tir, thiét bi tu dong tich hop tri tu¢ nhan tao,... tao ra
cac dong luc mai cho tang truong kinh té ciia thanh phd.

5.9. Chuyén d6i sb trong linh vyc tai chinh - ngan hang:

a) Trién khai ing dung toan dién cong nghé sd trong nganh tai chinh,
ngén hang, thue hai quan, kho bac, chimg khoan. Xay dung nén tai chinh di¢n
tir, thiét 1ap nén tang tai chinh sb hién dai, ben viing.

b) Cac ngan hang thuong mai cung cap dich vu ngan hang s6 theo huéng
phat trién da dang cac kénh phan phdi, doi méi sang tao, tw dong hoa quy trinh.
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C) Déy manh ung dung CNTT trong linh vuc thué, kho bac, tao diéu kién
thuan logi, cong khai, minh bach, tiét kiém thoi gian, chi phi cho doanh nghiép,
nguoi dan.

IV. KINH PHi THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach nay bao gom ngan sach nha nudc; ngudn
dau tu caa doanh nghiép, khu vure tu nhan, cong ddng va cac ngudn kinh phi hop
phap khac.

2. Uu tién kinh phi tir ngan sach nha nudc dé phuc vu cac hoat dong hd
tro chuyen do6i nhan thae, hoan thién he thong van ban phap luat, phat trién ha
tang s, phat trién nén tang s6, xdy dung cac co so dir lidu, dam an toan thong
tin, an ninh mang, chuyén dbi k§ ning trong moi truong sb, cac nhiém vu, dy an
do co quan nha nudc chu tri thuc hién

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoéa va Thong tin

- Chu tri huong dan, trién khai thuc hién Ké hoach; téng hop két qua thuc
hién cua cac don vi, bao cao UBND thanh phd, Chu tich UBND thanh phd;
UBND tinh, S6 Thong tin va Truyén thong theo quy dinh.

- Pau mbi, ph01 hop v6i cac So, Ban, Nganh lién quan t6 chuc dao tao,
tap huan, huéng dan vé chuyen d6i s6 cho can bg, cong chue, vién chuc, cac
doanh nghiép, ngudi dan dé thic day chuyén doi sd trén dia ban.

- Can ct van ban huéng dan tir cac UBND tinh, cac S&, Ban, Nganh lién
quan chu tri ra soat, tong hop ¥ kién cac don vi, tham muu sira doi, bo sung,
hoan thién cac co ché, chinh sach; trién khai cac hé thong nén tang xay dung
Chinh quyén sd, cac dich vu xay dung chinh quyén sb lién quan, bao dam thiét
thuce, hiéu qua, bdo ddm an toan, an ninh mang.

- Phéi hop vé6i cac Phong, Ban, cac co quan, don vi lién quan nghién ciru,
cap nhat, bo sung cac nd1 dung, nhiém vu thudc K& hoach, Chuong trinh chuyén
ddi sb cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac S&, Ban, Nganh giao cho dia
phuong phdi hop hodc chu tri thuc hién.

- Chi dao, huéng dan cac doanh nghiép vién thong ddy manh phat trién ha
tang vién thong, cung cap dich vu sd cho cic co quan nha nudc, nguoi dén,
doanh nghiép trén dia dap ung yéu cau chuyén do6i sé cua thanh pho.

2. Phong Tai chinh — Ké hoach

Tham muu cho Chu tich UBND thanh phd bd tri kinh phi dé trién khai
thue hién cac ndi dung ctuia Ké hoach tir ngudn kinh phi dugc giao.

3. Cac Phong, Ban, don vj tryc thugc UBND thanh pho; céic co quan,
don vi trén dia ban, UBND cac phuong, xa va cac t6 chirc, ca nhén lién quan

- T chirc quan triét cac chu truong, chinh sach cua Pang, Nha nudc vé
chuyen doi s6 dén can bo, cong chuc, vién chuc va cac td chic, cong dan; y
nghia, tdm quan trong cta chuyén doi sb trong cac don vi.

- Chu dong nghién ctru, ra soat, dé xuét cac co ché, chinh sach, chuong
trinh, dy an, dé an dé phat trién Chinh quyén s6, kinh té sd, x4 hoi s6 theo chirc
nang, nhiém vy dugc giao.
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- Trién khai céc giai phap day nhanh tién do thyc hién thanh toan khong
dung tién mit; trude mat khan truong trién khai d6i véi cac dich vu thiét yéu
nhu thanh toan tién dién, nudc, cac dich vu vién thong, cong ngh¢ thong tin,
dich vu y té, gido duc, vé sinh méi trudng, ndp céc loai thué, phi hang nam, .

- Can ctr ndi dung Ké hoach nay va cac Chuong trinh, Ké hoach chuyen d6i
sb cua cac cac SO, Ban, Nganh chu dong xay dung K& hoach, t6 churc trién khai
thuc hién tai don vi minh; dinh ky bao cao két qua thyc hién vé UBND thanh ph
trude ngay 30/6 va 15/12 hang ndm dé tong hop, bao cdo UBND tinh, S& Thong
tin va Truyén thong theo quy dinh, hodc bao cao dot xudt theo yéu cau.

4. Pé nghi cac doanh nghiép vién thong, cong nghé thong tin trén dia ban

- La nong cot trién khai cac nhiém vu, giai phap tao nén mong chuyén dbi
s6, phat trién Chinh phu s, kinh té s, x hoi s6 trong Ké hoach nay.

- Trién khai thyc hién cac nhiém vu, giai phap, chu dong thyc hién chuyen
d6i s6 trong hoat dong ctia doanh nghiép, phat trién ha tang sd, nén tang sd, 1am
chu cong ngh¢ 161, dam bao an toan, an ninh mang.

- Céac doanh nghiép vién thong, cong ngh¢ thong tin ph01 hop voi Phong,
Ban, co quan, don vi, dia phuong lién quan trién khai thi diém truyén thong so,
cac giai phap, cong nghé mdi, md hinh méi cho cac don vi trén dia ban thanh phd.

5. Pé nghi Uy ban Miit trin td qudc va cac to chinh chinh tri, doan thé

Xay dung ké hoach phu hop tham gia tuyén truyén sau rong vé ndi dung
Quyét dinh s6 4216/QD-UBND ngay 06/10/2020 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé
viéc ban hanh Ké& hoach Chuyén d6i sb trén dia ban tinh Thanh Héa dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 va noi dung ké hoach nay trén dia ban va céc
van ban co lién quan dén cén bo, cong chuc, vién chuc, doan vién, nguoi lao
dong va Nhan dan gép phan ning cao nhén thirc ciia cong ddng dan cu, ho gia
dinh, cac to chiic, c4 nhan chu dong, tich cuc nang cao cac k¥ nang ung dung
cong nghé sb, nang cao nhan thirc vé chuyén doi s, tham gia st dung cac dich
vu cong nghé s6; hoan thanh cac muc tiéu ké hoach dé ra.

Trén day 1a ndi dung ké hoach chuyén d6i s6 dén nim 2025, dinh huéng
dén nam 2030 trén dia ban thanh phé Thanh Hoa. Yéu cau Truéng cac Phong,
Ban; Thu trudng cic co quan, don vi trén dia ban thanh phé; Chu tich UBND
cac phuong, xa cac to chic cé lién quan nghién ctru, trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT. CHU TICH
- UBND tinh (b/c); Ny

-S6 TT&TT Thanh Héa (b/c);

- Thuong tryc Thanh uy, HDND TP (b/c);

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND TP;

- C4c phong, ban, nganh, co quan, doan thé;
- UBND cac phuong, xa;

- Céc doanh nghiép Vién thong, CNTT;

- Luu Vt, VHTT.
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