
 

 

UBND TỈNH THANH HÓA 

SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /SKHCN-TTCNTT 

V/v triển khai phiên bản nâng cấp phần 

mềm Quản lý văn bản và hồ sơ công 

việc dùng chung cho các cơ quan, đơn 

vị trên địa bàn tỉnh. 

Thanh Hoá, ngày         tháng        năm 2025 

      Kính gửi:  

- Văn phòng Đoàn ĐBQH và HĐND tỉnh;  

- Các sở, ban, ngành; 

- HĐND các xã, phường; 

- UBND các xã, phường; 

- Các đơn vị trực thuộc UBND tỉnh. 

Thực hiện Quyết định số 295/QĐ-UBND ngày 24/01/2025 của UBND tỉnh 

về việc phê duyệt dự án Nâng cấp, bổ sung chức năng và triển khai mở rộng phần 

mềm Quản lý văn bản và Hồ sơ công việc (QLVB&HSCV) trên địa bàn tỉnh; Sở 

Khoa học và Công nghệ đã phối hợp với các đơn vị thực hiện việc nâng cấp, bổ 

sung thêm các chức năng, tính năng trên phần mềm trên phiên bản sử dụng trên 

máy tính và ứng dụng trên các thiết bị di động thông minh. 

Hiện nay, phần mềm QLVB&HSCV phiên bản nâng cấp đã được tích hợp 

trên hệ thống đăng nhập tập trung của tỉnh và sẵn sàng phục vụ cho các cơ quan, 

đơn vị khai thác sử dụng. Sở Khoa học và Công nghệ cũng đã tổ chức các lớp tập 

huấn cho cán bộ quản trị mạng, phụ trách CNTT và các trường học của các cơ 

quan, đơn vị để giới thiệu và hướng dẫn các chức năng chính trên phần mềm nâng 

cấp. Để đảm bảo việc triển khai đồng bộ, hiệu quả và thống nhất trên toàn tỉnh, Sở 

Khoa học và Công nghệ đề nghị các cơ quan, đơn vị phối hợp thực hiện các nội 

dung sau: 

1. Tổ chức cho toàn thể cán bộ công chức, viên chức, người lao động tại cơ 

quan, đơn vị truy cập, dùng thử các chức năng trên phiên bản nâng cấp phần mềm 

QLVB&HSCV từ ngày 01/01/2026 đến 15/01/2026 (có hướng dẫn tại Phụ lục I 

kèm theo).  

Trong quá trình dùng thử phần mềm, đề nghị các đơn vị tổng hợp các góp ý 

về giao diện, chức năng, quy trình xử lý văn bản, hiệu năng xử lý, khả năng liên 

thông, ký số, báo cáo thống kê… của phần mềm (nếu có) và gửi về Sở Khoa học 

và Công nghệ trước ngày 16/01/2026 theo mẫu tại Phụ lục II kèm theo để cập 
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nhật phần mềm, bảo đảm khi triển khai chính thức từ 01/02/2026 đạt hiệu quả cao 

nhất. 

2. Để hướng dẫn cho toàn bộ người dùng của các cơ quan, đơn vị sử dụng 

phiên bản mới của phần mềm, Sở Khoa học và Công nghệ sẽ tổ chức Hội nghị tập 

huấn, hướng dẫn vào ngày 06/01/2026 theo hình thức trực tuyến trên hệ thống hội 

nghị truyền hình của tỉnh đến các điểm cầu tại các cơ quan, đơn vị. Đồng thời, Sở 

đã xây dựng các bài giảng, tài liệu theo các nhóm đối tượng sử dụng phần mềm 

và cung cấp các khóa học trên hệ thống học trực tuyến tại địa chỉ: 

https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn để cán bộ công chức, viên chức, người lao 

động của các cơ quan, đơn vị chủ động tham gia học tập (chi tiết nội dung tại Phụ 

lục III kèm theo) 

Đề nghị các cơ quan, đơn vị phổ biến đến toàn bộ các đơn vị, cá nhân liên 

quan tham dự đầy đủ, đúng thành phần để bảo đảm thống nhất trong quá trình 

triển khai tập huấn, hướng dẫn đạt hiệu quả cao nhất. 

Sở Khoa học và Công nghệ giao Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền 

thông là đầu mối hỗ trợ, hướng dẫn, tiếp nhận phản ánh và xử lý các vấn đề kỹ 

thuật liên quan đến phần mềm QLVB&HSCV. Đầu mối liên hệ: Ông Trần Ngọc 

Hưng – Giám đốc Trung tâm Công nghệ thông tin và Truyền thông; SĐT: 

0916422583. 

Trân trọng./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (để b/c); 

- PCT UBND tỉnh Cao Văn Cường (để b/c); 
- PGĐ Sở Nguyễn Văn Tước (để c/đ); 

- Trung tâm CNTT&TT (để t/h); 

- Lưu: VT, TTCNTT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Trần Duy Bình 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn/
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Phụ lục I  

HƢỚNG DẪN TRUY CẬP VÀ DÙNG THỬ PHIÊN BẢN NÂNG CẤP 

PHẦN MỀM QUẢN LÝ VĂN BẢN VÀ HỒ SƠ CÔNG VIỆC 

 

I. Địa chỉ đăng nhập 

1. Trên trình duyệt Web của máy tính; truy cập vào hệ thống đăng nhập tập 

trung của tỉnh tại địa chỉ sau:  

https://dangnhap.thanhhoa.gov.vn. 

 

2. Tài khoản đăng nhập: dùng tài khoản hiện tại đang sử dụng. 

3. Sau khi đăng nhập thành công; bấm vào biểu tượng “Quản lý văn bản 

(vận hành từ 01/01/2026)” 

https://dangnhap.thanhhoa.gov.vn/
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4. Giao diện của phần mềm nâng cấp như sau: 

 

II. Thông tin về tài liệu hƣớng dẫn sử dụng 

1. Danh mục các tài liệu hướng dẫn sử dụng bao gồm: 

 (1) Phần mềm hỗ trợ ký số; 

 (2) Tài liệu hướng dẫn cài đặt ký số; 

 (3) Tài liệu Hướng dẫn Lãnh đạo; 

 (4) Tài liệu Hướng dẫn chuyên viên; 

 (5) Tài liệu Hướng dẫn Văn thư; 

2. Hướng dẫn truy cập tài liệu 
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Cách 1: Tại mục “Tài liệu hướng dẫn”  trên giao diện Đăng nhập 

tập trung của tỉnh 

   

 

Truy cập vào chức năng “ PHẦN MỀM DÙNG CHUNG” 
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Truy cập vào chức năng “ QUẢN LÝ VĂN BẢN VÀ HỒ SƠ CÔNG 

VIỆC (PHIÊN BẢN NÂNG CẤP)” 
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2. Trên phần mềm Quản lý văn bản và Hồ sơ công việc (phiên bản nâng 

cấp) 

Người dùng kích vào biểu tượng  góc tay phải màn hình đăng nhập 

để mở và tải tài liệu hướng dẫn sử dụng. 

 

 

 

 

Phụ lục II  

PHIẾU TỔNG HỢP LỖI VÀ GÓP Ý 

 

1. Cơ quan, đơn vị: 

2. Thông tin cán bộ tổng hợp: 

3. Nội dung góp ý: 

 

STT Nhóm chức năng Mô tả lỗi/góp ý Đề xuất điều chỉnh Ghi chú 

1     

2     

3     

…     
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Phụ lục III  

THỜI GIAN VÀ NỘI DUNG TẬP HUẤN 

I. Hội nghị truyền hình trực tuyến 

1. Nội dung: Hướng dẫn các chức năng nâng cấp của phần mềm Quản lý văn 

bản và Hồ sơ công việc dùng chung của tỉnh; Kỹ năng khai thác và ứng dụng trí 

tuệ nhân tạo trong cơ quan nhà nước. 

- Đối tượng, thành phần: Lãnh đạo HĐND, UBND cấp xã và cán bộ công 

chức, viên chức các đơn vị cấp xã. 

- Thời gian: 07h30 đến 11h30, thứ Ba ngày 06/01/2026.  

- Hình thức tổ chức: Trực tiếp tại điểm cầu tỉnh; trực tuyến 02 chiều đến 166 

điểm cầu UBND cấp xã. 

Tại điểm cầu tỉnh: Hội trường tầng 3, Tòa nhà Trung tâm Công nghệ thông 

tin tỉnh. 

+ Đại diện lãnh đạo và các phòng, đơn vị có liên quan của Sở Khoa học và 

Công nghệ; Đại diện Lãnh đạo và các phòng chuyên môn của Văn phòng Đoàn 

ĐHQH và HĐND tỉnh; các sở, ban, ngành; đơn vị sự nghiệp trực thuộc UBND 

tỉnh. 

+ Các giảng viên, hướng dẫn viên kỹ thuật thuộc Trung tâm CNTT-TT, Công 

ty Cổ phần tin học Tân Dân; Công ty cổ phần Misa. 

Tại điểm cầu cấp xã 
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+ Lãnh đạo HĐND, UBND và các cán bộ công chức, viên chức của các đơn 

vị cấp xã. 

2. Chương trình tập huấn: 

STT Nội dung Đơn vị thực hiện 

1 Giới thiệu, ổn định tổ chức Trung tâm CNTT&TT 

2 Khai mạc hội nghị Lãnh đạo Sở KH&CN 

3 

Hướng dẫn phần mềm nâng cấp Quản lý 

văn bản và hồ sơ công việc dành cho Lãnh 

đạo cơ quan, lãnh đạo phòng, đơn vị 

Trung tâm CNTT&TT 

4 Giải lao  

5 

Hướng dẫn phần mềm nâng cấp Quản lý 

văn bản và hồ sơ công việc dành cho 

chuyên viên; văn thư 

Trung tâm CNTT&TT 

6 
Kỹ năng khai thác và ứng dụng trí tuệ 

nhân tạo trong cơ quan nhà nước. 

Công ty cổ phần Misa 

II. Hệ thống đào tạo trực tuyến (https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn) 

Bước 1. Trên trình duyệt Web của máy tính; truy cập vào địa chỉ: 

https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn 

 

Bước 2. Tại chức năng  sử dụng các tài khoản được cung cấp 

về đầu mối của các cơ quan, đơn vị để truy cập và tham gia các khóa học. 

https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn/
https://hoctructuyen.thanhhoa.gov.vn/
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