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PHƯỜNG TRÚC LÂM 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:              /UBND-VP 

Về việc chấn chỉnh, tăng 

cường kỷ luật, kỷ cương 

hành chính, thực hiện 

nghiêm Quy chế làm việc 

Trúc Lâm, ngày        tháng      năm 2026 

 

Kính gửi: Các phòng, ban, trung tâm thuộc UBND phường Trúc Lâm. 

 

Trong thời gian qua mô hình chính quyền địa phương 2 cấp đi vào hoạt động 

ổn định, các cấp ủy, chính quyền, MTTQ và các tổ chức chính trị - xã hội, cơ quan, 

đơn vị, lực lượng vũ trang trong phường đã quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện 

kỷ luật, kỷ cương hành chính, tác phong, lề lối làm việc, đạo đức công vụ, xây 

dựng văn hóa công sở,... trong đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao 

động, qua đó góp phần bước đầu nâng cao hiệu lực, hiệu quả hoạt động của bộ máy 

trong các phòng, ban, trung tâm, đơn vị trên địa bàn phường. 

Tuy nhiên, vẫn còn tồn tại, hạn chế trong tổ chức thực hiện như: Một bộ 

phận cán bộ, công chức, viên chức, chưa thực sự nêu cao tinh thần trách nhiệm, còn 

biểu hiện né tránh trách nhiệm, làm việc cầm chừng, thiếu chủ động, sáng tạo. Một 

số người đứng đầu các phòng, ban, đơn vị, trung tâm chưa thể hiện rõ nét vai trò 

quyết đoán, quyết tâm, quyết liệt trong lãnh đạo, chỉ đạo triển khai nhiệm vụ; giám 

sát kỷ luật, kỷ cương chưa được chú trọng đúng mức. Tác phong, lề lối làm việc và 

việc chấp hành kỷ luật, kỷ cương hành chính, đạo đức công vụ, văn hóa công sở và 

chấp hành thời gian làm việc ở một số phòng, ban, trung tâm chưa nghiêm túc... 

Cùng với đó, quá trình vận hành mô hình chính quyền địa phương hai cấp, hệ 

thống các quy định, hướng dẫn liên đến chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn, trách 

nhiệm của từng cấp, từng vị trí công tác có nhiều điểm mới, dẫn đến tâm lý e ngại, 

né tránh, sợ sai, sợ trách nhiệm,... ở một bộ phận cán bộ, nhất là trong xử lý các 

công việc mới, phức tạp, liên quan đến nhiều nhiều ngành, cơ quan, đơn vị. 

Để khắc phục tình trạng trên, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, chấn 

chỉnh tác phong, lề lối làm việc, nâng cao trách nhiệm trong công tác chỉ đạo, điều 

hành, thực hiện nhiệm vụ của các phòng, ban, trung tâm bảo đảm hiệu năng, hiệu 

lực, hiệu quả, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ chính trị của phường trong tình hình mới. 

Chủ tịch UBND phường yêu cầu các phòng, ban, trung tâm tăng cường lãnh đạo, 

chỉ đạo, quán triệt và thực hiện nghiêm các quy định của Đảng, pháp luật của Nhà 

nước; phát huy vai trò nêu gương của cán bộ, công chức, viên chức, nhất là người 

đứng đầu. 



1. Về thời gian làm việc: 

Cán bộ, công chức, viên chức và người lao động các phòng, ban, trung tâm 

thuộc UBND phường phải chấp hành nghiêm túc quy định về thời gian làm việc 

theo của Luật lao động số 45/2019/QH 14 được Quốc hội thông qua ngày 

20/11/2019; Thông báo số 307/TB-UBND ngày 14/4/2026 của UBND phường 

Trúc Lâm. 

Yêu cầu Trưởng các đơn vị, phòng, trung tâm chịu trách nhiệm quản lý giờ giấc 

làm việc của cán bộ, nhân viên thuộc phòng, ban, trung tâm mình quản lý; kịp thời 

chấn chỉnh, trường hợp vị phạm từ 02 lần trở lên báo cáo Chủ tịch UBND phường kết 

quả xử lý và đề xuất kiểm điểm trách nhiệm theo quy định của pháp luật. 

2. Về cung cấp số liệu báo cáo, chương trình, lịch hội nghị tuần, tháng, năm. 

Các phòng, ban, trung tâm phải thực hiện nghiêm túc việc báo cáo định kỳ và 

đột xuất theo yêu cầu của UBND phường, đảm bảo đúng thời gian, đúng biểu mẫu 

và độ chính xác của số liệu. Nếu công việc có thời hạn chưa thể thực hiện được vì 

các lý do khách quan chủ quan phải tham mưu văn bản xin gia hạn trước thời hạn 

tối thiểu 02 ngày. Trường hợp chậm trễ hoặc báo cáo không đầy đủ, người đứng 

đầu đơn vị chịu trách nhiệm trước Chủ tịch UBND phường. 

3. Công tác phối hợp giữa các Phòng, Ban, Trung tâm 

Thực hiện tốt công tác phối hợp giải quyết công việc, nhất là các hồ sơ liên 

thông giữa các phòng, ban và các Trung tâm trực thuộc UBND phường nhằm bảo 

đảm triển khai hiệu quả các nhiệm vụ, thực hiện đúng chức trách được giao; chủ 

động phối hợp xử lý công việc; không đùn đẩy nhiệm vụ, trách nhiệm, không để 

tồn đọng, chậm trễ, hồ sơ quá hạn giải quyết theo quy định, nâng cao chất lượng 

phục vụ Nhân dân. 

Chủ tịch UBND phường Trúc Lâm yêu cầu Văn phòng HĐND&UBND các 

phòng, ban, trung tâm, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện./.  

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu: VT. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Mai Cao Cường 
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