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Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2025 trén dia ban xa

Can ct Quyét dinh s6 3740/QD — UBND ngay 24/9/2021 ctia UBND tinh
Thanh Hoéa ban hanh ké hoach thuc hi¢n CCHC trén dia ban tinh Thanh Hoa giai
doan 2021-2025; Can cu Quyét dinh s6 2649/Qb — UBND ngay 02/8/2025 cua
UBND tinh Thanh Hoa vé ban hanh ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
Thanh Héa nam 2025.

Thuc hién Quyét dinh s6 231/QP — UBND ngay 08/8/2025 ctia Chu tich
UBND x4 vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) niam 2025; dé tiép
tuc thuc hién ¢6 hiéu qua cac muc tiéu, nhi€ém vu cai cach hanh chinh ctia Chinh phu,
UBND tinh. UBND x4 Hoang Loc xdy dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh nam 2025 trén dia ban xd gdm nhitng ndi dung sau:

I.MUC PiCH YEU CAU
1. Muc dich

- Nhim nang cao nhan thtc, tinh than trach nhiém t6 chirc thuc hién cai cach
hanh chinh (CCHC) cua can b0, cong chirc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, dac
bi¢t 1a can bo 1anh dao toan xa trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém vu. Thyc hién
tot ké hoach céai cach hanh chinh giai doan 2021-2025 va ké hoach tuyén truyén
CCHC nam 2025 da deé ra.

- Pam bao thong tin vé tinh hinh trién khai va két qua thyc hién CCHC duoc
phan anh day du, kip thoi. Pong thoi phat huy vai tro tich cyc ctia Pai Truyén thanh
x4, trang thong tin dién tir x4, t0 thong tin cac thon; nang cao nang luc, tinh than trach
nhiém cén bg, cong chirc phu trach dua tin, bai vé CCHC trong nam.

- Nang cao ky luat, ky cwong hanh chinh, van héa cong vu, quy tic ing Xir cua
can by, cong chuc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, thuc hién c6 hi€u qua co
ché “mot ctra” theo hudng van minh, hién dai.

- Gan CCHC véi dich vu cong tryc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

2. Yéu ciu.

- Tuyén truyén cail cach hanh chinh gén v6o1 muc ti€u, nhiém vu, bam sat no1
dung nghi quyét cua chinh phu ban hanh, cac chu truong, chinh sach cua PBang va
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phap luat ctia Nha nudc va cic van ban lién quan dén CCHC cta UBND tinh ban
hanh.

- Pay manh cong tac tuyén truyén; d6i méi da dang cac hinh thirc tuyén truyén,
nang cao chat luogng cac ndi dung; chu trong néu guong cac td6 churc, ca nhan lam tot
cong tdc CCHC tai co quan, don vi.

- Thudng xuyén, cap nhat diy du kip thoi cac vin ban quy pham phap ludt, cac
b0 thu tuc hanh chinh trén céc loai hinh thong tin, tuyén truyén.

- Noi dung thong tin, tuyén truyén dugc trinh bay 0 rang, chuan xac, thu hat
nguoi nghe. Huong dan vé thi tuc hanh chinh can chinh xac, chi tiét, ting cuong tra
101 c4c tinh hudng cu thé.

- Tuyén truyen CCHC phai gan véi 16 trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu
ctia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030 cua
Chinh phu, ké hoach CCHC cua huyén, xa giai doan 2021-2030 va ké hoach CCHC
nam 2025.

- Tuyén truyén CCHC gin véi tuyén truyén, phd bién, giao duc chu truong,
duong 16i cia Pang, chinh sach, phap luat nha nudc; goép phan nang cao déan tri;
phong choqg tham nhiing, phuc vu su nghiép cong nghi€p hoa, hién dai hoa va phat
trién kinh t€ - xa hoi cua xa.

- Pap tng kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin vé ci cach hanh chinh
cua can bd, cong chirc, nguoi hoat dong khong chuyén trach va nhan dan trén dia ban
Xa.

- Bam bao 100% TTHC duoc cap nhat, cong bb cong khai trén Trang thong tin
dién tir, 100% TTHC duoc thuc hién theo co ché mot cira, mot ctra lién thong.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, vé thyc hién dich vu cong truc tuyén.

II. POI TUQONG TUYEN TRUYEN

- Céan b9, cdng chirc lam viéc trong co quan hanh chinh nha nudéc.

- Céc t6 chire, doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban xa.

III. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2025 tap trung vao nhiing ndi
dung trong tam sau:

Tiép tuc tuy@n truyén Nghi quyet s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pha
vé viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021
- 2030; Quyét dinh sé 3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 cia UBND tinh Thanh Héa
ban hanh Ké& hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Hda, giai
doan 2021 - 2025; Quyét dinh sé 2649/Qb — UBND ngay 02/8/2025 cua Chu tich
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UBND tinh Thanh Héa ban hanh K& hoach thuc hién cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh Thanh Héa nam 2025; Quyét dinh sé 231/QD-UBND ngay 08/8/2025 cua
Chu tich UBND x& Hoing Loc vé viéc ban hanh Ké hoach thuc hién cai cach hanh
chinh trén dia ban xa nam 2025, cac van ban chi dao caa Chinh phua, Tha tudng
Chinh phu, cac Bo, nganh Trung wong, tinh vé cong tac CCHC dén cén bo, cong
chuc, vién chtrc, nguoi dan va doanh nghiép.

Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy Dang, ngudi ding dau cac co quan, don vi
dbi véi viée trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC;

Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién céc chu truong, chinh sach, quy dinh
phap luat vé doi moi, sép Xép, kién toan hé théng t6 chirc bd may, nang cao hi¢u qua
hoat dong cta cac co quan, to chirc trong hé thong chinh tri; cac quy dinh vé tinh gian
bién ché va co cdu lai doi ngii can bd, cong chire, vién chirc trong hé thong chinh tri;

Tinh hinh thyc hién ky luét, ky cuong hanh chinh ctia 461 ngii cdn bg, cong
chtrc, vién chuc trong thuc thi cong vu; cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat hoat
dong cong vu;

Tinh hinh, két qua thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai
quyét TTHC; tinh hinh giai quyét TTHC trén mo6i truong dién tu; tinh hinh xay dyng,
nang cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC; hiéu qua van hanh cong dich vu cong,
thanh toan truc tuyén;

Tinh hinh trién khai cac ndi dung trong chuyén d6i sd, phat trién kinh té, cong
dan so; viéc phat trién ung dung dir li¢u v€ dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir;
pho bién kién thure, k¥ nang khai thac, sit dung dich vu cong truc tuyén cho cong dan.

. Tuyén truyen pho bién kip thoi ndi dung cac thu tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét tir cap tinh dén xa dugc UBND tinh cong bd, chuan hoa.

Tuyén truyén, phd bién siu rong tdm quan trong, y nghia, muyc tiéu, cac quan
diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cua Nha nudce vé CCHC trong ndi
bd co quan bang nhiéu hinh thirc phtt hop. Thuc hién cong khai TTHC tai tru sé co
quan. T chirc tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chirc vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh.

Xay dyng chuyén muc thu tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir ctia xa dé
niém yét quy trinh tha tuc hanh chinh trén cac linh vuc, dé pho bién noi dung cua ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2025, cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh,
cac ndi dung khac lién quan.

Tuyén truyén viéc tiép nhan va tra két qua TTHC qua dich vu cong truc tuyén
toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phan viée tiép nhén hd so va tra két qua
qua dich vu buu chinh cong ich thudgce tham quyén giai quyét cia UBND xa dé nguoi
dan, doanh nghiép nim bat va hudng ung thuc hién; Tuyén truyén cong tac chuyén
d6i so.
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Tang cudng cac tin, bai vé cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh, vé
cac van ban chi dao, dleu hanh cua trung wong, tinh, xa; tuyén truyen nang cao hiéu
blet ciia ngudi dan vé co ché mot clra, mot cira lién thong, vé dich vu cong truc
tuyen

Tuyén truyén guong dién hinh tién tién, cac sang kién; mo hinh thyuc hién co
ché mot cura, mot ctra lién thong, viéc ing dung cong nghé thong tin vao hoat dong
cai cach hanh chinh.

Tuyén truyén ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhan va giai quyét hd so
TTHC tai b phan tiép nhan va tra két qua.

Tuyén truyén cai cach, d6i méi viée siap xép, bé tri to chirc bd may va cac giai
phap nang cao chat lugng ddi ngii can bd, cong chirc, nguoi hoat dong khdng chuyén
trach xd; d6i mdi phuong thirc quan 1y can bo, cong chirc; trong d6 chd trong tuyén
truyén cong tac dao tao, bdi dudng; ky luat, ky cuong hanh chinh, tinh than trach
nhiém, dao dirc cong vu cua doi ngli can bg, cong chirc.

Tuyén truyén cai cach tai chinh cong, thyc hién dan chu, cong khai, minh bach
vé tai sdn cong cua don vi; thyc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Tuyén truyén viéc d6i méi 1& 161 va phuong thic lam viéc, ing dung cong nghe

thong tin trong hoat dong co quan hanh chinh nha nuéc, ddy manh hién dai héa nén
hanh chinh.

Nhiing két qua dat dugc, nhimng ton tai han ché, nguyén nhan cling nhu tinh
hinh trién khai nhiém vu CCHC tai don vi.

Viéc thuc hién chi s6 do luong su hai long ctia cd nhan, td chirc vé su phuc vu
cua Uy ban nhan dan xa.

Biéu duong nhing tap thé, ca nhan thuc hién tdt, c6 sang kién trong cong tac
cai cach hanh chinh; phé phan nhimg hién tuong tiu cyc tri tr¢, c6 hanh vi gay kho
khian, phién ha cho to chirc va nguoi dan.

Tuyén truyén vé cong tac dan van chinh quyén ctia co quan va viéc thuc hién
quy ché dan chu co so, quy ché dan chu trong co quan hanh chinh nha nudc.
2. Hinh thirc tuyén truyén.

- Thong qua cac phuong tién thong tin: Dai Truyén thanh x3, t6 thong tin cic
thon; tuyén truyén trén trang thong tin dién tir x&; in bang ron, khau hiéu, Pano ap
phich tai dia ban xa.

~ -Cung cap céc loai tai liéu lién quan dén cai cach hanh chinh phu hop véi timg
doi tuong.
- Long ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac cudc hop, hoi nghi tuyén
truyén, phd bién, gido duc phap luat dén véi ngudi dan.
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- Thong qua cac budi hoi hop, gip mat, tiép xuc ctr tri, cic phién 1am viéc giita
chinh quyén v&i nhan dan
- Khuyén khich tuyén truyén qua mang xa hoi: Zalo, Facebook dé thong tin dén

kip thoi t61 nguoi déan, doanh nghiép; tang cuong tiép xtc véi nguoi dan, to chirc
thong qua cac budi ddi thoai gitra chinh quyén - ngudi dan.

IV. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi phyc vy cong tac tuyén truyén CCHC tir nguon kinh phi CCHC da
dugc bo tri trong du todn ngéan sach cia xa theo phan cap hién hanh.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Vin hoa - Xa hoi

- La co quan thudng tryc to chirc tuyén truyén sau rong cng tac CCHC toi céc

tang I6p nhan dan.

- Tham muu giai phap nang cao chat lwong thdng tin, tuyen truyén vé CCHC,

chi dao Trung tam cung tng dich vu cdng bién soan tin bai vé cong tac CCHC phat
thanh trén hé thong truyén thanh cua xa va dang tai 1én trang thong tin dién tir XA.

- Ph01 hop voi cac phong, ban chuyén mén t6 chitc cac hoat dong, su kién
tuyén truyen vé chuyén doi sd, xdy dung chinh quyén dién tr nhan ngay Chuyén doi
s0 quoc gia 10-10.

- Thyc hién cac hoat dong van hod, van ngh¢ 16ng ghép tuyén truyén cong tac
CCHC trén dia ban xa phuc vu cong tac tuyén truyén.

- Léng ghép kiém tra viéc thuc hién thong tin, tuyén truyén CCHC trong Ké
hoach kiém tra CCHC nam 2025.

- Theo ddi, kiém tra, don dbc cac phong, ban chuyén mén, don vi trong xay
dung va t6 churc thyc hién ké hoach nay. Dinh ky tong hop két qua thyc hién cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC cua don vi.

- Tham gia céac 16p tap huan vé CCHC dé ning cao nhan thtic ctia d6i ngii can
bd, cong chuc, vién chuc trong cong tac CCHC.

2. Van phong HDND&UBND
- Tham muu phéi hop véi cac phong, ban chuyén mén trong téng hop, cung
cap thong tin vé hoat dong chi dao, diéu hanh vé CCHC cua UBND Xxa.

- Phéi hop voi phong Van hoa - Xa hoi trién khai cc giai phap tuyén truyén
cac ndi dung CCHC; ph01 hop lua chon t6 chirc hoat dong toa dam, d6i thoai giira
chinh quyén - nguoi dan vé CCHC.

- Long ghép ndi dung CCHC trong cac chuong trinh tuyén truyén, phd bién
giao duc phap luat trén dia ban.

3. Phong Kinh té
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- Tham muu 18p dy toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi thyc hién ké
hoach thong tin, tuyén truyén CCHC.

- Trién khai giai phép tuyén truyén cac ndi dung CCHC tai don vi theo chirc
nang nhiém vu.

4. Trung tam cung wng dich vu cong

- Téng cuong cdng tac thdng tin, tuyén truyen vé CCHC, bién soan tin bai ve
cong tac CCHC phét thanh trén hé thong truyén thanh cta xa va dang tai 1én Trang
thong tin di¢n tir Xa.

- Chu tri, ph01 hop voi cac phong, ban chuyén mon t6 chirc cac hoat dong, su

kién tuyén truyen vé chuyén d6i sd, xay dung chinh quyén dién tr nhan ngdy Chuyén
d6i s6 quoc gia 10-10.

5. Uy ban Mt tran To qudc Viét Nam xa

Pé nghi MTTQ Viét Nam x4 phdi hop, tr1en khai thyc hién ké hoach, giam sat
thue hién CCHC trén dia ban xa va tuyén truyén, van dong nhin dan nang cao dong
thuan trong thuc hién CCHC va céac chu truong, chinh sach, phéap luat cia Pang, Nha
nudc.

Huéng dan nhan dan tham gia gop y, giam sat cac co quan, t6 chure, can bo,
cong chire thyc thi céng vu, gop phan tao su dong thuan cao trong xa hoi vé thuc hién
cong tac CCHC cua xa.

Trén ddy 1a ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2025.
D¢ nghi cac co quan, don vi trén dia ban x4 trién khai thyc hién kip thoi./.|

Noinhdn: - KT. CHU TICH
- S6' Noi vu tinh Thanh Hoa (b/c); :

- TTr bU, HDND xa (b/c);

- Chu tich, PCT.UBND xa;

- Uy ban MTTQVN x3 (P/h);

- Céc phong, nganh (t/h);

- Trung tam cung ung dich vu cong (t/h);
- Luu: VT, VHXH.
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