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SỞ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ 
 

Số:           /SKHCN- BCVT 

V/v đề nghị bổ sung thông tin phản ánh  

liên quan đến số điện thoại di động  

có dấu hiệu vi phạm pháp luật. 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Thanh Hoá, ngày       tháng 8 năm 2025 

 

               

Kính gửi:  

 - Các sở, ban, ngành cấp tỉnh; 

- UBND các xã, phường. 

 

 Thực hiện Công văn số 3075/CVT-PTTH ngày 18/7/2025 của Cục Viễn 

thông - Bộ Khoa học và Công nghệ về việc đề nghị bổ sung thông tin phản 

ánh liên quan đến số điện thoại di động có dấu hiệu vi phạm pháp luật; 

 Nhằm giảm thiểu tối đa các vấn nạn lừa đảo thông qua số điện thoại di 

động và có đủ căn cứ pháp lý đề xuất Cục Viễn thông xử lý các số điện thoại di 

động có dấu hiệu vi phạm pháp luật, Sở Khoa học và Công nghệ đề nghị các cơ 

quan, đơn vị phối hợp triển khai thực hiện các nội dung sau: 

 1. Các đơn vị, địa phương 

 - Tuyên truyền, phổ biến đến cán bộ, công chức, người lao động cơ quan, 

đơn vị và người dân về phối hợp cung cấp thông tin các số điện thoại di động có 

dấu hiệu vi phạm pháp luật (trong đó, lưu ý việc thu thập, cung cấp các chứng 

cứ đi kèm, theo đó, đối với cuộc gọi có dấu hiệu lừa đảo cần ghi âm cuộc gọi và 

chụp lại màn hình cuộc gọi; đối với số điện thoại gửi tin nhắn thì chụp lại màn 

hình tin nhắn và số điện thoại gửi đến; …); tổng hợp phản ánh về Sở Khoa học 

và Công nghệ. 

 - Các sở, ban, ngành tăng cường công tác theo dõi, giám sát các số điện thoại 

di động đã được phản ánh có hành vi nghi vấn vi phạm pháp luật (phát tán tin nhắn 

rác, cuộc gọi rác, cuộc gọi có dấu hiệu lừa đảo,...) thuộc lĩnh vực quản lý và thực 

hiện thu thập chứng cứ, tổng hợp phản ánh về Sở Khoa học và Công nghệ. 

 2. Hình thức gửi phản ánh: Gửi bằng văn bản về Sở Khoa học và Công 

nghệ để tổng hợp gửi Cục Viễn thông xử lý (nội dung phản ánh phải đầy đủ 

thông tin theo Phụ lục đính kèm). 

 3. Thời gian thực hiện: Các đơn vị triển khai thực hiện thường xuyên, 

liên tục từ thời điểm nhận văn bản này. 

https://skh.quangngai.gov.vn/upload/2006758/fck/adminsokhcn/Phu%20luc%20kem%20theo%20Cong%20van.DOC
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 Sở Khoa học và Công nghệ đề nghị các cơ quan, đơn vị triển khai thực 

hiện. Trong quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, liên hệ về Sở 

Khoa học và Công nghệ (Đ/c Lê Thị Thu Hà - PTP Bưu chính - Viễn thông, số 

điện thoại: 0949024606) để được hướng dẫn. 

 Trân trọng! 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (để b/c); 

- Cục Viễn thông (để b/c); 

- Giám đốc Sở (để b/c); 

- Hiệp hội Doanh nghiệp tỉnh (để p/h); 

- Các DN viễn thông trên địa bàn tỉnh (để p/h); 

- Lưu: VT, BCVT (hungnm).  

 

 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Cao Thị Ngọc Hà 

 

 



PHỤ LỤC 

Mẫu thông tin phản ánh số điện thoại di động có hành vi vi phạm pháp luật 

(đính kèm văn bản số          /SKHCN- BCVT ngày         tháng 8 năm 2025) 

 

STT Số di động  

bị phản ánh 

Thông tin phản ánh Đề nghị của các cơ 

quan, đơn vị về 

phương án xử lý 

Đầu mối 

của các cơ 

quan, đơn 

vị 

  Họ tên 

người 

gửi 

phản 

ánh 

Số điện 

thoại 

phản 

ánh 

Hành vi bị 

phản ánh 

(gửi tin nhắn 

rác, thực hiện 

gọi rác, thực 

hiện cuộc gọi 

dấu hiệu 

LĐ,…) 

Thời gian  

phản ánh 

(thời gian số 

phản ánh nhận 

được tin nhắn, 

cuộc gọi từ số 

bị phản ánh) 

Thông tin dẫn chứng 

hành vi  

vi phạm  

(trích yếu nội dung 

tin nhắn, cuộc gọi; 

ảnh chụp màn hình 

tin nhắn, file ghi âm 

cuộc gọi….) 

Hình thức 

(nhắc nhở, 

khóa, thu 

hồi,..) 

Sở cứ đề 

xuất hình 

thức xử lý 

Họ tên, 

chức vụ,  

số điện 

thoại 

1          

2          

3          
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