
ỦY BAN NHÂN DÂN 
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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:       /TB-UBND Thạch Quảng, ngày         tháng     9  năm 2025 

THÔNG BÁO TUYÊN TRUYỀN  

Về việc sử dụng mã quét Zalo để kết nối với Cổng Dịch vụ công tỉnh Thanh Hóa 

Kính gửi: Toàn thể cán bộ, công chức, viên chức và nhân dân xã Thạch Quảng 

Nhằm nâng cao hiệu quả cải cách hành chính, tạo điều kiện thuận lợi cho 

người dân và tổ chức trong việc tiếp cận thông tin, tra cứu hồ sơ, thực hiện thủ 

tục hành chính trực tuyến, Cổng Dịch vụ công tỉnh Thanh Hóa đã chính thức 

triển khai tài khoản Zalo OA (Official Account). 

I. Chỉ với một thao tác đơn giản – quét mã QR Zalo, người dân có thể: 

1. Nhận thông báo tự động về tình trạng xử lý hồ sơ TTHC 

2. Tra cứu tiến độ giải quyết thủ tục hành chính 

3. Tiếp cận nhanh các biểu mẫu, hướng dẫn và thông tin cần thiết 

4. Gửi phản ánh, kiến nghị trực tiếp đến cơ quan chức năng 

II. Hướng dẫn sử dụng: 

Việc sử dụng Zalo OA giúp giảm thời gian đi lại, tăng tính minh bạch và chủ 

động trong quá trình thực hiện thủ tục hành chính. 

UBND xã Thạch Quảng đề nghị toàn thể cán bộ, công chức và nhân dân tích 

cực sử dụng Zalo để kết nối với Cổng DVC tỉnh Thanh Hóa, góp phần xây dựng 

nền hành chính hiện đại, minh bạch, phục vụ tốt hơn cho cộng đồng. 

Trân trọng thông báo! 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Thường trực Đảng ủy, HĐND (để b/c); 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Các thôn, KDC trên địa bàn xã; 

- Các phòng chuyên môn UBND xã; 

- Trang thông tin điện tử xã; 

- Lưu VT, TTPVHCC. 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Tống Văn Vang 

 

1. Mở ứng dụng Zalo trên điện thoại. 

2. Chọn biểu tượng Quét mã QR. 

3. Quét mã QR của Cổng DVC tỉnh Thanh Hóa . 

4. Bấm Quan tâm để bắt đầu sử dụng. 
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