
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ THƯỢNG NINH 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:       /UBND-VHXH 

V/v hướng dẫn sử dụng phần mềm 

giải quyết thủ tục hành chính trên 

nền tảng “Bình dân học vụ số” 

 

Thượng Ninh, ngày        tháng      năm 2025 

 

Kính gửi: 

                           - Ủy ban MTTQ, các đoàn thể, các tổ chức chính trị - xã hội xã; 

      - Các phòng chuyên môn, đơn vị thuộc UBND xã;  

                           - Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn; 

                           - Hiệu trưởng các đơn vị trường học, trưởng trạm y tế xã;  

       - Trưởng các thôn trên địa bàn xã.  

 

Thực hiện Công văn số 23520/UBND-HCC ngày 31/12/2025 của UBND 

tỉnh Thanh Hóa về việc hướng dẫn sử dụng phần mềm giải quyết thủ tục hành 

chính trên nền tảng “Bình dân học vụ số”; 

Nhằm trang bị, nâng cao kiến thức, kỹ năng sử dụng các hệ thống thông 

tin phục vụ giải quyết thủ tục hành chính cho Nhân dân, đội ngũ cán bộ, công 

chức, viên chức, Ủy ban nhân dân xã Thượng Ninh yêu cầu các cơ quan, đơn vị, 

các nhân triển khai thực hiện một số nội dung sau: 

1. Thủ trưởng các phòng, ban, cơ quan, đơn vị, trưởng các thôn trên địa 

bàn xã tổ chức phổ biến, quán triệt và yêu cầu cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động và hướng dẫn người dân tham gia học tập khóa học “Hướng dẫn 

sử dụng Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính” trên nền tảng “Bình 

dân học vụ số” tại địa chỉ: https://binhdanhocvuso.gov.vn. (Người dân, Cán 

bộ, công chức, viên chức truy cập và đăng nhập bằng tài khoản định danh điện 

tử VNeID cá nhân để tham gia khóa học). 

2. Trung tâm Cung ứng dịch vụ công chủ trì phối hợp tuyên truyền, đăng 

tải thông tin và đường dẫn truy cập nền tảng “Bình dân học vụ số” trên Cổng 

thông tin điện tử của xã, tạo điều kiện để Người dân, cán bộ, công chức, viên 

chức thuận tiện nghiên cứu tài liệu, nâng cao hiệu quả sử dụng các hệ thống 

https://binhdanhocvuso.gov.vn/
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thông tin giải quyết thủ tục hành chính do các Bộ, ngành Trung ương xây dựng 

và vận hành. 

Nhận được Công văn này, Ủy ban nhân dân xã Thượng Ninh yêu cầu các 

cơ quan, đơn vị, các thôn trên địa bàn xã nghiêm túc triển khai thực hiện; trong 

quá trình thực hiện nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời báo cáo UBND xã 

(qua Phòng VH-XH xã) để xem xét, giải quyết./.   

 
 Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Thường trực Đảng ủy (báo cáo); 

- Thường trực HĐND xã (báo cáo); 

- Chủ tịch, các PCTUBND xã; 

- Cổng thông tin điện tử xã;  

- Lưu: VT, VHXH. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 
 Lê Đức Tuấn  
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