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V/v tuyén truyén, trién khai chirc ning
danh gia viéc cung ing dich vy hanh
chinh cong trén ing dung VNelD

Kinh gri:  Quy ngudi ndp thué thudc dia ban Thué co s 12 tinh Thanh
Hoéa quén ly.

Thuc hién Cong vin s6 8472/THO-VP ciia Thué tinh Thanh Hoa vé viéc
tuyén truyén, trién khai chirc ning danh gia viéc cung tng dich vu hanh chinh
cong trén tmg dung VNelD, Thué co sé 12 tinh Thanh Hoéa thong tin dén nguoi
nop thué trén dia ban mot sd noi dung nhu sau:

1. Cac tién ich trén irng dung VNeID

~ Nguoi dan, doanh nghiép su dung tai khoan dinh danh dién tir mirc 2 c6
thé thuc hién cac churc nang lién quan dén danh gid, phan anh vé viéc cung ung
dich vu hanh chinh cong, gom:

- Panh gia viéc cung wng dich vu hanh chinh c¢dng: Sau khi hoan tat thi
tuc hanh chinh, nguoi dan, doanh nghiép c6 thé thyc hién danh gid viéc cung
tng dich vy hanh chinh cong trén tmg dung VNelD.

- Phin 4nh, kién nghi vé dich vu cong: Nguoi dan, doanh nghiép co the
sir dung chirc nang trén Gmg dung VNelD dé thuc hién phan anh, kién nghi vé
viéc cung tng dich vu cong.

2. Pé nghi nguoi dan, doanh nghiép chi dong thuc hién

Viéc danh gia, phan anh, kién nghi cia nguot dan, doanh nghiép 1a co s& dé
co quan nha nuéc tiép nhan thong tin, nim bit thuc té va ning cao chit
lwgng cung rng dich vu hanh chinh cong.

Thué co s¢ 12 tinh Thanh Hoéa dé& nghi ngudi dan, doanh nghiép sau khi
thyc hién thu tuc hanh chinh chi dong sir dung cac tién ich trén wng dung
VNelD dé danh gia viéc cung ing dich vu hanh chinh cong hoic giri phéan
anh, kién nghi khi can thiét.

Viéc danh gia, phan anh, kién nghi can dugc thuc hién khach quan, cong
tam, ding véi thwe t&; khong dé viéc tuyén truyén, hudng dan 1am anh huong
dén ndi dung va két qua danh gia cua nguoi dan, doanh nghiép.

Khong nén chi kiém tra tai khoan thué khi dén ky khai, nép thué. Hay
thuong xuyén ra soat ho so, nghia vy thué, khoan ng, tién cham ndp va cac
thong bao cua co quan Thué.



Thué co s 12 tinh Thanh Hoéa tran trong thong tin dén toan thé ngudi nop
thué trén dia ban dé biét, chu dong thuc hién.

Pong thoi, kinh d& nghi UBND x4 phdi hop cing co quan Thué dé tuyén
truyén t6i toan thé Quy ngudi ndp thué va nhan dan trén dia ban nodi dung trén.

Thué co s¢ 12 tinh Thanh Ho4 ludn déng hanh cing su phat trién ctia Quy
ngudi ndp thué trén dja ban./. 1z

Noi nhn: KT. TRUONG THUE CO SO
- Nhu trén;

- UBND x4 (P/h tuyén truyén);
- Lanh dao TCS12;

- Cac T6 Thué;

- Luu: VT; NVDTPC.
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