UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRIEU SON Poc lap — Tw do — Hanh phc
Sb: 30 /KH-UBND Triéu Son, ngay22 thang01 ndm 2026
KE HOACH

Cai cach hanh chinh trén dia ban xa Tri€u Son nam 2026

Thuc hién Nghi quyet 5O 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé viée
ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 -
2030, Uy ban nhan dan xa Triéu Son ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh trén
dia ban xa Triéu Son ndm 2026 vo61 nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Cu thé hda muc tiéu, cac nhiém vu va giai phap chu yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai doan 2021-2030 ctia Chinh phi;
Nghi quyét Pai hoi Pang bo xa Triéu Son lan thir I, nhiém ky 2025-2030 va
Chuong trinh hanh dong s6 04-CTr/DU ngay 02/10/2025 vé thuc hién Nghi quyét
Dai hoi Bang bd xa Tri¢u Son lan tht I, nhiém ky 2025-2030 cua Ban Chép hanh
Dang bo xa.

2. Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm, xuyén sudt
trong trién khai thuc hién nhiém vu phat trién kinh té-xa hoi. Phat huy tinh than
chu dong, tinh sang tao, huy dong moi ngudn luc, ning cao trach nhiém cua
nguoi ding dau, ning luc cua doi ngii can bo, cong chic, vién chic trong thyc
hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang cuong ky luat, ky cuong hanh
chinh; gan cai cach hanh chinh véi cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang
cao nang luc canh tranh.

3. Cu thé héa cac ndi dung, nhiém vu cai ce}ch hanh ‘chinh trong tfrng’ linh
vuc, cac nhiém vu 9éi cach hanh chinh phai dugc tién hanh dong bg, thong nhat, co
trong tam, trong diém, phu hgp vdi tinh hinh thuce te cua dia phuong; cai cach hanh
chinh nha nuéc gan vdi nang cao nhan thirc, d6i méi ve tu duy; viéc xay dung
chuong trinh, k€ hoach cai cach hanh chinh gin v6i nganh, linh vyc qudn ly, c6
su phan cong ro vé nhiém vu va thoi gian thuc hién.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mot s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. Duy tri va nang cao diém so, thir hang Chi sO cai cach hanh chinh (PAR
INDEX), Chi s6 hai long cua nguoi dan, t6 chire doi voi sy phuc vu cua co quan hanh
chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 Hi€u qua Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi s0
nang lyc canh tranh (PCI), Chi s6 Chuyén d61 s6 quoc gia (DTI) cua xa nam 2026.
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1.2. Tiép tuc thuc hién nhiém vu cai cégh thé ché, dam bao 100% vin ban
quy pham phap luat (QPPL) duoc ra soat, hé thong hoa diing quy trinh, quy dinh.

1.3. Bao dam 100% hdé so TTHC tai bo phan tiép nhan va tra két qua cac
cap duoc giai quyet trude va ding han; s hoa 100% két qua giai quyét TTHC
thudc tham quyén giai quyet cua cac phong chuyén mon UBND x4; tang ty 1¢
hod so TTHC tiép nhan va giai quyét truc tuyén; ty 1& giao dich thanh toan truc
tuyén dat tr 50% tro 18n; 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC
khong phai cung cip lai cac thdng tin, giéy to, tai liéu di duoc chdp nhan khi
thyc hién thanh cong TTHC trude do, ma co quan nha nude €O thAim quyén
giai quyét TTHC dang quan ly, hodc thong tin, gidy to, tai licu da dugc co quan
nha nudc ket ndi, chia s¢; rat ngan thoi gian giai quyét hoic dé nghi cap ¢
tham quyén xem xét, quyét dinh d6i v&i nhitng TTHC c6 thé rat ngan dugc
thoi gian nhung chua duge cat giam.

1.4.100% co quan chuyén mon cua xa dugc sap xép, kién toan ding quy
dinh; thuc hién viéc sap x€p don vi sy nghiép cong 1ap dam bao ké hoach dé ra.

1.5. P6i méi, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb
trong quan ly, danh gi4 can bo, cong chuc, vién chirc nham muc tiéu danh gia
ding nguoi, dung viéc va khen thudng, ky luat kip thoi; tdng cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh tai UBND xi. Day manh ty chi d6i v6i don vi su nghiép cong
1ap trén dia ban.

1.6. 100% cac van ban, tai liéu cua UBND xa (trir van ban mat) dugc
trao doi, tao lap, xur ly, ky so trén moi truong dién tir.

1.7. Tap trung dau tu phat trién ha ting khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao
va Chuyen d6i s6, tmg dung va nhan rong mo hinh Robot thong minh tai cac don vi
thén dé hd tro ngudi dan thuc hién cac giao dich hanh chinh, thuén tién cho ngudi
dan trong vi¢c di lai va gidm ap luc cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa.

2. Noi dung, nhiém vu va giai phap.
2.1. Cdi cach thé ché

a) Xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat dam bao ding quy trinh,
thu tyc theo quy dinh cua phap luat nhiing van dé duoc luat, nghi quyét cua Hoi
dong giao (néu c6); kip thoi phat hién bat cap, vuong mic trong to chuc thi hanh
dé kién nghij hoic tham muu cp c6 thim quyén stra ddi, bo sung, bii bo hodc ban
hanh van ban méi, dam bao phu hop voi quy dinh ctia co quan nha nuéc cip trén
va tinh hinh kinh té - x& hoi dia phuong.

b) Tiép tuc nang cao chat luong cong tac tham gia y kién d6i véi cac du thao
van ban quy pham phap luat dam bao chat 1u:0rng, dung quy dinh cua phap luat khi
dugc UBND tinh, cic co quan yéu cau tham gia y kién.

¢) Thuc hién dong bo cac hoat dong theo di thi hanh phap luat; thudng xuyén



3
kiém tra viéc theo di thi hanh phép luat. Céng khai kip thoi céc chinh sach, quy
dinh phap ludt cua xa trén cac trang thong tin dién tu, da dang kénh thong tin, hinh
thirc tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

’ d) Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach kiém tra, xir 1y, ra soat, hé
thong hoa van ban QPPL nam 2026.

2.2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc thyc hién cdng bo, cong khai day du, kip thoi TTHC, TTHC
ndi bo thude thAm quyen quan ly, giai quyét. Tap trung ddy manh rad soat, dé
xudt, kién nghi sira doi, bd sung hodc bii bd TTHC, TTHC ndi bo.

b) Tiép tuc thuc hién doi méi thuc hién co ché mét cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 cia Thu tuéng Chinh phi; dam bao nang cao chat luong, hi¢u qua
hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng xa; duy tri ty 1¢ giai quyét hod
so dung han dat trén 98%, khac phuc tinh trang giai quyet hd so qua han, dic
biét trong linh vuc dat dai, xay dung; nang cao ty 1é cung cép dich vu cong truc
tuyén toan trinh, dam bao 100% TTHC du diéu kién dwoc thyc hién truc tuyén
toan trinh; nng cao ty 16 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duoc trién khai
thanh toan truc 2 tuyén, trong sé do, ty 1& giao dich thanh toan truc tuyén dat tir
50% trd 1én.

¢) Trién khai, nhan rong mo hinh “Chinh quyén than thién, vi nhan dan
phuc vu”; trién khai c6 hiéu qua cac hoat dong hd tro to churc, cong dan trong
giao dich, giai quyét TTHC, nhu: Hé théng tong dai hudéng dan-giai dap; dich
vu buu chinh chuyén phat hé so TTHC; huéng dan, hd tro ké khai ho so; thanh
toan phi, 1& phi giai quyét TTHC truc tuyén két hop v6i &p dung bién lai dién tir.

d) Tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC; day
manh viéc thuc hién sd hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dé lam giau kho di
lidu, tao diéu kién thudn loi cho nguoi dan va doanh nghiép khong phai cung cép
lai cac thong tin da c6..., gan viéc sb hda véi viéc thuc hién nhiém vu ctia can
bd, cdng chuc, vién chirc trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Nang cao
ty 1¢ khai thac, st dung lai thdng tin, dit liéu sé hoa dat tir 80% trg Ién.

d) Tiép tuc thuc hién cac ndi dung, nhiém vu theo Quyet dinh s 06/Qb-
TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twéng Chinh phu phé duyét Dé an phat trién ung
dung dit ligu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vy chuyén doi sd
qudc gia giai doan 2022- 2025, tdm nhin dén nam 2030.

e) Nang cao hi¢u qua giai quyet phan anh, kién nghi cho nguoi dan,
doanh nghiép; chia s¢ cong khai két qua giai quyét phan anh kién nghi trén cac
Cong thong tin tiép nhan phan anh kién nghi cua tinh, Cong Dich vu cong qudc
gia theo quy dinh.
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g) Trién khai ¢6 hiéu qua viéc thyc hién TTHC khong phu thudc dia gidi
hanh chinh; Thuong xuyén danh gia mac d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyet TTHC.

h) Tang cudng cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh
thirc, bang nhiéu kénh thong tin nhiam nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh, gitip nguoi dan nam rd cac quy trinh giai quyet TTHC va cac tién ich khi st
dung DVC tryc tuyén, gop phan thyuc hién chuyén d6i s6 tai don vi.

i) Uu tién b tri ngudn luc va kinh phi dam bao cho hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.

2.3. Cdi cach té chirc b¢ may hanh chinh nha nwéc

a) Tiép tuc ciing cb to chitc bd may clia cac co quan hanh chinh nha nudc theo
Nghi dinh Chinh phti va Thong tu hudéng dan ciia cac bd nganh gin véi viée thuc hién
Pé an, Ké hoach thyc hién Nghi quyét TW 6 (khoéa XII) clia cac co quan, don vi da
dugc phé duygét.

b) Thuc hién tét céc quy dinh vé phan cdng, phan cip cac linh vuc quan
Iy nha nudc thudc thim quyén.

c¢) Nang cao chat luong phuc vu cua co quan hanh chinh nha nu¢c thong
qua viéc nang cao chét luong thue hién co ché mot cira, mot cura lién thong;
nang cao muc dg hai long cua td chirc, c4 nhan, doanh nghiép ddi voi su phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nuéec.

d) B6i méi co ché hoat dong cua cac don vi su nghi€p y té, gido duc; phan dau
nang cao su hai long cua cé phén, to chtrc, doanh nghiép doéi voi dich vu do cac don
vi su nghiép cong lap cung cap.

d) Thyc hién viéc sip xép cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban theo
quy dinh.

e) Thuc hién tot viéc phdi hop trong cong tac gitta cac cap, cac nganh.

g) Xay dung ké hoach kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cta cc phong chuyén
mon UBND xa.

2.4. Cdi cach ché dé cong vu

a) Thuc hién cac quy dinh vé chirc danh, tiéu chuan nghiép vu cén bo,
cbng chure, vién chuc, ké ca can bo, CQng chuc lanh dao, quan ly; thyc hién co
cau cdng chirc, co cau chirc danh nghé nghiép vién chiic hop ly gan véi vi tri
viéc lam khung nang lyc, bado dam dung nguoi, dung viéc.

b) T6 chirc trién khai danh gi, xép loai can bd CCVC hang nam theo quy dinh.

c) Tiép tuc thuc hién quy dinh cta Chinh phu yé tuyén dung, s dung,
quan ly cong chic, vién chuc theo Nghi dinh so 170/2025/ND-CP ngay
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01/07/2025 cua Chinh phu quy dinh vé tuyén dung va quan ly cong chic;
Nghi dinh sd 179/2024/ND-CP cia Chinh phu vé quy dinh chinh sach thu hat,
trong dung nguoi €O tai nang lam viéc trong co quan, t6 chirc, don vi cua
Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mit tran T6 qudc Viét Nam va cac to
chirc chinh tri - xa hoi.

d) B tri, sap xép doi ngii can bo, cong chuc, vién chic cua xa theo dé
an vi tri viéc 1am, khung nang luc, dam bao dung nguoi, dung viée, du sé lugng,
co ciu hop 1y, c6 pham chat dao dic, du trinh d6 va nang luc, ¢ tinh chuyén
nghiép cao, tan tuy, trach nhi€ém trong thi hanh céng vu, phuc vu nhan dan.

d) Tiép tuc thyc hién tot chinh séch tinh gian bién ché theo Nghi dinh
154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 ctia Chinh phi vé tinh gian bién ché.

e) Tang cuong ky lut, ky cuong hanh chinh trong UBND Xa. Kip thoi
Xu ly nghiém, thuc hi~én dicu chuyén cac truong hop vi pham dao duc cong vu
gay phién ha, sach nhicu.

g) Chu trong cong tac bdi dudng, tap huén, cap nhat kién thirc chuyén mén,
ky nang, dao durc cong vy, cac kién thirc b6 trg khac cho luc lugng can bg, cong
chirc gan voi vi tri viée lam, nhét 13 linh vuc khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao,
k¥ nang s, cong nghé so..

h) Thuc hién déy du, kip thoi cac ché do, chinh sach tién luong, dai ngd
d6i véi cong chire vién chiic theo quy dinh ctia Nha nudce. Kip thoi khen thudng
d6i véi can bo, cong chirc, vién chirc nham khuyén khich, dong vién cén bo,
cong chirc, vién chitc hoan thanh nhiém vu, dong thoi ky luat nghiém déi véi
nhiing truong hop vi pham ky luat, ky cuong hanh chinh.

2.5. Cdi cach tai chinh cong

a) Thyc hién nghiém cac quy dinh ctia phap luat vé quan 1y ngan sach, quan 1y
tai san cong, thuc hién co ché tu chu tai chinh don vi su nghiép cong lap, thuc day xa
ho1 hoa dich vu su nghi€p cong.

b) Xay dung Ké hoach dau tu cong trén dja ban x4 giai doan 2025-2030.
2.6. Xay dwng va phéat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

a) Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mai 6 séng tao va
chuyén d6i sé qudc gia; Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 caa Chinh phu vé
Viéc stra doi, b6 sung Chuong trinh hanh dong ciia Chinh phi thuc hién Nghi quyét s6
57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa B Chinh trj va cac ké hoach, chuong trinh ctia Tinh
uy, UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW.

b) Ra soat, xdy dung, cap nhat, hoan thién co ché, chinh sach nham thiic day
chuyén doi s6, dic biét 1a tai céu truic, d01 moi mo hinh, quy trinh hoat dong két
hop véi 4p dung cong nghé sé, dit liéu sé trong chi dao, diéu hanh, phat trién kinh



té - x4 hoi cla x4.

¢) Pam bao ha tang ky thut va trién khai c4c bién phap vé an toan, an
ninh thong tin d¢ thuc hién tich hop cac phan mém, cac phan mém dung chung
duoc hoat dong an toan, thong sudt va on dinh.

d) Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy
dinh, phuc vu tai st dung thong tin, dir li€u thuan ti€n cho nguoi dan, doanh
nghiép khi thuc hién thu tuc hanh chinh (nhiém vu thuong xuyén).

e) Tiép tuc thu.’g hién cac tién ich, dua hé théng Robot thong minh vé cac nha
van hoa thon nham ho trg nguoi dan gidi quyét cac TTHC.

’ g) Tiép tuc duy tri 4p dung Hé théng quan 1y chit luong theo Tiéu chuén
quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong tai UBND Xxa.

2.7. COng tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cdi cich hanh chinh

a) Phan cong giao trach nhiém cu thé cho timg tap thé, ca nhan. Xéac dinh 1d
trach nhiém nguoi ding dau trong chi dao, di€u hanh thyc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh.

b) Trién khai day du, kip thoi chi dao ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu, cua tinh vé cong tac cai cach hanh chinh tai cac thong bao, két luan phién hop,
cong dién, chi thi...

¢) T6 chic déanh gia, chdm diém xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cia
UBND x& dam bao thuc chat, khach quan, danh gia ding két qua thuc hién nhiém
vu dugc giao.

d) P6i méi, da dang hoda nodi dung, hinh thire tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, trong d¢ tap trung cac ndi dung vé cong khai, minh bach, giam thoi
gian trong giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyen tiép nhan va tra két qua
qua dich vu buu chinh cong ich; huéng dan, khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép chu dong tham gia thuc hién va sir dung dich vu cong truc tuyén.

(Phan cbéng nhiém vy chi tiet tai Phu luc kém theo).

I11. KINH PHI THUC HIEN

1. Ngudn kinh phi thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026
dugc bo tri trong du todn hang nam theo quy dinh.

2. Khuyén khich huy dong céc nguon kinh phi ngoai ngan sach theo quy dinh
cua phap luat deé trién khai Ké hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van hoa - X& hdi



7

a) Truc tiép chi dao xay dung ké hoach va té chtc thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh tai UBND xa.

b) Tham muu trién khai, danh gia, tong hop va bao céo két qua thuc hién
cdng tac cai cach hanh chinh tai UBND x&; Thuc hién ché d6 théng tin bao céo
dinh ky (hang quy, 6 thang, 9 thang, nam bao cdo Chu tich UBND tinh (qua So
Noi vu) két qua thuc hién.

¢) Chu tri trién khai noi dung cai cach té chic bo may hanh chinh va cai
cach ché @6 cong vy; don dbc, husng dan, kiém tra cac co quan, don vi dugc
giao chu tri va phdi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc sé 03, Phu luc sé
04 va Phu luc sb 07 kém theo Ké& hoach nay; tong hop két qua thuc hién va béo
cao Chu tich UBND xa trudc ngay 10/12/2026.

) Tong hop tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua xa va
két qua thuc hién K& hoach nay, trinh UBND x& bao cao So Noi vu theo quy
dinh.

d) Chu tri, phoi hop cac don vi lién quan trién khai danh gid Chi 0 cai
cach hanh chinh cap x& theo hudng dan cua So Noi vu.

e) Chu tri trién khai noi dung xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
Chinh quyén sb; d6n dbc, huéng dan, kiém tra cac co quan, don vi duoc giao
chu tri va phdi ho'p trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 06 kém theo Ké
hoach nay; tong hop két qua thuc hién va bdo céo Chu tich UBND x& trudc
ngay 10/12/2026.

g) Thuong xuyén thdng tin, tuyén truyen viéc trien khai thyc hign Ké
hoach nay bang cac hinh thuc da dang, phong pha.

2. Vin phong HDND va UBND xa

a) Chu tri trién khai noi dung cai cach thé ché; don dbc, huong dan, kiém
tra cac co quan, don vi duoc giao chua tri va phéi hop trong thuc hién nhiém
vu tai Phu luc s6 01 kém theo Ké hoach nay; tong hop két qua thuc hién va béo
cao Chu tich UBND x& (qua Phong Van hoa- X& hoi) trudc ngay 10/12/2026.

b) Chu tri trién khai noi dung cai cach TTHC; don ddc, hudng dan, kiém tra
cac co quan, don vi duoc giao chu tri va phdi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu
luc s6 02 kém theo Ké hoach nay; téng hop két qua thuc hién va bao céo Chu tich
UBND xa (qua Phong Van hoa- Xa hoi) trudc ngay 10/12/2026.

3. Phong Kinh té: Chu tri trién khai noi dung cai cach tai chinh coéng; dén
dbc, huéng dan, kiém tra cac co quan, don vi duoc giao cha tri va phéi hop
trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 05 kém theo Ké hoach nay; tong hop két
qua thuc hién va bdo cao Chu tich UBND xa (qua Phong Vian hoa - Xa hoi) trudc
ngay 10/12/2026.

4. Trung tam cung ung Dich vu cong
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Xay dung cac chuyén muyc, chuyén trang vé cong tic cai cach hanh chinh
nham nang cao trach nhiém cua cac co quan nha nudc, can bg, cong chuc, vién
chtrc va nguoi dan, doanh nghiép. Tuyén truyén, khuyén khich ngudi dan, doanh
nghiép tham gia thuc hién cai cach hanh chinh, nhét 1 viéc giam sat, phan anh vé
hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cuc va danh gia chat luong giai quyét TTHC tai cac co
quan hanh chinh nha nuéec.

Trén day la K€ hoach cai cach hanh chinh trén dia ban xa Tri¢u Son nam
2026. Yé&u cau cac phong, cac co quan, don vi ¢6 lién quan nghiém tic trién khai
thuc hién./.

Noi nhin: KT.CHU TICH
- S N6i vu (dé b/c); 7 PHO CHU TICH
- TTr Bang uy, TTr HDND xa (d¢€ b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Cac phong chuyén mén, Trung tdm thuéc UBND x3;
- Luu: VT, VHXH.

Nguyén Vin Son



PHU LUC CAC NHIEM VU TRONG TAM CCHC NAM 2026

(Kém theo Ké hoach sé

IKH-UBND ngay

9

thang nam 2026 cua UBND xa Triéu Son)

Phu luc s6 01: Cai c4ch thé ché

TT

Noi dung thuc hién

San pham, két qua

Co quan chu
tri

Co quan phdi
hop

Thoi gian hoan
thanh

Tiép tuc nang cao chat lugng cong tac tham gia y
kién ddi vai cac du thao van ban quy pham phéap
luat dam bao chat luong, dung quy dinh caa phap
luat khi duoc UBND tinh, cac co quan yéu cau
tham gia y kién.

- Cac van ban co
lién quan.

- Bao céo két qua
kiém tra, ra soat
van ban QPPL.

Van phong
HDND va
UBND

Céac phong, ban
cua Xa.

Bao céo két qua
ra soat: thuc hién
theo quy dinh vé
cong tac théng
ké, bao cao cua
nganh Tu phap

Xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat
dam bao dung quy trinh, thu tuc theo quy dinh cua
phéap luat nhitng van dé duoc luat, nghi quyét cua
Hoi dong giao (néu co); thuc hién ché do, chinh sach
sau sap nhap don vi hanh chinh dé kip thoi phét hién
bat cap, vudng mac trong to chirc thi hanh dé kién
nghi hozc tham muu cap ¢ thim quyén sira doi, bo
sung, bdi bo hodc ban hanh van ban méi, dam bao
phtl hop véi quy dinh ciia co quan nha nudc cap trén
va tinh hinh kinh té - x& hoi dia phuong.

- Cac quyét dinh vé
sta doi, bd sung,
ban hanh van ban
theo nganh, linh
vuc cta co quan €O
tham quyén.

- Cac quyét dinh vé
xur 1y van ban phap
luat.

Van phong
HDND va
UBND

Cac phong, ban
cua Xa.

-Thuong xuyén.

-Bdo cao ket
qua: quy
1\V/2026.

Thuc hién dong bo cac hoat dong theo ddi thi hanh
phéap luat; thudng xuyén kiém tra viéc theo ddi thi
hanh phap luat. Cong khai kip thoi cac chinh
sach, quy dinh phép luat caa tinh trén cac trang
thong tin dién tir, da dang kénh théng tin, hinh
thirc tuy@n truyén, phd bién gido duc phap luat.

B4o céo két qua
thuce hién.

Van phong
HDND va
UBND

Cac phong, ban
cua Xa.

B4o céo két qua
thuc hién: Thang
11/2026.
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, - Céac phong,
Xay dung Va trién Khai thuc hién Ké hoach kiém C%“yeljan dlcrgh | Van phong f’ag(tJBl'l\;g @
tra, xir ly, ra soat, hé thong héa van ban QPPL q HDND va -0 quan, Thuong xuyén.
< quyén. vi ¢6 lién quan
nam 2026. UBND lien quan
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Phu luc sé 02: Cai cach tha tuc hanh chinh

TT

Noi dung thuc hién

San pham, két
qua

Co quan chu tri

Co quan phoi
hop

Thoi gian hoan
thanh

Tiép tuc thuc hién cong bd, coéng khai
ddy du, kip thoi TTHC, TTHC ndi bd
thudc tham quyen quan ly, giai quyet
Tap trung day manh ra soat, dé xuat,
kién nghi stra do6i, bd sung hodc bai bo
TTHC, TTHC ndi bg.

Bao c4o két qua
thuce hién.

Phong VHXH

ban
mon

Cac phong,
chuyén
UBND xa.

Thuong xuyén

Tiép tuc thyc hién doi méi thuc hién co ché
mot ctra, mot cua lién thong trong giai quyet
TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sb
468/Qb-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng
Chinh phu; dam bao nang cao chit luong,
hi¢u qua hoat dong ctia Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong x3; duy tri ty 1& giai quyét
hd so dang han dat trén 98%, khéc phuc tinh
trang giai quyét hd so qua han, dic biét
trong linh vuce dat dai, xay dung; nang cao ty
16 cung cip dich vu cong truc tuyen toan
trinh, dam bao 100% TTHC du diéu kién
duoc thuc hién truc tuyén toan trinh; nang
cao ty 1&¢ TTHC c6 yéu cau nghia vu tai
chinh, dugc trién khai thanh toan truc 2
tuyén, trong s6 do, ty 18 giao dich thanh toan
truc tuyén dat tir 50% tro 1én.

Bao cao cong tac
kiém soat TTHC
hang quy, nam.

Trung tdm PV HCC

ban
mon

Cac phong,
chuyén
UBND xa.

Thuong Xuyén.
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Tiép tuc trién khai, nhin réong mé hinh
“Chinh quyén than thién, vi nhan dan phuc
vu”; trién khai co hiéu qua cac hoat dong
hé tro to chirc, cong dan trong giao dich,
giai quyét TTHC, nhu: Hé théng tong dai
huéng dan-giai dap; dich vu buu chinh
chuyén phat hé so TTHC; huéng dan, hd
trg k€ khai hé so; thanh toan phi, 1€ phi giai
quyét TTHC tryc tuyén két hop véi ap
dung bién lai di¢n tu.

Bio cio két qua
thuce hién.

UBND xa.

Céc phong
chuyén moén c¢o
lién quan.

Thuong xuyén.

Tang cuong Ung dung CNTT trong giai
quyét TTHC; déy manh viéc thuc hién sb
hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dé lam
giau kho dir lidu, tao diéu kién thuan loi cho
nguoi dan va doanh nghiép khong phai
cung cap lai cac thong tin d c6.. ., gan viéc
s0 hoa vai vige thuc hién nhiém vy cia can
bd, cong chirc, vién chuc trong qua trinh
tiép nhan, giai quyét TTHC. Nang cao ty 1&
khai thac, sir dung lai thdng tin, dit lidu sd
hoa dat tir 80% trd lén.

Bio cao két qua
thuce hién

Cac phong,

UBND xa

ban

Van phong
HDND va UBND

Thuong xuyén

Tiép tuc thuc hién cac ndi dung, nhiém vu
theo Quyét dinh sé6 06/QD- TTg ngay
06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Dé 4n phat trién Gmg dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyén d6i sé qudc gia giai
doan 2022- 2025, tim nhin dén nim
2030.

Béo cédo két qua
thuc hién

- T cong tac Dé an 06

- Cac
UBND xa.

phong,

ban

Céc co quan, don
vi ¢0 lién quan.

- -Tb chuc
thuc hién:
Thuong Xuyén.
- -Béo céo két
qua thyc hién:
Pinh ky hing
thang.
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Trién khai c6 hi¢u qua viéc thuc hién

TTHC khong phu thudc dia giéi hanh | . | Cac phong, ban UBND | Vin phong

chinh; Thuong xuyén danh gid muc do Bao cao ket qua |~ HDND va UBND | Thuong xuyén
hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép vé | thuc hién.

giai quyét TTHC.

Ting cudng cong tac tuyén truyén cai

cach hanh chinh bang nhiéu hinh thiec,

bang nhiéu kénh thong tin nham nang cao , .

higu qua cong tic cai cich hanh chinh, | Bao cdo két qua Phang VHXH Cac F:ihong,. 0 e A
giup nguoi dan nam rd cac quy trinh giai | thyc hién. ong quan, don-vi o Thuong xuyen
quyét TTHC va céc tién ich khi sit dung lién quan

DVC tryc tuyén, gbp phan thyc hién

chuyén doi so tai don vi.

Ul tién b tri nguon lue va kinh phi dam

bao cho hoat dong kiém soat thi tuc hanh | B4o cao két qua | Cac  phong,  ban | Cac co quan, don | Thudng xuyén
chinh, cai cach thu tuc hanh chinh. thyc hién. UBND x&. vi lién quan




Phu luc s6 03:

14

Cai cach té chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Thoi gian hoan

TT Noi dung thuc hién San phim, két qua Co quan chii tri | Co quan phdi hop thanh
Trién khai cac quy dinh cua Trung ’ Phong VHXH Céc phong chuyén Theo quy dinh
1. | wong, cta tinh v& sép xép td chirc bo Bao céo két qua. m6n UBND 3 clia cdc cO quan co
may ' tham quyén
Ra soat, sira d6i, bd sung cac quy ) _ . L )
2. | dinh v& phan cdng, phan cap céc linh g;: r?;r?hdmh duge | Phong VHXH g%c;]puh%rﬁg;tglen Khi c6 yéu cau
vuc quéan ly nha nude. '
Thuc hién viéc sép xép cac don vi su D2 4n trinh co quan Céc co quan. don Theo Hudng dan
3. | nghiép cong 1ap trén dia ban theo quy c6 thim au énq Phong VHXH Vi oo lié(lll u;ln cua Trung uwong,
dinh. quy : q cua tinh.
4. | Thuc hién t6t vige phéi hop trong cong Béo cdo két qud phdi | Céc co quan, don | Phong Vian hoa- | Thuong xuyén
tac gitra C&c cap, cac nganh. hop quap vi ¢6 lién quan Xa hoi
' - Céc phong chuyén
mon UBND xa.
g | Thuong xuyén kiém tra, don doc viée | g & poach kiémtra | Van phong HDND | Cac phong chuyén | . . . ..
* | thuc hién nhiém vu cua cac phong Béo cdo k& , vi UBND mén DPinh ky, dot xuat
chuy&n mén ao cao ket qua
ChU trong thuc hién danh gia két qua Phong Vin hoa- Bho oo két qui
6. | thuc hién nhiém vu quan 1y nha nuéc da Cac phong chuyén | Xa hoi; Cac co d

phan cap cho cac co quan chuyén mon
thudc cap Xa.

Bio céo két qua thuc
hién

mon UBND xa

quan, don vi co
lién quan.

thuc hién: Thang
12/2026.
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Phu luc sé 04: Cai cach ché @ cong vu

cac truong hop vi pham dao dirc
cong vu gay phién ha, sach nhicu.

B4o cdo két qua
thuc hién.

- Cac don vi su nghiép
cong lap.

TT Noi dung thye hién San pham, két qua Co quan chu tri Co quan phoi hop | Thoi gian hoan
thanh
- Céacphong, ban
Thyc hién danh gid, xép loai chit | Bao cdo két qua | chuyén mdn UBND Phe ., | Baochokétqua
1A A R , " 5 ong Van hoa- Ay
1. | luong can bg, cong chure, vién chirc. | thuc hi¢n. Xa. X3 hoi thuc hién: Thang
- Cic don vi su ' 12/2026.
nghiép cong lap.
Thuc hién ding quy dinh cua Chinh
o | phit vé tuyén dung, sir dung, quan 1y
cong chuc, vién chue theo Nghi dinh
s6170/2026/ND-CP ngay
01/07/%026 cua ‘Chir}h p’hﬁAquy di,nIT - Céc phong, ban
v€ tuyén dung va quan ly cong chuec; Bdo cio két aua | chuvén mon UBND
Nghi dinh s& 179/2024/ND-CP cia | 020 a0 Ket qua ) chuy Phong Van héa- | Thuong xuyén
i . a : ) X thuc hién. Xa. .o
Chinh phu vé quy dinh chinh sach ) . X3 hoi
thu hat, trong dung ngudi co tai - Cac don vi sy
niang lam viéc trong co quan, to nghiép cong lap.
chirc, don vi ciaa BCS, Nha nudc,
MTTQ Viét Nam va cac td chirc
chinh tri- xa hoi.
Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh - Cac phong, ban
chinh trong UBND xa. Kip thoi x| K& hoach thyc | chuyén mon UBND | phong Vin héa- | Thuong xuyén
3, Iy nghiém, thyc hién di€u chuyén | hign Xa. Xa hoi
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Chu trong coéng tic bdi dudng, tap
huén, cap nhat kién thirc chuyén
mon, k¥ nang, dao diic cong vy, cac
kién thirc bd trg khac cho luc lugng
can bo, cong churc ga"tn vO1 Vi tri viéc
lam, nhat 13 linh vuc khoa hoc cong
nghé, d6i méi sang tao, ky ning sd,
cong nghé so...

- K& hoach thuc
hién.

- Bao céo két qua
thuc hién.

Phong Vian hoa-
Xa hoi

Cac phong, ban
chuyén mon
UBND xa.

Bao cao két qua
thu:c hién: Cham
nhat Quy 1/2026.

Tiép tuc thuc hién t6t chinh sach
tinh gian bién ché theo Nghi dinh
154/2026/ND-CP ngay 15/6/2026
ctia Chinh phu vé tinh gian bién ché.

Bao céo két qua
thuc hién.

- Cac phong, ban
chuyén mén UBND
Xa.

- Cac don vi su nghiép
cong lap.

Phong Van hoa-
Xa hoi

Thuong xuyén
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Phu luc sé 05: Cai c4ch tai chinh cong

T Noi dung thwe hién San pham, ket | ancha g | COquanphéi | Thoi gian hoan
: : ’ qua hop thanh
Thuc hién nghiém cac quy dinh cua | - Quyét dinh cua | - Cac so, ban, nganh
phap luat vé quan 1y ngin sach, quan | co quan co tham | cip tinh. Phong Kinh té. Thudng Xuyén
1 ly tai san cong, thuc hién co ché tu | quyén. - Cic don vi su
chu tai chinh don vi sy nghiép cong | - Bao cdo két qua | nghiép cong lap.
1ap, thic day xa hoi hoa dich vu su | thue hién.
nghiép cong. ' '
- Béo céo két qua
thuc hién.
2. Xay dung Ké hoach dau tu cong xa | - Bao cdao, TO | Phong Kinh té. Céc co quan, don | Xay dung Ké
Triéu Son nim 2026. trinh Ban Thuong vi ¢6 lién quan. hoach dau tu cong
vu Dang 1y. xd nam  2026:
- Bao cao, To thang 11/2026.

trinh HDND tinh.
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Phu luc s6 06: Xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

TT

Noi dung thuc hién

San pham, két qua

Co quan chu tri

Co quan phéi
hop

Thai gian hoan
thanh

Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi
quyét sb 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi 6 sang tao
va chuyén d6i sé qudc gia; Nghi quyét
s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2026 cua Chinh
phil vé viéc sira d6i, bo sung Chuong
trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cta Bo Chinh trj va cac ké
hoach, chuong trinh ctia Tinh uy, UBND
tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW

- Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén.
- Bio céo két qua thuc
hién

Phong VHXH

Cac phong chuyén
mon UBND xa

Thuong xuyén.

Ra soat, xay dung, cap nhat, hoan thién
co ché, chinh sach nham thuc day
chuyén doi sb, dic biét 1a tai cau truc,
d6i moi mo hinh, quy trinh hoat dong két
hop véi ap dung cong nghé sb, dir liéu s6
trong chi dao, diéu hanh, phat trién kinh
té - x3 hoi cta xa.

- Quyét dinh cua co
quan c6 thAm quyén.
- Bao c4o két qua thuc
hién

Phong VHXH

Cac phong chuyén
mon UBND xa

Thuong xuyén.

Pam bao ha tang k¥ thuat va trién khai
cac bién phap vé an toan, an ninh thong
tin dé thuyc hién tich hop cac phan
mém,cac phian mém dung chung cua
tinh duoc hoat dong an toan, théng
subt va on dinh.

Béo céo két qua thuc
hién

Phong VHXH

Cac co quan,
don vi lién quan.

Thuong xuyén.

Pay manh s6 hoa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh,

Béo céo két qua thuc

Céac phong chuyén

Cac co quan,

Thuong xuyén.
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phuc vu tai st dung théng tin, dit li¢u | hién moén UBND xa. don vi lién quan.

thuan tién cho nguodi dan, doanh nghiép

khi thuc hién tha tuc hanh chinh.

Tiép tuc thuc hién cac tién ich, dua hé , Céc phong chuyén

thong Robot thong minh vé cac nha van | Bado cio két qua thuc Phong VHXH mén UBND XA Thudng Xuyen.

hoa thon nham hd trg ngudi dan giai
quyét cac TTHC.

hién

Tiép tuc duy tri 4p dung Hé thong
quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan
quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat dong tai cac co quan, don vi.

- Quyét dinh cta co
quan c6 tham quyén.
- B4o céo két qua thuc
hién

Céac phong chuyén
mon UBND xa.

Céac co quan, don
vi c6 lién quan.

Thuong xuyén.




Phu luc sé 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
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TT Nhiém vu cu thé San pham, két Co quan thuc Co quan phoi Thoi gian hoan
qua hi¢n hop thanh
- K& hoach cai cach
Khan truong ra soat, cap nhat, sua doi, - Phong Van hoéa- | hanh chinh nam 2026:
b6 sung Ké hoach cai cach hanh chinh | - K& hoach cai Xa hoi: theo doi, | trudc ngay
1 | nam 2026, phan cong giao trach nhiém | cach hanh chinh Céc phong kiémv tra, giam | 10/01/2026.
cu thé cho timg tap thé, cd nhén. Xac | ndm 2026. ban chuy@n ’mén sat, tong hop. - B4o céo két qua
dinh 10 trach nhi€ém nguodl ding dau | - Bdo cdo két qua - Cac co quan, | thuc hién cua UBND
trong chi dao, diéu hanh thyc hién céc | thuc hién don vi c6 lién | xd: Pinh ky héng
nhiém vu cai cach hanh chinh. guan. Quy hoac dot Xuét
theo quy dinh.
- Vin ban trién khai:
2 Cad g 1 s 1 , ngay sau khi c6 chi
2 | Trienkhai ddy du, kip thoi chidao cva | i an pan ridn | dao cua Chinh phu;
Chinh phu, Thu twéng Chinh phu vé ) A Céac phong, . s . ,
n L e, . , .~ | khai thuc hién; N Cac co quan, | Tha tudng Chinh phu.
cong tic cdi cach hanh chinh tai cac |~~~ "2 .| ban chuyén mon " " Béo cdo két aua
thong bdo, két luan phién hop, cong Baq cdo két qua don vi lién quan. do cdo két qua
dien. chi thi thue hién thuc hién cung bao
T cao CCHC dinh ky
hang quy.
- B4o c4o tu cham - Bao céo tu chim
diém cung tai liéu | Co quan thuc diém cua cic nganh
3 | Dénh gid, chim diém dé xdc dinh chi | kiém chimg cua | hién tr danh Phone Vin hog | CTUYéN mon UBND
sO cai cach hanh chinh cuia UBND cap | UBND x§; 7 gi&: Xih (ﬁ;gi xa, quy 1V/2026.
xa nam 2026. - Bao cao tong| - Cac o - Béo cao tong hop chi
hop chi s cai cach | phong  chuyén s6 cai cach hanh chinh
hanh chinh xa. mon toan tinh: Quy 1/2026.
Po6i méi, da dang hoa ndi dung, hinh Béo cdo két aud |- Phong Van Céc oo  quan Béo cdo két qua dinh
thie tuyén truyen vé cai cach hanh thue hien q hda- Xa hoi. don vi lién qgan " | ky hodc dot xuat theo
chinh, trong d6 tap trung cac ndi dung vé | i -Trung tam i " | quydinh
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cong khai, minh bach, giam thoi gian
trong giai quyet TTHC, dich vu cong
truc tuyén, tiép nhan va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich; huéng dan,
khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
chu dong tham gia thuc hién va st dung
dich vu cong tryc tuyén.

Cung tmg DVC

Do6i moi, da dang hoa ndi dung, hinh
thire tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh, trong d6 tip trung dén cong
khai, minh bach, giam thoi gian trong
giai quyet TTHC, dich vu cong truc
tuyén, tiép nhan va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich; hudng
dan, khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép chu dong tham gia thuc hién
va st dung dich vu cong tryc tuyén.

- Hop dong
tuyén truyén (néu
co).

- Hop ddng nha
in (t0 roi, quang
cdo...)

- Bao cdo két
qua thuc hién.

-Céc phong
chuyén mon

- Trung tém
cung Ung dich
vu cong.

Céac co quan,
don vi ¢6 lién
quan.

- Hop dong tuyén
truyén: Trong nim
2026.

- Béo céo két qua
thuc hién: Pinh ky
hing Quy hoic dot
xuét theo quy dinh.

Trién khai céc giai phép, phuong
an ho tro doanh nghiép nhu: t6 chuc
ddi thoai truc tlep gitra 1anh dao tinh,
lanh dao cac s, nganh, dia phuong
v6i doanh nghiép; chuong trinh hd trg
phap 1y... dé kip thoi giai quyét
nhimg khé khin, vuéng mic cua
doanh nghiép.

- Chuong trinh
ddi thoai, hd trg
phap ly.

- Théng bao,
béo cao két qua
thuc hién.

Phong Kinh té.

- Van

phong
HDND va UBND
Xa.
- Cé4c co quan
lién quan

Dbinh ky hang quy
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