UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HQP TIEN Doc 14p — Tw do — Hanh phiic
S6: 749 /QP-UBND Hop Tién, ngay 31 thang 8 ndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh
trén dia ban xa Hop Tién nam 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HQP TIEN

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2025;

Can cir Cong van 4625/BNV-CCHC ngay 02/7/2025 cua Bo Noi vu vé
xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh va thwc hién ché do bao cao dinh ky,

~ Can cir Ké hoach hanh déng sé6 22-KH/TU ngay 23/7/2021 cua Ban
Chdp hanh Pang bo tin}! thue hién Khau dot phd ~vé ddy manh cai cach hanh
chinh, tao moi truong dau tu thong thodang, hap dan, giai doan 2021-2025;

Can cir Quyét dinh s6 3740/0P-UBND ngay 24/9/2021 ciia UBND tinh
ban hanh Ké hoach thuc hién cdi cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh
Héa, giai doan 2021-2025; Quyét dinh so ) 2649/0D-UBND ngay 02/8/2025 cua
Chii tich UBND tinh Thanh Hod vé viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh
chinh trén dia ban tinh Thanh Hoad nam 2025;

Theo dé nghi ciia Truong phong Vin hod-Xa héi tai to trinh sé 58/TTr-
VHXH ngay 12/8/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Ké& hoach cai cach hanh
chinh trén dia ban xa Hop Tién nam 2025.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong HDND va UBND, Trudng cac phong chuyén
moén, Trung tdm Phyuc vy Hanh chinh cong, cac don vi thon trén dia ban xa va
cac t6 chtrc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu biéu 3 Qb;

- S& Noi vu (dé bao céo);

- TTr Pang ty, TTr HDND x4 (dé bao cao);
- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Céc phong chuyén mon, Trung tam phuc vu
HCC xa;

- Luu: VT, VHXH.

guyén Thi Xuin




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
XA HOQP TIEN Péc lap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH
Cii cach hanh chinh trén dia ban xa Hop Tién nim 2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /QP-UBND ngay  thing  ndm 2025
ciia Chii tich UBND xd Hop Tién)

Thuc hién Quyét dinh s6 2649/QD-UBND ngay 02/8/2025 ctia Chu tich
UBND tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh Thanh Ho4 nim 2025. Uy ban nhan dan xi Hop Tién xdy dung Ké
hoach thuc hién cai cach hanh chinh nam 2025 (goi tat Ké hoach CCHC 2025)
trén dia ban xa vdi cac ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc trién khai toan dién, dong bo, c6 hiéu qua Ké hoach hanh
dong thuc hién Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh, tao moi trudng
dau tu thong thoang, hip dan giai doan 2021- 2025; Ké hoach cai cach hanh
chinh giai doan 2021- 2025 cua xa. Trong do, chu trong cac giai phap nang cao
hiéu qua cung cip, st dung dich vu cong; sap xép to chic bd mdy co quan nha
nudc; cai thién hon nita moi trudng dau tu kinh doanh; hién dai héa phuong
thire quan 1y, diéu hanh, gop phan cai thién, nang cao tha hang Chi sd cai
cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi s6 hai 1ong ctia nguoi dan, to chic dbi
vo1 su phuc vu cia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi s6 niang luc canh tranh (PCI), Chi s6
Chuyén d6i s6 quoc gia (DTI) cta xa nam 2025.

2. Phat huy tinh than chu dong, tinh sang tao, huy dong moi nguén luec,
nang cao trach nhiém cta ngudi dimg dau, nang luc cua doi ngii can bo, cong
chuc, vién chiuc trong thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh. Tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; ludn 1ay ngudi dan, doanh nghiép lam
trung tam; ldy sy hai 10ng cta ngudi dan, doanh nghiép dé danh gia hiéu
qua cong tac cai cach hanh chinh.3. Viéc trién khai cic nhiém vu cai cach hanh
chinh phai duogc tién hanh dong bo, théng nhat, co trong tam, trong diém, phu
hop véi tinh hinh thyc té cua dia phuong; cai cach hanh chinh nha nudc gin
voi nang cao nhén thtrc, 601 moéi vé tu duy; viéc xay dung chuong trinh, ké
hoach cdi cach hanh chinh gan voi nganh, linh vyc quan 1y, c6 su phén cong
rd vé nhiém vu va thoi gian thuc hién. Thuong xuyén kiém tra, don doc thuc
hién cac muc tiéu, nhiém vu dé ra.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mt s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) cua xa dugc ban hanh
ding quy trinh.
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1.2. Bao dam trén 98% hdé so TTHC tai bd phan tiép nhan va tra két
qua cac cap duogc giai quyet trude va dung han; so hoa 100% két qua g1a1
quyét TTHC thudc thidm quyén gidi quyét cla Céac phong chuyén mon
UBND x&; ting ty 1¢ ho so TTHC tiép nhan va giai quyét truc tuyén; ty 18
giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% tro ,Ien 80% nguoi dan, dpanh
nghi¢p khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai cac thong tin, giay to,
tai liéu da dugc chap nhan khi thyc hién thanh cdng TTHC truge do, ma co
quan nha nudc c6 thim quyén giai quyét TTHC dang quan ly, hoac thong
tin, gidy to, tai 1iéu da dugc co quan nha nudc ket noi, chia sé; rut ngan thoi
gian giai quyét hoic df: nghi cap c6 thim quyén xem Xét, quyét dinh dbi
véi nhitng TTHC ¢6 thé rut ngan dugc thoi gian nhung chua dugc cat giam.

1.3. 100% co quan chuyén mén cua xa thyc hién ding quy dinh; ra
soat, khac phuc kip thoi cac bat cap trong viée thuc hién cic quy dinh vé t6
chirc bd may.

1.4. B6i méi, ting cudng tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sb
trong quan ly, danh gia can bd, cong chirc, vién chirc nham muc tiéu danh
gia dung nguoi, dung viéc va khen thuong, ky luat kip thoi; tang cuong ky luat,
ky cuong hanh chinh tai UBND xa.

1.5. Nang cao chét lrong hoat dong cua cac dich vu cong tai cac don
vi su nghi€p; cai thi¢n chat lugng phuc vu cac dich vu y t€ cong, gido duc cong.

1.6. 100% Cac van ban, tai liéu cua UBND xa (trir van ban mat) dugc
trao doi, tao lap, xur ly, Ky so trén mdi truong dién tir.

2. Noi dung, nhiém vu va giai phap.

2.1. Cai cach thé ché

a) Tiép tuc nang cao chat lugng cong tac tham gia ¥ kién ddi véi cac du
thdo van ban quy pham phap luit dam bao chat lugng, ding quy dinh cua phap
luat khi dwoc UBND tinh, cic co quan yéu cau tham gia y kién.

b) Xay dyng, ban hanh van ban quy pham phap luat dam bao dung quy
trinh, thu tuc theo quy dinh cta phap luat nhimg van dé duoc luat, nghi quyet
cua Hoi dong giao (néu c6); thuc hién ché do, chinh sach sau sap nhéap don vi
hanh chinh dé kip thoi phat hi¢n bat cap, vuong mac trong t6 chirc thi hanh dé
kién nghi hodc tham muu cap c6 thim quyén stra doi, bé sung, bidi bo hoic
ban hanh van ban mdi, dam bao phu hop véi quy dinh cua co quan nha nudc
cap trén va tinh hinh kinh té - x4 hoi dia phuong.

¢) Thyc hién déng bd cac hoat dong theo ddi thi hanh phép luat; thuong
xuyén kiém tra viéc theo ddi thi hanh phép luat. Céng khai kip thoi céc chinh
sach, quy dinh phéap luat cta xa trén cac trang thong tin di¢én tir, da dang kénh
thong tin, hinh thirc tuy@n truyén, phd bién gido duc phap luat.

d) Xay dung va trién khai thuc hién K& hoach kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé
thong hoa van ban QPPL niam 2025,
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2.2. Cdi cach thu tuc hanh chinh

a) Tlép tuc thue hién cong khai day du, kip thoi TTHC, TTHC noi bo
thudc tham quyen quan ly, giai quyét. Tap trung diy manh ra soat, dé xuét,
kién nghi sira doi, bo sung hodc bii bd TTHC, TTHC ndi bo.

b) Trlen khai thyc hién mé hinh “Chinh quyén than thién, vi nhan dan
phuc vu”; trién khai co hi¢u qud cac hoat dong hd tro t6 chirc, cong dan
trong glao dich, giai quyét TTHC, nhu: ph01 hop thuc hién dich vu buu chinh
chuyén phat hé so TTHC; hudng dan, hd tro ké khai hd so; thanh toan phi, 1
phi giadi quyét TTHC truc tuyén két hop v6i 4p dung bién lai dién tu.

¢) Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyet TTHC; day
manh viéc thuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dé 1am giau kho dit
lidu, tao diéu kién thuan lcyl cho nguoi dan va doanh nghiép khong phai cung
cap lai cac thong tin da co..., gin viéc sd hoa véi viéc thyc hién nhiém vu
ciia can bd, cdng chirc, vién chic trong qua trinh tiép nhan, giai quyét
TTHC. Nang cao ty 18 khai thac, str dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa dat tir
80% trd Ién.

d) Tiép tuc thuc hién d6i méi thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu; dam bao nang cao chat luong,
hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa; duy tri ty 1€
giai quyét hd so dung han dat trén 98%, khic phuc tinh trang giai quyét hd
so qua han, dac biét trong linh vuc dat dai, xay dung; nang cao ty 1€ cung
cap dich vu cong truc tuyén toadn trinh, ddm bao 100% TTHC du diéu kién
dugc thuc hién truc tuyén toan trinh; nang cao ty 16 TTHC c6 yéu cau nghia
vu tai chinh, dugc trién khai thanh toan tryc tuyén, trong sé do, ty 1& giao
dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% trd 1én.

e) Tiép tuc thuc hién cac ndi dung, nhiém vu theo Quyet dinh sé 06/QDb-
TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Dé an phat trién img
dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phyc vu chuyén doi
s6 qubc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén nam 2030.

g) Nang cao hi¢u qua giai quyet phan anh, kién nghi cho nguoi dan,
doanh nghiép; chia s¢ cong khai két qua giai quyét phan anh kién nghi trén céac
Cong thong tin tiép nhan phan anh kién nghi cua tinh, Céng Dich vu cong
quoc gia theo quy dinh.

h) Uu tién bé tri ngudn luc va kinh phi dam bao cho hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.

2.3. Cai céach td chirc b may hanh chinh nha nuée

@) Ra sodt, kip thoi ban hanh quyét dinh quy dinh chic nang, nhiém vy,
quyén han, co cau to chirc by mdy cua cac co quan hanh chinh nha nudc
theo Nghi dinh Chinh phu va Thong tu huéng dan cua cac bd nganh gén
véi viée thuc hién Bé an, K& hoach thuc hién Nghi quyét TW 6 (khda XII)
cua cac co quan, don vi da dugc phé duyét.
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~ b) Tiép tuc nghién ciru hoan thién cac quy dinh v& phan cong, phéan
cap cac linh vuc quan ly nha nudc.

c) Nang cao chat luong phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc
thong qua viéc nang cao chat luong thyc hién co ché mét cura, mot cua
lién thong; nang cao mirc do hai long cua t6 chirc, ca nhan, doanh nghi¢p doi
v6i1 sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc.

Y Phan diu nang cao su hai long cua ca nhan, t6 chuc, doanh nghiép
do1 voi dich vu do cac don vi su nghiép cong lap cung cap.

d) Thuc hién t6t viéc phdi hop trong cong tac giira cac cap, cac nganh.

2.4. Cai cach ché d cong vu

a) Thuc hién cac quy dinh vé chtc danh, tiéu chuan nghiép vu cén
b0, cong chue, vién chuc, ké ca can bd, cong chure l&nh dao, quan ly; thuc
hién co cau cong chuc, co cau chic danh nghé nghiép vién chuc hop ly
gan vai vi tri vige lam khung nang luc, bao dam ding nguoi, dung viéce.

b) T6 chuc trién khai danh gid, xép loai can bd CCVC hang niam theo
Nghi dinh 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu vé danh gia, xép
loai chat luong can b, CCVC, Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17 thang 7

nim 2023 cta Chinh phu sira ddi, bo sung mot sd didu cua Nghi dinh sd
90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 va Luat Can bo cong chuc ngay 24/6/2025.

¢) Thuc hién ding quy dinh cta Chinh pha vé tuyén dung, st dung,
quan |y cong chirc, vién chirc theo Nghi dinh sb 170/2025/ND-CP ngay
01/07/2025 cua Chinh phu quy dinh vé tuyén dung va quan ly céng chirc;
Nghi dinh sé 179/2024/ND-CP cta Chinh pha vé quy dinh chinh sach thu hut,
trong dung nguoi ¢4 tai nang lam viéc trong co quan, t6 chirc, don vi cua
Pang Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mit tran T6 qubc Viét Nam va cac
t6 chie chinh tri - x3 hoi.

d) Stra doi bo sung, diéu chinh dé &n vi tri viéc 1am cia co quan, don
vi. B tri, sip xép doi ngii Can by, cong chirc, vién chac cua xa theo dé an
vi tri viéc 1am, dam bao du sb luong, co cau hop 1y, c6 pham chat dao dic, du
trinh d6 va nang luc, c¢6 tinh chuyén nghiép cao, tan tuy, trach nhiém trong thi
hanh cong vu, phuc vu nhan dan.

d) Tiép tuc thuc hién tot chinh sach tinh gian bién ché theo Nghi dinh
154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 ctia Chinh phu vé tinh gian bién ché.

e) Tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh trong UBND xa. Kip
thoi xir Iy nghiém, thue hién didu chuyén céc trudng hop vi pham dao dirc
cong vu gay phién ha, sach nhiéu.

g) Phéi hop trién khai cong tac dao tao, boi dudng can bo, céng chiic,
vién chirc cha trong cong tac bdi dudng, cap nhat kién thic chuyén mon, k¥
nang, dao duc cong vy, cac kién thirc bd tro khac.

h) Thuc hién day du, kip thoi cac ché do, chinh sach tién luong, dai
ngd ddi véi cong chirc vién chirc theo quy dinh ctia Nha nude. Kip thoi khen
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thudng d6i véi can bo, cdng chire, vién chitc nham khuyén khich, dong vién
can bd, cong chirc, vién chirc hoan thanh nhiém vu.

2.5. Cai céach tai chinh cong

a) Ra soat, ban hanh va t6 chirc thyc hién vin ban phap ludt vé quan
ly ngan sach, quan ly tai san cobng, thuc hién co ché tu chu tai chinh don vi
su nghiép cong 1ap.

b) Kiém soat chit ché ngan sich nha nudc trong chi thuong xuyén va
chi dau tu coéng; d6i mdi manh mé co ché phan bo, st dung ngan sach nha
nudc cho co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

¢) Thuc hién viéc sip xép, xur Iy tru s&, tai san céng sau sip xép to
chirc bo may cua hé thong chinh tri trén dia ban X&.

d) Xay dung Ké hoach dau tu cong trén dia ban xa nim 2026.

d) Tang cudng kiém tra, giam sat cac quy dinh cta phap luét vé str dung
ngan sach nha nudc gan véi thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, tham
nhiing, ti€u cuc trong hoat dong UBND Xxa.

2.6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

a) Dé ra cac bién phap, chuong chinh, dé an phuc vu xdy dung va phat
trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6 trén dia ban xa; duy tri thuc hi¢n cac
nén tang, hé thong cho phat trién chinh quyén s, kinh té so, xa hdi so; phat
trién, duy tri cac co s¢ dit li¢u thuc hién dich vu cong va chinh quyén so trong
noi bo cua xa.

b) Pam bao ha tﬁng ky thuat va trién khai cac bién phap vé an toan, an
ninh thong tin dé thyc hién cac phan mém dung chung dugc hoat dong an
toan, thong suot va on dinh.

¢) Pay manh s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy
dinh, phuc vu tai stir dung thong tin, dir liéu thuan tién cho nguoi dan, doanh
nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh (nhiém vu thuong xuyén).

d) Tiép tuc duy tri 4p dung Hé thdng quan Iy chat luong theo Tiéu chuan
quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai UBND xa.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cii cach hanh chinh

a) Trén co so Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 cac phong, don
vi xay dung van ban trién khai thuc hién va phan cong, giao trach nhi€ém cu thé
cho tung tap thé, ca nhan. Xac dinh ro trach nhiém nguoi ding dau trong chi
dao, diéu hanh thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) Trién khai day du, kip thoi chi dao ctia Chinh phu, Thi tudng
Chinh phu, caa tinh vé€ cong tac cai cach hanh chinh tai cac thong bao, két luan
phién hop, cong dién, chi thi...

¢) To chic danh gia, cham diém xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh cta
UBND xa dam bao thuc chat, khach quan, danh gid dung két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao.
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d) D6i méi, da dang hdéa ndi dung, hinh thirc tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh, trong do tép trung cac noi dung vé cong khai, minh bach, glam
thoi gian trong giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyen tiép nhan va tra
két qua qua dich vu buu chinh cong ich; hudng dan, khuyén khich nguoi dén,
doanh nghi¢p chu dong tham gia thyc hién va st dung dich vy cong truc
tuyén.

e) Trién khai cac giai phap, phuong an hd trg doanh nghiép nhu: t6 chic
d6i thoai truc tlep glua lanh dao xa voi doanh nghi€p; chuong trinh hd tro phap
Iy... dé kip thoi giai quyét nhitng kho khin, vuéng mac cia doanh nghiép.

(Co quan chii tri, co quan phdi hop, thoi gian thuc hién va két qua, san
pham cu thé cua Ca&c nhiém vu cai cdch hanh chinh dwoc néu tai cac Phu
luc kem theo Ké hoach nay).

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cai CjSlCh hanh chinh nam 2025
dugc bo tri trong du todn chi thuong xuyén theo phan cap ngan sach hién hanh.

2. Khuyén khich huy dong cac nguon kinh phi ngoai ngn séch theo quy
dinh ctia phap luat dé trién khai K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truwéng cac phong, Phé giam ddc trung tim phuc vu hanh chinh
cong xa:

a) Tryc tiép chi dao xdy dung ké hoach chi t%ét va to chirc thyc hién cac
nhiém vu cdi cach hanh chinh phu hop véi diac di€m, tinh chat tung linh vuc
theo chirc nang nhiém vu duoc giao.

b) Giao truong cac phong, Pho Giam ddc trung tAm phuc vu hanh chinh
cong: Chi dao trién khai, danh gia, tong hgp va bao cao két qua thuc hi¢n
cong tac cai cach hanh chinh thudc phong quan ly; dinh ky hiang quy, bao cao
Chu tich UBND xa (qua Phong Van hoa-Xa hoi) két qua thuc hién.

2. Phong Van héa - X4 hi

a) Truc tiép tham muu xay dung ké hoach va t6 chire thuc hién cac nhiém
vu cai cach hanh chinh tai UBND xa.

~ b) Tham muu cho UBND xa trién khai, danh gia, tong hop va bao céo
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai UBND xa. Thuc hién che
do thong tin bao cao dinh ky (hang quy, 6 thang, 9 thang, nam) bao cao vé
UBND tinh (qua S& Noi vu) két qua thuc hién.

¢) Chu tri trién khai noi dung cai cach t6 chirc bd may hanh chinh va cai
cach ché do cong vu; don doc, huéng dan, ki€m tra cac co quan, don vi
dugc giao chu tri va phoi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phy luc so 03,
Phu luc s0 04, Phu luc so 07 kém theo K& hoach nay; tong hop két qua thuc
hién va bdo cdo Chu tich UBND xa trudc ngay 20/12/2025.



7

d) Tong hop tinh hinh thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh cua x&
va két qua thuc hién Ké hoach nay, trinh UBND xi dé béo cdo S¢ Noi vu
theo quy dinh.

d) Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan trién khai danh gia Chi sd
cai cach hanh chinh cta xa theo huéng dan cuia S& Noi vu.

e) Chu tri trlen khai ndi dung xay dung va phat trién Chinh quyén dién
t, chinh quyen s6; don dbc, hudéng dan, kiém tra cac co quan, don vi dugc giao
chu tri va ph01 hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 06 kém theo Ké
hoach nay; tong hop két qua thuc hién va bao cdo Chu tich UBND x4 trudce
ngay 20/12/2025.

g) Thuong xuyén chi dao thong tin, tuyén truyén viéc trién khai thuc
hién K¢ hoach nay bang cac hinh thirc da dang, phong ph;

2. Van phong HDND va UBND xa:

a) Chu tri trién khai noi dung cai cach thé ché; don ddc, huéng din, kiém
tra cac co quan, don vi dugc giao chu tri va ph01 hop trong thyc hién
nhiém vu tai Phu luc s6 01 kém theo Ké hoach nay; tong hop két qua thuc hién
va bdo cao Chu tich UBND x& (qua Phong Vian hoa-Xa hoi) trudc ngay
20/12/2025.

b) Chu tri trién khai ndi dung cai cach TTHC; don ddc, huéng dan, kiém
tra cac co quan, don vi dugc giao chu tri va phéi hop trong thyc hién nhi¢ém vy
tai Phy luc s6 02 kém theo K& hoach nay; tong hop két qua thyc hién va béo
cao Chu tich UBND x& (qua Phong Van hoa- Xa hoi) trudc ngay 20/12/2025.

3. Phong Kinh té:

Chu tri trién khai noi dung cai cach tai chinh cong; don dbc, hudng dan,
kiém tra cac co quan, ‘don vi dugc giao chu tri va ph01 hop trong thyc hién
nhiém vu tai Phu luc s 05 kém theo K& hoach nay; tong hop két qua thuc hién
va bao cdo Chu tich UBND x3 (qua Phong Vian hoda- Xa hoi) trude ngay
20/12/2025.

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh trén dia ban xa Hop Tién nim
2025. Yéu cau cac phong chuyén mon, Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong va
cac don vi c6 lién quan nghiém tuc trién khai, thuc hién./.



Phu luc s6 01: C4c nhiém vu trong tam vé cai cach thé ché

e ‘A . Z £ .| Coquan | Co quan Thoi gian
TT NOi dung thue hién San pham, két qua chii tri phéi hop | hoan thanh
Tiép tuc nang cao chat lugng cong tac tham gia ¥ kién Cac van baAn tgam Céc phe };F hucAh1¢£1
1 d6i voi cac du thao vin ban quy pham phap luat dam %/?ngl;)épnyQXI?gL gﬁf ba%cceluo%?] Céc don vi tc?ﬁ(; }:2; Sgu
" |bao chét luong, dung quy dinh cua phap luét khi duge UBND tinh va ¢4 m Ony cé lién quan \nh A
UBND tinh, cac co quan yéu cau tham gia ¥ kién. \ i va cav neare cap
s¢ nghanh cap tinh tinh
Xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat
dam bao dung quy trinh, thu tuc theo quy dinh cua
phap luat nhitng van dé duoc luat, nghi quyét cua
Hoi dong giao (néu c6); thuc hién ché do, chinh sach , 2. 4 - Thuong
sau sap nhap don vi hanh chinh d& kip thoi phét hién Caﬁ.q“yef dinh, |y phong|  Céc Xuyen
2. |bat cap, vudng mic trong t6 chtre thi hanh dé kiér} b{lg 1quty§tg a:}rllq HDND va | phong, ban | - Baocao két
nghi hodc tham muu cap c¢6 thaim quyén stra doi, bo a0 guy T, i UBND cua Xa. qua: quy
sung, bii bo hodc ban hanh van ban méi, dam bao | ¢ theo quy dinh. IV/2025.
phil hop véi quy dinh ciia co quan nha nudc cip
trén va tinh hinh kinh té - xa hoi dia phuong.
Thyc hién dong bd cac hoat dong theo ddi thi hanh | - Hoi nghi pho bién,
phap luat; thuong xuyén kiém tra viéc theo di thi| gido duc phap luat Vin phon Bio cao két
3 hanh phap luat. Céng khai kip thoi cac chinh sach, | - Pang tin Trang HDI\I?D Vag Céc phong,|qua thuc hién:
" |quy dinh phap luét trén cac trang thong tin dién ti, | thong tin dién tur UBND ban cua xa Théng
da dang kénh thong tin, hinh thic tuyén truyén, pho | - Cong tac kiém tra 11/2025.
bién gido duc phap luat. thi hanh phap luét
2 ‘ Céc phong Co quan,
Kiém tra, xur ly, ra soat, hé thong héa van ban QPPL 2 L ~. | donvicod . A
4. | Kiém tra, bao cao | ban chuyén| .. Thuong xuyén
nam 2025 mén lién quan

lién quan.




Phu luc s6 02: CAc nhiém vu trong tim vé cai cach thi tuc hanh chinh

quyét TTHC. Nang cao ty 1¢ khai thac, st
dung lai thong tin, dir liéu so hda dat tur 80%
trd 1én.

A < San pham, két |Co quan Co quan Thoi gian
T Ngi dung thyc hi¢n qua chu tri phoi hop hoan thanh
Cong khai day du, kip thoi TTHC, TTHC noi bo, iAo Van phong | Cac phong, ban N
1. |day manh ra soat, d¢ xuat, kién nghi stra doi, bd 5%?11(:22;9?191}1% HDND&  |chuyén mon UBND K}l’ll,)agéclio
sung hoic bai bo TTHC, TTHC ndi bo UBND xA. XA. quy
- ~|-Hoinhiwiénkhai| Céc phong, don
o | Trién khai thyc hién “Chinh quyén than thign, | - Van ban tr1en‘ khai,| Phong VH- vi chuyén mén c6 | Quy 111/2025
vi nhan dan phuc vu”; chi dao cac phong, XH " lién quan
ban don vi '
Trlen; khall co Ahl@ll qua cac hoat dpng ho B4o céo két qua thuc
trg to chue, cong dan trong giao dich, giai hién chuvén phat ho A ] ‘
quyét TTHC, nhu: phoi hop thyc hién dich vy o TT}IZIC puan Trung tam CaC pflong,AdO’n, Thuong
3 |buu chinh chuyén phat ho so TTHC; huéng | jyne. léqthanh phuc vu vl ch_uﬂyen mon co XUyén,
din, hd trg ké khai hd so; thanh toan phi, 18 | ., 35 %" Hanh chinh lién quan.
s z I . .~ | toan phi, 1¢ phi truc cong
phi gidi quyét TTHC tryc tuyén két hop vai ap tuvén
dung bién lai dién tir. Y
Tang cuong ung dung CNTT trong giai quyet
TTHC; day manh viéc thyc hién s6 hoa hd so,
két qua giai quyét TTHC dé 1am giau kho dir Céc phong
li¢u, tao dicu kién thuan loi cho ngudi dan va | Bao cs0 két qua | ban chuyén
doanh nghi¢p khong phai cung cap lai cic | ¢ hign; ty 18 5§ | mon, Trung Vin phong : A
thong tin da co..., gdn viéc s6 hda Vi VIEC | 1as 1 cor k&t aud | tam ¢ x | Thuong xuyén
g1 , > 8 - - hoa ho so, két qua |tdm phuc vu |HPND&UBND xa
thuc hién nhiém vu cua can bc:), cong chirec, TTHC hanh chinh
4. |vién chuc trong qua trinh ti€p nhan, giai cong xa




Tiép tuc thyc hién d6i méi thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét
TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s
468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tudng
Chinh phu; duy tri ty 18 giai quyét hd so ding
han dat trén 98%, khic phuc tinh trang giai
quyét ho so qua han, dic biét trong linh vuc dat

. . Y ., % | Trungtam < .
dai, xay dung, cap phép dau tu, cap phép hoat Bao cao két qua phuc vu hanh Van phong Thuong xuyén
dong nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién; nang thuc hién chinh 'céng HDND&UBND
cao ty 1& cung cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh, dam bdo 100% TTHC du diéu kién dugc
thuc hién truc tuyén toan trinh; nang cao ty I¢
TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, duogc trién
khai thanh toan truc tuyén, trong s6 do, ty 1€
giao dich thanh todn truc tuyén dat tir 30%
tro Ién.
Tiép’tuc thuc h’ién cac ndi dung, nhiém vu theo _Té cong tac
Quyét dinh so0 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 D3 4n 06. ,
cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét DE an phat | gag ca0 két qua | - Cac phong, Cac co quan, | 5,y ky hang
trién ung dung dit liéu vé dan cu, dir}h dgmh yé thue hién ban chuyén don vi ¢6 lién ) thang
xdc thue dién tir phuc vu chuyén doi so quoc ' ' mon Xa. quan.
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén - Cong an x4
nam 2030.
Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh, kién -Thyc hién
nghi cho nguoi dan, doanh nghi¢p; chia se¢ q Vin phon thuong xuyén.
cong khai két qua giai quyét phan anh kién| Bao cao kiém soat HDI\II)D v ag Trung tdm phuc vu| -Béo céo két
nghi trén cic Cong thong tin tiép nhan phan TTHC UBND Hanh chinh céng | qua thyc hién:

anl} kién nghi cua tinh, Cong Dich vu cbng
quoc gia theo quy dinh.

Dinh ky hang
Quy, nam.




Uu tién bé tri ngudn Iyc va kinh phi dam bao
cho hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh,
cai cach thu tuc hanh chinh.

Béo cdo két qua
thuc hién

Céc phong,
ban chuyén
mon x&

Céac co quan,
don vi lién quan

Thuong xuyén




Phu luc s6 03: C4c nhiém vu trong tim vé cai cach to chic b may hanh chinh nha nuée

TT Noi dung thue hién San phﬁm, két qua | Co quan chi tri |Co quan phéi hop Thmﬂg]gl:hhoan
Trién khai cac quy dinh cua Trung A R
L A LA LR 1 1A - Hoi nghi ) Cac phong, ban, ,
L l;g;/g’ cla tinh vé sdp xép to chirc by | _ Vin ban trién khai Phong VH-XH don vi c6 lién quan Thang 7/2025
Quy dinh chic nang, nhiém wvuy, ) . ) . )
quyén han va co ciu to chuc cac co Quyét dinh Phong VH-XH | Cac phong, ban, Thang 7/2025
2. | quan, don vi don vi c6 lién quan
Ra soat, diéu chinh phan cong thuc .
hiénrcéc }Tnh vuc qgén ly r]hél nu’(,'?c Vin bin Cac IL)JhE?II\II% igﬂ Vhicac co quan don vi o
3. | chocac phong, don vi theo dung churc c6 lién quan. Khi c0 yéu cau
nang nhiém vu quy dinh
Xac dinh vi tri viée lam, co cau ngach 4 dinh ohé
4 cong chuc, co cau chitc danh nghé dQu}/e]‘; i Phe Phona VH-XH Cac phong, don vi
" | nghiép vién chirc trong cac co quan, uyetw © I%n vt g lién quan Theo quy dinh
don vi viéc lam
5. | Hoan thién ché ndi b phuc vu ¢ong| Quy chéngibo | CAC phong chuyén| Cdc co quan, don | . g/0005
tac chi dao, quan 1y, diéu hanh. o mon UBND xa | Vico lién quan
. : : Ph¢ an hoa- C 1A,
banh gia két qua thuc hién nhiém vu C T A S . ons V an 03~ 1 Bao cdo két qua
i1 19 nha nude di ohan cin cho c4 Bao cao két qua Van phong Xa ho1; Cac co thue hién:
6. | quan ly nha nude da phan cap cho cac thye hién HPND&UBND | quan, don vi c6 . on:

co quan chuyén mén thudc cap xa

lién quan.

Théng 12/2025.




Phu luc sb 04:

CAc nhiém vu trong tam vé cai cach ché d cong vu

e ‘A . 2 £ . s Co quan phoi | Thoi gian hoan
TT Noi dung thuce hién San pham, két qua | Co quan chu tri hop thanh
Thue hién bé tri, sip xép doi ngii can - Phong Vin

bo, cong chire, vién chirc, nguoi lao
dong; giai quyét ché do, chinh sach tai
dia phuong, don vi sau sap xép to chirc
bd may cua hé thong chinh tri trén

dia ban xa.

- Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén
- Béo céo két qua
thuc hién.

Céc co quan, don vi
thudc dién sap xép.

hda - X4 hoi;

- Céc co quan,

don vi ¢6 lién
quan.

Theo ké hoach
cua UBND xa.

Thuc hién danh gid, x€p loai chat luong
can bg, cong chirc, vién chuec.

- Hoi nghi huéng dan
- B4o cdo danh gia

- Phong VH-XH

- Céc phong, don vi
- Cac don vi su
nghiép cong lap.

Cac do vi lién
quan

Bao cdo két qua
thuc hién: Trudc
ngay 28/12/2025.

Thuc hién ding quy dinh cta Chinh
phu vé tuyén dung, st dung, quan ly
cong churc, vién chirc theo Nghi dinh s6
170/2025/ND-CP ngay 01/07/2025 cua
Chinh pht quy dinh vé tuyén dung va
quan 1y cong chtc; Nghi dinh sb
179/2024/ND-CP ctia Chinh phi vé quy
dinh chinh sach thu hut, trong dung
ngudi €O tai nang lam viéc trong
co quan, to chirc, don vi cia Pang
Cong san Viét Nam, Nha nudc, Mat
tran TO qudc Viét Nam va céc to chuc

chinh tri - xa hoi.

- Béo céo két qua
thuc hién.

Phong VH-XH.

Céc phong ban
don vi

Thuong xuyén




A ‘A San pham, N Co quan Thoi gian
TT N§i dung thwe hién kbt qui Co quan chi tri phéi hop hoan thanh
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh - Cé4c phong, ban
chinh trong UBND xa. Kip thot xu ly o ) chuyén mén UBND
nghiém, thuc hién diéu chuyén cac|Bao cao két qua x5 Phong Van hoa- Thue A
) : e udng Xuyén
4. | truong hop Vi pham dao duc cong vu thuc hién. _Cac don vi su X4 hoi
gay phién ha, sach nhiéu. A A 1A
nghiép cong 1ap.
B4 tri can b, cong chire, vién chuc,
nguoi lao dong theo dé an vi tri viée | - Quyét dinh ciia | - Cac phong, ban ’
lam da duoc phé duyét; co cau, sap x€p | co quan ¢ tham |chuyén mén UBND . . 1 Bao cao két qua
C ans e i 1A A . A X N Phong Van hoa- A .
lai do1 ngli can by, cong chirc, vién quyén. Xa. X3 hoi thuce hién: Trudc
5 chic cac nganh, phong, ban, don vi |- Bao céo két qua| - Cac don vi su ahot ngay 25/12/2025.
"~ | theo vi tri viéc lam, khung nang luc, thuc hién. nghiép cong 1ap.
bdo dam ding ngudi, dung viéc.
Tiép tuc thuc hién tdt chinh sach tinh L ) .
6. gian bién ché theo Nghi dinh | Baocao k?f qua Phong VH-XH Cac phong, ban Thuong Xxuyén
154/2025/ND-CP ngay 15/6/2025 cua thuc hién don vi
Chinh phu vé tinh gian bién ché.
. PP ‘ - K¢ hoach thyc , ‘ e
PEm hc;)’p trle,n k}Ala1 IA(e hoa,ch dgcA) tao,’ hién. Phong Vin hoa- X4 Cac phong, ban | Bao cgo két qua
7. |bbi dudng cén b, cong chirc, vién chirc T héi chuyén mén thuc hién: Cham
nim 2025. - Bdo cdo ket ' UBND xi. | nhét Quy 1/2026.

qua thyc hién.




Phu luc s 05: C4c nhiém vu trong tim vé cai cach tai chinh cong

T N¢i dung thwe hién SaI’I( phafn, Co 9ua‘n Co;(.luan Tl\10’1 gian
: : ; két qua chi tri phoi hop hoan thanh
: .| - Quyét dinh cta
Ra soat, ban hanh va t6 chuc thuc hién co? Zan C'(,) thim | Cac d .
1 van ban phap luat vé quan ly ngan séch, quan ¢ ac €on vi su \ A . A
: A o x quyén. nghiép cong Phong Kinh t¢ | Thuong xuyén
quan ly tai san cong, thuc hi¢n co ché tu , , !
chu tai chinh don vi su nghiép cong 1ap - Bdo cdo ket qua lap.
T ‘ = thuc hién.
Kiém soat chit ch& ngin sach nha nudc
trf) ne C}f th,u.ong xuyen va CP ! dAau tfr Béo cdo két qua . . Céc co quan, . A
2. | cong; doi méi manh mé€ co ché phan bo, A Phong Kinh A Thuong xuyén
\ N . thuc hién Z don vi ¢6 lién
st dung ngan sach nha nudc cho co quan te.
X ; : SO quan
hanh chinh, don vi su nghi€p cong lap.
y - Quyétdinh ciia Phong Kinh té;
Thyc hién viéc sap x€p, xu ly tru s, tai | co quan co tham | Céc co quan, ; . ’ %
o Coxoa A A Céc co quan, Theo ké hoach
3. | san cong sau sdp xep to chirc by mdy cua quyen. donvithuoe | o can | cia UBND XA
hé thong chinh tri trén dja ban x4. - Bao céo két qua | di¢n sap xép. quan_
thuc hién.
- Bao cao két qua
, ‘ thyc hién. Xay dung Ké
| don S oo v ctng 3 o Bl i T0 | ping o | o don | v i
‘ o huons vi c6 lién quan. | ©Ong xanam
vu Dang uy. 2026: thang
- Bao cao, To 11/2025.

trinh HDND xa.




Tang cudng kiém tra, giam sat Cac quy
dinh cta phap lut vé st dung ngin sach
nha nudc gén véi thyc hanh tiét kiém,
chéng ldng phi, tham nhiing, tiéu cuc
trong hoat dong tai UBND xa.

Cong tac kiém tra;
Bao cao két qua
thuc hién

Phc‘)ng kinh
té

Cac co quan, don
vi ¢0 lién quan.

Thuong xuyén.




Phu luc s6 06: C4c nhiém vu trong tam vé xay dung Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s

e o San pham, Co quan Co quan Thoi gian
T NOT dung thyc hi¢n kétpqué chl"(ll tri phi");lhq’p hoan tﬁénh
Dé ra cac bién phap, chuong trinh, dé an
phat triép Chinh quyén dién ti, Chinh | _ & hoach chuyén ,
quyén so trén dia ban; duy tri cac nén |g4; ¢4 trén dia ban x3 - K& hoach
tang, hé thong cho phdt trien chinh | pgo cgokétqua | Phong Van hoa- | Céc phong chuyén [ 9 1009
L. | quyén so, kinh € s0, xa hoi s0; phdt | hyc hign Xa hoi. mon UBND xa | Lnd 712023
trién, duy tri cac co so dir liéu dung| ' ' - Bao cao
chung, chuyén nganh phuc vu tng dung, 15/11/2025
dich vu chinh quyén sb trong ndi bo cua
XA.
Pam bao ha tang k¥ thuat va trién khai
cac bién phap vé an toan, an ninh thong
tin dé thuc hién tich hgp cdc phan |Bio cdo két quathuc| Cac phong ban . . ‘ .
2. | mém, cdc phin mém ding chung cua hién_q ' go»n Vgi Conganxa  [Thuong xuyen.
tinh dugc hoat dong an toan, thong
subt va on dinh.
Pay manh so héa ho so, két qua giai
quyét thil tyc hanh chinh theo quy dinh, | ., , ) )
3. | phuc vu tii st dung thong tin, dir liéu Bao cao liet qua thuc Trgng talTl phl{CVl.l Céac €O quan, don Thudmg xuyén.
thudn tién cho ngudi dan, doanh hién. hanh chinh cong vi lién quan.
nghiép khi thyc hién thu tuc hanh chinh.,
Tiép tuc duy tri &p dung Hé thong quan L
1y chét luong theo Tiéu chudn quéc gia| Bao cao duy trih¢ Cac phong, co
4, thong QLCL ISO: Phong VH-XH guan, don vi c6 | Thang 11/2025

TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai
cac co quan, don vi.

9001: 2015 nam 2025

lién quan.




Phu luc s6 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

T Nhiém vu cu thé San phim, két qui Co quan thuwe| Co quan phoi Thoi gi\an hoan
hién hop thanh
- Phong Van - Ké hoach cai cach
Khan truong ra soat, cip nhat, stra d6i, bd héa- Xa hoi: hanh chinh nam
sung K& hoach cai cach hanh chinh nim | - K& hoach cai theo doi, 2025: Trudce ngay
2025, phan cong giao trach nhiém cu thé | cach hanh chinh kiém tra, Céc co quan, 15/8/2025.

1 | cho tung tap thé, c4 nhan. ‘Xéc dinh ro nam 2025. giém sat, don vi ¢o lién - B4o cao két qua
tradch nhiém nguoi dung dau trong chi|- Bdocidokétqua | tong hop. quan. thuc hién cua
dao, diéu hanh thuc hién cic nhiém vu thuc hién. - Céc phong, UBND xi: Dinh ky
cai cach hanh chinh. ban chuyén hang Quy hoic dot

mon xut theo quy dinh.
- Trién khai van
ban trién khai: nga
w ‘  Hoi nghi - Phong Vin cau khi co chi dao
Trien khai day du, kip thoi chi dao cua | _ Céc van ban trién hda- Xa hoi: ciia Chinh phi: Tha
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu vé cong : A - Céac phong, |Cac co quanlién | . . .

2 | L . , o , © | khai thuc hién; . tuéng Chinh phu.
tac cai cach hanh chinh tai cac thong bdo, ., .| ban chuyén quan. . . 1k \
két luan phién hop, cong dién, chi thi - Bao céo két qua mon - Bdo cdo két qua

: e T thuc hién. thuc hién cung béo

cao CCHC dinh ky
hang quy.




- Bao cao tu cham
diém cung tai liéu

- Bao cao tu cham
diém cua céc nganh

vudong mac cua doanh nghiép.

Danh eid. chim didm dé xac dinh chi s& kiém ching cla Phhong VHXH chuyén mén UBND
ot la, thaim Hem 0 xas SN €180 UBND xa; t am mu Céc phong xa, quy 1VV/2025.
cai cach hanh chinh cua UBND cap xa ) , 2 Béo cao tong A S
am 202 - Bao cao tong . A chuyén mon. - Bao cao tong hop
nam 5. .,z = |hopchiso e -
hop chi s6 cdi CCHC xa chi s6 cdi cach
cach hanh chinh hanh chinh thang
Xa. 12/2025.
DPo6i méi, da dang hoa noi dung, hinh thire .
tuydn truyén vé cai cach hanh chinh, |- Hop dong tuyén | ~4c phong - Hop dong tuyén
trong d6 tap trung dén cong khai, minh truyén (néu co). chuyén mon truyén: Trong nam
bach, giam thoi gian trong giéi, quyet | - Hop dong nha in [UBND xA. Céc co quan 2025. ,
TTHC, dich vu cong truc tuyén, tiép nhan | (t6  roi, quang| _ Trung tam | don vi ¢6 lien |- Bao cdo két qua
va tra két qua qua dich vu buu chinh cong | cao...). cung ing quan.' thuc hién: Pinh ky
ich; hudng dan, khuyén khich nguzc‘ri dan, | _ Bao cao két qua | dich vu hér}g Quy hoac dot
dpjinh‘ng"hlép ch}i déngAtham gia tAhL,rc thue hién. céng. ’ xuat theo quy dinh.
hién va str dung dich vu cong truc tuyén.
Trién khai cac giai phap, phuong an hd tro Dha : s .
doanh nghiép nhu: t6 churc d6i thoai truc Chuong trinh do6i Phor:g Kinh HDI\\I/;)HSf }[1;)];1%}])
tiép gitra Ianh dao Ianh dao dia phuong voi [thoai, ho tro phap ly. SRR x : N ,
A . x . A (. b 27| - Van phong Xa. binh ky hang quy
doanh nghiép; chuong trinh ho trg phap Thdng bao, bao cao HPND& - Cée co quan
1y... dé kip thoi gidi quyét nhiing kho khan,| két qua thyc hién. UBND lién qu;ln
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