
UBND TiNFI THANH HOA
BAN DAN TOC

CQNG HOA XA HQr CHfr NGHIA VrET NAM
DOc lip - Tq do - Hanh phric

Thanh Hoa, ngdy{l thdng 01 ndm 2016S6t 05 /QE-BDT

, QUYETDINH
Ban hinh Quy ch6 thqc hiQn co ch6 mQt cira ei Ban Din tQc

TR{I6NG BAN DAN ToC TiNH THANH H6A

Cdn cri Nghi dinh sO OllZOiOnVp-CP ngdy 0816 /2010. vC Li€m so5t thir
tuc hanh chinh;

" .,9d.r,"f Nghi dinh s6 +Ai2Ot:AID-Cp ngAy t4/512013 cria Chinh pht vd
sria d6i, b6 sung m6t sO di6u cria c6c nghi dinh 1i6n quan d€n ki€m so6t thir tuc
hdnh chinh;

Cdn cri quyt5t Cinh sO OelZOtSlqE-TTg ngity 2313/2015 cira Thri tu6ng
Chinh ph[r ban hdnh Quy ch6 thuc hi€n co ch€ m6t cfta, co chi5 mQt cria 1i6n
th6ng hi6n ilai co quan hdnh chinh nhd nudc 6 dia phuong,

Cdn cri quyCt dinh sO :SZZ/qO-UBND ngdy 28110/2011 cria Uy ban nhAn
den tinh Thanh H6a v€ chuc ndng, nhidm uu, quyAn h4n vd co c6u t6 chfc cria
co quan chuy€n m6n vC cOng t6c DAn t6c thu6c UBND tinh, UBND cAp huyQn
trdn dia bdn tinh;

X6t d€ nghi cta Chdnh Vdn phdng Ban,

QUYETE{NH:
Didu 1. Ban hrinh kdm theo quyet Cintr ndy euy ch6 thuc hi6n co chti mQt

cira, co ch€ m6t cria 1i€n th6ng tai Iian D6n t6c. 
-

. Didu 2, Quy6t dinh ndy c6 hi6u lgc k6 tir ngdy ky vd thay th6 quy6t dinh'
s0 20 ngdy 8 th6ng 03 ndm 2010 cria Ban Ddn t6c.

Didu 3. Chrinh Vdn phdng Ban, Tru6ng c6c phdng chuyOn m6n vd c6c t6
chric, c6 nh6n c6 1i6n quan chiu trrich nhiQm thi hdnh quy6t dinh ndy./.

Noi nltQn:
- Sd Ndi vu (b/c);
- Cric Ph6 Trutng ban (pih chi dao);
- C6c Phdng, don vi thuQc Ban (t/h);
- Bd ph{n ti6p nhdn vd tra k6t qui cira Ban;
- Luu: VT, VP.

Lu'ong Vin Tu'6'ng



UBND TiNH THANH HOA
BAN DAN TOC

CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
EQc I$p - Tu do - H4nh phric

QUY CHE
Thuc hi6n co ch6 mQt.cua t4i Ban DAn tQc

(Ban hdnh kdm theo Quy€t dinh s6: 05 /QE-BDT, ngdyJl/ 0I /2016

"uo 
f!o*g_!o!p4, t0" )

Chuong I
NHIING QUY DINH CHUNG

Didu 1. Co ch6 mQt cr?a

1. Co ch6 mQt cira ld c6ch thric gi6i quy6t c6ng viOc cira c6 nh6n, t6 chfc
t[uQc tr5ch.nhr.a1, JlAm quydn cta Ban DAn tQc trong vi6c c6ng khai, hu6ng
d6n thrl tgc hdnh chinh, titip nh4n h6 so, giAi quy6t va tra kt5t qua duoc thuc hi6n
tai m6t dau m5i ld BO phdn ti6p nh6n vd ;e k6i qu6 cria Sd

, 2. Co chd m6t cu'a li6n thdng ld cdch thirc giai quy6t c6ng viec crla cri nhAn,
t6 chirc thu6c tr6ch nhi6m, thAm quy€n cua nhi0u co quan hdnh chinh nhd nu6c
cung cAp hodc-giira c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c ciLc cdp ftong vi6c c6ng
khai, hu6ng ddn thri tuc.hdnh chinh, ti6p nh6n h6 so, gi6i quyet 

"a 
t a ktit qu6

duoc thuc hi6n t4i mQt dAu mOi ta gO phQn ti€p nh6n vd tr6 k6t qu6 cira 56.
Didu 2. BQ phin ti6p nhin vd tr6 k5t qui

BQ phQn ti6p nhQn vd tra k6t qudr Ban ld dAu m6i tdp truns hu6ne d6n thi
tuc hanh chinh, ti6p nhAn h6.so cLia c6 nhAn, t6 chuc aa cnuyel d6n c7c phdng

-  i  ,  . ,  A  :  . , .  :cnuyen. mon hoac cap co thaln quyen giai quy€t vd nh{n, trdr k€t quA cho c6
nh6n. t6 chric.

Eidu 3. C6c nguy6n tic thr,rc hi6n ccr ch6 mQt cfra
t ^

. 1. Ni0m yet c6ng khai, ddy dri, kip thoi cdc rhu tuc hdnh chinh thuQc thAm.
quycn gi6i quyct tai Quy€t dinh c6ng b6 rhir tuc hdnh chinh cira 0y ban nhdn
ddn tinh theo quy dinh.

2. BAo dam.giai"quyCt cdng vi€c nhanh ch6ng, thudn ti€n cho ca nhan, t6
chuc; vigc.y6u c6u b6-sung h6 so chi duoc thuc hicn khong quri m6t ldn trong
sudt qua trinh grai quy6t h6 so.

r ; '3. tsdo dam sg phdi hqp chat ch€ gifta c6c ccr quan hdnh chinh nhd nu6c
trong giai quydt c6ng vi€c crja cd nhAn, t6 chirc.

.. . 4, Vigc thu phi, 16 phi cua c6 nhAn, t6 chirc duoc thuc hi6n theo dirng quy
dinh cria phrip lu6t.

Di6u 4. Phqm vi 6p dgng co ch6 m6t cfra
^  r iuo cie mot cua duo-c rhuc hi6n trong giai quy6t thir tuc hdnh chinh thu6c

thAm quy6n cua Ban Ddn t6c.



Chuong II

QUY TRiNH THI/C HIEN CO CHE MQT CI'A

Di6u.5. Quy trinh thuc hi6n co ch6 m6t cira
1. Ti€p nhqn h6 so

a) Cri nhdn, t6 chirc nQp h6 so truc ti6p tai B9 phan titip nhan vd tra k6t qu6
hopc n6p qua dich vU piru chinh, ndp truc tuy6n (d6i v6i nhirng thri tpc hdnh
chinh) quy dinh nhdn h0 so qua dich vu buu chinh, nhan h6 so truc tuy5n;

b) C6ng.chuc tit5p nhQn h6 so tai BQ phdn tirip nhAn vd tr6 k6t qu6 ki6m tra
tinh hqp lQ, dAy dri cria h6 so:

Tryong hop h6 so kJr6ng rhuQc pham vi giai quydt thi hucrng ddn d,i cd
nhan, t6 chfc d6n co quan c6 thdm quy€n giAi quydt;

Trudng hgp h6 so chua hgp lQ thi hu6ng d6n cu th6 theo m1u sO 01 t4i phlr
luc ban hdnlr kdrn theo Quy6t dinh ndy;

c) C6ng chirc ti6p nhfln h6 so nh4p vdo 56 theo d6i hO so theo r.n6u s6 02
tai PhU luc.ban hAnh kdm theo Quy€t dinh ndy vir phAn mi:m di6n tu (n6u c6);
lap Gi6y tii5p nhan h6 so vir hen trri k€t qu6 theo m6u sti 03 t4i phu luc ban hdnh
kdm theo Quyet dinh ndy;

d) Truong ho. p cOng chuc tirip nhAn h6 so tai 86 phQn ti€p nhqn vd tre kiit
quA duoc ph6n.c6ng gi6i quy5t h6 so thi nhdp vdo 56 theo a8i nO so vd phAn
m6m di6n tir (n€u c6):

n r ,  , . ,  )  . {  .  , ,  / ,

., ?9' vor h0 so quy drnhgiai quy€t vd rrd k€r qfid ngay, kli6ng phai ldp Gidy
ti€p.nhAn 

16.:q rd he1 fa k6t qu6: C6ng.chric thAm dinh, trinh c6p c6 thAm
quy6n quy6t dinh vd tr6 kdt quri gi6i quy6t h6 scr cho c6 nh6n, t6 chric;

^ . { .  , . , :  !  _ -DOi v6i h6 so quy dinh co"thdi han giai quy0r: C6ng chric ldp Gi6y tirip
nhdn h6 so vd hen tr6 k€t quA; rhAm dinh,trinh cAp c6 th6m quy€n quytSrdinh vd
trd kOt qu6 gi6i quy6t h6 so cho c6 nh6n, t6 chirc.

: .  , ; .l. Lnuyen no so

a) Sau khi ti€p nhAn h6 so theo quy dinh tai DiEm c K.ho6n 1 Ei€u ndy d6i
v6j c6c linh vqc thuQc thAm quyen giai quyCt ci.ra Ban, c6ng chric lAp phiiiu
ki6m so6t qu6 trinh giai quy€t h6 so theo m6u s6 04 t4i phu luc ban hdnh kdm
theo Quydt dinh ndy;

. b) C6c phdng chuydn m6n thr,rc hi6n gi6i quy6t ttHC nhdn H6 so vd phi€u
ki0m so6t qu6 trinh gi6i quydt h6 so, kyi nhan rai BQ phdn ti5p nhan vd 116 kt5t
qua Phi6u ki€m soiit qud trinh giai quy6t ho so duoc chuy6n theo h6 scr vd luu
tai Bo phAn ridp nhan ve rfa ket clue.

i  ! iJ. Ular quyet no s0

Sau khi ti6p nh6n h6 so,
chirc giAi qr-rydt r.rhlL sar-r:

c6c phong chr-ry6n m6n phAn cong c6n bQ, c6ng



. . u).I.utq nry knOlq quy di.d phdj thAm tra, x6c minh h0 so: C6ng chirc
th6m dinh, trinh cap c6 thdrn quy6n quy€t dinh va chuy6n k6t qui gidi quy6t h6
so cho B6 phAn ti6p nhdn vir tra kCt q;a;

b) Truong fSp .O quy dinh phai thim tra, x6c minh ho so: C6ng chirc b6o
c6o nguoi c6 tham quydn phuong 5n thAm r'a, xac minh vd t6 chilc thuc hi6n.
Qu6 trinh thdmtra, x6c minh phdi du<rc l6p thanh h6 so vd luu tai Ban;

E6i v6i h6 so qua thAm tra, x6c minh dt diAu ki6n ei6i quy6t: C6ne chfc
thdm d!nh, trinh cap c6 thim quydn quy6t dinh vd cfruy6n tet qua giai q,[,6t nO
so cho 86 phAn tiOp nhdn va trA kdt qud;.

DOi v6i h6 so qua th6m tra, x6c minh chua dri di6u ki6n gi6i quy6t: Cong
chfic b6o crio c6p c6 thAm quydn.tr6lai hd so kdm theo th6ng b7o bing van b6n
ve n;1,r0 ly do, nQi dung cAn b6 sung. Thdi gian md 

"o 
q,-iuo, tO ctr;c Aa giai

quy6t lan dAu duoc tinh trong tho-i gian gi6i quy€t h6 so;

.., .c) crlc h6 scr quy dinJr tai Eidm a, b Khoan n-iiy sau khi ttiAm dinh kh6ng dtr
didu.kiQn giai quy€t, c6ng chuc b6o c6o cAp c6 thAm.quydn tr6 lai h6 so vd th6ng
b6o bdng vdn-b6n n€u 16 ly do kh6ng gi6i quy6t h6 scr. Th6ng b6o duoc nhdp

Id" Ti: trA k€t quA trong 56 theo d6i h5 so. TLoi han th6ng b6-o phdi.trong thdi
han gtal quyet ho so rheo quy dinh;

d) C6c h6 s<r quri hAn gi6i quyet: Cric phong chuy6n m6n gi6i q,ryet h6 so
phAi th6ng b6o bdng vdn bdn choBQ phan tGp nhAn ui t.e k,5t qua ua ti.,u- -,ru
cho Ldnh dao Ban vdn b6Ln xin 15i cri nhAn, t6 chfc, trong d6 ghi 16 1y' do qu6
hgn, thdi hantrdkdt qu6.

4. TrA k6t qua giai quy6t h6 so

Cdng.chuc tai 86 phan ti6p nh6n vd tra k€r qua nh4p vdo 56 theo d6i h6 so
va phAn mdm di€n tri (n6u co) va thuc hi6n nhu sau:

, . a) C6c h6 so di gi6i quySt xong: Tri k6t qu6 gi6i quyet nO so cho c6 nhAn,
tO chfc vd thu phi, lQ phi (ndu c6); tn"rcrng hqp.c6 nh6n, t6 chirc dd ddng ky r*rOn
k€t qu6 qua dich vu Buu chinh thi vi0c tr6 k5t qu6L, rhu phi, lQ phi (nEir c6) vd.
cu6.c phi dugc 

lh.U: lier l*.di.t vu buu chinh; n6u thr,rc hiQn ai.f, 
"U 

c6ng truc
tuydn muc d6 4 thi vi6c tri k6t qu6 vd thu phi, lQ phi (n6u c6) theo quy d!nh;

, b) E6i v6i ho so chua dri di€u ki€n gi6i quyrlt: Li6n h0 v6i c6 nhan, t6 chirc
dd y€u.cdu bo sung ho so theo th6ng b6o cria Ban vd vdn brin xin lbi cria B6
phan ti6p nhdn vd trA k6t qu6 (n6u ld l6i cira c6ng chfc khi titSp nh4n h6 so);

c) D6i v6i h6 so kh6ng gi6i quy6t: Li6n h6 v6i cri nhan, t6 chirc oe tra t* no
so kdm theo th6ng b6o kh6ng gidi quy6t h6 so;

, r  ^ i .  , . ,  ; .d) Eoi v6i hd so qu6 han giai quy6t: Th6ng b6o thoi han tr6 k6t qu6 lan sau
vdr chuy€n vdn bAn xin l6i crla Ban ldm qu6 han giai quy6t cho c6 nh6n, t6 chuc;

. d).Edi v6i h6 so giAi quydt xong rruoc rhoi han tra k6t qu6: Li0n h6 d6 c6
nhAn, td chuc nhAn l<6t qua;

3



e) Trudrighqp c6nhdn, t0 chirc chua.d6n nhan h6 so theo giay ti5p nhan h6
so vdL hen tr6.k€t qud thi kdt qu6 giAi quy6t h6 so dugc luu gift tai B6 ph6n ti6p
nhAn vd trd kOt quri.

Chuone III
Bo PHAN TIEP NHAN VA TRA TBT QuA

Eidu 6. Vitrf cfra B0 ph$l t i6p nhin vi tr i  k6t qui
BQ ph6n ti6p nhAn vd tra ket quA cua Ban DAn t6c thu6c V6n phong Ban vd

chiu sr; qu6n lyi, chi dao cta Chdnh Vdn phdng Ban.

. Ei6u 7. DiQn tfch lim viQc, trang thii5r bi cria BQ phfln fir5p nh{n v}r tr6
k6t qu6

1. Trong t6ng didn tich ldm v"i6c.crja 86 phdn ti6p nhAn vd tra ket qu6
ph6i ddnh khoang 50% di€n tfch d€ b6 tri noi ng6i cho cho c6 nh6.n, 16 chuc
d€n giao dich.

2. Trang thi6t bi cfia 86 ph6n ti€p nidn vd tr6 k6t qud

BQ phAn ti6p nhAn vd tr6 kdt qu6 c6 m6y vi tinh, m6y in,.di6n thoai c6 dinh,
m6y Fax, m5y photocopp.f, gh6 ng6i, ban ldm vi6c, nuoc u6ng, quat miit,...ve
c6ctrang thi6t bi cAn thi6t kh6c d€ d6p ung nhu cdu ldm vi6c vd y€u c6u img
dqng cOng ngh€ th6ng tin trong hoat d6ng ctra Ban,

Di6u 8. Cdng chri'c lim viQc tai B6 ph6n ti6p nhin vir tr6 k6t qui

l .  YCu cAu

.a) D6i ngfr c6ng chuc ldm vi€c tai 86 phAn ti€d nhan vd tr6 k6t qu6 d6m b6o
du ve s6 lucmg vd c6 chuyOn m6n, nghi€p vu phir hqp drip rmg y€u cAu c6ng viQc;

b) C6 phAm ch6t, dao dirc t6t, tinh thAn tr6ch nhi6m vd tinh chuydn
nghidp cao;

c) C6 t6c phong, th6i d0 chu6n muc, c6 kh6 ndng giao ti6p t6i voi cit .
nhAn. t6 chric.

2. Tr6ch nhiQm

.u) Jhtt. hi6n nghi€m tirc, d6y dt quy ch€ hoar d6ng cria BQ phdn ti€p nhAn
vd tra ket quAL;

b) Tao di6u ki6n thuAn loi cho c6 nhAn, t6 chirc thuc hi6n cric giao dich
hdnh chinh;

c) Hudng ddn cd nhAn, t6 chuc thuc hiqn th0 tuc hdnh chinh dAy dir, 16
rdng, chinh xric d6m b6o c6 nhdn, t6 chric chi phAi b6 sung h6 so m6t lAn;

d) Ti6p nhAn h6 so hdnh chinh cua c6 nhAn, t6 chric theo quy dinh;
dl  cnu dong tharn rnuu.  dd xuat  sdng k ien cdi  t i6n v i6c rhuc hien thu tuc

hdnh chinh; kip rhoi ph6t hi6n, ki6n nghi uoi .o quun, nguoi c6 iha-'quycn ae

:



sira d6i, bii sung, thay d6i hodc huy b6, bai b6 c5c quy dinh vA thi tUc hanh
chinh kh6ng kh6 thi hodc kh6ng phu hgp vdi tinh hinh thpc td cua dia phuong;

e) Deo thd c6ng chri'c trong qu6 trinh thuc thi nhiOm vq;

g) Thqc hi6n c6c quy dinh kh6c crla ph6p ludt.
.

J. Vuyen tol

a) Duoc,t?n huAn vA chuydn m6n nghiQp vu vd vdn h6a img xir, giao ti€p
vdi cri nhdn, tO chric;

b) Duoc hudng ch5 d6 h6 tro theo quy dinh.
4. Qu6n lli c6ng chfic idm vi€c t4i B0 phfln ti5p nhdn vd tr6 k€t qu6

C6ng chric ldm viQc tai 86 phQn ti6p nhQn vd tr6 k6t qu6 cira Ban DAn tOc
chiu s1r qu6n ly truc ti6p, todn di6n cira Ch6nh V6n phdng Ban.

Chuo'ng IV

TRACH NHIEM TRIEN KHAI CO CHE MQT CUA

Di0u 9. Tr6ch nhiQm cira Ban
1. Vdn phong Ban c6 trdch nhi€m b6 tri vd.phan c6ng c6ng chfc c6 chuydn

m6n, nghiOp vr; phu hqp ldm vi6c tai BQ ph6n tiOp nian vd tr6 k6t qu6.
2, Cric phdng chuydn m6n (thuc hi€n TTHC) phOi trqp vdi 86 phin tii5p

nhdn vd TrA k€t qud c6ng khai c6c quy dinh, thri tuc hdnh chinh d6y dri, thudng
xuy6n, 16 rdng, d6 ti6p cAn, d0 khai th6c, sri dung theo quy dinh; c6ng khai c6c
chudn muc, c6c quy dinh hdnh chini d6 tgo rhu6n loi cho vi€c gi6m s6t.

.. 1, EQi ngt c6ng chric ldm viQc d 86 ph6n ti6p nh6n vd tr6 k6t qu6 tham gia
ddy dit cric l6p tAp huAn vd nghiOp vu vd c6ch giao ti6p vo"i c6 nhdn, t6 chfc
trong qu6 trinh gi6i quy€t c6ng vi6c.

4. Th6ng tin, tuy€n truyAn d€ cri nhdn, td chric biet vC hoat d6ng cirb co ch6
m6t cta, co ch6 mOt cria 1i6n rh6ng tai Ban.

Chuong V

KINH PII1 TH.IIC HIEN VA KHEN THTJONG, K{'LUAT

EiAu 10. Kinh phi thq'c hiQn co ch6 mQt cfra

, Kinh phi thpc hi6n co ch€ m6t cira do ngAn s6ch nhd nu6c b6o d6m, dugc
b6 tri trong du to6n ngdn s6ch nhdr nu.crc hdng ndm duoc cdp c6 thAm quyAn g,uo
theo. ph6n cdp ngAn ycn nia nudc, d6ng thoi duoc huy.d6ng va sri. dung cdc
ngu6n luc hqr ph6p kh6c d€ tdng cuong thuc hi€n co ch6 m6t cira, ao chil mOt
cfa li€n th6ng thu6c pham vi quAn l!.

Di6u 11. Khen thu'd'ng, kj ' lu4t

a



l . Trdch nhi€m vd kOt qua thuc hiQn co chd rn6t cua ld mor trong nhfng cdn
cf d6nh gi6 muc d6 ho2rn thdnh nhi€m vu c6ng t6c hdng ndm cta Tru&ng ban vd
cira cdn bd, c6ng chric.

2. C6nb6, c6ng chirc hodn thdnh t6t c6c nhi6m vu vd thuc hiQn co ch6 mQt
cira duoc xem xdt, khen thudng hdng nam theo quy dinh cria ph6p ludt v6 thi dua
khen thu&ng.

: , ,
.- J; 9o qrT, to chuc, c6 nhdn c6 hdnh vi vi ph4m c6c quy dinh hodc c6n trd

vi6c t6 chirc thuc hiQn ccr ch€ mQt cfia thi tiy theo mirc d6 vi pham so bi xem
x6t, xu ly theo quy dinh cia ph6p lu6t.

. Chrong VI
DIEU KHOAN THI HANH

Didu 19. Td ch['c thgc hi6n

Tru&ng ban chiu tr6ch"nhi6m chi d4o Ch6nh Vdn phong Ban, Trudng ciic
Phdng chuycn rrdn vdr c6c t0 chirc, cri nhan c6 li0n quanttruc tricn euy ch,5:ndy;
hdng ndm t6ng k6t, d6nh gi6, grii b6o c6o vC Sd Ngi vu./.

g Vin Tu&ng

-a



Phg lqc
MOT SO BIEU MAU

(Ban hdnh kdm theo Quy ch€ thryc hi€n co ch| m6r cna tai Ban Ddn t6c
tqi Quy€t dinh s6: 05 /QE-BDT ngiryl,,| /01/2016 cia Trudng Ban Ddn tQc)

Mdu s6 01 Mriu phi6u huong dax hoAn thi6n h6 so

i\4hu sO OZ MAu sO theo d6i hO so

Mdu s6 03 * , i  , a  . . ^  , ^  , ) .Mdu gidy ti€p nh6n h6 so v2r hgn 116 k€t qu6

Mdu sO 04 MAu phi6u ki6m so6t qu6 trini giai quy€t hd so

a



trl6u s6 ot
eeN nAN Toc riNH THANH HoA ceNG HoA xA ngr cuu Ncuia vIET NAM

BQ PH{N TIEP NHAN vA E6c l4p - TU do - H4nh phric
TRA KET QUA

Sd:.. . . . .  /HDHS ThanhH6a, ngdy .. . .  thdng .. . . . .  ndm.... . .

PHrEU HTJONG DAN HOAN THr]9N HO SO

H6 so cria:
^ ; .Nor dung y€u cdu giri i  quy€t:

Eia chi:

5 o  d r e n  t h o a i . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . E m a i I  :
;  ,  .  . ,  . ^  ,  ; ,  '

Yeu cdu hodn thi€n h6 so g6m nhirng n6i dung sau:
l

4

Trong qu6 trinh hodn thi6n h6 so n6u c6 vu6ng mdc, 6ng (bd) ii6n hQ v6i
s6 diQn 1ho4i............. d6 duoc huong d6n./.

NGIJOI HTIdNG DAN
(K1i vd ghi 16 ho t€n)

:!



trlSu s6 oz
eaN oAN TOc TiNu THANH HoA coNG HoA xA uoi CHU NGHIA VIET NAM

BA P{try rme ruu4N vA DQc tap - Tu do - H4nh phric
TRA KET QUA

SO THEo DOI Ho SO

N i m : . . . . . . .
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Nghy, thdng, nim Tri k6t qui
Ghi
ch{

Nh{n
, ino s('

Hgn
trir
t6t
quri

Chuy6n
no s(r

tliln tlon
vi gini
quyer

Nh{n
Ket qua
tt ilon
vi gi6i
quyer

Ngi,y,
thfng,
nim

Ki
nh{n

l" lHC

2 3 4 5 6 7 B 9 1 0 11 t2 1 3 I4

Ghi chti: sij theo ct6i h6 srt rfu9c lap theo tilng tinh vuc horic nh6nt linh vu.c tai 86 phiin ri€p
nhtin t,ir tra kAt qud.



BAN DAN TOC TINH THANH HOA
BQ PHAN TIEP NHAN VA

TRA KET QUA

tu6u sii o:

cgNG HOA XA Ugr CHU NGHIA VrBT NAM
DQc lap - Tu do - H4nh phric

NGIJOI TIEP NHAN HO SO
(Kj,vd ghi rd hp ftn)

crAy rrEp NHAN Hd so vA HEN rnA rnr quA
Mn h6 so : . . . . . .

(Li€n: Luu/giao khdch hitng)

, . :  .  ,  i .rrq pn?n ilep nnan va tra Ket qua tJan Dan toc

Ti6p nhen h6 so cria:......

Dia chi:
^ a  - . ^
So drdn thoat :  . . . . .  . .  Er ra i l : . . . . . . . . .

NQi dung ydu cAu gi6i quy6t:
r :  r l  ^  :l .  r nann pnan no s0 nop gom:

NGIJOI NOP HO SO
(Ky vd ghi rd ho ftn)

Glti chti:

^ . 
-.G.iiiy fi6p nhQn vd hen trit kAt qud cluoc tQp thitnh 2 litn, m6t.litn chuy\n kim theo

Phi€u ki€m sodt qud rinh giiti quyat h6 so vit duqc luu tai 86 phdn ildp nhdn vd rra kat quir;
m6t IiAn gicro cho c/t nhiin, t6 chtic n6p hi so.:

- Clt nhdn. tt) c'hti. co rht ddng ky nhrin ker qua rai 86 phrin tiip nhan vit Lra k€r qtn
hocic tai nhd (tr4 so td chtlrc) qua dich vu bmr chinh.

a



Mdu s6 04

BAN DAN TOC TINH THANH HOA CONG HOA XA HQI CHO NGHIA VIET NAM
BA pttry rrEI NHAN vA Doc r6p - iu do - H4nh phric

TRA KET QUA

56: . . . . . . /KSGQHS ThanhH6a,ng i ry  . . .  thdng. . . . . .  ndm. . . . . .

PHIfU KIEM SOAT QUA TRiNH GIAI QUYET Ho So

Gi6y tiCp nhAn h6 so vd hgn trd k6t qu6 sti: ....... ..
(Chuyiln kdm theo Phi6u ki6m so6t qu6 rrinh gi6i quy6t h6 so ndy)
Co quan (b0 phan) gi6i quydt h6 so:
Co quan pnOi hq p gi6i quyOt h0 scr:

TEN CO QUAN THOI GIAN GIAO, NHAN HO SO

KET QUA GIAI
QUYET HO Sg

(Trutrc
h4n/clf ng

h4n/qui h4n)

GHI
CHU

1. Giao:

BQ phfln TN&TKQ

2 .  NhAn : . . . . . .

Nguli giao
(Ky vit ghi rd ho t1n)

Ngudi nh{n
(Ki td ghi rd ho t2n)

1 .  G i a o : . . . .  . .  .  . . . . .

2. Nh{n:

B0 phfln TN&TKQ

Ngud'i giao
(Ky vd ghi rd he t€n)

Ngudi nh{n
(Ky vit ghi rd ho t€n)

Ghi chi:

. , !!"hq ho;p h6 so daoc,chuy\n qua dich vu bru chinh thi thdi gian giao,
nhdn h6 sct vd vi€c lqt nhdn thi; hien trong h6a don cila co quan Bm cifnh;"

- K€t qtn giai quy€t h6 sct clo b6n nhdn ghi khi nhdn bdn giao h6 so.
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