BO NOI VU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 448 /QD-BNV Ha Ngi, ngay 23 thang 06 ndm 2023

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché to chirc, hoat dong va cung cap thong tin ciia Cong
thong tin dién tir B NOi vu trén méi truong mang

BO TRUONG BO NOI VU

Can cu Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006 va Van ban
hop nhdt Ludt Cong nghé théng tin nam 2017;

Can cir Ludt Tiép cdn théng tin ngay 06 thang 4 nam 2016;

Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 12 thang 06 nam 2018;

Can cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Nghi dinh s6 62/2022/ND- CP ngay 12 thang 9 nam 2022 cua Chinh
phi quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chirc ciia B6 Néi vu;

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 ndam 2007 ciia Chinh
phii vé tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co' quan nha nudc;

Can cir Nghi dinh 56 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh
phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng triee tuyén ciia co quan
nha nuoc trén maoi truong mang,

Can cir Nghi dinh so 47/2020/NP-CP ngay 09/4/2020 ciia Chinh phii vé
qudn 1y, két néi va chia se dir ligu s6 ciia co quan nha nwéc;

Can cir Thong tu s6 32/2017/TT- BTTTT ngay 15 thang 11 nam 2017 cua
Bé Théng tin va Truyén théng quy dinh vé viéc cung cdp dich vu cong truc tuyén
va bdo dam kha nang truy cdp thudn tién doi voi Trang thong tin dién tir hodc
Cong théng tin dién tir ciia co quan nha medc;

Can cir Théng tw s6 25/2010/TT-BTTTT ngay 15/11/2010 ciia BY truéng Bo
Théng tin va Truyén thong quy dinh viéc thu thdp, s dung, chia sé, dam bdo an
toan va bdao vé thong tin cd nhan trén Trang théng tin dién tir hodc Cong thong
tin dién tw cua co quan nha nuoc;

Theo dé nghi cia Gidm déc Trung tdm Théng tin, Tong bién tip Cong
thong tin dién tw Bo Noi vu.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché t6 chirc, hoat
dong va cung cap thong tin cia Cong thong tin dién tr B Noi vu trén moi
truong mang”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
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Thay thé Quyét dinh s6 2025/QD-BNV ngay 28/8/2018 ciia Bo trudong Bo
Noi vu ban hanh “Quy ché t6 chirc, hoat dong va cung cép thong tin cho Cong
thong tin dién tor B No1 vu™.

Piéu 3. Chanh Vian phong Bo, Giam dbc Trung tim Thong tin, Thi trudng
cac don vi thudc Bo va td chire, ca nhan co lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh
Quyét dinh nay./.
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BO NOQI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Ha Ngi, ngay thang nam 2023

QUY CHE
S hoat d@ng Vz‘l cung cﬁp thﬁng tin

Chwong |
QUY PINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh, @i twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc to chirc, hoat dong va cung cap théng tin
ctia Cong thong tin dién tir Bo Noi vu (sau day goi tit 1a Cong TTPT Bo) trén
mOi truong mang.

2. Quy ché nay ap dung ddi vé6i cac don vi thude Bo Noi vu (sau day goi
la co quan, don vi), cac co quan, don vi trong nganh Noi vu va cac cd nhan tham
gia quan 1y, duy tri hoat dong, bao dam an toan, an ninh thong tin va cung cép,
khai thac, st dung thong tin, ca nhan héa viéc hién thi thong tin; tich hop, thuc
hién dich vu céng tryc tuyén trén Cong TTDT Bo.

Picu 2. Nguyén tic chung

1. Céng thong tin di¢n t BO Noi vu la kénh thong tin théng nhét, tap
trung cta Bo Noi vu trén méi truong mang. To chirc va hoat dong ciia Cong
TTDT B0 tuan thu theo quy dinh cua phap luét.

2. Thong tin trén Cong TTDT Bo dam bao ding chu truong, duong 161,
cua Dang, chinh sach, phdp luat cia Nha nudc, duing muc dich, trung thuc,
khach quan, cong khai, minh bach, kip thoi, dr:iy du, chinh xéc; tuan thu cac quy
dinh cua phap luat vé bao vé bi mat Nha nudc, an toan an ninh thong tin, so hitu
tri tu¢ va quy dinh phap luat c6 lién quan.

3. Céc bao, Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cac BO,
nganh, dia phuwong va moi to chirc, ca nhan c6 quyén khai thac thong tin trén
Cong TTPT Bo. Khi sir dung thong tin trén Cong TTDT B¢ phai ghi rd:
“Nguén: Céng thong tin dién tir BO Noi vu” hoac “Theo: https://moha.gov.vn”.
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4. Thong tin ca nhan do ngudi st dung cung cép khi st dung dich vu cong
truc tuyén hodc dugc thu thap ty dong trong qua trinh nguoi st dung truy cap
Céng TTDT Bo duogc bao vé tinh riéng tu va bao dam an toan, bao mat.

5. Nghiém cAm viéc loi dung Cong TTDT B dé cung cap, truyén di hodc
dit duong lién két truc tiép dén nhitng thong tin vi pham cac quy dinh hién hanh
nham muc dich chéng pha Bang, Nha nudc, 191 ich cua Nhan dan, vi pham phap
luat, xam pham quyén, lo1 ich hop phép cua co quan, td chirc va cong dan, vu loi
ca nhan; gay anh huong dén an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hoi; vi pham
cac quy dinh cua phép luat.

Chuwong |1
TO CHUC VA QUAN LY, VAN HANH CONG THONG TIN PIEN TU

Piéu 3. Chirc niing Cong thong tin dién tir B

Cong thong tin dién tir B Noi vu c6 dia chi: https://moha.gov.vn 1a dau
mdi duy nhat truy cap, lién két, tich hop théng nhét, tip trung cac kénh thong
tin, dich vu cong truc tuyén va cac ung dung cua Bo Noi vu nham phuc vu viéc
cong bd dir liéu, cung cip thong tin, chia sé dit liéu chinh théng ctia Bo cho td
chtrc, ca nhan khai thac, sir dung trén moi1 trudng mang.

Piéu 4. T6 chirc cita Cong thong tin dién tir B6 Noi vu

1. Cong TTPT B6 c¢6 Tong bién tap va 01 Pho Tong bién tap, cac bién tap
vién, phong vién, k¥ thuat vién.

Giam d6c Trung tim Thong tin kiém Tong Bién tap Cong Thong tin dién
td BO NO1 vu. Téng bién tap chiu trach nhiém truéc B truéng va trudc phap
luat vé ndi dung thong tin ding tai trén Cong TTPT Bo.

Giam dbc Trung tim Thong tin, Tong Bién tap Cong Thong tin dién tir Bo
Noi vu quyét dinh giao 01 Phé Giam ddc Trung tam Thong tin kiém Pho Tong
bién tap Céng Thong tin dién tr B No1 vu. Pho Téng bién tap chiu trach nhiém
thuc hién cac nhiém vu, quyén han theo sy phan cong cua Giam ddc, Téng bién
tap, chiu trach nhiém trudc Tong bién tip, trudc Bo truong va phap luat vé
nhiém vu duogc phan cong.

Ban bién tap Cong TTDT Bo gdm co:

+ Téng bién tp, Giam ddc Trung tdm Thong tin.

+ Pho Tong bién tap, Phd Giam dbc Trung tAm Thong tin.
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+ Thanh vién Ban bién tap: Truong phong Cong thong tin dién tir Bo Noi
vu va mot s6 vién chirc cla Phong Céng thong tin dién tor B Noi vu.

2. Cong tac vién

Cong tac vién ctia Cong TTDT Bo Noi vu bao gébm: Thu ky cia 1anh
dao Bo; vién chuc cac phong thudce Trung tim Thong tin va diu mbi cung cip
thong tin tai cdc B9, nganh, dia phuong. Trung tam Thong tin ¢ trdch nhiém
xdy dung quy dinh chi tra ché d6 nhuan but, thu lao ddi véi cong tac vién
duoc cip trong kinh phi thong tin, tuyén truyén hang nim ctia Trung tim
Thoéng tin.

3. Cong thong tin dién tar B Noi vu 1a to chirc cdp phong thudc Trung
tam Thong tin; c6 chirc nang tham muu, giup Giam déc Trung tdm Thong tin,
Tong bién tap quan 1y, to chirc cung cap thong tin thong nhat, tap trung cua
Bo NG6i vu trén moi truong mang; tham muu to chtrc lién két, tich hop cac
kénh thong tin, cac ung dung vé dit liéu qudc gia chuyén nganh Noi vu va
Cong dich vu cong truc tuyén cua Bo Noi vu; lam dau méi tich hop thong tin
v6i Cong Thong tin dién tir Chinh ph.

Piéu 5. Quan ly, van hanh va quan tri ky thuiat Cong TTPT B

1. Trung tdm Thong tin chiu trach nhiém quan ly va dam bao moi hoat
dong cua Cong TTDT Bo duoc lién tuc, an toan, théng sudt. Thuong xuyén kiém
tra, chinh stra, giam sat thong tin; sir dung hé thong giam séat do ludng mic do
cung cap thdng tin va st dung dich vu Chinh phu sé.

Hang nam, Céng TTDT B6 can dugc ra soat, & xuat phuong an ning cap,
chinh stra cho phl hop véi nhu cau thuc té.

2. Cé)ng TTDT Bo dugc trang bi déy du cac thiét bi phuc vu hoat dong
cia Cong nhu: may vi tinh, may in, may dién thoai, may fax, may photocopy,
may chup anh, may quay phim, may scan, may ghi am, 6 cimg di dong... va
duong truyén tdc do cao, bang thong rong phuc vu cho tac nghiép, thu thap va
cap nhat, luu trir thong tin trén Céng TTDT BO.

3. Vién chuc lam viéc tai Cé)ng TTDT Bo Noi vu duoc dao tao, boi dudng
vé nghiép vu cong nghé thong tin, bao chi, cac nghiép vu khac c6 lién quan, du
tiéu chuén theo quy dinh cua phép luat; duoc ap dung ché do lam viée dic thu
theo loai hinh hoat dong cia co quan truyén thong, bao chi.

4. Trung tdm Thong tin dam bao diéu kién ha téng ky thuat, chiu trach
nhiém thuc hién cac bién phap bao dam hoat dong an toan, an ninh thong tin va
dir liéu trén Céng TTDT Bo vo1 cac nhiém vu sau:
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a) Thuong xuyén kiém tra, bao dudng, chinh stra, giam sat hoat dong
Céng TTDT Bo, bao dam cac diéu kién ky thuat vé tinh 6n dinh, thong subt,
hoat dong lién tuc 24 gio trong tat ca cac ngay;

b) Xay dyng va trién khai giai phap hiéu qua chéng lai cac tin cong giy
mat an toan thong tin, dit liéu Cong TTPT B, phuong an dy phong khéc phuc
su ¢d dam bao Céng TTDT B0 hoat dong lién tuc & muc tdi da; dam bao an toan
thong tin mang, an toan dit liéu, phong, chong virus, ma doc..;

¢) Pam bao kha ning sao luu du phong, khéi phuc dir liéu cua Cong
TTDT Bo theo cac quy dinh hién hanh vé bao dam an toan, an ninh théng tin;

d) Pinh ky thuc hién viéc sao luu dir liu & mirc nguoi dung va muac hé
théng (t6i thiéu 03 lan/tudn) dé nhanh chong khoi phuc lai hoat dong cua hé
théng khi co xdy ra su cb; 1ap quy trinh kiém tra tinh san sang, toan ven thong
tin cua dir liéu duoc sao luu;

d) Quén 1y quyén truy cip cua cac co quan, don vi, ci nhan dung tham
quyén, chirc nang; thu hoi tai khoan lién quan dén Cong TTDT B6 d6i voi céc to
chirc, ca nhan da cham dat 1am viéc, cong tac voi Céng TTDT Bo;

e) Dinh ky hang thang danh gia, ra soat, bao cao mirc d¢ nghi€ém trong cac
rti ro do truy cap khong hop 1&, sir dung trai phép tai khoan truy cép, mat, thay
d6i hodc pha huy thong tin, hé thdng thong tin lién quan hodc cac nguy co mat
an toan thong tin khac dén Cong TTDT Bo.

5. Céc co quan, don vi, to chirc, ca nhan duoc cap tai khoan truy cap Cong
TTDT B0 c¢6 trach nhi¢m giir gin, bdo v¢ tén tai khoan, mat khau theo quy dinh
hién hanh va quy dinh cua B§ N1 vu.

6. Cac co quan, don vi chu quan trang thong tin dién tir hodc cong thong
tin dién tur thanh phﬁn, hé théng diéu hanh tac nghiép ndi bd hodc cac hé théng
thong tin khac c6 két ndi, lién thong véi Cong TTDT B6 chiu trach nhiém bao
dam an toan, an ninh thong tin trong qua trinh két ndi, giri thong tin, dit liéu tir
cac hé thong ciia minh 1én Cong TTDT Bo. Truong hop phat hién nguy co, dau
hiéu hodc sy c6 mit an toan thong tin li€n quan dén hoat dong, két ndi voi
Cong TTDT B, co quan, don vi d6 phai bao ngay cho Trung tdm Thong tin,
B6 Noi vu dé kip thoi xtr Iy, ngan chan.

Piéu 6. Trang thong tin dién tir hodic cong thong tin dién tir thanh phén

1. Trang thong tin dién tir hodic cong thong tin dién tir cia cac don vi thudc
B0 (sau ddy goi 1a Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir thanh phan)
duoc tich hop va 13 thanh phan cua Cong thong tin dién tir cuia Bo. Trang thong tin
dién tir hoac céng thong tin di¢n tr thanh phﬁn ¢ thé duoc thiét lap truc tiép
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trén hé théng Céng TTDT B0 hoac do céc co quan, don vi xay dung doc lap va
két nbi véi Cong TTPT Bo.

2. Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir thanh phan st dung
cong nghé dia chi Internet IPv6 va tén mién cap 4 1a tén viét tit ciia co quan
bang tiéng Viét khong diu hoidc tiéng Anh theo dang: tendonvi.moha.gov.vn.
Cac Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir thanh phan da c6 tén
mién riéng co trach nhiém bo sung, thay doi tén mién truy cép theo quy dinh tai
Khoan 4 Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP.

3. P6i v6i Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir thanh phan
thiét 1ap truc tiép trén nén tang ha tang Cong TTDT Bo, co quan, don vi chu
quan Trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tir thanh phan phai théng
nhat v6i Trung tim Thong tin vé thiét ké cac kénh thong tin, yéu cau, chic ning,
tinh nang ky thuat va hoat dong xay dung, quan ly va duy tri Trang théng tin
dién tir hodc cong thong tin dién tr thanh phan, phu hop voi Nghi quyét s 21-
NQ/BCSD ngay 28/7/2022 cta Ban Can su dang Bo vé Chuyén doi sé dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030 ctia Bo Noi vu; phu hop kién trac Chinh phu
dién ttr ctia BO Noi vu va thiét ké hé thong thong tin trén Cong TTDT B6. Chiu
trach nhiém trudc Bo trudong va trude phap luat vé ndi dung thong tin cung cap
trén Trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tir thanh phan.

4. Trang thong tin dién tr hodc cong thong tin dién tir thanh phan do cac
don vi tu xdy dung phai c6 lién két véi trang chu ctia Cong thong tin dién tir
ciia BO va tuan thu cac nguyén tic hoat dong chung tai Quy ché nay. Khuyén
khich Trang thong tin dién t hodc cong thong tin dién tir thanh phan do cac
don vi ty xay dung dat Web hotsting hodac dat may chu tai Trung tam tich hop
dir liéu ctia B Noi vu va phéi hop chit ché véi Trung tdm Théng tin dé thuc
hién vi¢c quan tri, duy tri hoat dong, dam bao tuan thu cac phuong thirc bao
mat, an toan theo quy dinh.

Diéu 7. Kinh phi hoat dgng va ché d9 nhuin but

1. Kinh phi hoat dong cia Cong TTDT B6 do Ngan sach Nha nudc cap,
tong hop chung trong kinh phi hang nim cia Trung tdm Thong tin, duoc B
truong BO Noi vu phé duyét, bao gom:

a) Kinh phi cho viéc quan 1y, duy tri, vin hanh Céng TTPT B6 nhu: chi
phi thuong xuyén, van phong pham, cong tac phi, trang thiét bi nghiép vu, chi
nhuan but, dao tao bodi dudng va cac chi khac theo ché d6 hién hanh;

b. Kinh phi hoat déng ctia Trang thong tin dién tir hodc cong thong tin
dién tir thanh phan dugc tong hop trong kinh phi hang nim cta don vi chil quan.



2. Ché d6 nhuan but

a) Ché do thu lao, nhuan but, dich thuat, bién tap, tao lap, chuyén ddi sb
va s6 hoa thong tin trén Cong thong tin dién tir BO va cac kénh cung cép thong
tin khac thuc hién theo ché d6 nhuan bt trong linh vuc bao chi xuét ban, hudng
dan cta Bo Tai chinh va cac quy dinh khac cua phap luat;

b) Can cr kha ning kinh phi cta co quan, Thu truéng quyét dinh mirc chi
cu thé cho viéc tao 1ap thong tin va chi trd thu lao, nhuan but phu hop véi cac
quy dinh cua phép luat;

¢) Kinh phi bao dam luu trir, khai thac, bao mat, bao dam an toan thong
tin mang phuc vu hoat dong cung cip thong tin cua Cong thong tin dién tir Bo
trén moi truong mang do Ngan sach Nha nudc cap duge Bo truong Bo Noi vu
phé duyét.

3. binh ky Trung tdm Thong tin chi tri xay dung ké hoach bao tri, bao
dudng, nang cap cac hé thdng cung cap thong tin; trinh cap c6 thim quyén xem
xét, phan bo kinh phi, nham bao dam hoat dong cung cap thong tin on dinh, an
toan thdng tin mang.

Chuwong |11
CUNG CAP VA CAP NHAT THONG TIN

Piéu 8. Thong tin trén Cong TTPT Bd

1. Thong tin dugc cung cip trén Céng TTDT Bo dam bao quy dinh tai
Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh pht quy dinh vé cung
cap thong tin va dich vu cong truc tuyén clia co quan nha nudc trén moi trudng
mang va quy dinh tai Luat Tiép can thong tin.

2. Can clr vao tinh hinh va diéu kién thuc té, Téng bién tap trinh 1anh dao
Bo xem xét, quyét dinh cac kénh thong tin cung cdp trén Cong TTDT Bo phu
hop véi churc nang, nhiém vu cia Bo Noi vu theo tirng giai doan.

3. Cong thong tin dién tir Bo t6 chitc cung cp thong tin trén mang xa hoi
theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 9. Cung cip thdng tin

1. Hang ndm, cac don vi thudc Bo Ndi vu ¢6 trach nhi€ém cung cép s6 liéu
théng ké theo linh vuc quan Iy nha nudc ciia Bg; danh ba dién thoai; ra soat, bo
sung thong tin vé chién luoc, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trién; thong
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tin vé dy an, hang muc dau tu, ddu thau, mua sidm cong; thong tin vé chuong
trinh, dé tai khoa hoc,...

Dbi vé6i dir liéu duoc tich hop tir Trung tAm diéu hanh théng minh - 10C,
cac don vi thudc thudéc Bo co6 trach nhiém phéi hop v6i Trung tdm Thong tin xac
nhan lai dir li€u trude khi cap nhat Ién Céng thong tin dién tir BO Noi vu.

2. Trang thong tin dién tir cua B truong BO Noi vu 1a trang thanh phan
cia Cong TTPT B. Vin phong Bo co trach nhiém phdi hop véi Trung tim
Thong tin trong viéc cung cip, cip nhat thong tin vé cac hoat dong cia Bo
trudng Bo NG1 vu mot cach nhanh chéng, kip thoi va chinh xéc.

3. Thu trudng cac co quan, don vi thudc thudoc Bo co trach nhi¢m cur cong
chtrc, vién chirc lam dau moi cung cap thong tin, dir liéu dé dang tai trén Cong
TTPT Bo; chiu trach nhiém trudc Bo truong va trude phap ludt vé nhitng ndi
dung thong tin, dit liéu di cung cap.

4. B6i véi cong tac vién va cac co quan, don vi cung cap thong tin cho
Cong TTPT B0 phai co day du thong tin vé don vi cong tac, chirc danh (néu co),
ho tén nguoi gui, dia chi thu dién t, s6 dién thoai hodc dija chi lién lac va noi
dung thong tin duoc gii kém dén dja chi hom thu websitemaster@moha.gov.vn.

5. Bdi véi thong tin gui qua thu dién tir (email) kém theo tép van ban dinh
dang thong dung (chuong trinh Microsoft Office), st dung phong chit Unicode
theo chuan TCVN 6909:2001, anh minh hoa hodc hinh v& duoc dinh dang theo
cac chuan anh thong dung (jpg, tif, img, bmp...). Cac thong tin c6 thé cung cip
dudi dang vin ban in 4n, ghi trén dia cimg hodc USB...

6. C4c don vi thudc Bo khi c6 nhu cau vé tuyén truyén, pho bién thong tin
theo nhiém vy duoc giao cua don vi minh, c6 trach nhiém cung cép déy du,
chinh xé4c va kip thoi moi thong tin, dir liéu thude linh vuc do don vi quan ly;
chiu trach nhiém kiém tra do “Mat” cua thong tin trude khi gl dang tai trén
Cong TTPT Bo.

7. C&c van ban khong thudc tai liéu “Mat”, can phé bién trén Céng TTDT
B9 phai ghi r6 tai muc “Noi nhan™: “Céng thong tin dién tir BO Noi vu”.

8. Céc tin, dit lidu, hinh anh duoc suu tam, trich dan,v.v... tir cic ngudn
thong tin, tai liéu ctia noi khac phai ghi rd ngudn gdc trich dan.

Pi¢u 10. Thoi gian cung cap thong tin

1. Bao dam cap nhat thuong xuyén, chinh xéc dbi véi cac muc tin quy
dinh tai Luat Tiép can thong tin.
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2. P6i voi cac tin tie, su kién vé hoat dong cua B9, cua lanh dao B phai
dang tai trén Cong TTDT Bo trong vong 12 gid 1am viée ké tir khi két thuc sy kién.

Pi¢u 11. Tiép nhan, xir Iy va diing tai thong tin

1. Gui théng tin

a) DPéi véi cac co quan, td chitc, ca nhan thudc Bo Noi vu sir dung tai
khoan thu dién tr cong vu do Bo Noi vu hodc do co quan, don vi cap dé gui
thong tin. Trudng hop giri bang c4c hinh thirc khac (vin ban gidy, vin ban dién
tir, dia clmg, fax...) phai c6 xac nhan hodc ky s cua lanh dao don vi;

b) Pbi voi cac co quan, t6 chic, ca nhan ngoai Bo Noi vu giri thdng tin
bang thu dién tir, van ban gidy, van ban dién tor, dia ctng, fax... cO Xac nhan
hodc ky s cua lanh dao don vi, ¢6 dia chi, s6 dién thoai, ho tén ngudi lién hé;

c) Pia chi giri thdng tin: Cong thong tin dién tr Bo Noi vu, S6 8 Tén That
Thuyét, quan Nam Tur Liém, thanh phd Ha Noi; Dién thoai: (84-024) 62821016 hoic
(84-024) 62821008; Fax (84-024) 62821020; Email: websitemaster@moha.gov.vn.

2. Tiép nhan va xu 1y thong tin

Cong TTDT Bo Noi vu ¢6 trach nhiém tiép nhén, ra soat, kiém tra, tong
hop thong tin giri dén; phan loai, xac dinh 16 ngudn gbc, ndi dung, muc dich
thong tin, bao cao Pho Tong bién tap cho ¥ kién chi dao va Tong bién tdp xem
xét, quyét dinh dang tai trén Cong TTDT Bo theo quy dinh.

Truong hop thong tin chua day du, chua rd rang, chua chinh xac, ... vién
chuc Cé)ng thong tin dién tir BO No1 vu ¢6 trach nhiém trao doi, 1am rd va yéu
cau bd sung thong tin.

3. Bién tap va dang tai thong tin

a) Téng bién tap chi dao, dinh hudng vé chinh tri, ndi dung, chét luong,
hoat déng quan 1y, cung cip thong tin trén Cong TTDT Bo;

b) Pho Tong bién tap giup Tong bién tap chi dao thyc hién cac ndi dung sau:

- Cac van ban vé chi truong, dudng 16i cua Pang; chinh sach, phap luat
ctia Nha nudc; van ban vé céc linh vuc quan 1y nha nudc cia B§ No1 vu duge
dang toan van.

- Dy thao van ban xin y kién gép y ciia Nhan dan: cic co quan, don vi
trong Bo gui vé Cong TTPT Bo cong van da ky s, kém theo du thao vin ban
dugc s6 hoa, luu dudi dang “.pdf’ qua thu dién tir cong vu c6 dia chi
websitemaster@moha.gov.vn. Céng TTDT B c6 trach nhiém ding tai du thao
van ban xin y kién 1én Céng TTDT B0 ngay sau khi nhan dugc dé nghi; téng
hop céc ¥ kién gép ¥ ngay sau khi hét thoi gian xin ¥ kién theo quy dinh cta
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phap luat va gui lai co quan, don vi chu tri qua thu dién tir cong vu kém theo van
ban tong hop ¥ kién da duogc ky so.

- Hoat dong thanh tra cia B N1 vu theo quy dinh cta phap luat trén co
s& dé nghi cia Thanh tra B (viéc dé nghi bao gom: ndi dung, hinh thic, thoi
gian dang tai...).

- Lich tiép cong dan tai tru s6 BO Noi vu.

- Tin tlre, su kién.

- Pé xuat voi Tong bién tap dang tai nhimg ndi dung theo dé nghi cia cac
don vi thudoc B0 khi c6 van ban phoi hgp va dé nghi dang tai.

c) Phéong vién duogc cur co trach nhiém thu thap thong tin, viét tin bai, xur
ly hinh anh,... cap nhat I1én hé thong d€ bién tap va xuat ban theo quy dinh.

Péi voi nhimg thong tin chua rd rang, thong tin co tinh chat nhay cam,
phtrc tap, bién tap vién bao cao Tong bién tap va trao doi vdi cac co quan, don vi
c6 lién quan dé thong nhat trude khi dang tai; trong truong hop dic biét phai xin
¥ kién lanh dao B0 trudce khi dang tai.

Piéu 12. Tir chdi ding thong tin

Tong bién tap ¢ quyén tir chdi dang thdng tin trong nhimg truong hop sau:

1. Thong tin c6 ndi dung khong phu hop véi chu truong, duong 16i cia
Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc.

2. Thong tin ¢6 ndi dung thudc bi mat Nha nudc; thong tin da dugc cép co
tham quyén quyét dinh nhung chua dugc pho bién cong khai hodc chi pho bién
trong pham vi theo quy dinh.

3. Thong tin khong ding su that hodac thong tin trung I1dp ndi dung da
duoc dang tai trén Cong TTDT BJ.

4. Thong tin khong bao dam chat luong, di dugc bién tap vién bao cdo
Tong bién tap dé nghi nguoi cung cap thong tin xac thye, bé sung hoac lam ro
nhung khong duoc chap nhan.

5. Cac thong tin khac theo quy dinh cta phap luat khong duoc dang 1én
Cong TTDT B¢ hodc thong tin vao thoi diém khong thich hop.

Picéu 13. Thoi gian hién thi va lwu giir thong tin

1. Thoi gian hién thi

a) Doi vai tin tie, su kién: duge hién thi trén Cong TTPT Bo Noi vu 05
nam ké tir khi dang;
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b) Déi véi thong tin gidi thiéu Bo Noi vu duoc hién thi vinh vién va dugc
cap nhat khi c6 thay doi thong tin;

¢) Béi voi cac van ban quy pham phép ludt hét hiéu luc, lich tiép cong dan
va lich lam viéc cua lanh dao B§: hién thi trén Cong TTDT B6 No1 vu 01 nadm;

d) Céc thong tin khac duoc hién thi theo quy dinh ctia phap lut hién hanh.

2. Thot gian luu gitt

Tét ca thong tin duoc cap nhat, xuét ban trén Céng TTDT B No1 vu duoc
sao Iuu dinh ky va luu giir vinh vién tai Trung tam tich hop dit liéu ctia B§ Noi vu.

Chuwong 1V
TiCH HQOP THONG TIN VA DICH VU CONG TRUC TUYEN

Piéu 14. Tich hep thong tin va dich vu cong trie tuyén

Trung tim Thong tin 1a don vi dau mdi to chirc tich hop Cong dich vu
cong truc myén cua Bo Noi vu, c6 trach nhiém sau day:

1. Cong bd phuong thirc, giao dién két ndi va hudng dan tich hop cac dich
vu cong truc tuyén toan trinh va dich vu cong truc tuyén mot phﬁn da trién khai
tai Céng dich vu cong truc tuyén cua Bo No1 vu.

2. Bao dam Céng TTPT B6 san sang vé mat ky thuat dé thuc hién tich
hop va duy tri xac thuc, két ndi dit liéu gifra Céng TTDT B0 va cac dich vy cong
trén Céng dich vu cong truc tuyén ctia Bo Noi vu di duoc két ndi.

Picu 15. Xir Iy sw o

1. Trung tdm Thong tin co trdch nhiém &p dung cac bién phap chuyén mon,
nghiép vu, k¥ thuat can thiét dé bao dam su tuong thich, théng sudt, lién tuc va an
toan thong tin trong két ndi, tich hop thdng tin va dich vu cdng truc tuyén trén
Cong TTDT Bo.

2. Truong hop Cong TTPT Bo Noi vu xay ra sy cd gian doan hoat dong
hoic ¢6 16i khdng thé truyén din théng tin, dir liéu toi cac dich vu cong truc tuyén
dugc tich hop:

a) Trung tam Thdng tin théng béo ngay bang vin ban cho Vin phong Bo
dé co bién phap xir ly, khic phuc;

b) Trong thoi gian khic phuc su ¢d, cac dich vu cdng tryc tuyén duoc thuc
hién trén Cong dich vu cong truc tuyén ctia Bo.
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Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 16. Trach nhiém ciia cac don vi thudc Bo

1. Céc don vi thudc Bo ¢d trach nhiém tong hop, khai thac, sir dung va
cung cap day du, kip thoi, chinh xéac théng tin theo chirc nang, nhiém vy ciia don
vi minh.

2. Pé xuét bang van ban nhiing nodi dung, kénh thdng tin chinh thudc tham
quyén quan |y caa don vi minh can dugc dang tai, tich hop trén Céng TTDT B6.

3. Thu trudng cac co quan, don vi chi dao, bao dam viée tuan thu cac quy dinh
tai Quy ché ndy trong pham Vi chirc nang, nhiém vu, quyén han cua don vi minh.

4. Cac don vi thudc B cé trach nhiém phan cdng can b, cbng chirc, vién
chtrc 1am dau mdi phdi hop chit ché véi Trung tdm Thong tin cung cap kip thoi
thong tin theo chirc nang, nhiém vu, quyén han cta don vi minh dé truyén thong
trén Cong TTDT B6 va mang x4 hoi Zalo vé cac nhiém vy theo chiic ning quan
Iy nha nuéc caa Bo. Pong thoi, chiu trach nhiém trude phap luat, 1anh dao Bo
vé tinh chinh xac céc thong tin do co quan, don vi minh cung cap.

5. Cé4c su kién do co quan, don vi trong Bo chu tri, khi can dua tin trén
Cong TTPT B9, c4c co quan, don vi ¢6 trach nhiém giri Gidy moi hodc thdng
bao téi Cong TTPT Bo va cung cap thong tin, tai lidu (néu co).

Piéu 17. Trach nhiém ciia Trung tdm Thong tin

1. Gilp 13nh dao Bo thdng nhit quan ly k¥ thuét, diéu hanh va duy tri hoat
dong ctia Cong TTDT Bo theo quy dinh tai Quy ché nay va cac quy dinh khac
ctia phap luat cd lién quan, bao dam hé thong hoat dong lién tuc, thdng sudt, an
toan va dung tén chi, muc dich.

2. Phaét trién da dang noi dung, hinh thirc hoat dong va céc Gmg dung, san
pham truyén théng da phuong tién dé nang cao ning luc thdng tin, tuyén truyén
chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh, cai cach ché do cdng vu, céng chirc, chuyén doi
s6 Va céc linh vyc thudc chire nang quan ly nha nude cia Bo. Ung dung cong
nghé thdng tin, t6 chie cung cap thong tin qua mang xa hoi va thiét bi di dong
theo quy dinh cta phap luat.

3. Chu tri quan ly va ding tai kip thoi cac thong tin chinh théng cua Bo
Noi vu trén mdi truong mang; 1a dau mdi két ndi mang thong tin hanh chinh
dién tir cia B No6i vu, nganh No6i vu voi mang thdng tin hanh chinh dién tur cta
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Chinh phu; tiép nhan phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép trén mai
trudong mang gui BO Noi vu.

4. T6 chure tich hop, khai thac, st dung théng tin, co sé dir liéu thudc
pham Vi quan 1y nha nude ciia Bo trén Cong TTDT Bb.

5. Pua tin va tiép nhan tin, bai ctia cong tac vién vé cac sy kién, hoat dong
ciia Bo; diém tin hoat dong cua cic B9, nganh, dia phuong c6 lién quan dén
chirc nang quan ly nha nudce cua Bo.

6. Xay dung, phét trién doi ngii phong vién, bién tap vién va cong tac vién
dap mg Y8u cau nhiém vu thong tin, tuyén truyén vé céc linh vuc thudc chirc
nang quan ly nha nudc ciia B6 Noi vu.

7. T6 chirc bién tap, dich thuat cac thong tin sang tiéng nudc ngoai, phuc
vy cOng tac thong tin ddi ngoai ciia Bo trén Cong TTPT Bo.

8. Tong bién tap ban hanh Quy trinh chi dao san xuét, bién tap tin, bai,
video... trén Cong thdng tin dién tir Bo Noi vu.

Diéu 18. Trach nhi¢m ciia Vin phong Bj

1. Phét trién, van hanh va duy tri Cong dich vu cong truc tuyén cua Bo
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP va theo Quy ché nay.

2. Quy dinh, hudng dan viéc chuan héa danh muc dich vu cdng truc tuyén
Cc4c cap va thong nhat trén pham vi nganh Noi vu.

3. Phéat trién, hoan thién Cong dich vu cdng truc tuyén Bo Noi vu, phdi
hop voi Trung thm Théng tin tich hop Cong dich vu cong truc tuyén ciia Bo 1én
Cong dich vu cong qudc gia.

Piéu 19. Trach nhiém ciia Vu Hop tac quoc té

Bién tap, dich thuat cac thong tin, bai viét tir tiéng Viét sang tiéng nudc ngoai
va nguoc lai phuc vu ¢ng tac thong tin dbi ngoai ctia B trén Cong TTDT Bo.

Piéu 20. Trach nhiém ciia Vu Ké hoach - Tai chinh

1. Pam bao kinh phi duy tri hoat dong, bao dudng, nang cép, an toan
thong tin va dir li€u cua Céng TTDT Bo duoc b tri trong du toan chi ngan sach
hang nam cua Bo.

2. Phéi hop voi Trung tam Thong tin xay dung quy dinh, ché do nhuan
bit di voi tAc pham, thdng tin duoc ding trén Cong TTDT B9, trinh Bo trudng
B0 Noi vu phé duyét dé thuc hién.

3. Vu K& hoach - Tai chinh chu tri, phéi hop véi Van phong Bo, Vu Hop
tac qudc té xay dung dinh muc kinh phi bién dich nhimg bai viét, thdng tin dugc
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dang trén Cong Thong tin dién tir cia Bo theo quy dinh, trinh B trudong B Noi
vu phé duyét dé thyuc hién.

Piéu 21. Ché dj bao cao

Pinh ky hang nam, Trung tdm Théng tin c6 trach nhiém bao céao 1&nh
dao Bo tinh hinh hoat dong va dé xuit cac bién phap nham nang cao chat
lugng hoat dong cua Cong TTDT Bo.

Piéu 22. Khen thuéng

T6 chuc, ca nhan thuc hién tét viéc cung cap thong tin theo quy dinh tai
Quy ché nay, tly theo thanh tich cu thé, Trung thm Théng tin xem xét, dé xuat
B0 truong khen thuong theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 23. Xir Iy vi pham

T6 chirc, c& nhan c6 hanh vi vi pham céc quy dinh vé cung cap, khai thac,
sir dung thdng tin trén Cong TTPT B hodc can trd viéc cung cap thong tin theo
quy dinh tai Quy ché nay va theo cac quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan,
tly theo tinh chét, mirc d6 vi pham s& bi xur ly theo quy dinh ctia phap luat.

Trong qué trinh thyc hién Quy ché nay, néu phat sinh vudng mac, cac don
vi thudc thudc B phan anh bang van ban vé Trung tdm Théng tin dé tong hop,
b&o c4o Bo truong xem xét, diéu chinh, bo sung cho phi hop./.



