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KE HOACH

Cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Héa nam 2026

Thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu vé viéc
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030; UBND tinh Thanh Héa ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh nam 2026, v&i nhitng ndi dung cy thé sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Cu thé héa muc tiéu, cac nhiém vu va giai phap chu yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc, giai doan 2021 - 2030 cta Chinh
ph; Nghi quyét Pai hoi Dai biéu Pang b tinh Thanh Hoa 1an tht XX, nhiém ky
2025 - 2030 va Chuong trinh hanh dong cua Ban Chap hanh Pang bo tinh thyc
hién Nghi quyét Pai hoi Dai biéu Pang bo tinh Thanh Hoa 1an thit XX, nhiém ky
2025 - 2030.

2. Cac nganh, cac cip, cac dia phuong ting cudng quan triét, nang cao
nhan thue, xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1 nhi¢m vy trong tdm, xuyén
sudt trong trién khai thuc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong,
co quan, don vi minh.

3. Cu thé hoéa céc noi dung, nhiém vu céi cach hanh chinh trong timg linh
vuc; xac dinh rd trach nhiém cta ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nuéc
trong qué trinh trién khai thuc hién cic nhiém vu cai cach hanh chinh; gén cai
cach hanh chinh véi cai thi¢n moi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh.

I1. NOI DUNG, NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mt s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. Duy tri va ning cao diém sd, thir hang Chi sd cai cach hanh chinh
(PAR INDEX), Chi s6 hai long cua nguoi dan, t6 chtrc ddi véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sé Hiéu qua Quaén tri va Hanh chinh
cong (PAPI); Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh (PCI); Chi s Chuyén d6i s6
(DTTI) cua tinh.

1.2. Tiép tuc xay dung, hoan thién h¢ théng thé ché cua tinh trén céc linh
vuc: dat dai, xay dung, quy hoach, t6 chirc bo may va quan ly can bo, cong
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chtrc, vién chuc; nong nghi€p; bdo vé moi truong; khoa hoc va cong nghé;
chuyén doi sb; phat trién kinh té tu nhan; y té; gi4do duc; an sinh xa hdi; sép xép
nha, dat; phan cip, uy quyén;...

1.3. Phan dau 100% thu tuc hanh chinh (TTHC) cua tinh c6 du diéu kién
duogc cung cip tryc tuyén toan trinh, mot phan va dugc s6 hoa két qua giai
quyét. Ty 1é giao dich thanh toan tryc tuyén dat t6i thiéu tir 55% trd 1én.

1.4. Sap xép, kién toan to chic bd mdy co quan hanh chinh; hoan thanh
sap xép don vi su nghiép cong lap.

1.5. P6i moi, ting cuong tng dung cong nghé thong tin, chuyén dbi sb
trong quan ly, danh gia can bd, cong chtic, vién chuec.

1.6. Pay manh tu chii ddi v&i don vi sy nghiép cong lap, theo nganh, linh
vuc pht hop véi dic diém, diéu kién cia timg dia ban;

1.7. Tap trung dau tu phat trién ha ting khoa hoc cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén ddi sb; tao dot pha trong phat trién ha ting thong tin va truyén
thong; phét trién dong bod cac co sé dir lidu dap tng két ndi, chia sé thong sudt tir
trung wong dén dia phuong, tao nén tang phat trién kinh té s6, xa hoi sb.

2. No¢i dung, nhi€ém vu va gidi phap
2.1. Cdi céch thé ché

a) Stra doi, bd sung, ban hanh mdi cac quy dinh vé: thu hut dau tu; dat
dai; tai nguyén; khoang san; nong nghi€p; bdo vé mdi truong; khoa hoc va cong
ngh¢; chuyén doi sb; phat trién kinh té tu nhéan; to chirc bd may va quan 1y can
b0, cong chuc, vién chuc; tai chinh ngan sach; thué; hai quan; bao hiém; quan ly
thi truong; y té; giao duc; an sinh xa hdi; quan ly, st dung tai san cong; phan
cap, uy quyén;. ..

b) Ra soat, sitra doi, bd sung, ban hanh cac chinh sach, chuong trinh wu
dai, hd tro doanh nghiép theo huéng: don gian hoa tdi da hd so, quy trinh, thu
tuc hd tro; ting dinh mirc va ty 1& hd tro tiém can voi thuc té thi truong; dam bao
b6 tri du ngué)n luc hd tro; khuyén khich cac hi¢p hoi, vién nghién ctu, trudong
dai hoc... tham gia trién khai thuc hién cac chuong trinh hd tro.

c) Xay dyng va to chirc kiém tra, ty kiém tra, ra soat vin ban quy pham
phap luat (QPPL) do HDND, UBND tinh ban hanh thudc linh vuc quan ly.

d) Kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién trach nhiém quan 1y nha
nudc trong cong tac to chirc thi hanh phap luit tai cic co quan, don vi trén dia
ban tinh.

d) Ban hanh cic van ban trién khai, huéng dan thi hanh Luat, Phap 1énh,
Nghi dinh cua Chinh phu, thong tu cua cac B, nganh.
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e) Trién khai c6 hiéu qua Pé an “Chuyén dbi sb trong coéng tac phd bién
gido duc phép luat giai doan 2025 - 2030” trén dia ban tinh.

2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Kiém soat chit ché viéc ban hanh cic quy dinh TTHC lién quan dén
ngudi dan, doanh nghiép, bao dam TTHC méi ban hanh phai don gian, dé hiéu,
dé thyc hién, trong tdm la TTHC thudc cac linh vuc: dat dai, xay dung, dau tu,
moi truong, bao hiém, thué, hai quan, chinh sach xa hoi, van hoa, giao duc, y té,
khoa hoc cong nghé, viéc lam...; dac biét cac TTHC thudc cac linh vuc co s6
luong, tan suét giao dich 16n.

b) Tiép tuc ddi mai thue hién co ché mot ctra; mot cta lién thong trong
giai quyét TTHC; bao dam trén 98% hd so TTHC tai bd phan tiép nhan va tra
két qua cac cap dugc giai quyét trude va dung han; nghiém tuc thyc hién viéc
cong khai xin 161 nguoi dan, t6 chirc khi dé xdy ra tré hen; ting ty 18 hd so
TTHC tiép nhan va giai quyét truc tuyén; ty 18 giao dich thanh toan tryc tuyén
dat toi thiéu tir 55% trd lén.

C) Tiép tuc thuc hién cic ndi dung, nhiém vu theo Quyét dinh sb
06/QPTTg ngay 06/01/2022 ctua Thu tudng Chinh phii phé duyét Dé an phat
trién ung dung dir licu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén
ddi s6 qubc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nim 2030 trén dia ban tinh.

d) Tiép tuc thuc hién cong bd, cong khai day di, kip thoi Danh muc
TTHC, TTHC, TTHC ni bd thudc thim quyén quan ly, giai quyét.

d) Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thuc hién dé dé xuat, kién nghi
co quan c6 thAm quyén; ra soat, hoan thién quy trinh ndi bd, quy trinh lién
thong, quy trinh dién ttr giai quyét d6i véi timg TTHC, dam bao rd thoi gian, 16
trach nhiém cua co quan, timg budc ciia quy trinh giai quyét TTHC.

e) T6 chirc thuc hién co hiéu qua viéc trién khai cat giam, don gian hoa
tht tuc hanh chinh dua trén dir liéu. Ra soat, trinh cdp c6 tham quyén phé duyét
phuong an cit giam, don gian hoa thu tyc hanh chinh, quy dinh kinh doanh.

g) Hoan thién cic quy dinh phap luat va trién khai c6 hiéu qua viéc thuc
hién TTHC khong phu thudc dia gidi hanh chinh.

h) Thuong xuyén danh gia mic do hai Iong ciia nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyét TTHC.

i) Tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC; day
manh viéc thyuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dé lam giau kho dir
liéu, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép khéng phai cung cap
lai cac thong tin da co, gén viéc s6 hoa véi viée thuc hién nhiém vu cta can bd,
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cong chire, vién chtic trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Nang cao ty 1
khai théc, st dung lai thong tin, dir li€u s6 hoa dat tir 80% tré 1én. Mo rong ha
téng, tién ich thanh todn dién t trong cung cép dich vu cong; két ndi déng bd
v6i cac hé thong tai chinh, ngan hang, trung gian thanh toan.

k) Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh, kién nghi cho nguoi dén,
doanh nghiép; chia sé cong khai két qua giai quyét phan anh kién nghi trén Hé
théng Phan hdi Thanh Hoa, Cong Dich vu cong quéc gia theo quy dinh.

) Tang cudng cong tic truyén thong vé cai cach TTHC véi nhiéu hinh
thirc da dang, phong pht nham nang cao hiéu qua cong tic cai cach TTHC, tao
su déng thuan xa hoi, cing ¢d niém tin cta Nhan dan.

2.3. Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nuéc

a) Xay dung, hoan thién chinh sach, phap luat vé t6 chic bo may hanh
chinh nha nuéc; ra soét, stta doi, boé sung quy dinh vé phan cong, phan cap
quan 1y to chirc bd may, bién ché va can bd, cong chirc, vién chic thudc
UBND tinh quan ly.

b) Hoan thanh viéc sira d6i, bo sung, ban hanh cac quy dinh phap luat,
giai quyét triét dé cac vuéng mac phat sinh dé van hanh mé hinh t6 chirc chinh
quyén dia phuong 2 cép thong sudt, hiéu qua.

c) T6 chtc sip xép, kién toan cic co quan trong bd may hanh chinh nha
nudc. Gan sap xép to chuc bd may véi do6i méi phuong thic lanh dao, nang
cao hi¢u nang, hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nudc.

d) Xay dung Ké hoach bién ché khdi chinh quyén tinh Thanh Hoa giai
doan 2026 - 2030.

d) Thuc hién sip xép cac don vi su nghiép cong lap theo ké hoach cua
UBND tinh.

e) Poi moi co ché hoat dong cua cac don vi sy nghiép y té, gido duc.
Thudng xuyén khao sat, danh gia méic 6 hai 1ong caa nguoi dan vé cung cap
dich vu y té, gido duc cong lap.

g) Thuc hién khao sat, danh gia mac do hai long cta ngudi dan, t6 chuc
d6i véi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuéc.

h) Tang cudng thanh tra, kiém tra tinh hinh t6 chac va hoat dong cua cac
co quan chuyén mén thuéc UBND tinh va UBND cép x4, cdng tac quan ly nha
nuéc vé to chic bo may, bién ché; chi trong thuc hién kiém tra, danh gid két
qua thuc hién nhiém vu quan Iy nha nudc da phan cip cho cic co quan chuyén
mon cap tinh, cip x4.



2.4. Cai cach ché do cong vu

a) Tiép tuc trién khai thyc hién cac quy dinh vé khuyén khich, bao vé can bo
nang dong sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiu trach nhiém vi loi ich chung.

b) Xay dung va ap dung Chi so danh gid hiéu suat cong viéc (KPI) dé
déanh gid mic d6 hoan thanh nhiém vu cua can bg, cong chuc.

c) Co cAu, sép xép lai do1 ngli can bg, cong chic, vién chiic cac cép, cac
nganh theo vi tri viéc lam, khung nang luc, bdo dam ding nguoi, ding viéc,
nang cao chat luong, hop 1y vé co cdu. Tang cudng tmg dung céng nghé thong
tin dé nang cao chat luong tuyén dung cong chic.

d) P6i méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng, nang cao nang luc
va k¥ ning cho d6i ngii can bd, cong chirc, vién chtic gin voi vi tri vie lam;
trong d6 uu ti€n dao tao cac linh vuc: khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao, ky
ning sb, cong nghé sd.

d) Xay dung vin hoéa giai trinh trong hoat dong cong vu; siét chat ky luat,
ky cuong, ddy manh cong tac kiém tra, giam sat chi dong ngin chan “tir sém, tir
xa” sal pham nho tich tu thanh khuyét diém 16n.

2.5. Cai cach tai chinh cong
a) Xay dung Ké hoach dau tu cong giai doan 2026 - 2030.

b) Ra soét, hoan thién va 6 chic thuc hién cic quy dinh cta phap luat vé
quéan 1y ngan sach, quan 1y tii san cong, thyc hién co ché i chu i chinh don vi su
nghiép cong lap, thic déy xa ho1 héa dich vu su nghi€p cong.

¢) Xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh thuc hanh tiét kiém,
chdng lang phi trén dia ban tinh.

d) Ra soat, giao quyén ty chi vé tai chinh cho cac co quan hanh chinh, don
vi sy nghi¢p cong lap; stra doi, bd sung danh muc dich vu sy nghi€p cong. Déy
manh xa ho1 hoa, khuyén khich, tao diéu kién cho hoat dong dau tu cua tu nhan,
hop tac cong tu trong céac linh vuc gido duc dao tao, y té, van hoa, thé thao.

d) Hoan thién, stra ddi tiéu chuan, dinh mirc phan b6 chi thuong xuyén
ngan sach nha nudec.

e) Tang cudng kiém tra, gidm sat cac quy dinh ctia phap luat vé st dung
ngan sach nha nudc gan véi thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, tham nhiing,
tiéu cuc trong hoat dong tai cadc co quan don vi, dia phuong; thuc hién phan tach
gifta cac cip ngan sach theo quy dinh.

2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Trién khai thuc hién co6 hiéu qua Nghi quyét sé6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 ciia BO Chinh tri vé dot phé phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi
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sang tao va chuyén d6i s6 qudc gia; Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025
ciia Chinh phu vé viée stra doi, bd sung Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét s 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri va cac ké
hoach, chuong trinh ctia Tinh uy, UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét
s6 57-NQ/TW.

b) Ra soat, xay dung, cap nhat, hoan thién co ché, chinh sach nham thic
day chuyén d6i sb, dic biét 13 tai ciu truc, d6i méi mé hinh, quy trinh hoat dong
két hop voi ap dung cong nghé sd, dit liéu so trong chi dao, didu hanh, phat trién
kinh t€ - xa hdi cta tinh.

c) Cap nhat, hoan thién kién tric sd tinh Thanh Hoa, cac quy dinh, tiéu
chuan, quy chuan k¥ thuat ddi voi cac hé thdng thong tin; két ndi, chia sé dit liéu
phuc vu xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sé pht hop véi dinh hudng,
chién lugc quéc gia.

d) Pao tao, tap hudn, cap nhat kién thirc, k§ ning vé chuyén doi s, ing
dung cong nghé s, phan tich dir liéu cho cén bg, cong chirc, vién chiic cua cac
co quan, don vi, dia phuong; to chtic cac 16p bdi dudng nhim ning cao chat
lugng nhan luc phuc vu cong tac tham muu, tu van, quan ly, van hanh cac h¢
thng thong tin dung chung va hé thdng thong tin ciia cac nganh, linh vuc.

d) Hoan thanh viéc nang cip mad rong hé thong Hoi nghi truyén hinh truc
tuyén phuc vu hoat dong cua cap uy, chinh quyén dia phuong 2 cip; dam bao ha
tang k¥ thuat va trién khai cic bién phap vé an toan, an ninh thong tin dé thuc
hién tich hop cac phan mém dung chung cta tinh dugc hoat dong an toan, thong
sudt va 6n dinh.

e) Duy tri cic nén tang, hé thong cho phat trién chinh quyén sd, kinh té s,
xd hoi s6; phat trién, duy tri cdc co s¢ dit liu dung chung, chuyén nganh phuc
vu ing dung, dich vu chinh quyén s6 trong ndi bd cua tinh.

g) Phat trién, chuan ho4, hoan thién, cap nhat, dua vao st dung cac co so
dir liéu va phan mém quan ly nha nudc chuyén nganh, két noi, tich hop véi cac
Co so dir liu qudc gia, Co s¢ dir liéu cua bd nganh Trung vong.

h) Hoan thanh cap nhat, tich hop toan bo dich vu cong truc tuyén toan
trinh vd mot phan trén Cong Dich vu céng qudc gia. Tich hop cac ung dung
thanh toan dién tir, da dang hoa cic phuong thirc thanh toan khéng dung tién
mat dé phé cap, tang kha nang tiép can dich vu thanh toan dién tr mot cach rong
rii dén ngudi dan.

i) Xay dung, phat trién cac tién ich thong minh hd trg ngudi dan, doanh
nghiép khi giai quyét hd so TTHC.

k) Tiép tuc ap dung, duy tri Hé théng quan 1y chat lugng ISO 9001:2015
trong cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.
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2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

a) Trén co sé Ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh, cac nganh, dia
phuong khan truong xdy dung Ké hoach cai cich hanh chinh cta nganh, dia
phuong minh; phan cong, giao trach nhiém cu thé cho timg c4 nhén, tp thé.
Xac dinh 16 trach nhi¢m nguoi ding dau trong chi dao, diéu hanh thyuc hién céc
nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) T6 chirc danh gia, chdm diém xac dinh Chi sd cai cach hanh chinh,
dam bao thuc chét, khach quan, chinh xac két qua thuc hién nhiém vu duoc giao
cua cac co quan, don vi.

¢) P6i moi, da dang hoéa ndi dung, hinh thiic tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, trong d6 tap trung dén cong khai, minh bach, giam thoi gian trong
giai quyét TTHC, dich vu tryc tuyén.

d) Tang cudng cdng tac kiém tra, gidm sat cai cach hanh chinh di vdi cac
co quan, don vi trén dia ban tinh.

(Phan cong nhiém vu chi tiét tai Phu luc kém theo).

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Ngudn kinh phi bao dam cho cong tac cai cach hanh chinh duoc b tri
trong du toan hang nim theo phan cap ngan sach hién hanh va cic ngudn kinh
phi hop phép khac theo quy dinh.

2. Khuyén khich huy dong cac ngudn kinh phi ngoai ngan sach theo quy
dinh cua phap luat dé trién khai Ké hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam doc cac sé, Truong ban, nganh, don vi cip tinh, Chi tich
UBND cép xa ¢6 trach nhiém

a) Truc tiép chi dao xay dung Ké hoach va to chuc trién khai cac nhiém
vu dugc giao phu hop véi dic diém, tinh chat timg dia phuong, co quan, don vi,
dam bao tién d9, thoi gian, chat lugng theo yéu cAu.

b) Tang cudng hudng dan, kiém tra, danh gia viéc thuc hién cai cach hanh
chinh ctia co quan, don vi va dinh ky hang quy, 6 thang, 9 thang, nim hoic dot
xudt bao cdo Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu).

¢) Trién khai hudng dan cic co quan, don vi thudc pham vi quan 1y xay
dung ké hoach, 1ap du todn ngan sach cai cach hanh chinh hﬁng nam.

d) Bao dam ché d¢, chinh sach cho can bo, cong chuc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC theo quy dinh cta phép luat (néu co).



2.S6' Noi vu

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan trién khai cac noi
dung cai cach t6 chie bod may hanh chinh, cai cach ché do cong vy, cong tac chi
dao diéu hanh va cic noi dung lién quan dén danh gid Chi sO cai cach hanh
chinh cép tinh (PAR INDEX) va Chi s6 do ludng su hai 10ng ciia nguoi dan d6i
v6i su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc (SIPAS); tong hop, bao cdo két
qua Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI).

b) Tong hop tinh hinh thyc hién cong tic cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh, bao cao Chu tich UBND tinh va B6 Noi vu theo quy dinh.

c) Phéi hop véi cac co quan, don vi c6 lién quan trién khai cong tac thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

d) Kiém tra, tong hop két qua viéc thuc hién cai cach hanh chinh va ky
luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu.

3. Van phong UBND tinh

Chu tri trién khai noi dung cai cach TTHC; don ddc, huéng dan, kiém tra
cac co quan, don vi dugc giao chu tri va phéi hop trong thuc hién nhiém vu tai
Phu luc s6 02 kém theo Ké hoach nay; téng hop két qua thuc hién va bao cao
Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 19/12/2026.

4.S6 Tw phap

Chu tri trién khai noi dung cai cach thé ché; don dbc, hudng dan, kiém tra
cac co quan, don vi duge giao chi tri va phdi hop trong thuc hién nhiém vy tai

Phu luc sb 01 kém theo Ké hoach nay; té)ng hop két qua thyc hién va bao cdo
Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 19/12/2026.

5.Sé Tai chinh

- Chu tri trién khai ndi dung cai cach tai chinh cong; don ddc, huéng dan,
kiém tra cic co quan, don vi duoc giao chu tri va phdi hop trong thyc hién

nhiém vu tai Phu luc s6 05 kém theo Ké hoach nay; téng hop két qua thyc hién
va bao cao Chu tich UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 19/12/2026.

- Tham muu Chu tich UBND tinh bd tri kinh phi trién khai cac nhiém vu
theo ké hoach.

6. S& Khoa hoc va Cong nghé

Chu tri trién khai, theo ddi, don dbc tong hop nodi dung xay dung, phat
trién chinh quyén dién tor, chinh phu sb; d6n ddc, hudng dan, kiém tra cac co
quan, don vi dugc giao chu tri va phéi hop trong thuc hién nhiém vy tai Phu luc
s6 06 kém theo Ké hoach nay; tong hop két qua thuc hién va béo cdo Chu tich
UBND tinh (qua S& Noi vu) trude ngay 19/12/2026.
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7. B4o va Phét thanh, truyén hinh Thanh Héa, Cong thong tin dién tir
tinh; Pai truyén thanh cac xa, phuong; cac co quan thong tin, bao chi trén
dia ban tinh

Xay dung cac chuyén muc, chuyén trang vé cong tac cii cach hanh chinh
nham nang cao trach nhiém cua cac co quan nha nudc, can bd, cong chirc, vién
chtic va ngudi dan, doanh nghiép. Tuyén truyén, khuyén khich ngudi dan, doanh
nghi¢p tham gia thyc hién cai cach hanh chinh, nhét 13 viée giam sat, phan anh
vé hanh vi nhiing nhidu, tiéu cuc va danh gia chat lugng giai quyét TTHC tai cac
co quan hanh chinh nha nudc.

Trén day la Ké& hoach cai cich hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Hoa
nam 2026. Yéu ciu Giam ddc cac s, Trudng ban, nganh, don vi cép tinh, Chu
tich UBND cip x3 va cac co quan, don vi, ca nhan lién quan nghiém tdc trién
khai thuc hién. Trong qua trinh thyc hién, néu c6 kho khin, vudng méc, cac don
vi, dia phuong kip thoi phan anh vé Sé Noi vu dé tong hop, hudng dan hoic bao
cdo UBND tinh xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- Bo Noi vu (dé b/c);

- Vin phong Chinh phu (dé b/c);

- TTr Tinh uy, TTr HDND tinh (dé b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Céc s0, ban, nganh, don vi cép tinh;

- Bang uy, UBND céc xa, phuong;

- Céc phong, ban, don vi thuéc VP UBND tinh;
- Luu: VT, THDT.

Nguyén Hoai Anh



PHU LUC CAC NHIEM VU TRONG TAM CAI CACH HANH CHINH NAM 2026

(Kem theo Ké hoach sé6 257 | KH-UBND ngay 22 thangl2 ndm2025 ciia UBND tinh Thanh Hod)

Phu luc s6 01: Cai cach thé ché

TT

Noi dung thuc hién

San pham/Két qua

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian hoan

thanh
Stra déi, b6 sung, ban hanh méi cac quy
dinh vé: thu hat dau tu; dat dai; tai nguyén;
khoang san; néng nghi€p; bao vé moi Nohi X,
) w1 A |- uyet cua ; :
truong; khoa hoc va cong nghé; chuyén doi HDNg[l;l my - Cac s, _ ban,
s0; phat trién kinh té tu nhan; to chirc bd . .| nganh, don vi cap \ . . .
1. L < :ar |- Quy€t dinh cua | 4h - S& Tu phap. Thuong xuyén.
may va quan ly can by, cong chuc, vién UBND. Chii tich tin.
churc; ‘ge‘li chinh ngan sach; thué; hai quan; UBN D’ , }1 tich| UBND cép Xa.
bdo hi€m; quan ly thi trudong; y t€; gido duc; caccap.
an sinh xa hoi; quan ly, st dung tai san
cong; phan cap, uy quyeén;...
T - Quyét dinh cia co , . \
Ra soat, stra doi, bd sung, ban hanh cac Quy ¢ 1k r |- Cac sd, nganh, y s 1
g ’ ; I quan c6 tham quyén. S x - S¢ Tai chinh. . .
2. | chinh sach, chuwong trinh vu dai, ho tro Bio cdo kit aus don vi cap tinh. S& Tur ohs - Thuong xuyén.
doanh nehiéo. - Bao cao ket qua| Ao - S& Tu phap.
ghiép thue hién, UBND cép Xa.
& honch o - Céc so, nganh, - Ké hoach: hang
iy d © & ehie thue hisn K& hoach | arel céoti%mcua é‘;o’ - S& Tu phép. don vi cép tinh. ham. ,
u uyen. . ] - B4 4 4 ;
3. 4y dung va 10 chue thue ien B¢ hoach | 4 auy - UBND cap xa. - Cac co quan, don Bao cao ket qua

kiém tra, ra soat van ban QPPL.

- B4o céo két qua
thuc hién.

vi lién quan.

thuc hién: hudng dan
cua B Tu phép, So
Tu phap.
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Kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién
trach nhiém quan 1y nha nude trong cong

- K& hoach cua co
quan co tham quyén.

- Cac soO, ban,
nganh, don vi cap

tac tO chirc thi hanh phap luat tai cac co |- Bio cdo két qua - S0 Tuphip tinh. - Hang nam.
quan, don vi trén dia ban tinh. thuc hién. - UBND cép x4.
Ban hanh cic van ban trién khai, huéng dan - Cac s0, ban, - S6 Tu phap

thi hanh Luat, Phap 1énh, Nghi dinh cua
Chinh phu, thong tu ctia cac B, nganh theo

- Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén.

nganh, don vi cip
tinh.

- Co quan, don vi

- Sau khi ¢6 van ban
cua Trung uong.

chi dao cua UBND tinh. - UBND chp xa. co lién quan.

- Cac s0, ban, " 6 tigh K&
Trlen khai c6 hi¢u qua Pé 4an “Chuyén doi , nqgélnh, don vi cap ;1; eOh 0 %20/1{%6-
) trong cong tac pho bién gido duc phap | - Bao cao két qua tinh. ) - S& Tu pha Uoéll(\:lD 50 nod
luat giai doan 2025 - 2030” trén dia ban | trién khai thuc hi¢n. | - UBND cap xa. o Luphap. 23/10/2025 gﬁz
tinh Thanh Hoba. - Co quan, don vi AN el

co lién quan.
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Phu luc s6 02: Cai cach thi tuc hanh chinh

TT

NOi dung thuc hién

San pham/Két qua

Co quan chu tri

Co quan phdi hop

Thoi gian hoan
thanh

Kiém soét chat ché viéc ban hanh méi
cac TTHC tai cac du an, du thao van ban
QPPL c6 chura quy dinh vé TTHC.

- Béo cdo két qua
thuc hién.

- Van phong
UBND tinh.

- S Tu phap.

- Céc sd, ban, nganh
cap tinh.

- UBND cép 4.

- Thuong xuyén.

Tiép tuc d6i méi thuc hién co ché mot
ctra; mOt ctra lién thong trong giai quyét
TTHC; bao dam trén 98% ho so TTHC
tai bd phan tiép nhan va tra két qua cac
cap duoc giai quyét trudc va ding han;
nghiém tac thuc hién viéc cong khai xin
10i ngudi dan, to chtc khi dé xay ra tré
hen; tang ty 18 hd so TTHC tiép nhan va
giai quyét truc tuyen ty 1¢ giao dich
thanh toan tryc tuyén dat t6i thiéu tir
55% tr& 1én.

- Bao cao cong tac
kiém soat TTHC
hang quy, nam.

- Cac so0, ban,
nganh cap tinh.
- UBND cap xa.

- Van phong UBND
tinh.

- Thuong xuyén.

Tiép tuc thuc hién cac no1 dung, nhi¢m
vu theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay
06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Pé an phat trién tmg dung dit
licu vé dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tr phuc vu chuyén doi sé quoc gia
giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén
nam 2030 trén dia ban tinh.

- Béo cio két qua
thuc hién: dinh ky
hang thang.

- T6 cong tac Dé
an 06.

- Cac so0, ban,
nganh cap tinh.

- UBND cip xa.

- Cac co quan, don
vi ¢0 lién quan.

- Thuong xuyén.
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Cong b, cong khai day du, kip thoi
Danh muc TTHC, TTHC, TTHC ndi bd

- Quyét dinh cong
bd danh muc TTHC,
TTHC, TTHC ndi bd
cia  Chanh  Vin
phong UBND tinh.

- Cac so0, ban,
nganh cap tinh.

- Van phong UBND
tinh.

- Cac co quan, don

- Thuong xuyén.

thudc thdm quyén quan 1y, giai quyét. - BAo cdo cong tac | UBND cép xa. | Vilién quan.
kiém soat TTHC
hang quy, nam.
- K& hoach cua co
quan c6 tham quyén. |- Van phong
i ) & dinh th UBND tinh.

Xay dung va to chirc thuc hién ké hoach | ~ Quyet din _ thong . \ - Céac co quan, don . .
kiém soat TTHC hang nam qua phuong an don |- Cic o, ban vi lién quan - Thuong xuyen.
' gian hoéa  TTHC. | nganh cap tinh. ' '

- Bdo cao két qua |- UBND cip xa.

thuc hién.

T6 chirc thuc hién c6 hiéu qua viéc trién
khai cat giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh dya trén dit liéu. Ra soat, trinh cap
c¢6 tham quyén phé duyét phuong 4n cit
giam, don gidn hoa thu tuc hanh chinh,
quy dinh kinh doanh.

- Quyét dinh théng
qua phuong an don
gidn  hoéa  TTHC.
- Bdo cao két qua
thuc hién.

- Cac so, ban,
nganh cap tinh.

- Cac co quan, don

vi cO0 lién quan.
- UBND cap xa.

- Thuong xuyén.




Ra soat, danh gia TTHC trong qué trinh
thue hién dé dé xuat, kién nghi co quan
co tham quyén; ra soat, hoan thién quy
trinh ndi by, quy trinh lién thong, quy
trinh dién tor gidi quyét d6i véi timg
TTHC, dam bao rd thoi gian, rd trach
nhiém cua co quan, tng budc cua quy
trinh giai quyét TTHC.

- Ké hoach cua co
quan c6 tham quyén.
- Bao cao két qua
thuc hién.

- Van phong
UBND tinh.

- Cac soO, ban,
nganh cap tinh.

- UBND cép xa.

- Cac co quan, don
vi lién quan.

- Thuong xuyén.

Hoan thién cac quy dinh phap luat va
trién khai c6 hiéu qua viéc thuc hién
TTHC khong phu thudc dia giéi hanh
chinh.

- Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén.

- Bao céao két qua
thuc hién.

- Van phong
UBND tinh.
- UBND cép x4.

- Cac co quan, don
vi lién quan.

- Thuong xuyén.

Tang cuong tmg dung CNTT trong gidi
quyét TTHC,; déy manh viéc thuc hién s6
hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dé
1am giau kho dir liéu, tao diéu kién thuan
loi cho nguoi dan va doanh nghiép khong
phai cung cap lai cac thong tin di co...,
gan viéc sb hoa véi viée thyc hién nhiém
vu cua can bd, cong chuc, vién chuc
trong qua trinh tiép nhéan, giai quyét
TTHC. Nang cao ty I¢ khai thac, sir dung
lai thong tin, dir liéu s6 hoa dat tir 80%
tré 1én. Mo rong ha tang, tién ich thanh
toan dién tir trong cung cap dich vu cong;
két nbdi dong bo voi cac hé thong tai
chinh, ngan hang, trung gian thanh toan.

- Bdo cao két qua
thuc hién.

- Cac  so, ban,
nganh cap tinh.
- UBND cap xa

- Trung tdm Phuc vy
hanh chinh céng tinh.

- Thuong xuyén.




10.

Thuong xuyén thyc hién danh gia muc
do hai long cua nguoi dan, doanh nghiép
vé giai quyét TTHC.

- Bao cao cong tac
kiém soat TTHC
hang quy, nam.

- Cac so, ban,
nganh cap tinh.
- UBND cap xa.

- Trung tam Phuc vu
hanh chinh  cong
tinh.

- Thuong xuyén.

11.

Néng cao hi€u qua giéi quyét phan anh,
kién nghi cho nguoi dan, doanh nghiép;
chia sé cong khai két qua glal quyet
phan anh kién nghi trén Hé théng Phan
héi Thanh Héa, Cong Dich vu cong
qubc gia theo quy dinh.

- Bao cao cong tac
kiém soat TTHC
hang quy, nam.

- Cac so, ban,
nganh cap tinh.

- UBND cép 4.

- Trung tdm Phuc vu
hanh chinh  cbng
tinh.

- Thuong xuyén.

12.

Ting cudng cong tac truyén thong vé cai
cach TTHC v6i nhiéu hinh thic da dang,
phong phti nham néng cao hiéu qua cong
tac cai cach thu hanh chinh, tao su déng
thuan xa hoi, cung ¢ niém tin cua Nhan
dan

- Tin, l?e‘li, phong su,
anh, do hoa, video,
clip tuyén truyén ...

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong tinh.
- Cac so0, ban,
nganh cép tinh.

- UBND cép x.

Cac co quan Bio,
bai trong va ngoai
tinh.

Thuong xuyén
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Phu luc s6 03: Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

T Noi dung thuc hi¢n San phim/Két qua | Co quan chitri | € quanphoi | Thoi gian hoan
: T hop thanh
- Cac so0, ban,|
Ra so}allt stra 601 hbo sung quy 1dlr}[h Quyet dinh cua o nganh don vi cAp
vé phan cong, phan cap quan ly to an c6 tham auven. tinh.
1. | chic bd may, bién ché va can bo, q1]13 1A w h - S NoO1 vu. _ UBND c4p x - Quy 1/2026.
cong chuc, vién chic thuéc UBND —.Aao céo ket qua thye p xa. _
tinh quan 1y. hién. - CO quan, don vi
co lién quan.
Hoan thanh viéc sira d6i, bd sung, ban , - Cac 6, ban,
hanh cac quy dinh phap luat, giai|- Quye€t dinh cua co nganh don vi cap
quyét triét dé cac vuong mdc phat| quanco tham quyén. | . tinh. ] 3
2 sinh dé vin hanh mo hinh to chiic | - Bio cao két qua thuc 56 No1 vu. - UBND cap xa. Trong nam 2026.
chinh quyén dia phuong 2 cap thong | hién. - Co quan, don vi
suot, hiéu qua. co lién quan.
T6 chuc sip xép, kién toan cac co
quan tg)ng b0 may han}}ll Chglh nha | Quyét dinh ctua co|- Cac sd, ban,
nuée. Gan sap x¢p (0 chic bo may quan c¢6 tham quyén. nganh don vi cap . . )
3. | v6i d6i moi phuong thic lanh dao, - S& N1 vu. Thuong xuyén

nang cao hi€u nang, hi€u luc, hiéu
qua hoat dong cua bd may hanh
chinh nha nudc.

- Bao céo két qua thuc
hién.

tinh.
- UBND cép xA.




Xay dung Ké hoach bién ché khoi

- Ké hoach cua co
quan c6 tham quyén.

- Cac so0, ban,|
nganh don vi cap
tinh.

- K& hoach: Sau khi
co hudng dan cua
Ban T6 chuc Trung

chinh quyén tinh Thanh Hoa giai . - So' No6i vu. L~ A NJA
doan 2(;126}]-2030 S Bio cao két qua thuc T - UBND cap xa. | uong, Bo No1 vu.
i ' hién. - Co quan, don vi - Bao cdo két qua:
cé lién quan. dinh ky hang nam.
- Pé 4n trinh co quan - Cac so, ban,
Y S : co tham quyén. nganh don vi ¢dp | - Theo hudng déan
Thyc hién sap xE&p cac don vi su L 4 , - NTA tinh , .
o A 2 .- | - Quyet dinh cua co |- S6NOi vy nh. cua Trung uwong va
nghiép cong 1ap theo ké hoach cua . tha A £~ X hoach ,
UBND tinh. quan coO t arrrl quyeén. - UBND cap xa. | Keé f)ac cua
- Bao cdo két qua thuc - Co quan, don vi | UBND tinh.
hién. co lién quan.
- ,Dexan trmP CO quan - S& Noi vu.
Nghién ciru, xay dung dé an thyc hién | €0 tharr} quyen. . Cic oo quan N
sap x€p, sap nhap thon t6 dan pho - Quyét dinh cua co| - UBND X4, OO AUAL T Theg hudéng dan
L 1A A . don vi cO lién| , . xia-
phu hop véi yéu cau quan ly va t6 | quan c6 tham quyén. phuong. uan cua Bo No6i vu.
chtic hoat dong ctia thon, to dan phd. | - Bao céo két qua thuc guan.
hién.
Xay dung va té6 chac thuc hién ké
hrC])E;lCh t\har:]h tra,Akiémvtra t?nh hinh to . Céic s6, ban,
cnuc va 9@“ d‘-’”? cua cac €O quan | & hoach cua co quan nganh don vi cap
chuyén moén thu¢éc UBND tinh va| , .,z A , .
Lo oAl . 5| c6tham quyén. - Thanh tra tinh. | tinh. 5 5
UBND cap x&; cong tac quan ly nha Ty . . I - Hang nam.
nuoc V& to chic bo may, bien ché; két | - Bao cdo ket qua thyc | - 8o Noi vu. - UBND cap xa.
qua thyc hién nhiém vu quan Iy nha hign. - Co quan, don vi
co lién quan.

nuoc da phan cap cho céac co quan
chuyén mén cap tinh, cip Xa.




Thyuc hién khdo sat do luong muc do
hai long cua ca nhén, t6 chirc doi voi

- Quyét dinh cua co
quan c6 tham quyén.

- Cac so, ban,
nganh don vi cap
tinh.

Thuc hién theo
hudéng dan, yéu cau

8. ) . , . - S& Noi vu. L~ , N NA 3
su phuc vu cua co quan hanh chinh | - Ké hoach; Bao cao 56 Noi vu - UBND cap xa. cua B§ Noi1 vu hang
nha nudc. két qua thyuc hién. - Co quan, don vi | ndm.

co lién quan.

, . P n - Cac don vi su| - Thuong Xuyeén.
Thyc hién khdo sat, danh gia mic d6 | - K€ hoach thyc hién. nghiép y t& S B g, )1/<At \
9. | hai long cha ngudi dan vé cung cap | - Bio cdo két qua thuc | - SO Y té. . v | qao ?ao ,e qua
. X A A ‘ - C4c co quan lién | khdo sat: thang 12

dich vu y t€ cong. hién. N <
‘ quan. hang nam.

. : X A - Céac don vi su| - Thuong xuyén.
Thuc hién khao sat, danh gia mic d6 | - K& hoach thyc hién. | S& Gido duc val nehiép eido duc. B4 g’ i]{; \
10. | hai 1ong cta nguoi dan vé cung cap | - Bao cio két qua thuc i gniep & 4. | - Bao cao ket qua

dich vu gido duc cong lap.

hién.

bao tao.

- Céac co quan lién
quan.

khao sat: thang 12
hang nam.
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Phu luc s6 04: Cai ciach ché dd cong vu

T No¢i dung thue hién San pham/Két qua | Co quan chi tri Co quan phoi Thot slan hoan
: : : hop thanh
" .2 ) o - Cac s0, ban,
T}ep tl.l:\C trlenAkhal "[hl_IC 1:11@1’1 Aca(,: quy _ Quyét dinh ciia co | nganh don vi cp
. Chvnh \Z_IeA khuy,en k:nch,d 1?a0 Vehsarcll ]3(_) quan ¢6 thiAm quyén. tinh. - - )
nang dong sang tao, dam nghi, dam| = , p . | - UBND cAp xa - S& Noi vu - Thuong xuyén.
lam, d4m chiu tréch nhiém vi loi ich | © DBac_cdo két qua cap xa.
chung. thue hién. - Co quan, don vi
cO lién quan.
- Cac so0, bap,
Xay dyng va ap dung Chi s6 danh gia | - Quyét dinh cua co nganh don vi cdp - Trién khai: Quy
5 hiéu suat céng viéc (KPI) dé danh gla quan c6 tham quyén. |- S& Noi vu. tinh. , 1/2026.
mirc d¢ hoan thanh nhi¢m vu cua can | - Ké hoach; Béo céo -UBND cap x8. |- Thyc hién: hing
bg, cong chure. két qua thyc hién. - Co quan, don vi nam.
cé lién quan.
- Cac soO, ban,
A . LA , n |- Quyét dinh cua nganh don vi cap
Xay dung va t6 chuc thyc hién Ké UBND tinh. tinh. .
3 | hoach dao tao, boi d‘uéng can bo, - S NoO1 vu. - Hang nam.

cong chuc, vién chiic hang nam.

- Bdo cdo két qua
thuc hién.

- UBND cép xA.
- Co quan, don vi
co lién quan.




Tiép tuc ting cuong ung dung cong
ngh¢ thong tin d€ nang cao chat luong
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- K& hoach thi, tuyén
dung, nang ngach,
thang hang cong churc

- S& Noi vu.

- Cac soO, ban,
nganh don vi cap,
tinh.

- Ké hoach: hang nam.
- Bao cao két qua:

3 vién chirc. - Ap x4 1At thy
tuyén dung cong chic. A 7 UBND cap xa. ngay sau khi két thuc
- Bao cdo két qua - Co quan, don vi | ky thi.
thuc hién. co lién quan.
- Ban hanh ké hoach:
cham nhat thang
- Cac sd, ban, 01/202(‘3' . )
Trién khai thuc hién cic nhiém vu |- K& hoach trién khai | nganh don vi cap ;]hl_b an _thatﬂh CIES
dugc giao vé viéc thuc hién trach | thuc hién. tinh. - Thanh tra tinh. e Vi 160 e
. cre s , X 4 . Lo~ . hoach ctia UBND tinh
nhiém gidi trinh cia co quan, to chic, | - Bio cio két qua | - UBND cap xa. - S& Noi vu. va K& hoach cla co
ca nhan trong hoat ddng cong vu. thuc hién. - ,C(iquan, don vi quan, don V1
co lién quan. - Béo céo két qua thuc
hién: dinh ky hang
nam.
- K& hoach thanh tra, , ,
2 4, 2 ., o | Kidm tr - Cac so0, ban, p ' )
T6 chie thanh tra, kiém fra, gidm sat 1em tra. , nganh don vi cip iﬁKe }VIOEJCh- quy I
8 ién kv luat. k¥ > - C4 O 3 & , . ang nam.
vige thu’c,hlen k}: luatf 71.<y (fu’orngqhanh Ejac thong bao, .lfet - Thanh tra tinh; | tinh. g ,
chinh, trach nhi¢ém giai trinh ctia co| ludn thanh tra; ki€ém . _UBND cAp xii - Bdo cdo két qua:
quan, t0 chic, c4 nhan trong hoat| tra. - 56 Noi vu. P xa. .| bdo cdo dinh ky
dong cong vu. - Bido cao két qua _,C o quan, don vi quy, nam.
co lién quan.

thuc hién.
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Phu luc s6 05: Cai cach tai chinh cong

San pham/ £ Thoi gian hoan
TT Noi dung thue hién . Co quan chu tri | Co quan phoi h X
! g thy C Két qué q q p op thanh
- Quyét dinh cua - Céc 50, ban, nganh
A X A . . .| co quan c6 tham don vi cap tinh.
Xay dung K& hoach dau tu cong giai A y e 4 I .
1. doan 2026 - 2030. quyfrbn. o |- S¢ Tai chinh. - UBND cap xa. - Quy 1/2026.
- Bdo céo két qua - Co quan, don vi
thuc hién. co lién quan.
. . P S o |- Quyét dinh cua - Cac sc”r,, ban, nganh
R’a soat,dlifhan qthlgﬁ,vai tf: cPuc thllrc hlffn co quan c6 thém don vi cap tinh.
2. | 8¢ Uy I €Ua Phap Uat Ve quan Iy NEAT | gyyvén, - S& Tai chinh. |- UBND cépxa. |- Thudng xuyén.
sach, quan 1y tai san cong, thuc hién co ché Bio cio k& , _
tur chu tai chinh don vi sy nghiép cong lap. |~ ~20 €40 ¢t qua } ,C_({ quan, don vi
thyc hién. co lién quan.
- Quyét dinh cua
Xay dung va trién khai thyc hién chuong | co quan c6 tham . Cic d .
3. | trinh thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi | quyén. - S& Tai chinh. on VISt Nam 2026.

trén dia ban tinh.

- Bao cao két qua
thuc hién.

nghiép cong lap.
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Xay dung K& hoach sip xép doanh
nghi€p nha nudc trong giai doan 2026 —
2030.

- K& hoach cua co
quan c¢6  tham
quyén.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- S& Tai chinh.

- Céac sd, ban, nganh
don vi cap tinh.

- Céac doanh nghiép
nha nudc.

Sau khi Thu tudng
Chinh phu ban hanh
titu chi phan loai
doanh nghi¢p nha
nudc, doanh nghiép
c6 vbébn nha nude
thuc hién chuyén
ddi so hitu, sip xép
lai, thoai vén giai
doan 2026 - 2030.

Ra soat, stra do1, bé sung danh muc dich
vu su nghi¢p cong.

- Quyét dinh cua
co quan cO tham
quyén.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- S& Tai chinh.

- Céc s0, ban, nganh
don vi cap tinh.

- UBND cép xa.

- Co quan, don vi
co lién quan.

- Thuong xuyén.

Béy manh xa hoi hoa, khuyén khich, tao

- Quyét dinh cua
co quan cO tham

- Cac so0, ban,
nganh don vi cap

- S& Tai chinh.

diéu kién cho hoat dong dau tu cua tu Tvan tinh. - S6 GDDT. - Thudne xuvén
nhan, hgp tic cong tu trong cac H?nh vuc q ; o & | - UBND cép XAa. -So Y té. g xuyen.
gido duc dao tao, y t€, van hoa, thé thao. ;hu’ ;‘(})Iiécﬁo ¢t qua | Co quan, don vi |~ So VHTTDL.

T co lién quan.
Tham muu cho UBND tinh, HDND tinh . Céc 6, ban,

bd tri kinh phi thuc hién cac nhiém vu
cai cach hanh chinh giai doan 2025 -
2030 dam bao theo quy dinh phép luat
hién hanh.

- Quyét dinh cua
UBND tinh.

- S¢ Tai chinh.

nganh don vi cip
tinh.
- UBND cép xa.

- Quy 1/2026.
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Tham muu cho UBND tinh, Chu tich
UBND tinh ban hanh cac van ban vé
quy ché quan ly, st dung tai san cong

- Quyét dinh cua

- Cac so0, ban,
nganh don vi cap
tinh.

: Sy ST , - S& Tai chinh. S - C én.
8 cua cac co quan, don vi khi c6 chinh | UBND tinh. S Tai chinh - UBND cap xa. Thutng xuyén
sach diéu chinh, bé sung cua co quan co - Co quan, don vi
tham quyén. cé lién quan.
i o 2 i - Cac soO, ban,
Hoan thién, stta d6i tiéu chuan, dinh - Qu & dinh cda nganh don vi cép
9. | mic phan bo chi thudng xuyén ngin UBNDY o - 8¢ Tai chinh. | ' - Nédm 2026.
sach nha nudc. L~
- UBND cap xa.
- Cac soO, ban,
Kiém tra, giam sat cac quy dinh cua|- K& hoach kiém qganh don vi cap
phap luat vé st dung ngin sach nha | lra. tinh.
Yc gan vai thuce hanh tiét kié bng | - Tho 10 kié - Céac don vi su ‘ i
10, | nude gan véi thyc hanh ti€t ki€ém, chong | - Thong bao ki€m | 36 Tai chinh. - Thuomg xuyén.

lang phi, tham nhiing, ti€u cuc trong
hoat dong tai cac co quan don vi, dia
phuong

tra.
- Béo céo két qua
thuc hién.

nghiép cong lap.

- UBND cip xa.

- Co quan, don vi
cé lién quan.
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Phu luc s6 06: Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

TT NOi dung thuc hi¢n San p;j;:l/Ket Co quan chii tri | Co quan phéi hop Thmtﬁg‘:hhoan
Trién khai thyc hién c6 hiéu qua Nghi
quyet s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
cua B6 Chinh tri, vé d(}‘g phé phat trién - Cac scjy, ban, nganh|
kl‘loahhoxc, c(fgg ?ghéi déi. mI('in ié}ng tagt ) Quyét dinh, Ké don vi cap tinh.
va chuyen dol So quoc gla, Nghl quyel| hoach ciia co quan - C4c don vi su nghiép Theo ké hoach cua
1 | %0 q71/|\£Q-.(;P ngay (;).1/4/%025 cua Chinh | -4 thim quyeén. - ?0 Khoel hoc va cong lap. Tinh uy, UBND céc
phu, vé vi¢c sta doi, bo sung Chuong L .| Cong nghé. _ UBND c4p x A
trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién | Bao [cao ket qua p xa. P:
Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay | thuc hién. - Co quan, don vi ¢
22/12/2024 cua Bo Chinh tri va k¢ lién quan.
hoach, chuong trinh ctia Tinh uy, UBND
tinh.
Ra soat, xdy dung, cap nhat, hoan thién
co ché, chinh sach nham théc déy - Quyét dinh cua - Cac s0, ban, nganh|
chuyén doi sd, dic biét 1a tai cau truc, | co quan co tham S Khoa h _ | don vi cap tinh.
2. | d6i méi md hinh, quy trinh hoat déng | quyen. " SO RN0ARNOC VA | UBND chp xa. Thudng xuyén.

két hop véi ap dung cong nghé sb, dir
litu sO trong chi dao, di€u hanh, phat
trién kinh té - xa hoi cua tinh.

- Béo céo két qua
thuc hién.

Cong nghé.

- Co quan, don vi c9
lién quan.
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Céap nhat, hoan thién kién trac sb tinh
Thanh Hoéa, cac quy dinh, tiéu chuén,
quy chuén k¥ thuat déi véi cac hé thong
thong tin; két ndi, chia sé dit liéu phuc
vu xay dung chinh quyén dién tir, chinh
quyén sd phu hop véi dinh hudng, chién
luoc qubc gia.

- Quyét dinh cua
co quan cO tham
quyen.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- S& Khoa hoc va
Cong ngheé.

- Cac s0, ban, nganh|
don vi cap tinh.

- UBND cip xa.

- Co quan, don vi co
lién quan.

Thuong xuyén.

Hoan thanh viéc nang cip md rong heé
thdng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén
phuc vu hoat dong cua cép uy, chinh
quyén dia phuong 2 cép.

- Quyét dinh cua
co quan cO tham
quyeén.

- Bao cao két qua
thuc hién.

- S¢ Khoa hoc va
Cong nghé.

- Cac sd, ban, nganh
don vi cap tinh.

- UBND cép xa.

- Co quan, don vi c9
lién quan.

Theo K& hoach s
101/KH-UBND
ngay 25/5/2025 cua
UBND tinh.

Duy tri cac nén tang, hé thong cho phat
trién chinh quyén s6, kinh t& s, xi hoi
sb; phat trién, duy tri cac co sé dir li€u
dung chung, chuyén nganh phuc vu ung
dung, dich vu chinh quyén sb trong noi
bd cua tinh.

- Hoan thién 116
co s& dir liéu Québc
gia va chuyén
nganh.

- Cac so, nganh
cap tinh.
- Cong an tinh.

- UBND cép xA.

Thuong xuyén.

Phét trién, chuan hod, hoan thién, cap
nhat, dua vao st dung céac co so dir liéu
va phan mém quan ly nha nudc chuyén
nganh, két ndi, tich hop véi cac Co so
dir libu qudc gia, Co s& dir liéu cua bd
nganh Trung vong.

- Quyét dinh cua
co quan cO tham
quyeén.

- Bdo cao két qua
thuc hién.

- Cac so, ban,
nganh don vi cap
tinh.

- S0 Khoa hoc va
Cong nghé.

- Cong an tinh.

Nam 2026.
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Hoan thanh cé@p nhat, tich hgp toan bo
dich vu cong truc tuyén toan trinh va
mot phan trén Cong Dich vu cong quéc
gia. Tich hgp cac tng dung thanh toan

- Bado céo két qua

- Trung tdm phuc

- Cac s0, ban, nganh|

don vi cap tinh.

7. | dién ta, da dang hoa cac phuong thic N vu Hanh chinh | - UBND cép xa. Nam 2026.
thanh todn khong ding tién mat dé phé | Twe hien. bng tinh ~
anh toan khong dung tién mat dé pho cong tinh. - Co quan, don vi c6
cap, tang kha nang ti€p can dich vu lien quan.
thanh todn di€n tr mgt cach rong rai dén
nguoi dan.
Tai cau trac ha tang cong nghé thong tin,
chuyén do61 ha tang cong ngh¢ thong tin
th.?nh 1’13.1 te’mg SO Ung dung(cm}g ng%le_: - Bdo cao két qudl ?0 Khoel hoc va | Céc sd, ban, nganh, . A
8. | dién toan ddm may phuc vu két nd1, quan A Cong nghé. A Thuong xuyén.
T X SO . | thuc hién. . , don vi co lién quan
Iy cac nguon lyce, dir liéu cua co quan nha - Cong an tinh.
nudc mot cach an toan, linh hoat, 6n dinh
va hiéu qua.
Xay dung hé théng thong tin phuc vu su| - Hé théng théng|- Vin phong | Cac' % b? n, nganh | - Theo Ue? do tai Ke
, A \ \ . , don vi cap tinh. hoach so0 232/KH
9. | chi dao, di€u hanh ciaa UBND tinh, Chu | tin. UBND tinh. Lo~ N
tich UBND tinh - UBND cap xa. UBND ngay
1° - 22/11/2024.
Chuan hoa, dién tr hoa quy trinh nghiép - Cac s0, ban,
vu xtr Iy ho so trén moi truong mang, thuc , , Z ., | nganh don vi cap
A A1 1A ~ 1A R .~ |- Bao cdo két qua| ., Y . R
10. | hi¢n s6 hoéahd so, luu trir ho so cong vige thue hién tinh. - S& Noi vu Thuong xuyén.
dién tir cua cac co quan nha nudc theo | o - UBND cap xa.
quy dinh.
Na}r}g caP, hoan thlven qu th?ng throng tAll’l o | - Trung tam Phuc | Cac. SOA”, b:’:ln, nganh
11 | &4 quyét TTHC cua tinh dé dap tng yéu | - Bao cao két qua vu hinh chinh don vi cap tinh. Thudne xuvén
"| cAu thuc hién TTHC khéng phu thuéc | thuc hién cong tinh - UBND cép xa. & XUyen.

vao dia giéi hanh chinh trong pham vi




cép tinh; két ndi, chia sé, déng bd dir licu
véi Cong Dich vu coéng qudc gia dé tr
thanh diém “mot cira s6” duy nhét cung
cap dich vu cong truc tuyén cua quoc gia
dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
trong viéc thuc hién TTHC trén moi
truong dién tr. Hoan thanh cap nhat, tich
hop toan bo dich vu cong truc tuyén toan
trinh va mot phén trén Céng Dich vu
cong qudc gia. Tich hop cac ung dung
thanh toan dién tir, da dang hoa cac
phuong thirc thanh toan khong dung tién
mit dé phd cap, ting kha ning tiép can
dich vu thanh todn dién t&r mot cach rong
rai dén nguoi dan.
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12.

Phéi hop dé trién khai cac kénh tuwong
tac truc tuyén dé nguoi dan tham gia,
gop y, phan bién, gidm sat hoat dong
xay dung, thuc thi chinh sach, phap luat,
ra quyét dinh cta co quan nha nudc.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- Van phong
UBND tinh.

- Cac s0, ban, nganh|
don vi cap tinh.

- UBND cip xa.

- Co quan, don vi c6
lién quan.

Nam 2026.

13.

Xay dung, phat trién cac tién ich thong
minh hd trg ngudi dan, doanh nghiép khi
giai quyét ho so TTHC.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- Trung tdm Phuc
vu hanh chinh

cong tinh.
- UBND cép x4.
- Cac  doanh

nghiép, nha dau tu.

- S& Khoa hoc va
Cong nghe.

Nam 2026.
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14.

Trién khai cic chuong trinh dao tao ky
nang linh dao, quan ly chuyén doi sd,
xay dung chinh quyén s6 va bao dam an
toan, an ninh mang cho cén bg, cong
chuc, vién chuc, dac biét 1a can bo chu
chdt, ngudi dtng dau cic co quan, don
vi, dia phuong, lanh dao cac hiép hoi,
doanh nghiép.

- Béo céo két qua
thuc hién.

- S0 Khoa hoc va
Cong nghé.

- S NoO1 vu.

- Cong an tinh.

- Cac s0, ban, nganh|
don vi cap tinh.

- UBND cip xa.

- Co quan, don vi c6
lién quan.

Thuong xuyén.

15.

Tiép tuc ap dung, duy tri Hé thong quan
Iy chat lwong ISO 9001:2015 trong cAc
co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban tinh.

- Quyét dinh cua
co quan co thim
quyen;

- Béo céo két qua
thuc hién.

- S6 Khoa hoc va
Cong nghe.

- Céc s¢, ban, nganh
don vi cap tinh.

- UBND cép xa.

- Co quan, don vi ¢co
lién quan.

Thuong xuyén.
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Phu luc s6 07: Céong tac chi dao, diu hanh, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh

TT Noi dung thue hién San pham/Két qua Co quan chu tri Co qll:(arg phoi Thoi gian hoan thanh
- K& hoach cai cach
Céc co quan, don vi, dia phuong hanh chinh nam 2026
xdy dung K& hoach cai cach hanh . Ké hoach cii céch - Sé’ N(f).ivvu: theo 01jla céc co quan, don
chinh nam 2026 cua nganh, dia | p.p chinh nam 2025 |- Cac so, ban, | 90> Kiém  tra,jvi, dia phuong: ban
phuong minh; phén cong, giao | ;. csc oo quan, don vi, | nganh d(’)‘n Vi gidm sat, tong|hanh ~ truge  ngdy
1. | trach nhiém cy the cho tmg tap the, | 4. phuong, ’ v chp tin,h. " | hop. 10/01/2026. ’
ca nhan. Xac dinh ro trach nhiém | ‘Béo cdo két aud thue | - UBND chp xa. | Cac co quan, | - Bdo céo két qua thuc
nguoi ding dau trong chi dao, di€u | | . q ' PX ) don vi co lién | hién cia cic co quan,
hanh thuyc hién cidc nhiém vu cai hi¢n. quan. don vi: Pinh ky hgmg
cach hanh chinh. Quy hoic dot xuit theo
quy dinh
- Van ban trién khai:
Trién khai dy da, kip thoi chi dao 7 gfgy Cf;u é‘ﬁ;nlfopﬁgf
cia Chinh phu, Tha tuéng Chinh | - Cc véan ban trién khai | - Cac s, ban, | Cs la Thit tuéne Chinh phi ’
2. | pht vé cong tac cai cach hanh | thuc hién; - Bao céo két | nganh cap tinh; ac €0 quan fien 5 pH-

chinh tai cac thong bao, két luin
phién hop, cong di¢n, chi thi...

qua thuc hién.

- UBND cép xA.

quan.

- B4o céo két qua thuc
hién cung bao cao cai
cach hanh chinh dinh
ky hing quy.
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T6 chtc danh gia, chdm diém xac
dinh Chi s6 cai cich hanh chinh,
dam bao thuc chit, khach quan,
chinh xac két qua thyc hién nhi€ém
vu dugc giao cua cac co quan, don
VL.

- B4o cdo tu chidm diém
cung tai lidu kiém
chiing cua cac co quan,
don vi;

- Béo céo tong hop chi
s0 cai cach hanh chinh
toan tinh.

- Cac so0, ban
nganh cap tinh;
UBND céap xa.

- Co quan tham
dinh: S& NoO1 vu,
Van phong
UBND tinh, So
Tu phéap, Sé& Tai
chinh, S& Khoa
hoc va Cong nghé
phéi hop thim
dinh.

- S& Noi vy tong
hop, bdo cao

- Bao céo tu chim
diém cta cac so, ban,
nganh cap tinh, UBND
cap xa: Trudc ngay
15/12/2026;

- B4o céo tong hop chi
s cai cach hanh chinh
toan tinh: Quy 1/2027.

Trién khai cac giai phép, phuong
an hd tro doanh nghiép nhu: t0
chtic d6i thoai tryc tiép gitra lanh
dao tinh, lanh dao cic s&, nganh,
dia phuong vo6i doanh nghiép;
chuong trinh hd tro phéap ly... dé
kip thoi giai quyét nhimg kho khan,
vuéng mic ctia doanh nghiép.

- Chuong trinh ddi
thoai, hd tro phap 1y.

- Thdong bao, bao cao
két qua thyc hién

- S& Tai chinh

- Cac so, ban,
nganh, don vi cép
tinh;

- Céac co quan,
don vi lién quan.

Dinh ky hing quy.

P6i méi, da dang hoéa ndi dung,
hinh thirc tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh, trong d6 tap trung vé
no1 dung cai cach TTHC (thuc hién
TTHC trén moi truong dién ti,
thanh toan tryc tuyén...)

- Hop dong tuyén truyen

(néu co). - Hop dong
nha in (t0 roi, quang
cdo...).

- Bao céo két qua thuc
hién.

- Cac so, ban,
nganh cép tinh;
- UBND cép xa;
- Bao va bai
PT&TH Thanh
Hoa.

Céc co quan, don
vi ¢0 lién quan.

- Hop dbéng tuyén
truyén: Trong nam
2026.

- B4o céo két qua thuc
hién: Pinh ky hang
Quy hoic d6t xuét theo
quy dinh.




22

Ting cudng cong tac kiém tra,
giam sat cai cach hanh chinh déi
v0i cac co quan, don vi trén dia ban
tinh.

- Ké hoach kiém tra.

- Thong bao kiém tra.

- Bao céo két qua thuc
hién.

- Cac quyét dinh xir Iy
vi pham (néu o).

- S6 NoO1 vu

- Cac so, ban,
nganh, don vi cap
tinh.

- UBND cip xa.

- K& hoach kiém tra:
quy 11/2026.

- B4o céo két qua thuc
hién: thang 12/2026.
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