DANG BOQ TINH THAINGUYEN ~ DANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY XA TAN KY
* Tan Ky, ngay 15 thang 01 nam 2026

S652 - KH/PU

KE HOACH
Tiep dan nam 2026 ctia dong chi Bi thuw Pang uy xa

Thuc hién Quy dinh sb 11-Qb1/TW ngay 18/02/2019 ciua Bo Chinh tr1
vé trach nhiém cta ngudi dung dau cap Uy trong viée tiép dan, ddi thoai truc
tiép voi dan va xur 1y nhitng phan anh, kién nghi cua dan, Quyét dinh sd 65-
QP/PU ngay 17 thang 7 nim 2025 cta Ban Thudng vu Pang uy xi vé viée
ban hanh Quy ché Bi thu Pang uy tiép dan, ddi thoai truc tién v6i dan va xu
1y nhitng phan anh, kién nghi ciia dan; Ban Thuong vu Pang Uy xi ban hanh
ké hoach tiép dan nim 2026 cua déng chi Bi thu Pang uy x3, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

Pong chi Bi thu Pang uy xi tryc tiép ling nghe tim tu, nguyén vong,
ndm tinh hinh, nguyén nhan dan dén khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh
cua dan trén dia ban xa va viéc giai quyét khiéu nai, td céo, kién nghi, phan
anh cua cac co quan, don vi thudc quyén quan 1y; xac dinh rd trach nhiém ca
nhan, t6 chic trong cong tac giai quyét don, thu khiéu nai, to céo; tir d6 1anh
dao, chi dao cong tac tiép dan, xir Iy don, thu va giai quyét khiéu nai, td cdo,
kién nghi, phan anh ctia dan.

2. Yéu cau

- Pong chi Bi thu Pang uy xa tiép dan dinh ky theo lich va dot xuat khi
¢ yéu cau; tryc tiép lanh dao, chi dao cong tac tiép dan, giai quyét kip thoi
nhitng kién nghi, phan 4nh, khiéu nai, t6 cdo hop phéap cta ngudi dan.

- Viéc t6 chtre tiép dan phai dam bao theo dung Quy dinh s6 11-QDi/TW
ngay 18/02/2019 cta B Chinh tri va phdp luat cia Nha nudc, tao diéu kién
cho nguo1 dan thuc hién viée khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh va dam
bdo an ninh trat tu theo quy dinh cua phap luat.

II. NOI DUNG TIEP CONG DAN

Du kién nim 2026, cin cir tinh hinh thyc té phat sinh trén dia ban, Van
phong Pang iy xa s& tham muu dong chi Bi thu Pang ty xa tiép dan tap
trung vao cac ndi dung trong tadm, nhu sau:
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- Tiép dan vé ndi dung khiéu nai déng nguoi, phuc tap, kéo dai, co anh
hudng dén an ninh trat ty, dd duoc cac cip chinh quyén thy 1y giai quyét theo
tham quyén nhung nguoi dan van chua dong tinh (néu co).

- Tiép dan vé noi dung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh lién quan
dén cong tac quy hoach, quan 1y str dung dat, trién khai cac du an, chinh sach
boi thuong, hd trg, tai dinh cu khi Nha nude thu hoi dat trén dia ban xa.

- Tiép dan lién quan dén viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho
ngudi dan, doanh nghiép va cac vin dé phat sinh sau khi thuc hién chinh
quyén dia phuong 02 cap.

Ngoai nhimng noi dung tiép dan theo ké hoach, déng chi Bi thu Pang uy
x4 s& tiép dan tiy theo tinh hinh thuc té va cac vu viéc phat sinh.

II1. THOI GIAN VA PIA PIEM TIEP CONG DAN

1. Tiép dan dinh ky

- Thoi gian: Pinh ky hang thang, dong chi Bi thu Dang ty xa chu tri tiép
dan tai Hoi truong Bang uy (thon Na Chang, xa Tan Ky) vao cac ngay 10, va
ngay 25 cuia thang (thoi gian tiép co thé thay doi tuy theo lich cong tac) hoic
tiép dan dot xuat khi c6 yéu cau. Lich tiép cu thé s& c6 thong bao riéng.

- Pia diém: Phong tiép dan tai tru s& Pang ty xa (hodc dia diém khéc
thich hop do déng chi Bi thu Pang uy xa quyét dinh, nham tao diéu kién
thuan loi cho ngudi dan phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 c4o).

2. Tiép dan dot xuat

Can ctr vao nd1 dung don cua nguoi dan khi xay ra vu viéc phtrc tap, co
nhiéu nguoi tham gia, lién quan dén trach nhiém cua nhiéu co quan, to chuc,
don vi hodc y kién cua céac co quan, t6 chirc, don vi con khac nhau thi déng
chi Bi thu Pang uy sé& to chirc tiép dan dot xuat dé chi dao xur 1y, giai quyét
vu viéc.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can ctr theo K& hoach nay, Vin phong Pang ty xa chi tri, phdi hop
v61 Ban Xay dung Pang, UBKT Dang uy, UBMTTQ Viét Nam xa, UBND
x4 sap xép lich, bo tri thanh phan, phat hanh thu moi cac don vi ¢ lién quan
cung dong chi Bi thu Pang ty x4 tiép dan theo quy dinh. Pong thoi chuan bi
dﬁy du, nghién ctru cac ho so, tai liéu, quy dinh lién quan, dé xuét cac vu viéc
dé dong chi Bi thu Pang ty x4 tiép dan dot xuat theo ké hoach.

2. Giao Vin phong Pang ty phdi hop UBND x4 chuan bi cac diéu kién
dam bao dé dong chi Bi thu Pang ty x4 tiép dan theo quy dinh. Pong thoi
tong hop béo céo két qua vé Tinh ty theo quy dinh.
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Trén day la Ké hoach tiép dan nim 2026 cia dong chi Bi thu Pang uy
x4, dé nghi cac don vi, t6 churc bang thuc hién.

N%I1 nha L (bio cio) T/M BAN THUONG VU
- Thuong tryc Tinh uy (bao cao), ‘

- Ban Noi chinh Tinh ity (bdo c40), BI THU

- Thuong truc Dang uy,

- Thuong truc HDND xa,

- Lanh dao UBND xa,

- Ban Thuong truc UB MTTQ VN xa,
- Cac co quan chuyén trach tham muu, giig|s
viéc Dang uy,

- Cac dang bo, chi bo tryc thudc DU xa,
- Luu Van phong Bang tuy.
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