
BẢO HIỂM XÃ HỘI TỈNH THÁI NGUYÊN
BẢO HIỂM XÃ HỘI CƠ SỞ CHỢ RÃ

Số:          /BHXH-CSCR
V/v tăng cường công tác đảm bảo an toàn 
thông tin tài khoản của người dân, doanh 

nghiệp truy cập Cổng DVC BHXH
trên không gian mạng

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Chợ Rã, ngày      tháng 9 năm 2025

Kính gửi:
- Ủy ban nhân dân các xã;
- Các Tổ chức dịch vụ thu BHXH, BHYT;
- Các đơn vị sử dụng lao động do BHXH cơ sở Chợ Rã 
quản lý thu;

Thực hiện Công văn số 337/BHXH-CNTT&CĐS ngày 29/8/2025 của Bảo 
hiểm xã hội tỉnh Thái Nguyên về việc tăng cường công tác đảm bảo an toàn thông 
tin tài khoản của người dân, doanh nghiệp truy cập Cổng Dịch vụ công (DVC) 
Bảo hiểm xã hội (BHXH) trên không gian mạng; Để kịp thời hạn chế rủi ro và 
tuân thủ đúng các quy định tại Quyết định số 2405/QĐ-BTC ngày 08/7/2025 của 
Bộ Tài chính về Ban hành Quy chế An toàn thông tin mạng và An ninh mạng của 
Bộ Tài chính, BHXH Cơ sở Chợ Rã đề nghị Ủy ban nhân dân (UBND) các xã, các 
đơn vị sử dụng lao động phối hợp triển khai các nội dung sau:

1. Quản lý chặt chẽ tài khoản truy cập hệ thống, Chính sách bảo mật tài 
khoản của BHXH Việt Nam mới triển khai trên Cổng DVC BHXH Việt Nam thiết 
lập cơ chế xác thực tài khoản của người dùng bắt buộc sử dụng mật khẩu mạnh 
(gồm chữ hoa, chữ thường, chữ số, ký tự đặc biệt, độ dài tối thiểu 8 ký tự), khi 
người dùng đăng nhập Cổng DVC nếu mật khẩu chưa đủ mạnh, hệ thống sẽ tự 
động yêu cầu đổi mật khẩu, đồng thời cấp lại mật khẩu mạnh và gửi đến email của 
người dùng đã đăng ký với cơ quan BHXH; Không cho phép người dùng sử dụng 
lại mật khẩu cũ khi đổi mật khẩu; Định kỳ 6 tháng, hệ thống yêu cầu bắt buộc đổi 
mật khẩu; Hệ thống tự động tạm khóa các tài khoản đơn vị không phát sinh hồ sơ 
trong 6 tháng. 

2. Đề nghị các đơn vị thông báo đến người dân trên địa bàn, người lao động 
về việc bảo mật thông tin tài khoản, an toàn thông tin mạng, bảo vệ dữ liệu cá 
nhân, trách nhiệm pháp lý và kỹ năng phòng tránh rò rỉ thông tin; không truy cập 
hệ thống từ thiết bị lạ, không chia sẻ thông tin tài khoản qua các kênh không bảo 
mật. 

Kính đề nghị các đơn vị quan tâm, phối hợp thực hiện.

Nơi nhận:
- Như trên;
- Giám đốc BHXH cơ sở (B/c);
- Các bộ phận nghiệp vụ; 
- Lưu VT.

KT. GIÁM ĐỐC
PHÓ GIÁM ĐỐC

Bế Đình Hoàng
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