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Sé: 4 /KH-UBND Quyét Thing, ngay 42 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

Cai cach hanh chinh xi Quyét Thing nim 2022

Thuc hién Ké hoach sé 279/KH-UBND ngay 31/12/2021 cua UBND thanh
phd Thai Nguyén vé Cai céch hanh chinh thanh pho Thai Nguyén nim 2022;

UBND xa xay dung Ke hoach céi cach hanh chinh (CCHC) x4 Quyét Théng
nam 2022, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich: |

- Trién khai va cu thé héa muyc tiéu, nhiém vu Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh (CCHC) nha nuéc giai doan 2021-2030 cua Chinh phu va Chuong
trinh CCHC nha nuéc tinh Thai Nguyén, giai doan 2021-2025; Pé 4n CCHC thanh
phé Thai Nguyén, giai doan 2021-2025 phu hop véi diéu kién kinh té - xi héi cua
phuong trong ndm 2022. Trong d6 tap trung céc nhiém vu: Xay dung va phat trién
chinh quyén dién trr, chuyén ddi s6; cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC), ning cao
chat lugng dich vu hanh chinh cong;...gop phan cai thién va ning cao Chi sb
CCHC cua tinh, thanh phd va cua xa, chi sb hai long cua nguoi dan, t6 chirc dbi
v6i su phuc vu cua co quan hanh chinth nha nuéc; chi sb hiéu qua quan tri v& hanh
chinh cong.

- Phan cong nhiém vu rd rang, cu thé cho céc bo phéan chuyén mén thyc hién
cong tac CCHC nam 2022.

2. Yéu cau

- Xac dinh CCHC la nhiém vy trong t4m, xuyén suét tir d6 phan cong 16 tréch
nhiém, nhiém vu cua timg can bo, cong chiec.

- Trién khai thue hién nghiém tic, hiéu qua K& hoach nay dam béo tién do, thoi
gian theo quy dinh; trién khai thuc hién nhiém vu CCHC gan véi thyc thi nhiém vu
thudc thAm quyén duoc giao.

- Can cur két qua thuc hién CCHC lam co s& danh gia can bg, cong chirc; thuc
hién thi dua, khen thuéng; quy hoach cén bg, cdng chirc. -

I1. NQI DUNG KE HOACH

1. Cai cach thé ché

- Day manh tuyén truyén, phé bién phép luat va cac hoat dong theo ddi thi hanh
phap luat ph hop véi dieu kién phét trién kinh té - x4 hoi nim 2022;




- Thuong xuyén ra soat dé tham muu stra ddi, bo sung, thay thé hodc bai bo
céc vin ban khéng phu hop vé6i quy dinh ctia phap luat va thyc tién dia phuong.

2. Cai cach TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng:

2.1. Cai cach TTHC:

- Xay dung ké hoach kiém soat TTHC nim 2022, trién khai thuc hién hiéu
qua cac nhiém vu theo quy dinh vé kiém soat TTHC; tiép tuc diy manh cai cich -
thu tuc hanh chinh; Thuc hién cong khai déy du, kip thoi TTHC, danh muc TTHC
thuoc thAm quyén giai quyét clia cép x4; tich hop, cong khai, minh bach TTHC
bang nhiéu hinh thirc theo quy dinh.

- Tap trung ra soat, don gian hdéa TTHC, kién nghi cap c6 thim quyén xem xét
bii b6, sira ddi nhim giam chi phi, thoi gian cho t6 chic, ca nhan khi thuc hién
TTHC, cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao nang lyc canh tranh,
trong tdm la TTHC thudc cac linh vue: Dit dai, xay dung, dau tu.

- Cong khai day du, kip thoi TTHC, danh myc TTHC thude thdm quyén giai
quyét ctia phudng; cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh bang nhiéu hinh thirc
theo quy dinh.

2.2. Thure hién co ché mét civa, mjt cira lién thong

- Tiép tuc thuc hién viée d6i méi va nang cao hiéu qua thuc hién co ché mot
ctra, mOt ctra lién thong trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh
s6 468/QD-TTg ngdy 27/3/2021 clia Thii tuéng Chinh phi phé duyét Dé an doi moi
viéc thue hién co ché mét cira, mét cura lién thong trong giai quyét TTHC, K& hoach
s6 103/KH-UBND ngay 21/5/2021 ctia Chu tich UBND tinh trién khai thuc hién
Dé an déi moi viéc thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét
TTHC; K& hoach sé 142/KH-UBND ngay 09/6/2021 ciia UBND thanh pho thyc
hién Dé 4an d6i méi thyc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giai quyét
TTHC trén dia ban thanh pho Thai Nguyén.

- Thuc hién ddy du, nghiém tic Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 cua Chinh phi vé thuc co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai
quyet TTHC va Nghi dmh s6 107/2021/ND- ND ngay 06/12/2021 cua Chinh phu
vé stra ddi, bo sung mdt s6 diéu cua Nghi dinh $6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
cia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC.

- Nang cao chét lwong hoat dong ctia Bo phan tiép nhéan va tra két qua TTHC
cua x4 dam bao chat luong, cong khai, minh bach.

- Trién khai thuc hién giai quyét TTHC theo co ché mot ctra, mot cira lién
thong ding quy dinh, khong dé tinh trang giai quyét hé so bi qua han, tra lai ho so
khéng c6 van ban, gdy birc xuc trong nhén dan;




.

- Nang cao ning luc, trach nhiém, tinh than, thai do phuc vu cta doi ngli cong
chire lam viéc tai BO phén tiép nhan va tra két qua; ting cudng co sO vat chét, trang
thiét bi cho Bd phan tiép nhan va tra két qua; nang cao mirc do hai long cia to
chtrc, ca nhan.

3. Cai cach tb chirc b) may hanh chinh nha nuée

- Tiép tuc thyc hién Nghj dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020 cia Chinh
phu sua d4i, bd sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay
04/4/2014 ciia Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thude Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trung uong; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP
ngay 14/9/2020 cua Chinh phu stra dbi, bd sung mot sb diéu cua Nghi dinh )
37/2014/NP-CP ngay 05/5/2014 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc cac co quan
chuyén moén thudc ﬁy ban nhan dan huyén, quén, thi xa, thanh ph6 thudc tinh,
thanh phé truc thudc Trung wong va cac van ban khac cua Trung wong, cua tinh vé
@i méi, sép xép td chirc bd may cia hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua va dbi méi hé théng t6 chuc va quan 1y.

- Tang cudng cic giai phap, bién phap nang cao muc dg hai long cua nguoi
dan, t chirc déi véi su phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc, mic d6 hai long
cia ngudi dan vé cung cép dich vuy té, gido duc cong 18p trén dia ban thanh phd.

4. Cai cach ché d9 cong vu

- Thuc hién danh gi4 can b, cong chic theo dung yéu cAu, sat véi thuc té,
gan voi két qua thuc hién nhiém vu cia co quan, don vi va chuc trach, nhiém vu
dugc giao. Xay dung phuong an bb tri, st dung hop dong lao dong theo dung quy
dinh hién hanh.

- Pbi méi, nang cao chat luong, hiéu qua cong tac dao tao, bdi dudng céan b,
cdng chuc; chu trong nang cao chat lugng tham muu, giai quyét cong viéc cua doi
ngii cong chirc chuyén tréach 1am cong tac CCHC, cong chirc truc tiép giai quyet
thu tuc hanh chinh tai co quan.

5. Cai cach tai chinh cong

- P4i méi co ché tai chinh, x4y dung du toan chi thuong xuyén theo timg linh
vuc, dam bao uu tién bb tri chi tra diy du céc ché dd, chinh sach cho con nguoi
theo dinh murc phan bo du toan chi thudng xuyén theo Nghi quyét cuia Hoi dong
nhan dan va céc tiéu chuén, dinh mirc, ché do khac da dugc ce“ip ¢6 thAm quyén ban
hanh. Du toan chi thudng xuyén duoc xdy dung theo hudng trigt adé tiét kiém, cat
giam nhiing nhiém vu chi khong thuc su cAn thiét, gin véi ké hoach tinh gian bién
ché, sap xép lai bd may hanh chinh.
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- Thuce hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém, chét lugng dich vu cong duogc
dam béo; thuc hién tét quy dinh cong khai, minh bach, hiéu qua trong quén 1y va sir
dung nguon tai chinh cong, trién khai thuc hién nghiém tuc, triét dé cac noi dung
theo yéu cau tai Nghi dinh s6 167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cta Chinh phu.

- Xt 1y triét dé cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nuéc vé
tai chinh, ngén séach. )

6. X4y dung va phat trién Chinh phi dién tir, chinh quyén sé

- Duy tri, ning cap, hoan thién cac phan mém dung chung trong hoat dong
cua cac co quan Dang va Nha nuéc trén dia ban phuong. Tép trung néng cao hiéu
qua sir dung cic phan mém va co s& dir liu chuyen nganh. Tang cuong st dung,

trao ddi vin ban dién tu, ing dung chimg thu sd, chir ky sb trong lién théng vian
ban dién ttr.

- T1ep tuc thuc hién tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu céng
truc tuyén muc do 3, 4 va Buu chinh cong ich.

- Tiép tuc ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chuan qubc gia
ISO 9001:2015 tai UBND phuong. Thuong xuyén thuc hién viéc duy tri danh gia
noi by, cai tién Heé théng quan 1y chat luong theo quy dinh.

7. Tuyén truyen veé cai cach hanh chinh

- T6 chirc thuc hién tuyén truyén gan véi cée muc tiéu, nhiém vu ctia Chuong
trinh téng thé CCHC nha nude giai doan 2021 - 2030, Chuong trinh CCHC nha nudc
tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, Pé 4n CCHC thanh phd Thai Nguyén giai
doan 2021 - 2025, Ké hoach CCHC thanh phé Thai Nguyen nim 2022, Ké hoach
CCHC xa Quyét Thing ndm 2022, tap trung tuyen truyén cai thién va nang cao cac
Chi s cai cach hanh chinh, Chi sé hai 1ong vé su phuc vu hanh chinh, Chi s6
hiéu qua quan trj va hanh chinh cong.

- Tuyeén truyen, phd bién, gido duc phap luat, CCHC, néng cao trach nhiém,
nhén thire cua déi ngii can bg, cong chirc, vién chirc trong thuc thi céng vu, bang
nhiéu hinh thue tuyén truyén dem lai hiéu qua (Ban tin, trang tin, pano, khéu hiéu;: t6
chitc toa dam, héi thao, thi tim hiéu vé cong tac CCHC...).

8. Kiém tra cii cach hanh chinh

- Tép trung kiém tra toan dién viéc thuc hién céc noi dung CCHC, kiém tra,
danh gia cong tac lanh dao, chi dao t6 chirc thuc hién cong tac CCHC.

- Tang cudng kiém tra dot xuit vé cong tdc CCHC nhat 14 kiém tra viéc giai

quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mdt cira lién théng, chan chinh ky
luét, ky cuong hanh chinh.



IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong HDND & UBND:

Tham muu UBND x3 gidm sét d6i véi cong téc cai cach hanh chinh. Huéng
déan, kiém tra, dén déc cac bs phén chuyén mén thuc hién ké hoach CCHC nim
2022, téng hop bao co UBND thanh phé va Phong Noi vu theo quy dinh.

Phéi hop huéng dan, kiém tra, giam sat viéce danh gia, 4p dung duy tri hé
théng quan ly chéit lugng theo Tiéu chuin Quéc gia TCVN ISO 9001:2015 déi véi
tat ca cac thi tuc hanh chinh dugc 4p dung tai UBND xa.

2. B§ phan Tw phap

Tham muu UBND x4 trién khai nhiém vy cai cach thé ché, kiém soat cht ché
quy trinh x4y dung vin ban; xay dung cac ké hoach vé kiém tra, ra sodt, xir ly vian
ban quy pham phép luat; phd bién gido duc phép luat va theo ddi thi hanh phap
luat.

Chu tri, phoi hop véi Céng an x4, BHXH thanh ph t6 chiic thuc hién viéc
dua tiép nhn hd so, thu tuc hanh chinh inh vue Céng an, BHXH dén b¢ phan tiép
nhan va tra két qua thu tuc hanh chinh ciia UBND xa.

3. B0 phén Vin héa — X3 hoi: )

Tang cuodng cong tac tuyén truyén CCHC, dic biét 1a tuyén truyén dén céc td
chirc va ca nhan vé viéc trién khai cé hiéu qua dich vu céng truc tuyén mirc do 3,4
trén cong théng tin dién tu. ’

4. B¢ phan Tai chinh — K& to4n:

Tham muu, bd trf kinh phi bao dam thuc hién ké hoach nay; lap du toan, quan
1y, stt dung va thanh, quyét toan kinh phi thuc hién CCHC theo quy dinh.

5. Cac b§ phan chuyén mén: Dia chinh — Xay dung, Trat tu xay dyng, Hanh
chinh — Tu phdp ...thuc hién cac nhiém vu va bao cdo két qua theo quy dinh.

6. Thye hién ché d¢ bdo cd0 CCHC:

Cac bo phan chuyén mén béo cdo két qua thuc hién coéng tac cai cach hanh
chinh theo thoi diém quy, 6 thang, bdo c4o nim va bio cao dot xuat theo yéu cau
clia co quan c6 tham quyén theo quy dinh. Bdo cdo giri vé Vin phong UBND
phuong. Thoi diém va hinh thirc béo cdo cu thé nhu sau:

- Bao céo quy giri vao ngay 10 cua thdng cudi quy. -

- Bdo cdo 6 thang dau nim gui truée ngay 10/6 hang nam.

- Bao cdo nam gui trude ngay 10/12 hang nam.




Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2022 ctia Uy ban nhan dan xa
Quyét Théng d& nghi cén bg, cong chire, ngudi lao dong thuéc UBND x4 trién khai
thuc hién./. ype

Noi nhin:

- UBND thanh phé Thai Nguyén;

- TT Pang iy, TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x3;

-MTTQ, cac doan thé chinh trj - x4 hoi;
- Céc bd phén chuyén mon;

-Luu: VT.
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