SO Y TE TINH THAI NGUYEN ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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Sé: 46/KL-TTrS

Thai Nguyén, ngay 02 thang 4 nam 2025
KET LUAN THANH TRA
Vé trach nhiém ciia Giam d6c Bénh vién Phoi trong viée thue hién cac quy
dinh cua phap luat v tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t cdo
va phong, chdéng tham nhiing

Thuc hién Quyét dinh s6 25/QD- TTrS ngay 07 thang 02 ndm 2025 cua
Chéanh Thanh tra S0 Y té Thai Nguyén vé viée thanh tra trach nhiém cua Giam
dbc Bénh vién th trong viée thue hién cdc quy dinh cua phap luat vé tiép
cong dan, gial quyet khiéu nai, t6 céo va phong, ChOH(’ tham nhing. Tu ngay
13/02/2025 dén ngay 12/3/2025, Poan thanh tra tién hanh thanh tra truc tiép
tai Bénh vién Phoi, dia chi: Phuong Tan Thinh, thanh ph6 Thai Nguyén, tinh
Thai Nguyén.

Xét Bao cao két qua thanh tra s6 43/BC-BTTr ngay 18/3/2025 cua Truong
doan thanh tra, Chanh Thanh tra S¢ Y té Thai Nguyén két luan thanh tra nhu sau:

1. Khai quat chung.

Bénh vién Phoi Thai Nguyén la bénh vién chuyén khoa tuvén tinh, truc
thude SO Y té tinh Thai Nguyén. Ngay 77@/”022, Uy ban nhan dan tinh Thai
Nguyén co quy ét dinh s6 872/QD-UBND v¢ viée do6i tén Bénh vién Lao va bénh
ph01 thanh Bénh vién Phoi, thuc hién chirc nang, nhiém vu, quyen han cua bénh
vién Phdi theo quyét dinh s6 2503/2002/QD-BYT ngay 01/07/2002 cua B
truong Bo'Y (¢ va cac van ban phap luat hi¢n hanh.

T6 chirc b may bénh vién g6m c6 Ban Giam ddc, trong do: ¢6 Giam doc
Bénh vién, 02 Pho Giam dbc, 05 phong chic nang va 10 khoa lam sang, cén lam
sang. Dén thoi diém thanh tra, don vi c6 tong s6 200 can bd vién chirc va nguoi
lao dong, trong dé c6: 178 can bd vién chie, 02 hop dong 111 va 20 hop dong vu
viéc. POi ngli can bo vién chuc cua don vi gém 47 bac si: trong do ¢6 01 tién si,
03 bac si chuyén khoa II, 17 bac si chuyén khoa [, 02 thac si va 24 bac si; 03
duoc si chuyén khoa I, 01 duoc si dai hoc, 07 duoc si cao dang; bénh vién c6 87
diéu dudng trong do co 02 dicu dudng chuyén khoa I, 19 di¢u dudng dai hoc, 66
diéu dudng cao dang; c6 13 ky thudt vién; con lai [a cac can bo khac.

Theo phan cong nhi¢ém vu cua Ban Giam doc Bénh vién Phoi, cong tac
tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, 16 céo va phong, chonO tham nhiing do dong
chi Giam ddc Bénh vién truc tiép chi dao.

2. Két qua kiém tra, xac minh
2.1. Trach nhiém thuc hién quy dinh ctia phap luat vé ti€ép cong dan,
giai quyet khiéu nai, t0 cao
2.1.1. Viéc bo tri dia diém tiép cong dan tai Bénh vién Phoi

- Giam doc Bénh vién b6 tri dia diém ti€p cdng dén bao dam khang trang,
thuan tién, c6 phong tiép cong dan riéng tai khu vuc tdng 2 cla toa nha Hanh




N

chinh, trang bi cac diéu kién vat chat can thiét dé phuc vu viéc tiép cong dan
duoc thuan loi.

- Tai dia diém tiép coéng dan c6 niém yet nodi quy tlep cong dén, huéng dan

& quy trinh tiép cong dan, quy trinh giai quyét khiéu nai, to cao, klen nghi, phan
anh theo quy dinh cua phap ludt va céng khai théng tin vé viéc tiép cong dan,
bao gom cac thong tin sau:

+ Noi tiép cong dan; thoi gian tiep cong dan thuong xuyén,;

+ Lich tiép cong dan cua nguoi dung dau: c6 ndi dung thong bao lich ti€p
cong dan cua Giam dbc bénh vién va tiép cong dan thuong xuyén. Giam déc
Bénh vién tiép cong dan dinh ky vao ngay thu 2 dau thang. T6 tiép cong dan
thue hién viéc tiép cong dan thuong xuyén vao gio hanh chinh cia cac ngay lam
viéc trong tuan:

-+ Danh sach T6 tiép cong dan va lich cac budi tiép cong dan dinh ky.

2.1.2. Vi¢c ban hanh cdac van ban tr ien khai, chi dgo, vi¢c xdy dung cdc
ké hoach trong nim 2024 vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo

¢ Thue hién viéc ban hanh cdce van ban trién khai, chi dao vé z‘iép cong
dan, giai quyeét khiéu nai, 16 cao.

Don vi cung cap duoc:

- Quyét dinh so 386/QD-BVP ngay 04/5/2022 ctia Bénh vién Phoi vé
Ban hanh quy ché tiép cong dan ctia Bénh vién Phoi Thai Nguyén;

Quyet dinh s6 385/QD-BVP ngay 04/5/2022 cua Bénh vién Phoi vé viéc
thanh lap T6 tiép cong dan;

- Quyét dinh s6 848/QD-BVP ngay 03/10/2023 ctia Giam doc Bénh vién
th vé viée banh hanh Quy trinh tiép cong déan; Quy trinh xur ly don khiéu nal,
to céo, kién nghi, phan énh, Quy trinh giai quyét khiéu nai, Quy trinh giai quyét
t cdo cua bénh vién Phoi;

- Quy‘ét L}illl] 5O 23/QD-BVP ngay 05/01/2024 cua Bénh vién Phoi vé viéc
kién toan To tiép cong dan;

- Thong bao s6 24/TB-BVP ngay 05/01/2024 cua Bénh vién Phdi Thong
bao lich tiep cong dan nam 2024 tai Bénh vién Phoi Thai Nguyeén;

- Ké hoach s 115/KH-BVP ngay 05/3/2024 K& hoach tiép cong dan, thuc
hién tiép xuc, doi thoai tryuc tiép cua nguoi dung dau véi nhan dan nam 2024;

* Viec xav dung cdc ké hoach theo vin ban chi dao ciia S6 Y té:

- Thuc hién K& hoach s6 3623/KH-SYT ngay 05/09/2024 cia SG Y té vé
Ké hoach phoi hop 16 chuc tiép cong dan phuc vu Dai hoi Dang cac cap, Dai hoi

dai biéu toan qudc ]cm tht X1V ctia Dang; bau cir dai biéu Quoc hoi khoa XVI va
dai biéu HDND céc cap nhiém ky 2026-2031
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Don vi da xay dung va ban hanh Ké hoach sb 296/KH-BVP ngay 16 thang
9 nam 2024 vé Phoi hop t6 chure tiép cong dan phuc vu Dai hoi Dang cdc cap,
Pai hoi dai biéu toan qudc lan thu XIV cua Pang; bau cur dai biéu Qude hoi khod
XVI va dai biéu HDND céc cap nhiém ky 2026-2031.

- Thuc hién Ké hoach 4642/KH-SYT 05/11/2024 cua So Y té Phéi hop t6
chire tiép cong dan phuc vu Ky hop thtr 8, Qudc hoi khoa XV

Don vi dé xay dung va ban hanh Ke hoach s6 578/KH-BVP ngay 07
thang 11 nam 2024 vé Phéi hop to chire tiép cong dén phuc vu Ky hop thu 8§,
Quéc hoi khod XV.

2.1.3. Viéc thuce hién ché dp bao cao va liru trit ho so so sach
2.1.3.1. Viéc thuc hién ché dg bdo cdo cong tdic liép cong dan, gidi quyét

khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh tai Thong ti 01/2024/TT-TTCP ndam 2024 cuia
Thanh tra Chinh phii va véin ban don doc cua So' Y té

Nam 2024, don vi da thuc hién cac bao cédo sau: Bdo cdo sd 34/BC-
va ngay 13/3/2024 cua Bénh vién Phoi vé tiép cong dan giai quyét khiéu
, 6 cao Quy I nam 2024; Bao cao So 416/BC-BVP ngay 21/6/2024 cua
Benh vién Phoi vé tiép cong dan giai quyét khiéu nai, lo cao Quy Il nam 2024,
cham han nop 06 ngay (theo dé nghi tai Cong van sd 2238/SYT-TTrS ngay
07/06/2024 v€ viéc don déc thuc hién bao cdo cdng tdc thanh tra, kiém tra,
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo 6 thang dau nam 2024); Bao cao so
306/BC-BVP ngay 18/9/2024 cua Bénh vién Phoi vé tiép cong dan giai quyét
khiéu nai, t6 cdo Quy III va 9 thang dau nam 2024, cham han nop 03 ngay
(theo dé nghi tai Cong van s6 3697/SYT-TTrS ngay 12/09/2024 vé viéc don
déc thuc hién bao cdo cong tac thanh tra, kiém tra, Lup cong dan, giai quyét
khiéu nai, t6 cdao 9 thang dau nam 2024); Bao cao s6 742/BC-BVP ngay
13/12/2024 cua Bénh vién Phoi vé tiép cong dan giai quyét khiéu nai, td cao
nam 2024; Bao cao s6 591/BC-BVP ngay 12/11/2024 cua Bénh vién Phoi vé
Tong két 10 nam thuc hién Luat Tiép cong dan;
2.1.3.2. Vé luu trit, ghi chép ho so, s6 sdch theo doi:
- Bénh vién ¢6 S6 theo doi don thu ndm 2024 va so 'l‘iép c()no din nam
2024 theo mau s 03 duge ban hanh kém theo Thong tur 04/2021/TT-TTCP nam
2021 ctia Thanh tra Chinh phi. Cac s6 tiép cong dan va so theo ddi don thu
nam 2024 khong ghi chép thong tin, ndi dung do trong nam 2024, don vi
khong co luot tiép cong dan va khong ¢6 don thu can giai quyét.
2.2. Trach nhiém trong thue hién phdp luit vé phong, ching tham nhiing
2.2.1. Viéc xdy dung chwong trinh, ké hoach cong tdac phong, chong tham
nhiing theo quy dinh
Nam 2024, Bénh vién Phoi dd ban hanh ké hoach s6 111/KH-BVP ngay
04/3/2024 Ké hoach trién khai cong tac phong chono tham nhung, tiéu cyc nam
2024, da chi dao, trién khai cong tac tuyén truyén, phd blcn gido duc phap lugt vé

phong, chéng tham nhiing va chi dao thuc hién mot s6 giai phép phong chéng
tham nhiing lang phi: Thuc hién cong khai, minh bach, dan chu trong hoat dong



cua don vi; Xay dung va thuc hién ché . do dinh muc, tiéu chuan; Thuc hién quy
tac ung xu, dao duc nghé nghiép, chuyén doi vi tri cdng tac; Thuc hién cong khai
minh bach tai san thu nhap; Pé cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong viéc
trién khai thuc hién cac bién phap phong, chéng tham nhiing tai don vi; Cai cach
hanh chinh, doi mdi cong nghé quan 1y va phuong thire thanh toan.

Tuy nhicn, khi xay dung ké hoach nam 2024, don vi chua cin ctt ké hoach sb
443/KH-SYI' ngay 30/01/2024 ké hoach cong tac phong chong tham nhing nam
2024 cua So Y té vi vay chua trién khai thuc hién mot so chi dao tai ké hoach
nay, gom. Cong tac tu kiém tra viéc thuc hién cong khai minh bach, viéc thuc
hién cae quy dinh vé& dinh muc, ticu chuan; Thuc hién quy tac tng xu, dao duc
nghé nghiép chua co noi dung vé viéc su dung tai san cong, tai chinh cong sai
quy dinh, viéc tang qua va nhén qua tang c6 dau hiéu vu loi; chua quan triét, pho
bién cac quy dinh vé xung dot loi ich va cac dau hiéu vé xung dot loi ich.

2.2.2. Viée tuyén truyén, phé bién, gido duc vé > phong, chong tham nhiing

Don vi da ban hanh ké hoach s6 96/KH-BVP ngay 25/02/2024 vé ké hoach
pho bién giao duc phap luat nam 2024. Giam déc Bénh vién Phdi da chi dao
tuyén truyén, pho bién gido duc vé phong, chéng tham nhiing 1dng ghép vai viéc
pho bién gido duc phap luét cac noi dung lién quan trong thuc hién nhiém vu cua
can bg vién chuc, nguoi lao dong va trong cac hoat dong cia don vi. Pon vi da
phan cong 02 vién chirc thuc hién nhiém vu tuyén truyén, phd bién gido duc
phap luat, trong dé ¢6 01 vién chiic ¢é chuyén mén vé luat.

2.2.3. Viéc thuc hién cdc bién phdap phong, chong tham nhiing

2.2.3.1. Coéng khai, minh bach vé 16 chire va hoat dong cua co quan, t6 chure,
don vi

- Cong khar minh bach trong hoat dong tai chinh, ngan sach nha nudc

Don vi da thuc hién cong khai cac ndi dung:

Cong khai tai chinh: du toan ngén sdch dugc giao ndm 2024; tinh hinh thuc
hién du toan trong nam 2024; cong khai quyét toan chi NSNN nam 2023; Cong
khai dy toan, quy ¢t toan thu chi nguon thu dich vu kham bénh, chita bénh va cac
ngudn ai chinh hop phap khac trong ndm 2024; Quy ché chi tiéu ndi bd nam
2024. Cac Quyét dinh cong khai lién quan cong tac tai chinh duoc niém yét tai
bang tin khu vuc khoi nha hanh chinh cua Bénh vién.

Cong khai trong quan ly, st dung tai san cong: quy ché quan ly tai san
cong; tinh hinh mua sam, quan ly st dung, x{r ly tai san cong trong nam 2024.

Cong khai trong hoat déng dau thau: Nam 2024, don vi thuc hién 29 g0i
thau, da thuc hién cong khai K¢é hoach lua chon nha thau, Két qua luya chon nha
thau cac goi thau trong nam 2024 tai Hé thong mang dau thau quéc gia, dia chi
http://muasamcong.mpi.gov.vin

- Viéc cong khai, minh bach trong céng tac té chire, can bd

Nam 2024, Bénh vién Phéi thuc hién quy trinh bd nhiém méi 05 dong chi,
bo nhié¢m lai 05 déng chi, don vi ¢6 luu trit hd so bd nhiém, cé hd so, ly lich ca
nhan dugc xac minh, c6 ban ké khai tai san, thu nhap theo quy dinh.



Cong tac dao tao: cu 02 can bo tham gia hoc Cao cap Iy luén chinh tri, 01
bac si di hoc bac si chuyén khoa [ va va 04 diéu dudng di hoc diéu dudng chuyen
khoa I theo Ké hoach s6 19/KIH-BVP ngay 05/01/2024 cua Bénh vién vé ké
hoach d&o tao ngudn nhan luc Bénh vién nam 2024.

Thuc hién chuyén ngach cho 01 can su sang ngach chuyén vién, 0l ké toan
vién cao dang sang ngach ké toan vién dai hoc, 03 didu dudmng hang IV 1én diéu
duodng hang I11.

Thi dua khen thuong: Bénh vién ban hanh Qu\ét dinh 640/QD-BVP ngay
25/11/2024 vé viéc cong nhan két qua danh gid xép loai vién chiic, ngudi lao
dong va tap thé cac khoa, phong ctia Bénh vién ndm 2024, tr ong do: danh gia Xép
loai cho 190 vién chure, lao dong hop dong (Hoan thanh xuat sic nhiém vu: 36
nguoi, Hoan thanh t6t nhiém vu: 153 nguoi, Hoan thanh nhiém vu: 01 nguot) va
15 tap thé khoa, phong (Hoan thanh xudt sic nhiém vu: 03 tap thé, Hoan thanh
t6t nhiém vu: 12 tap thé)

Trong nam 2024, don vi khong thuc hién tuyén dung vién chuc, khong co
can bg vi pham bi ky luat.

2.2.3.2. Xay dung, cong khai quy dinh dinh murc, tiéu chuan, ché do;

Ném 2024, Bénh vién da ban hanh va cong khai cac noi dung sau: Quyét
dinh s6 07/QP-BVP ngay 01/02/2024 Quy &t dinh ban hanh Quy ché chi tiéu noi
bd bénh vién Ph01 Thai Nguyeén, Quyet dinh s6 08/QD-BVP ngay 01/02/2024
Quyét dinh vé viéc ban hanh Quy ché quan ly tai san cong, Quyu dinh s0
11/QD-BVP ngay 01/02/2024 Quyét dinh vé viéc ban hanh quy ché dao tao, boi
dudng va dén bu kinh phi dao tao, boi dudng déi véi CC,VC nam 2024 Quyét
dinh sé 12/QD-BVP ngay 01/02/2024 Quyét dinh ban hanh Quy ché dan chu o
co s6 tai noi lam viée, Quyét dinh s6 13/QD-BVP ngay 01/02/2024 Quyét dinh
vé viéc ban hanh quy ché thi dua, khen thuong, ky luat nam 2024

2.2.3.3. Thuc hién quy tic L'l'ng Xu cua ngudi co chie vu. quyén han;

Bénh vién ban hanh Quy &t dinh 6 09/QP-BVP noav 01/02/2024 Quyét
dinh Ve viéc ban hanh Quy ché lam viéc cua Bénh vi¢n Phoi Thai Nguyén, Quyét
dinh s 143/QD-BVP ngay 18/03/2024 vé Quy tac ung xu cua vién chue, nguoi
lao dong thudc Bénh vién Phoi trong do bao gom: quy tac Umg xur cua lanh dao,
quan ly.

2.2.3.4. Chuyén doi vi tri cong tac ctia nguoi c6 chirc vy, quyén han;

Nam 2024, Bénh vién da ban hanh ké hoach s6 05/KH-BVP ngay
01/02/2024 vé Ké hoach thuc hién dinh ky chuyén doi vi tri cong tac theo Nghi
dinh s& 59/2019/ND-CP cuia chinh phu dbi véi can bo, vién chire, theo ké hoach

bénh vién khong co truong hop nao phai chuyén doi vi tri cong tac theo theo
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP.

2.2.3.5. Thuc hién cai cach hanh chinh, tng dung khoa hoc, cong nghé
trong quan ly, thanh toan khong dung tién mat;

Bénh vién da ban hanh ke hoach s6 121/KH-BVP ngay 06/3/2024 ve K¢
hoach cai cach hanh chinh nim 2024. Bénh vién da ap dung phan mém quén 1y



bénh vién vao cong tic diéu tri va cham soc ngudi bénh, thuc hién chuyén doi
50, 6 hod bénh an. thuc hién ky s6, huéng dén muc tiéu cong bd bénh 4n dién tu
trong nam 2025. Thoi diém thanh tra, don vi thuc hién song song viéc thanh toan
bang tién mat va khong dung tién mat, huéng dan ngudi bénh ddi méi phuong
thtrc thanh toan, han ché su dung tién mat trong thanh toan vién phi.

2.2.4. Viée xu Iy va giai quyét phan dnh, 16 cdo, bdo cdo vé hanh vi
tham nhiing.

Nam 2024, Bénh vién khong nhan duoc cac phan anh, kién nghi, khong xu
ly va gial quyét cac truong hop vi pham c¢o dau hiéu vi pham lién quan dén
Siel MUj S : . C
phong, chong tham nhdng.
2.2.5. Viec thuce hién cdc két ludan thanh tra, /ciém tra, bdo cao kiém toan,

cdc quyét dinh xir Iy va viée chap hanh chi dao cia cdp trén vé cong tdc phong,
Chonq tham nhiing.

Nam 2024, Bénh vién khong c6 két luan thanh tra, kiém tra, bdo cdo kiém
toan co dau hiéu vi pham quy dinh vé phong, chong tham nhiing.

2.3. Viéc thiee hién cdac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhdp

Pon vi da xay dung ké hoach sé 58 1/KH-BVP ngay 08/11/2024 ké hoach
thue hién ké khai tai san thu nhap ndm 2024. Tai ké hoach, chi ra d6i twong phai
ké khai bao gom 02 doi tuong: “Ngudi ¢é nghia vu ké khai lan dau ném 2024:
Newoi trong nam 2024 dicoc /ml nhiém giti chire vu tir phé phong/phé khoa/diéu
duong triuong/kv thudat viéen truong; Nguoi co nghia vu ké khai hang nam, nam
2024 Nhitng nguoi gitt chiic vu quan Iy tir Pho truong phong va tuong dwong
tro'lén cong tac trong mot so linh vie duoc xdc dinh trong danh muc tai Phu luc
I duoc ban hanh kem théo Nghi dinh s6 130/2020/ND-CP ngay 30/10/20220
ciia Chinh phii vé vige kiém sodt tai san, thu nhédp cua nguoi ¢é chike vu quyén

han trong co quan, t6 chire, don vi; Ké todn trucng”. Khong du céac d01 tuong
phai ké khai theo ké hoach sb 4294/KH-SYT ngay 17/10/2024 cua S¢ Y té.

Nam 2024, tai ké hoach sé 581/KH-BVP ngay 08/11/2024 don vi lap danh
sach 09 nguoi ¢6 nghia vu phai ké khai tai san, da thuc hién ké khai tai san, thu
nhap va cong khai ban ké khai tai san, thu nhap tai don vi. Pon vi chua lap s6
theo doi ké khai, giao nhan ban ké khai.

Nam 2024, don vi chua phat hién céac truong hop vi pham trong ké khai tai
san, thu nhap

2.4. Viéc xuw ly tham nhiing

Trong thoi ky thanh tra, don vi khong co truong hop vi pham céac quy dinh
vé phong, chong tham nhiing.

2.5. Viéc thue hién ché dj thong tin, bdo cdo vé cong tic phong, chéng
tham nhing.

Thuc hién chi dao cua S0 Y té, don vi thuc hién béo céo dinh ky (hang
quy, 6 thang, nam) cong tac phong, chong tham nhiing. Pon vi cung cap cac



béo cdo sau: Béo cdo s6 35/BC-BVP ngay 13/3/2024 bao cao két qua cong tac
phong chéng tham nhiing (thoi ky bdo céo tir 15/12/2023 dén 14/3/2024); Béo
cdo sd 421/BC-BVP ngay 24/6/2024 bao cao két qua cong tac phong chong tham
nhiing quy II va 6 thang ddu ndm 2024 (thoi ky bao cdo tor 15/3/2024 dén
14/6/2024), cham han ndp 10 ngay theo dé nghi tai Cong van so 2274/SY T-1TrS
ngay 11/06/2024; Bao céo s6 292/BC-BVP ngay 16/9/2024 béo cio két qua cong
tac phong chéng tham nhiing quy III va 9 thang dau nam 2024 (thoi ky béo céo
tur 15/6/2024 dén 14/9/2024), cham han nop 01 “ngay theo de nghi tai Cong van
s6 3727/SYT-TTrS ngay 13/9/2024 cua So' Y té; Bao cdo so 816/BC-BVP ngay
28/12/2024 bao cao két qua cong tac phong chong tham nhung quy IV va nam
2024, cham han ndp 24 ngay theo dé nghi tai Cong van sd S061/SYT-TTrS ngav
28/11/2024 cua SO Y té.

3. Keét luan vé nhirng ngi dung da tién hanh thanh tra

3.1. Trach nhiém thwc hién quy dinh ciia phap ludt vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, to cao

3.1.1. Uu diém

Giam déc Bénh vién bé tri dia diém Uep cong dan bao dam trang bi cac
diéu kién vat chét can thlet dé phuc vu viéc li€p cong dan duoc thuan loi. Thuc
hién niém yet ndi quy tlep cong dan, huong dan vé quy trinh Uej cong dan. quy
trinh giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh va cong khai thong tin vé
viéc tiép cong dan theo quy dinh cua phap luat

Chi dao don vi ban hanh cac van ban trién khai, chi dao vé tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, to cao, xay dung cac k¢ hoach theo chi dao va thuc hi¢n bao
cao dinh ky co ban day du.

3.1.2. Ton tai

Cong tac bao cdo dinh ky vé cdng tac tiép cong dan, giai quyct khicu nai, to
cao cua don vi c¢6 02/04 bao cdo cham han theo huong dan

Trach nhiém thudc vé Giam ddc Bénh vién va bd phan tham muu gitp
viéc trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

3.2. Trdch nhiém trong thuwe hién phdp luit vé phong, chong tham nhiing
3.2.1. Uu diem

Nam 2024, dong chi Giam dc Bénh vién Phoi da chi dao xay dung chuong
trinh, ké hoach cong tac phong, chdng tham nhiing theo quy dinh, chi dao tuyén
tluyen pho bién gido duc vé phong, chdng tham nhiing 16ng ghép voi viée pho
bién glao duc phap luét cac néi dung li€n quan trong thuc hi¢n nhiém vu cua can
bo vién chirc, nguoi lao dong va trong cac hoat dong cua don vi, co ban Ulk,ll
khai thuc hién cac bién phap phong, chéng tham nhiing: Cong khal, minh bach vé
t6 chirc va hoat dong; Xay dung, cong khai quy dinh dinh muc, ticu chuan, ché
d6; Ban hanh va thuc hién quy tc ung XU cua nguoi ¢d chue vu, quyén han; xay



dung ké hoach thuc hién dinh ky chuyén déi vi tri cong tac theo Nghi dinh sO
59/2019/ND-CP cua chinh phu; Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién céc
quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap.

3.2.2. Ton tai

Khi xay dung ké hoach cong tac phong chéng tham nhiing, tiéu cuc nam
2024, don vi chua can ctr ké hoach s6 443/KH-SYT ngay 30/01/2024 ké hoach
cong tac phong chono tham nhang nam 2024 cua So'Y té vi vay chua trién khai
thue hién mot sé chi dao tai ké hoach nay, gdm: Céng tac tu kiém tra viéc thuc
hi¢n cong khai minh bach, viéc thuc hién cac quy dinh vé dinh mtc, tiéu chuan;
Thuc hién quy tac ung xir, dao dic nghé nghiép chua c6 ndi dung vé viée sir
dung tai san cong, tai chinh cong sai quy dinh, viéc tang qua va nhan qua téng co
dau hiéu vu loi; chua quan triét, pho bién cac quy dinh vé xung d6t loi ich va céc
dau hiéu vé xung dot lo1 ich.

Tai ké hoach sé 581/KH-BVP ngay 08/11/2024 cua Bénh vién Phéi ké
hoach thuc hién ké khai tai san thu nhap nam 2024, thiéu nhom déi tuong c6
nghia vu ké khai tai san, cu thé: dbi tuong c6 nghia vu ké khai b6 sung nim
2024 va déi twong co nghia vu ké khai tai san, thu nhap phuc vu cong tac can
bé nam 2024, quy dinh tai khoan 2, khoan 4, Diéu 36, Luat Phong chéng
tham nhing nam 2018.

Nam 2024, don vi chua ldp so theo doi ké khai, giao nhan ban ké khai, vi
pham quy dinh tai diem c, khoan 1, Di¢u 37, Luat Phong chong tham nhiing
nam 2018.

Ngoai ra, don vi thuc hi¢n 04 ky bao cédo quy theo quy dinh, tuy nhién, co
03 béo cédo cham han, thoi gian chdm han 1én dén 24 ngay so vé6i huéng dan.

Trach nhiém thudc vé Giam ddc Bénh vién va bd phan tham muu gitp
viéc trong cong tac phong, chong tham nhiing, tiéu cuc.

4. Kién nghi cac bién phap xir ly
4.1. S6' Y té tinh Thai Nguyén

- Tiép tuc chi dao sét sao cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo
va phong, chéng tham nhiling tai cac don vi truc thudc, cha trong quan tdm
hudng d§1n thue hién cac bién phap phong, chong tham nhiing: Cong khai, minh
bach vé to chac va hoat dong; xdy dung va thuc hién ché do dinh muc, tiéu

chuan; chuyén doi vi tri cdng téc cia ngudi ¢ chire vu, quyén han; cai cach hanh
chinh, tmg dung khoa hoc, cong ngh¢ trong quan ly va thanh toan khong dung
tién mat; kiém sodt tai san, thu nhap ctia nguoi ¢6 chire vu, quyén han.

- Tang cuodng kiem tra trach nhiém cua nguoi dung dau, klem tra, giam sat
viéc thuc hién céc quy dinh trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6
cao va phong, chong tham nhung tai cac don vi truc thudc.
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4.2. Giam dbc Bénh vién Phoi

- Nghiém ttc hop kiém diém, xem xét trach nhiém trong céng tac lanh dao,
chi dao don vi va kiém diém trach nhiém cua cac bé phan tham muu thue hi¢n
cac quy dinh cua phap luat Ve tlep cong dan, giai quyét khiéu nai, té cdo va
phong, chéng tham nhiing nam 2024

- Tlep tuc thue hién nghiém cac quy dinh trong cong tac Uep cong dan, gial
quyet khiéu nai, t6 cao va phong, chéng tham nhiing. Khac phuc cdc 1on tai da
duoc chi ra tai phan két luan, cu thé: Ra soat, diéu chinh k& hoach cong tac
phong chong tham nhiing tiéu cuc 1ang phi ndam 2025 bam sat chi dao ctia cap ¢6
thdm quyén; Trién khai ké khai tai san bo sung nam 2024. bo sung nhom doi
twong c6 nghia vu ké khai bo sung nam 2024 va d6i tuong c6 nghia vu ké
khai tai san, thu nhap phuc vu cong tac can bo nam 2024; Lap so theo doi ké
khai va giao nhan ban ké khai nam 2024 cua don vi.

- Nghiém tic chén chinh cong téc lanh dao, chi dao va tricn khai thuc hién
cc quy dinh cta phap ludt vé tiép cong dan, giai quyét lhiéu nai, t0 cdo va
phong, chong tham nhiing tai Bénh vién Phoi trong thoi gian tiép theo, thuc hién
bao cao dam bao dung thoi gian quy dinh.

5. Nhirng han ché, vaeédng mac, bat cap cua chinh sach, phap luat ¢o lién
quan va kien nghi khac phuc. Khong co

Trén day la Két luan thanh tra vé trach nhi¢m cua Gidm doc Bénh vidn
Ph01 trong viéc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé tiép cong dan, giai
quyet khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhing cua Chanh Thanh tra So
Y té Thai Nguyén./.

Noi nhan: CHANH THANH TRA
- Thanh tra tinh; /WX HCy \

- Giam dbc SO Y té:

- Giam ddéc Bénh vién Phéi:
- Luu: Ttra (Hantt)

Khuwong Hoang Anh



