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KiT LuAN Tl-IANH TRA
va tr£ch nhi€m caa Giim dac Benn vi€n Ph6i trong viec thtrc hi€n cic quy

djnh caa phgp lu8t vC ti6p cf)ng daII, gigi quy8t khi6u noi, t6 cio
vi phi)ng, chang tham nhang

Th tIC hien Quy6t djnh sa 25/QD-TTl’S ngiy Q7 thing 02 nam 2025 caa
Chanh Thanh tra Sd Y LG Thai Nguy6n ve vi6c thanh tra Lrt’Ich nhi6m cda Giim
d6c Benh vi€'n Ph6i tl'ong viec Ill tIC hien cic guy dIIlh CLla phil) lua1 vi ti6p
c6ng dan, gi6i quy6t I<.hi6u n§i, 16 cao vi plr6ng, chang thanr nIl[Ing. ’Fir nga)'
13/02/2025 d6n ngay 12/3/2025, Doin thanh tra ti6n hinlr thanh tra trIrc ti6p
tgi B§nh vien Ph6i, dja chi: Phudng Tan ’1-hjnh, thanh phc") 1-hai Nguy6n, tinh
Thai Nguy6n .

X6t Bao cao kat qua thanh tra sa 43/BC-E)TTI ngay 1 8/'3/2025 caa Trudng
doin thanh tra, Ch£nh Thanh tra Sd Y ta Thai Nguy6n k6t lu§n thanh tl'a nhu’ sau:

1. Kh£i quit chung.
B6nh vien Ph6i Thai Ngtlven IJ b6nlr \’ien chuven khoa Luven tlnh. truc

thuQc Sd Y t6 tlnh Thai Nguyen. Ngay 27/4/2022, U9 ban n]lan dan tlnh ThAI
Nguy6n c6 quy6t djnh sa 872/QD-UBND vC vi§c dai ten 13enh vien Lao va b§nh
ph6i thanh Benh vi§n Ph6i, thvc bien chCrc nang, nhiem VP, quy6n hen caa benh
vien Ph6i theo quy6t djnh sa 2503/2002/QE)-BYI- nga)' 01/07/2002 cua 13 a
trad’ng BQ Y IC va cac \’in bAn F)hip luat Irien hintI.

Ta chac b6 may benh vi6n g6m c6 BarI Giin1 dac. Ll’ollg d6: c6 Gi6m df)c

B§nh vien, 02 Ph6 Gi6m df)c, 05 ph6ng chfrc nang va 1 0 khoa Iam sang, ejn lam
sing. Dan thai diam thanh tra, don vi c6 t6ng sa 200 can be vi6n chac va ngu6'i

lao dOng, trong d6 c6: 178 can bQ vi6n chac, 02 hQ'P d6ng 1 11 va 20 h9'p dang VP

vi§c. DOi nga can ba vi6n chCrc caa dan vi g6m 47 bac sT: trong d6 c6 01 ti6n si,

03 bac sT chuy6n khoa I1, 17 bac sT chuy6n khoa 1, 02 thpc sT vi 24 bac sT; 03

duqc sT chuy6n khoa 1. 01 duQ'c si dpi hgc, 07 duQ'c si cao dang: benh vien c6 87

di6u duang trong d6 c6 02 dieu du6'ng clru)'an khoa 1, 19 c lieu du'dng dpi hpc, 66

di6u dudng cao dang; c6 13 kV thuat vien; c(bn 19i la cic c6n bQ larne

Theo phan c6ng nhi§m VV cCla Ban Ciiam dac Benh viGII. Ph6i, cf)ng tAc

ti6p c6ng dan, gi£i quy6t khi6u nei, tG cao vi phdng, chang tham nhang do d6ng
chi (liam d6c B§nh vi§n trvc tiap chi (ipo.

2. K6t qui ki6m tra, x£c minh

2.1. Trich nhi€m thy’c hi€n quy djnh caa phijl 11181 v6 ti6p c6ng dan,
gi£i quy6t khi6u nBi, ta cao

2.1.1. viec b6 tri dja diam tiap c6ng dan t(Ii Berth vien Phat

- Giam d6c Benh vien b6 tri dja diam ti6p c6ng dan bdo dam khang trang,
thuan tien, c6 phdng tiep c6ng dan ri6ng t§i khu vtrc tang 2 caa tda nha Hanh
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ch jnh, Uang bi cac (lieu kien v§t chat can thi6t d6 ph tIC VP viec ti6p c6ng dan
duo’c thuan loi.

- Tdi dja di6m ti6p c6ng dan c6 niem y6t nOi guy ti6p c6ng dan, hu6ng dan
va guy trInh tier cf)ng dan, qu); triTlh giai gtI)’et 1<hi6u noi, ta cio, kien nghi, phAn
,Inh theo qu)' djnh caa ph£p Iu it va c6ng I<hai the>ng tin va viec tiep c6ng dan,
bao g6m cac th6ng tin sail:

+ Noi ti6p c6ng dan; thai gian ti6p c6ng dan thudng xuy6n;

+ Ljch tiep c6ng dan caa ngu6'i dang cmu: c6 nei dung th6ng bao ljch tiap
c6ng dan caa (liam dec benh vien va tiep c6ng dan thudng xuy6n. Giam dac
Benh vien ti6p ce)ng dan djnh ki vao -ngay tha 2 (iau thing. T6 ti6p c6ng dan
th VIC hien viec Li6p c6ng dan thu'd)ng xuyen vEro gi6' hanh chinh caa cac ngay lam
v] dc tron,g tu£in;

-t- Danh sach '-J'6 ti6p c6ng dan va !jch cAc bu(Si tiep c6ng dan djnh kV.

2.1.2. Viec ban hitnh cdc van ban trian khat, chi dc.to, \>iec xay dkcng crtc

ka hoqch frong narn 2024 v& fi6p cang dan, giai qUIN&t khi6u n(Ii, ti cao

4 Tl1 Lrc Ilien viec ball tlanh cdc -van ban tri&n khat, chi ago v& ti&p ceng
dan, gia.i qu Vat kI-l1 all llqi., ta cao

Don vi CLIng cap duqc:

- Qu)’Gt djnh s6 386/Qf)-BVP ngay 04/5/2022 caa B§nh vi§n Ph6i va
Ban hanh guy che tiep c6ng clan ctla B§nh vien Ph6i Thai Nguy6n;

- Qu)'et djnh sa 385/Qf)-BVP ngay 04/5/2022 caa Benh vien Ph6i va viec
thanh lap ’Fa ti6p c6ng dan;

- Qu\,it dinh s8 848/(',)T)-BVP n.gay 03/10/2023 caa (liam d6c Benh vien

Ph6i vi ;iec banh hinh Quy lrinh ti6p c6ng dan; Quy trinh xa 19 don khi6u ngi,
tI) cao, ki6n nghi, phan £nh, Quy trinh giai quy6t khieu n§i, Quy trinh giai quy6t
t6 cao cia b6nh vien Ph6i;

- Qu)’et dl11h sa 23/QD-B VI) ngay 05/0 1 / 2024 cda Benh vien Ph6i vd vi§c
kien Loin 'i-6 tier cOng dan;

- ThOng bio sa 24/TB-BVP nga)' 05/01/2024 caa Benh vien Ph6i Th6ng
bio ljch tldp c6ng dan nam 2024 t§i B§nh vien Ph6i Thai Nguy6n;

- Ka hopch sa 115/KH-BVP ngay 05/3/2024 Kd ho4ch ti6p c6ng dan, thtrc
hien ti6p xac, d6i tho§i trlrc tiep ctla ngud'i dang (iau v6i nhan dan nam 2024;

B viec xd\; d\rug cdc k& hoQch theo van ban chi ago caa Sd Y t&:

- Thvc hien Ka hopch sG 3623/KH-SYT ngay 05/09/2024 caa Sd Y td vG

Ke hopch ph6i h(yp tO chac ti&p c6ng dan phyc vu DBi hai Ding cac cap, Dei hOi
doi bieu toin qu6c lan th(I’ XIV caa Dang; bau ca dpi bi6u Qu6c hOi Ichoi XVI va

doi bi6u []DND cac cap nhieln kV 2026-203 1



a
J

Don vi da xay dvng va ban hanh Ke hogch sa 296/KH-BVP ngay 1 6 thing
9 nam 2024 ve Ph6i hQ'p 16 cha'c ti8p c6ng clan ph tIC VP Doi 1l01 Dang cic cip,
DBi hai dei bi6u toan qu6c lan tha XIV caa Dang; bau ctI dei bi6u Qu6c hf)i I<ho,I

XVI va dBi bi6u HE)ND cAc cap nhielb kS' 2036-203 1

- Th brc hien KG ho§ch 4642/KH-sY-r 05/11/2024 caa Sd Y tO Ph6i h(.?'p ta
chac ti6p c6ng dan ph VIC VV KV h9p tha 8, Qu6c hOi khoa XV

Don vi da xay dtmg va ban hanh Ka ho§ch s6 578/KI]-BVP ngay 07
thing 11 nam 2024 vd Ph6i hQ'p tf) chat tiep c6ng dan ph tIC vu KS' hop th(r 8,

Qu6c hOi khoa XV.
2.1.3. Vi2c fhtrc hi2n ch6 d6 bdo cao va Itru trfr ha so’ sa stIch

2.1.3.1. viec thIrc hien cha dO bdo cao c6ng tdc Ii ap cOng dan, gidi guy at
Ichi au nqi, ta cao theo guy djnh tqi Th6ng tlr 0J/2024/TT-TTCP nam 2024 cia
Thanh tra Chinh pha val van ban dan dac ctlcl Sd Y t&

Nam 2024, don vi da thuc hi6n cac bio cao sail: Bio cao sa 34/B(-:-
BVP ngay 13/3/2024 caa Benh vien Ph6i va tiep c6ng dan gj6i quy6t khi6u
n§i, ta cao Qui 1 nam 2024; Bio cio s6 416/BC-BVP ngav 2 ] /6/2024 caa
Benh vien Ph6i vd ti6p c6ng dan gidi quyel l<hieu nai, ta cao ouS’ II lran1 3024,
ch§m hgn nap 06 ngay (theo da ngh! tei ('6ng van sf) 2238/SY' 1---1-’1-rS nga\'
07/06/2024 va vi6c d6n d6c thuc hien bao cao cdna the thanh tra. ki6m tra.

ti6p c6ng dan, giai quy6t khi6u nd, t6 cao 6 thing diu nam 2024); Bio cio se;

306/BC-BVP ngay 18/9/2024 caa B§nh vien Ph6i vd tiep c6ng dan gi£i qu)'6[
khi6u noi, t6 cao QuV III va 9 thing d£u nam 2024, chjna h§n 11 Qp 03 nga\'
(theo d6 nghi tPi C6ng van sa 3697/SYT-TTrS nga)' 12/09/2024 va viec dan
dac thtrc hien bao cao c6ng tac thanh tra, k_idm tra, tiep c6ng dan, gidi qu)'it
khi6u n4i, t6 cao 9 thing (Iau nam 2024); BAo cao s6 742/BC-BVP nQav

13/12/2024 caa Benh vien Ph6i va tiep c6ng dan gidi quyel l',hi6u noi, tG cio
nam 2024; Bao cao se 591/BC-BVP ngay 12/11/2024 caa Benh vien Ph6i vd

T6ng k6t 10 nam thtrc hien Lugt Ti6p c6ng dan;

2.1.3.2. Fa lun tra, ghi chap b6 so, sa sdI.ch theo dai :

- Benh vien c6 Sa theo dai don thu nim 2024 va sa '1-iCp c6lrg dan nant
2024 theo mau sd 03 dIrac ban hanh ka in theo Than.q tu' 04/202 1 /'F'i--'r'rc-P n Am

2021 caa Thanh tra Chinh pha. Cic s6 ti6p cOng dan va si theo dai don thtr
nam 2024 kh6ng ghi ch6p th6ng tin, nOi dung do trong nam 2024, don vi
kh6ng c6 luqt ti6p c6ng dan va kh6ng c6 don thu can giai quy6t.

2.2. Track nhiem trong thIrc hien phdp I u(rf va phi)ng, chang th(Int nIl ang
2.2.1. viec xdy cIVmg chuo'ng trlnh, ka hoQch c6ng tdc phong, chd)ng IFlam

nhang theo qu); ajrat
Nam 2024, B6nh vi6n Ph6i d5 ball hanh kG hodcl1 s6 lll/Kll-BVP llgjy

04/3/2024 K6 hopch tri6n khai c6ng tic ph6ng ch6ng tham nhOng, tieu cwc nam
2024, da chi d PO, tri6n Ichai c6ng tac tu)’en tl'tly6n, pha bien siio duc phil) lu at \'e
phdng, chang tham nhang va chI doo thtrc hi§n met s6 giai ph6p phdng chang
tham nhting lang phi: Th Irc hi§n c6ng khai, minh bech, dan cha trong hoqt deng
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caa don vi; XiIy dvng va thvc hien cha.dG djnh mac, ti6u chuan; Thtrc hien quy
tac Cmg xa, dtJO dac ngh6 nghi§p, chuyan (i6i vi trI c6ng tic; Thtrc hien c6ng khai
minh b§ch tai sin thu nh8p; Da cao trach nhiem caa ngudi dang dau trong vi§c
tl'i6n khai th\rc hien cac bien ph6p ph6ng, ch6ng tham nhang tei dan vi; Cai cach
hinh chinh, cT6i mai ce)ng nghe quan IV va phuang th(rc thanh to£n.

1-uy nhiCn, klli xa)' dung Le ho§ch nim 2024, don vi chua can c& ka hoach sa

443/KItS Y-1- nga)' 30/0 1 /2024 kG hogch c6ng tac ph6ng chang tham nhang nam
2024 cda Sd Y te vi viv chua tri6n khai thuc hi6n m6t s6 chi dao tai kd hoach

nay, him: C6ng tic tv ki&m Lra viec thtrc hi6n can.g khai minh bach, vi6c thu'c

llien cac qu)' djnh \- i dillh mac, Lieu chuAn; Th\rc hien quy t£c ang xa, d§o dac
ngh6 nghiep chua c6 nai dung va vi§c str dung tai san c6ng, tai chinh c6ng sai

guy djnh, viec tdng qua vi nhan qua tjng c6 dau hieu vu Iqi; chua quan triet, pha
bien cac guy djnh vG xung det IQ'i ich vi cic d£u hi§u vd xung dOt lqi ich.

2.2.2. Viec tuN an Truy am, pha bian, gi do duc va p Irang, chang tPtam nh img
Don vi da ban hanh ke hoech sa 96/KH-BVP ngay 25/02/2024 vd kd hogch

pha bian giio duc phijl lu§t nim 2024. Giam d6c Benh vien Ph6i da chi dao

tu)’en tl'uyen, phd bien gi60 dtIC ve ptlang, ch6ng tham nhang 16ng gh6p v6i viec
ph6 bian gido duc ph6p lu§t cac nOi dung li6n quan trong thtrc hien nhiem vv caa
cin bQ \'i6lr clrac, lrgu'6'i lao deng va trong cdc hoBt dang caa don vi. Don vi da

phan ce)ng 02 vi6n ch6'c th\l'c hien nhi§m vl1 tuydn truy6n, ph6 bi6n gi£o dVC

pll£p lu&l, trong d6 c6 01 vi6n cha’c c6 chuy6n nl6n vd lu§t.

2.2.3. UiCc thFC hi at1 cdc bi.en phdp phang. c}lf)rIg tham nhang
2.2.3.1. C6ng khai, minh b;ICh vd ta ch(IC va hopt dang cda co quan, tc-) ch(I'c,

don vi

- ceng kllai nlinh b§ch trong hogt dOng tai chinh, ngan s£ch nha nu($c

Don vi da thtrc hien c6ng khai cac nOi dung:

C6ng khai tai chinh: dv loan ngan s£ch (Iugc giao nam 2024; tinh hinh thtrc
hien dv to£n trong nam 2024; c6ng khai quyet toan chi NSNN nam 2023; COng

I<hai dVr toan, qu)’et to£in thu chi ngu6n thu djch vp khim b6nh, cha'a b6nh va cac

lrgu6n Lai chillh hqp ph£p kh£c trong nam 2024; Quy cha chi ti6u n§i b6 nam

2024. Cic Quyet ctjnh c6ng khai lien quan c6ng tic tai chiral duqc ni6m y6t tgi
ba11g till I<hu \'uc klr6i nha hanh chinh caa B6nh vi6n

COng 1<hai tl'ong quin IV, sa dung tai san c6ng: guy chd quan Ii tai san

c6ng; tinh lrinl1 mua sam, quan li sh dung, xU IP tai san c6ng trong nam 2024.

ceng khai trong hogt dOng dau thau: Nam 2024, dan vi thtrc hien 29 g6i
tIlau, da thvc hie11 c6ng khai KG hooch IFa clr9n nha thau, K6t qua 1 bra ch9n nha
thau cdc g6i thau Lrong nam 2024 LBi He thOng m4ng dau thau qu6c gia, dja chi
http ://muasamcong. mpi .gov. ViI

- Vi§c c6ng Ichai, minh b§ch trong c6ng tac ta ch(rc, can bQ

Nam 2024, Benh vien Ph6i thtrc hien quy trinh b6 nhiem m6i 05 dang chi,
ba nhiem lei 05 dang chi, don vi c6 luu trrr ha so' b6 nhiem, c6 ha so, IV 1 jch ca
nhan du’qc x£c nlinh, c6 bAn ka khai tai san, thu nh8p theo quy djnh.
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ceng tac dao teo: ca 02 can be thaln gia hgc Cao cap 1 S’ lu§lr chinh tri, 01

bac sT di hpc bac sT chuy6n khoa I va va 04 di6u dueyng di hgc di6u dudng chuy6n
khoa I theo K6 hoach s6 19/Kll-BVP nga)- 05/01/’20:4 cua B6nh vidn vG kC

hoach dao tao ngu8n nhan lvc Benh vien nam 2024-

Th brc hien chuy6n nggch cho 01 can sv sang ngpch chuy6n vien, 01 kG to£n
vi6n cao ding sang ngpch k6 to6n vi6n dpi hpc, 03 dieu dLr6'ng heIlg IV Ian di8u
dudng hgng Ill .

Thi dua khen thu8ng: Benh vien ban hanh Qu)'et djnh 640/QD-BVP nga)'
25/11/2024 va viec c6ng nhgn kat qua d£nh gia xep lodi vien chac, ngud'i lao

dOng vi t§p ttl6 cac khoa, phdng caa Benh vien nam 2024, trong d6: d£nh gia x6p
loai cho 190 vi6n ch(rc, lao dOng hqp dang (Hoan thanh xuat sac nhiem vu: 36

ngudi, Hoan thanh tat nhiem vp: 153 ngudi, Floan thanh nhiem vu: 01 ngu di) va
15 t§p th6 khoa, ph6ng (Hoan tlranh xuat sic nhi§nr \’ tl: 03 Lap thi, I-loan thanh
tat nhiem vv: 12 t§p tha)

Trong nam 2024, dan vi ]<hang thu'c hi6n tuy6n dung \’i6n cllac, kh6ng c6

can be vi phgm bi kV luM.
2.2.3.2. Xay dwng, c6ng khai guy djnh djnh mac, tieu chuan, chd dO;

Nam 2024, B6nh vien d5 ban hanh va c(")ng khai cic noi dung sau: Qu)'et
djnh sa 07/QD-BVP ngay O1/02,/2024 Qu)’et dinI1 ban hinh Quy che chi tieu nai
b6 b6nh vien Ph6i Thai Nguy6n, Qu)/&t djnh s6 08/QF)-BVP ngiy Ql/'02/2024
Quy6t djnh vg viec ban hanh Quy ch6 quan li tai san c(Ing, Quy6t djnh s6

11/QD-BVP ngay O1/02/2024 Quy6t djnh ve vi§c ban hanlr guy chC dao tgo, bai
(luang va dan ba kinh phi dao tPO, bai du6'ng dai v6'i CC, VC nam 2024 Quy6t
djnh s6 12/QD-BVP ngay 01/02/2024 Quy6t djnh ban hanh Quy chd dan cha d
co s& tgi noi lam viec, Quy6t djnh s6 13/QE)-BVP ngay 01/02/2024 Quyet djnh
vG viec ban hanh quy ch6 thi dua, 1<hen thu6’ng, k+ lu§t nam 2024.

2.2.3.3. Thvc hien quy tac ang xa cda irgu'b'i c6 cha'c \'1I. quy6n hen:

Benh vien ban h Jnh Qu\’et djnh sf) 09/Qt)-J3V!) nBa)’ 01/02/2024 Qu)’at
dinh vG viec ban hanh Quy cha lam viec cda 13enh vien Ph6i 'i-hai Ngu)'an, Quy6L
djnh s6 143/QD-BVP ngay 1 8/03/2024 vd Quy tac ang xh caa vien chOc, ngu'di
lao dang thuQc Benh vi§n Ph6i trong d6 bao g6m: guy tac ang xa caa lanh doo.

quan 19.
2.2.3.4. Chuy6n d6i vi tri c6ng tac caa ngu6'i c6 chUc vu, quyen hpn;

Nam 2024, B§nh vi§n da ban hanh k& ho§ch sG 05/KFI-BVP ngay
01/02/2024 ve K6 ho§ch thtrc hien djnh kV chuyen d6i vi tri cans! tic theo Ngh!
djnh sa 59/201 9/ND-CP caa chinh pha d6i v6i can ba, \’ien chhc. theo ka ho§ch
benh vien kh6ng c6 tru&ng h9p nao ph£i chuyan dai vi tri c6ng tac theo theo
Nghi djnh sa 59/201 9/ND-CP.

2.2.3.5. Th brc hien cai c6ch hanh chinh, tIng dung 1<hoa hpc, c6ng nghe
trong quan 19, thanlr toan kh6ng dang tien nrjt;

B6nh vi6n da ban hanh kG hopch sd 121/KFl-BVP nga)' 06/3/2024 ve 1<6

hoach cai cach hanh chinh nam 2024. Benh vien da gp dung phan mam quan 1 S,
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b§nh vien vao ce)ng t6c dieu tri va cham s6c ngu6'i bentr, thtrc hien chuy&n d(")i

sa, sa hoi benh dn. th Lrc hien kV se), huang den mpc ti6u c6ng b6 benh an dien tG
trong nam 2025. '1'h6'i diam thanh tra, don vi th tIC hi§n song song viec thanh toan
bang tien mjt vi I<hang dang tian mjt, hu6'ng dan ngu'di b§nh ddi m6i phuang
thac thanh toan, hen cha sU dung tian mat trong thanh to£n vi§n phi

2.2.4. 1/iec xh tj va gidi qu)' at phan drIll, 16 cao, bdo cdo va han Ft vi
t ham II hang.

Nam 2024, 13enh vien kh6ng nlljn (Iugc cic phan £nh, ki6n nghi, kh6ng xtr
IV va gi ii qu)'it cic Lru6'ng hqp vi ph gm c6 dau hieu vi ph@m li6n quan (iGn
Dhang, chang than1 n hang.

2.2.5. 1/i&c tl1 Lrc llian cdlc kaT 1.ua}1 rha11h tl'a, kidIll tra, bdo cao kidm todn
cdc quyat djnh xz'£' tj va \?iec chap hank chi ago cda cap tran v& c6rlg tdc p}tang,
chang tham nhttng.

Nam 2024, Benh vien l*hang c6 kel lu8n thanh tra, ki6m tra, bao cao ki6m
Loan c6 dau hieu vi phdIn quy djnh vC ph6ng, ch6ng tham nhang.

2.3. Vi€c thFC llien ccic guy djnk va ki8m SOfIt tai san, thu nh{tp

Don vi da xi)' d\l'ng ke hoech s6 581/KH-BVP ngay 08/11/2024 ka hoech

thtrc hien ka khai tai san thu nh§p nam 2024. TQi ka hogch, chi ra dai tuqng phai
kG 1<hai bao gC)m 02 d6i tu'qng: ''.'Vgu6'/ cd tlghTa ?{/ ka khai Ian dan nam 2024:
Ngtr8'i frong nan1 202+ dtrQC IIA nIlie lrt gill chI’rc Vt'I tir jI1l6 phi)ng/ptl6 ktloci/di au

dufyng tl'trnng/kp 1l11141 via11 TI'wang; Ngufyi c6 ng}rTa VI/ k& khat hang nam, nam
2024: Nlrang ngn(-ii gin chac VII quan IS' til: Phd) trtr8'ng phi)IIg va twong du'(}ng
Trd' Ian c611g tdc rl'(lng 111{)t sa 1111l1 vr.rc duQC IaC djnI1 trong darth mVC tqi PhIl Ittc

111 (ItrQ'c ban harIh kim theo Ng iII cljmb s6 130/202C)/Nt)-CP ngdy 30/10/20220
cia Chin}1 phIl v& \>iec kidm sodt tai san, thu nhap cda ngwdi c6 chCcc v% quy gn

hqn trong co' quan , rd chtrc , do’n vi ; K& todn trtt6ylg ”. Kh6ng dtI cac d6i tuqng
phai ke khai theo kG hopch s6 4294/KH-sY'r ngay 17/10/2024 caa Sd Y td.

Nam 2024, tei ke hogch s6 581/KFl-BVP ngay 08/1 1/2024 don vi l§p danh
sach 09 ngudi c6 nghTa vp phil ke khai tai san, da thtrc hien k6 khai tai san, thu
nh8p va c611g khai bAn kG 1<hai tai sin, thu nh§p tei don vi. E)on vi chua l§p sa
theo d6i kd 1 thai, giao nh§n bin kG khai.

Nam 2024, don vi chua phat hien cdc tru6'ng hqp vi ph§m trong k6 khai tai
san, thu lrh(ip

2.4. Viec xiI if th(rmt nIl ang

Trong thai kS’ tlranh tra. don vi kh6ng c6 tru6'ng hqp vi phBm cac quy djnh
va phd)ng, chang tham nhang.

2.S. Viec thtrc hien cha dO th6ng tin, bc'to cao v& c6ng tdc phbng, chang
thayn nII rIng.

Thtrc hien chl dpo ctla S6' Y tg, don vi th tIC hien bao cao djnh kV (hang
quV, 6 thing, nam) c6ng tac ph6ng, chang tham nhang. Don vi cung cap cac
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bao cao sau: Bio cao s6 35/BC-BVP ngay 13/3/2024 bao cao k6t qua cOng tac
ph6ng chang tham nhang (thai I<9 bao cao th 15/12/2023 den 14/3/2024); Bao
cao s6 421/BC-BVP ngiy 24/6/2024 bao cio k6t qui cOng tic ph611g chang Lhanr

nhang quV II va 6 thing (Iau nam 2024 (thai ki bio cio th 15/3/2024 d6n
14/6/2024), ch&m hpn n§p 10 ngay theo di nghi tPi C6ng van sf) 2274/SY'1--'1--1-rS

ngay 1 1/06/2024; Bao cao sa 292/BC-BVP ngay 1 6/9/2024 bio cio ket qua c6ng
tac ph6ng chang tham nhOng qu jr III va 9 thing (iau nam 2024 (thai kV bio cao
th 15/6/2024 d6n 14/9/2024), ch6m hpn nap 01 ngay theo dG nghi tei C6ng vin
s6 3727/SYT-TTrS ngay 13/9/2024 caa Sd Y ta; Bao cao sa 816/BC-BVP nga),
28/12/2024 bio cao k& qua c6ng tic ph6ng chang tham nhClng qui IV va nam
2024, chem h§n nep 24 ngay theo de ngh{ tai C6ng vin sa 506 1/SY’F-TTrS nga\'
28/1 1/2024 cda Sd Y tG.

3. K6t lu§n va nha’ng nai dung da tian hanh thanh tra

3.1. Track nhiem th Lrc hien quy djnh can phdp Iu(it va fi6p cf)rIg dan, gial
quy6t khi6u nc.Ii, t6 cao

3.1.1. Uu diam

Gi£m dac Benh vien b6 tri dja di6m ti6p cans dan bio (laIn trang bi cic
digu kien v8t chit can thi6t d8 phyc vp viec tldp c6ng dan du(?c thuan 191. Thtrc
hien ni6m y6t nQi guy ti6p cf)ng dan, hu6ng dan vG quy trinh liep carlg dan. qu),
trinh giai quy6t khi6u npi, ta cao, ki6n nghi, phan £nh va c6ng khai th6ng tin ve
viec ti6p c6ng dan theo quy djnh cda phap lu8t

Chi dIO don vi ban hinh cac van ban tri6n khai, chI doo vG ti6p cf)ng dan,
giai quy6t khi Gu n§i, t6 cao, xay dgng cic kC ho4ch Lheo chl cIBO vi Lhvc hien bao
cao djnh kP co ban day dCI.

3.1.2. Tan tai

C6ng tdc bAo cao djnh kS’ vG Gang tac tiep cf)ng dan. gi Ai quyet khieu noi. ta
cao caa don vi c6 02/04 bAo cao ch§m hon tlrco hU'6'ng dan

Trach nhiem thuQc vG Glam d6c Benh vien va be) phan thanr muLI giGI)
viec trong c6ng tac ti6p c6ng dan, giai quyet khi6u nBl, t6 cio.

3.2. Track nhiem trong thFC hien phill) In{If ya phi)ng, chang th ani nIl tIng

3.2.1. Uu diam

Nam 2024, d6ng chi Gi6m dac Berth vi€n Ph6i da chi dao xay dtIng chuo'ng
trinh, k6 hoBch c6ng tAc phdng, chang tham nhang theo qu)' djnh, chi (Ipo luy6n
truy6n, pha bi&n gi£o dVC va ph6ns, ch6ng tlram nh(lng lang gh6p vai viec pha
bi6n giao dVC phap lu§t cac nQi dung lien quan trong thtrc hien nhien1 vu cda call
ba vi6n ch(rc, ngu6'i lao deng va trong cic hoot dOlrg cha doll vi, ca bin triGn
khai thtrc hien cac bien ph£p ph6ng, chang tham nhang: C6ng khai, minh bBch vG

ti) ch(rc va hopt dOng; Xay dLrng, cf)ng khai guy djnh di11 Jl nICC, Lieu CllUS11, clr0
de; Ban hanh 'va thwc hi§n quy tac ang xa caa ngueyi c6 chCrc vu, qu)’Cn it on; x;ly
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d\Ing kG hogICh th\l'c hien djnh kg chu)'an dai vi trI c6ng tac theo Ngh! djnh sa
59/2019/Nr)-cP caa chinh pha; Xay dwng ke hopch va tri6n khai thtrc hien cac

guy djnh va 1<iam so£t tai san, thu nh§p.

3.2.2. Tan fai

Khi xa)' dvng ke hoach c6ng tic F)hang ch6ng tham nh[ing, ti6u CFC nam
2024, don vi chua can ca ka hogch sa 443/KH-SYT ngay 30/01/2024 ka ho§ch
cOng thc phi)ng ch6ng tham nhang nam 2024 caa Sd Y tG vi v§y chua tri6n khai
th brc hien mOt sa chI (leo tgi ke hoBch nay, g6m: C8ng tac tv ki6m tra vi§c thIrc
hien c6ng khai minh bpch, viec thtrc hien cac quy djnh vd djnh mac, ti6u chuan;
r-hgc hi c}n guy tic ang xfr, dao d0'c nghc: nghiep chua c6 n§i dung va vi§c sa
dyng tai san ce)ng, tai chin]I ce)ng sai guy djnh, vi§c tjng qua vi nh6n qua tjng c6

dRu hieu vv lgi; chua quin triet, pha bien cac qu)' djnh va xung d§t lqi ich va cac
d£u hi6u va xung dat loi ich.

Tai ke hoaclr sf> 58 1/Kl1-13VP nga\’ 08/11/2024 caa B6nh vi&n Ph6i kG

hogch thvc llien ke khai tai sAn thu nh§p nam 2024, thi6u nh6m d6i tuqng c6
nghia vp kC khai tai san, cu tha: dai tuQng c6 nghTa vp kd khai b6 sung nam
2024 va d6i tu’9ng c6 nghia vp ka khai tai sin, thu nh§p ph tIC vp c6ng tac can
bO nam 2024, quy djnh tei kho£n 2, khoin 4, Di6u 36, Lu6t Ph6ng chOng
tham nhang nam 2018.

Nim 2024, don \’i chu,I lap sa theo dai kG khai, giao nh§n ban kd khai, vi
phqinl guy cljnh Ljli didnr c, khoan I, E)iCu 37, Lu§t Ph6ng ch6ng tham nhting
nana 2018

Ngo£i ra, don vi thvc hien 04 kV bio cao qu9 theo quy djnh, tuy nhi6n, c6

03 bio cao ch8m h§n, th6’i gian cham h§n lan d6n 24 ngay so v6i hu6ng dan.

'I-rich nhiem thu(>c va Giin1 d6c Benh vi§n va bQ ph§n tham muir gi(ip
viec trong c6ng tic ph6ng, ch6ng thanr nhang, tieu cwc.

4. I<iGn ngh! cic bien plrip xfr if'

4.1. S6’ Y te tinh Thai Nguyen

- Ti6p tuc chi (Ipo sit sao c6ng tic ti6p c6ng dan, gigi quy6t khi6u nBi, ta cao
va phdng, chang alam nhOng t4i cac don vi trIrc thuQc, ch(1 trQng quan tam
hu'6ng din Lhvc hien cac bien ])hip ph6ng, chang tham nhang: C6ng khai, minh
bach ve ta chfrc \'a hoat dang; xiV dung va thuc hi6n chd da dinh rn(rc. ti6u
chu£n; chu)’dn d8i vi tri ceng tac caa ngudi c6 chtrc vu, quy an hpn; cai c£ch hanh
clrinlr, ang dung 1<hoa hpc, c6ng n}}he trong quin IP va thanh toan kh6ng dang
tien mjt; kiem sodt tai sin, thu nh§p cda ngud'i c6 chac vu, quy6n hen.

- 'l-ing cu6'ng ki6m tra trich nhiem caa ngueyi dang (Iau, ki6m tra, gi£m sat
viec thvc hien cic quy djnh trong c6ng tic ti6p c6ng dan, gi£i quy6t khi6u ngi, ta
cio vi phd)ng, chang thanr nhalrg tqi cic don \'i tr\l'c tlruOc.
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4.2. (;iam dac Benin vien Ph6i

- Nghi6m tac hQP ki6m diam, xem x6t tr£ch nhiem trong c6ng tic lanh dpo,
chi d go don vi va ki6m di6m trach nhieln caa cic bO ph§n thaln muu thtrc hic;n
cac quy djnh cda phap lu§t vg ti6p c6ng dan, gidi quy6t khi6u nBi, t6 cao va
ph6ng, ch6ng tham nhOng nam 2024

- Ti6p tuc thvc hien nghi6m cac guy djnh trong c6ng tac tier) cOng dan, giai
quy6t khi6u nei, ta cio va phd)ng. ch6ng thaln nhl-lng. Kh5c ph tIC cic Ian tai da

duQC chi ra t§i phan kat lu§n, cu th&: Rd so£t, dieu chlnh kG hoi)ch c6ng tic
ph6ng chang tham nhting ti6u cwc lang phi nam 2025 bam sat chi (leo cOa cap c6

tham quy6n; Tri6n khai ke 1<hai tai san b6 sung nam 2024, b6 sung nh6n1 dai
tuqng c6 nghTa vv kG khai b6 sung nam 2024 va d6i tug'ng c6 nghia VP kC

khai tai san, thu nhap phuc vv c6ng tac can be nam 2024; Ljp s6 theo dai ke

khai va giao ntljn ban kd khai nam 2024 cia don vi

- Nghi6m tac chan chinh c6ng tac lanh d§o, chi (Ipo va tri6n khai th\rc hien
cac quy djnh cda ph£p lugt v6 ti6b c6ng dan, gi£i quy6t khiCu n§i, 16 cao va
F)hang, chang tham nhOng tei Benh \'iGn Phc")i Hong thai gian ti6p theo, th Lrc hien
bio cao dam bao dang thai gian qu)’ djnh.

5. Nha’ng hen cha, vrr6’ng mac, bat cap cia chfnh stIch, ph£p lu§t c6 lien
quan va ki6n nghi kh£c PhIIC. I<hang c6

Tran day la KeI luan thanh tra vC Lrich nhienr cda Clialrr dac Benlr vi:n
Ph8i trong viec thtrc hien cac quy djnh cad phap lu§t vi ti6p c6ng dan, gidi
quy6t khi6u ngi, t6 cao va F)hang, chang tham nhang CLla Chdnh ’l-hanh Lt'd So

Y ta Thai Nguy6n./.

Not rlttdn:
- Thanh tra tinh;
(liam d6c S6' Y t6

- (liam d6c B6nh vi6n Ph8i:

- Luu: Ttra (Hantt)L
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