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                  DỰ THẢO LẦN 1

Đại diện, chăm lo và bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng 
của đoàn viên, người lao động, làm tốt vai trò cầu nối, giữ mối liên hệ mật thiết giữa Đảng, chính quyền với công nhân viên chức, người lao động; xây dựng tổ chức công đoàn vững mạnh góp phần xây dựng 
tỉnh Thái Nguyên phát triển nhanh và bền vững
(Báo cáo của Ban Chấp hành Liên đoàn Lao động tỉnh khoá XVI 
trình Đại hội XVII Công đoàn tỉnh Thái Nguyên)

Nhiệm kỳ 2018-2023, phong trào công nhân, viên chức, lao động (CNVCLĐ) và hoạt động công đoàn tỉnh Thái Nguyên diễn ra trong bối cảnh đất nước và tỉnh Thái Nguyên đang đẩy mạnh quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa, tích cực và chủ động hội nhập quốc tế, thi đua lập thành tích thực hiện thắng lợi Nghị quyết Đại hội lần thứ XIII của Đảng, Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XX; đặc biệt là trong nhiệm kỳ, Bộ Chính trị đã ban hành Nghị quyết số 02-NQ/TW ngày 12/6/2021 về “Đổi mới tổ chức và hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong tình hình mới” đã tạo điều kiện thuận lợi cho việc thực hiện Nghị quyết Đại hội Công đoàn tỉnh khóa XVI đề ra. 
Ban Chấp hành Liên đoàn Lao động tỉnh Thái Nguyên (LĐLĐ) khóa XVI và các cấp công đoàn trong tỉnh trong nhiệm kỳ 2018 – 2023 đã tập trung thực hiện có hiệu quả ba khâu đột phá: (1)Nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ công đoàn; (2) nâng cao hiệu quả nhiệm vụ đại diện bảo vệ quyền lợi hợp pháp cho đoàn viên, người lao động, cán bộ công đoàn; (3) thiết thực chăm lo lợi ích của đoàn viên” và 05 nhóm chỉ tiêu của tổ chức công đoàn, 05 nhóm chỉ tiêu công đoàn tham gia thực hiện, 07 nhiệm vụ giải pháp tổ chức thực hiện với khẩu hiệu hành động“Vì việc làm, đời sống, quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng của đoàn viên và người lao động, tiếp tục xây dựng tổ chức công đoàn và đội ngũ công nhân, viên chức, lao động vững mạnh, góp phần xây dựng tỉnh Thái Nguyên sớm trở thành tỉnh công nghiệp theo hướng hiện đại".
Ban Chấp hành Liên đoàn Lao động tỉnh Thái Nguyên khóa XVI báo cáo Đại hội về phong trào công nhân, viên chức, lao động và hoạt động công đoàn nhiệm kỳ 2018 - 2023, mục tiêu, phương hướng nhiệm vụ nhiệm kỳ 2023 - 2028 như sau:
Phần thứ nhất
CÔNG NHÂN, VIÊN CHỨC, LAO ĐỘNG
VÀ KẾT QUẢ 5 NĂM THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT ĐẠI HỘI XVI 
CÔNG ĐOÀN TỈNH THÁI NGUYÊN, NHIỆM KỲ  2018– 2023

I. TÌNH HÌNH KINH TẾ - XÃ HỘI VÀ CÔNG NHÂN, VIÊN CHỨC, LAO ĐỘNG
1. Tình hình kinh tế - xã hội tỉnh Thái Nguyên
Tỉnh Thái Nguyên, sau 3 năm thực hiện Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XX nhiệm kỳ 2020-2025 đã đạt được những thành tựu quan trọng và toàn diện trên tất cả các lĩnh vực kinh tế, chính trị, văn hóa xã hội; an ninh chính trị được giữ vững; trật tự an toàn xã hội được đảm bảo; quốc phòng được củng cố, tăng cường; đời sống nhân dân, trong đó có công nhân, viên chức, người lao động được cải thiện và nâng cao rõ rệt. Những năm gần đây, tỉnh Thái Nguyên luôn nằm trong nhóm các tỉnh, thành phố đứng đầu cả nước về thu hút đầu tư và trở thành điểm đến hấp dẫn của các nhà đầu tư trong nước và nước ngoài. Hiện nay, tỉnh thu hút 820 dự án đầu tư trong nước với số vốn đăng ký khoảng 139.665 tỷ đồng, 169 dự án đầu tư trực tiếp nước ngoài với tổng vốn đăng ký 8.701 triệu USD. Giá trị xuất khẩu đứng thứ tư cả nước, thu ngân sách đứng trong nhóm 20 tỉnh hàng đầu của cả nước. Năm 2022, chỉ số PCI của tỉnh Thái Nguyên xếp thứ  28/63 tỉnh, thành và là địa phương dẫn đầu trong khu vực miền núi phía Bắc; chỉ số PAR INDEX xếp thứ 6/63 tỉnh, thành phố trên cả nước, đứng thứ 8/63 tỉnh, thành về chuyển đổi số, nhờ đó mà trong nhiệm kỳ, lực lượng lao động trên địa bàn tỉnh tăng nhanh về số lượng và chất lượng.
Tuy nhiên trong 3 năm, (2020, 2021 và quí I năm 2022), tình hình thiên tai, và đại dịch Covid-19 toàn cầu đã ảnh hưởng nghiêm trọng đến kinh tế - xã hội của đất nước và của tỉnh Thái Nguyên, đời sống của các tầng lớp nhân dân, trong đó tác động không nhỏ đến việc làm, thu nhập, tư tưởng của một bộ phận đoàn viên, công nhân lao động và hoạt động công đoàn. 
2.Tình hình công nhân, viên chức lao động tỉnh Thái Nguyên
2.1. Số lượng, chất lượng và cơ cấu 
Cùng với sự thu hút các nhà đầu tư vào các khu công nghiệp, CNVCLĐ tỉnh cũng có bước phát triển mới về số lượng, chất lượng và đa dạng về cơ cấu. Năm 2018, các khu công nghiệp tỉnh Thái Nguyên có 129 dự án, đến nay có 269 dự án. Hiện nay, toàn tỉnh có 230.000 CNVCLĐ, (trong đó CNLĐ làm việc trong khu vực doanh nghiệp gần 194.000 người (tăng 22.000 người so với năm 2018); 153.581 đoàn viên và 1.403 công đoàn cơ sở, (tăng 12.123 đoàn viên và 31 công đoàn cơ sở so với đầu nhiệm kỳ). Tỷ lệ cán bộ, công chức, viên chức có trình độ từ cao đẳng trở lên; CNLĐ có trình độ THPT đạt trên 80%. Phần lớn CNLĐ có tuổi đời trẻ (từ 20-30 tuổi), có sức khỏe và khả năng đáp ứng với yêu cầu công việc. Đội ngũ cán bộ, công chức viên chức và quản lý doanh nghiệp có năng lực chuyên môn và kinh nghiệm công tác. 
2.2. Về việc làm, thu nhập và đời sống công nhân, viên chức, lao động
- Về lao động và việc làm: Tỉnh Thái Nguyên trong những năm gần đây đã có nhiều cơ chế, chính sách khuyến khích tạo điều kiện cho các thành phần kinh tế, đặc biệt khu vực đầu tư trực tiếp của nước ngoài (FDI) phát triển cùng với Chương trình mục tiêu quốc gia về việc làm và dạy nghề. Mỗi năm đã giải quyết việc làm cho trên 20.000 lượt lao động. 
- Về điều kiện làm việc: Thái Nguyên đã đón nhận đầu tư của nhiều doanh nghiệp nước ngoài và một số tập đoàn kinh tế lớn đã tạo diện mạo và động lực mới cho kinh tế Thái Nguyên khởi sắc. Điều kiện làm việc của người lao động được quan tâm hơn. Nhiều doanh nghiệp, tập đoàn kinh tế đã đầu tư dây chuyền công nghệ mới, mở rộng sản xuất, công tác an toàn lao động, điều kiện, môi trường làm việc của người lao động được cải thiện. (tần suất tai nạn lao động giảm từ 1% xuống 0,08%).
- Về tiền lương và thu nhập: Tiền lương và thu nhập của công chức, viên chức người lao động hàng năm được tăng lên do chính sách điều chỉnh tiền lương của Chính phủ và nâng lương hàng năm của doanh nghiệp. Tiền lương của người lao động bình quân 7 triệu đồng/người/tháng; thu nhập bình quân ở mức 8,3 triệu đồng/người/tháng (tăng 2,3 triệu đồng so với năm 2018). Một số đơn vị, doanh nghiệp Trung ương trên địa bàn, doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài có mức thu nhập bình quân từ 9-10 triệu đồng/người/tháng. Tuy nhiên từ năm 2020 đến nay, do ảnh hưởng của đại dịch Covid-19, nhiều doanh nghiệp phải thu hẹp sản xuất, kinh doanh, đóng cửa, giải thể đã tác động trực tiếp đến việc làm, thu nhập, tư tưởng của một bộ phận đoàn viên, CNVCLĐ. Đứng trước khó khăn, cả hệ thống chính trị tỉnh Thái Nguyên đã nỗ lực vào cuộc, quyết tâm và đồng lòng cùng các doanh nghiệp, thực hiện tốt mục tiêu kép, vừa duy trì ổn định sản xuất, phát triển kinh tế-xã hội, vừa phòng, chống dịch Covid-19 hiệu quả và thực hiện tốt công tác an sinh xã hội. 
   - Về nhà ở và các thiết chế công đoàn: Vấn đề nhà ở cho công nhân lao động đã có Đề án phát triển nhà ở xã hội tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2021-2025, tuy nhiên vẫn chưa đáp ứng được nhu cầu rất lớn hiện nay. Theo báo cáo của Sở xây dựng Thái Nguyên, nhu cầu về nhà ở của CNLĐ tại các khu công nghiệp giai đoạn 2021-2025 khoảng 1.590 người, giai đoạn từ 2026-2030 khoảng 2.653 người). Trong nhiệm kỳ, Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam và tỉnh Thái Nguyên đã xây dựng Nhà văn hoá công nhân lao động tại thành phố Sông Công và đang phối hợp để xây dựng thiết chế Công đoàn tại TP Phổ Yên, góp phần nâng cao đời sống tinh thần cho CNVCLĐ. 
 - Về quan hệ lao động: Các cấp công đoàn trên địa bàn đã tích cực phát huy vai trò trong hỗ trợ người lao động tham gia giải quyết các vấn đề quan hệ lao động phát sinh trong doanh nghiệp. Tại cấp tỉnh, cấp huyện hàng năm, đều tổ chức hội nghị gặp gỡ, tiếp xúc và đối thoại trực tiếp giữa Chủ tịch UBND, Chủ tịch LĐLĐ với người lao động nhằm kịp thời tháo gỡ khó khăn và giải quyết nguyện vọng của người lao động trên địa bàn. Giải quyết kịp thời vấn đề tranh chấp lao động, qua đó tạo môi trường thuận lợi cho xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ trong các doanh nghiệp. Từ năm 2018 đến nay, đã xảy ra 03 cuộc ngừng việc tập thể của CNLĐ, nội dung tranh chấp chủ yếu về lợi ích. Ngay khi xảy ra vụ việc, công đoàn các cấp đã phối hợp với cơ quan chức năng và chính quyền địa phương tuyên truyền, thương lượng với người sử dụng lao động, kịp thời giải quyết những mâu thuẫn không để ngừng việc kéo dài.
 2.3. Tư tưởng, tâm trạng của công nhân, viên chức, lao động
Đời sống vật chất và tinh thần của công nhân, viên chức, lao động từng bước được cải thiện; đại bộ phận công nhân, viên chức, lao động luôn phấn khởi, yên tâm công tác, tin tưởng vào sự lãnh đạo của Đảng, sự điều hành của các cấp chính quyền; tích cực tham gia các phong trào thi đua do Tổng Liên đoàn và tỉnh phát động; chia sẻ khó khăn, gắn bó, đồng hành cùng doanh nghiệp; là lực lượng tiên phong trong sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa và hội nhập quốc tế; là nòng cốt trong khối liên minh công - nông - trí thức và khối đại đoàn kết toàn dân tộc.
II. KẾT QUẢ 5 NĂM THỰC HIỆN NGHỊ QUYẾT ĐẠI HỘI LẦN THỨ XVI CÔNG ĐOÀN TỈNH THÁI NGUYÊN, NHIỆM KỲ 2018 – 2023
1. Kết quả thực hiện nhiệm vụ đại diện, bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp chính đáng cho đoàn viên và người lao động
1.1. Công tác đổi mới và nâng cao chất lượng tham gia xây dựng chính sách, pháp luật liên quan đến người lao động và tổ chức công đoàn. Các cấp công đoàn đã chủ động, tích cực đổi mới và nâng cao chất lượng tham gia xây dựng chính sách, pháp luật liên quan đến người lao động và tổ chức Công đoàn. Trong nhiệm kỳ, công đoàn các cấp đã trực tiếp tham gia đóng góp ý kiến, phản biện vào 159 văn bản dự thảo quan trọng của các cơ quan ban, ngành của tỉnh; những kiến nghị, đề xuất với các cơ quan ban, ngành của tỉnh về xây dựng cơ chế, chính sách, pháp luật bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của người lao động và tổ chức Công đoàn. Các ý kiến góp ý, phản biện đã được các cấp, các ngành tiếp thu, chỉnh sửa, hoàn thiện để các văn bản quy phạm pháp luật có tính khả thi và phù hợp với thực tế.
1.2. Nâng cao chất lượng thương lượng, ký kết và thực hiện thỏa ước lao động tập thể (TƯLĐTT) doanh nghiệp. Thực hiện chương trình “Nâng cao chất lượng thương lượng, ký kết và thực hiện thỏa ước lao động tập thể”, Liên đoàn Lao động tỉnh chỉ đạo các công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở thành lập nhóm hỗ trợ thương lượng; tổ chức 80 lớp tập huấn, tuyên truyền về TƯLĐTT cho cán bộ công đoàn, công nhân lao động. Hàng năm, rà soát và thống kê kết quả ký TƯLĐTT tại từng đơn vị, thống nhất số liệu giao chỉ tiêu ký mới, ký lại TƯLĐTT cho các đơn vị. Thực hiện thành công thí điểm ký thoả ước nhóm 3 doanh nghiệp ngành may tại Công đoàn ngành Công thương theo đúng quy trình và nhiều nội dung có lợi cho người lao động. Hiện nay, có 3.252 doanh nghiệp có tổ chức công đoàn xây dựng và ký kết TƯLĐTT, đạt 74 %.
1.3. Nâng cao hiệu quả thực hiện quy chế dân chủ, chú trọng đối thoại để giải quyết những vấn đề mà công nhân, lao động quan tâm. Thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở và đối thoại tại nơi làm việc theo Nghị định số 90/2020/NĐ-CP và 145/2020/NĐ-CP của Chính phủ được LĐLĐ tỉnh chỉ đạo, hướng dẫn hàng năm. Công đoàn cơ sở tại các đơn vị, doanh nghiệp đã chủ động phối hợp với người sử dụng lao động chuẩn bị và tổ chức tốt Hội nghị cán bộ công chức, viên chức, Hội nghị người lao động. Việc tổ chức Hội nghị đã tạo điều kiện cho CNVCLĐ được trực tiếp tham gia góp ý kiến, được quyết định và kiểm gia, giám sát những nội dung dân chủ ở cơ sở theo đúng quy định. Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã có 1.903 cuộc đối thoại định kỳ được tổ chức. Thông qua đối thoại, nhiều vấn đề vướng mắc, bức xúc của người lao động được giải quyết kịp thời; nhiều khó khăn của doanh nghiệp cũng được người lao động chia sẻ; vai trò của tổ chức công đoàn trong quan hệ lao động được thể hiện rõ nét hơn [footnoteRef:1].  [1:  LĐLĐ tỉnh tổ chức 04 cuộc gặp gỡ, đối thoại trực tiếp giữa đồng chí Bí thư Tỉnh ủy, Đoàn đại biểu Quốc hội, Chủ tịch UBND tỉnh và Chủ tịch LĐLĐ tỉnh với trên 2.000 công nhân viên chức, người lao động. Từ năm 2018 - 2022, có 1.903 cuộc đối thoại định kỳ được tổ chức.] 

1.4. Công tác kiểm tra, thanh tra, giám sát, phản biện xã hội nhất là những chủ trương, chính sách liên quan đến quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động. Hàng năm, LĐLĐ tỉnh đều ban hành kế hoạch kiểm tra, giám sát, phản biện xã hội, tham gia góp ý xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền theo Quyết định số 217-QĐ/TW, Quyết định số 218-QĐ/TW của Bộ Chính trị. Công tác tham gia kiểm tra, thanh tra, giám sát tiếp tục được tăng cường ở tất cả các cấp công đoàn, tập trung vào các nội dung an toàn vệ sinh lao động, việc thực hiện các chính sách về tiền lương, bảo hiểm xã hội, hợp đồng lao động; phát hiện, chấn chỉnh, xử lý kịp thời nhiều hạn chế, vi phạm trong quá trình thực hiện chính sách, pháp luật [footnoteRef:2]. Thông qua hoạt động kiểm tra, đã kiến nghị với các cơ quan chức năng xử lý vi phạm, giải quyết vướng mắc, góp phần xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định, tiến bộ trong doanh nghiệp. [2:  Các cấp Công đoàn đã phối hợp với chính quyền, các cơ quan chức năng tổ chức kiểm tra, giám sát thực hiện pháp luật lao động tại 1.150 lượt doanh nghiệp về thực hiện chế độ chính sách tiền lương, BHXH, an toàn lao động, chính sách lao động nữ, phối hợp với các ngành chức năng tham gia giải quyết dứt điểm các cuộc ngừng việc của CNLĐ.] 

1.5. Hoạt động tham gia đảm bảo an toàn, vệ sinh lao động, phòng chống cháy nổ, cải thiện điều kiện và môi trường làm việc cho người lao động. Công tác an toàn vệ sinh lao động, phòng chống cháy nổ, cải thiện điều kiện và môi trường làm việc cho người lao động được các cấp công đoàn quan tâm và tiếp tục được duy trì thường xuyên; tích cực phối hợp với người sử dụng lao động nâng cao năng lực, hiệu quả hoạt động mạng lưới an toàn vệ sinh viên. Tham gia xây dựng văn hóa an toàn lao động tại nơi làm việc, góc bảo hộ lao động, tập huấn An toàn vệ sinh lao động, phòng ngừa tai nạn lao động, bệnh nghề nghiệp cho người lao động [footnoteRef:3]. [3:  Các cấp công đoàn tỉnh đã phối hợp thành lập, kiện toàn mạng lưới an toàn vệ sinh viên tại 266 đơn vị, doanh nghiệp với 3.183 an toàn viên; thành lập Hội đồng bảo hộ lao động ở 185/266 doanh nghiệp với 725 thành viên. Tham gia 95 cuộc thanh tra liên nnghành, điều tra 81 vụ tai nạn lao động nặng và chết người, phối hợp kiểm tra, giám sát việc thực hiện Pháp luật lao động và ATVSLĐ tại 285 doanh nghiệp; ] 

1.6. Hoạt động tư vấn pháp luật công đoàn. Thực hiện quyền, trách nhiệm tham gia tố tụng bảo vệ quyền lợi của đoàn viên, người lao động tại Tòa án theo quy định được các cấp công đoàn quan tâm thực hiện. Công tác tuyên truyền, tư vấn, hướng dẫn, giải đáp pháp luật và hỗ trợ pháp lý đối với đoàn viên NLĐ ngày càng tăng, lĩnh vực tư vấn ngày càng phong phú góp phần nâng cao vai trò của các cấp công đoàn [footnoteRef:4]. [4:  Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã thực hiện tư vấn và trợ giúp pháp lý 1.976 vụ việc, trong đó có 1.826 vụ việc liên quan đến lao động cá nhân và tranh chấp lao động tập thể; hướng dẫn 50 lượt tổ chức công đoàn cơ sở xây dựng, soạn thảo nội quy lao động, quy chế phối hợp hoạt động giữa doanh nghiệp với Ban Chấp hành công đoàn; Trung tâm Trợ giúp Người lao động LĐLĐ tỉnh đã tư vấn pháp luật tại văn phòng và tư vấn pháp luật lưu động tại 18 đơn vị, doanh nghiệp cho 710 lượt CNVCLĐ.] 

2. Kết quả tổ chức các hoạt động hỗ trợ, chăm lo lợi ích thiết thực cho đoàn viên và người lao động
2.1. Chương trình Nâng cao phúc lợi cho đoàn viên công đoàn.
Chương trình phúc lợi cho đoàn viên công đoàn theo hướng mang lại lợi ích thiết thực cho đoàn viên công đoàn và người lao động. Đến nay, LĐLĐ tỉnh và công đoàn cấp trên cơ sở đang thực hiện hợp tác với 32 đối tác, doanh nghiệp, cung cấp dịch vụ, hàng hóa thiết yếu cho đoàn viên, người lao động với giá ưu đãi từ 10 - 50% so với thị trường. Bên cạnh đó, các đối tác tích cực đồng hành cùng Liên đoàn Lao động tỉnh chăm lo đoàn viên và người lao động như chương trình Tết Sum vầy, Tháng Công nhân, Lễ cưới tập thể. Trong 5 năm, có khoảng 30 nghìn lượt đoàn viên người lao động được từ chương trình phúc lợi với số tiền trên 20 tỷ đồng.
2.2. Hiệu quả các mô hình chăm lo lợi ích thiết thực cho đoàn viên thông qua hoạt động “Tết Sum vầy”, “Tháng Công nhân”, “Ngày hội công nhân lao động”, nhà ở “Mái ấm công đoàn”. “Lễ Cưới tập thể”...
Chương trình Tết Sum vầy hàng năm là chương trình có ý nghĩa được LĐLĐ tỉnh tổ chức thường niên và được CNVCLĐ và các tầng lớp nhân dân đánh giá cao. Với phương châm “Tất cả đoàn viên công đoàn, người lao động đều có Tết”. Từ nguồn kinh phí công đoàn và vận động các đơn vị ủng hộ, trong nhiệm kỳ qua, LĐLĐ tỉnh đã tổ chức, thực hiện 05 chương trình “Tết Sum vầy” quy mô cấp tỉnh, trao 19.961 suất quà, hàng nghìn vé xe, trị giá 7.768 triệu đồng đến đoàn viên CNLĐ. Các cấp công đoàn phối hợp với chính quyền, chuyên môn đồng cấp trao 440.000 suất quà, trị giá trên 214.5 tỷ đồng cho CNVCLĐ, tặng145.000 suất quà trị giá trên 68,6 tỷ đồng cho CNLĐ có hoàn cảnh khó khăn và các đối tượng chính sách xã hội. LĐLĐ tỉnh luôn đồng hành cùng các cấp chính quyền địa phương, các tổ chức chính trị xã hội phối hợp chăm lo cho các đối tượng chính sách nhân dịp các ngày Lễ, tết và chương trình “Tết vì người nghèo” tại các xã khó khăn của tỉnh, với 1.105 suất quà, tổng số tiền 721,4 triệu đồng.
“Tháng Công nhân” được tổ chức hàng năm là hoạt động tiêu biểu của tổ chức Công đoàn đã lan tỏa sâu sắc trong cán bộ, đoàn viên, người lao động và cộng đồng xã hội. Nhiều hoạt động mới được triển khai trong hệ thống công đoàn, có hiệu ứng tích cực, đáp ứng nhu cầu, nguyện vọng chính đáng của đông đảo đoàn viên, CNVCLĐ. Trong 5 năm, đã có 72.600 CNLĐ được LĐLĐ tỉnh và công đoàn cấp trên cơ sở thăm, tặng quà với số tiền trên 57,697 tỷ đồng; có17.140 lượt được khám sức khỏe, phát thuốc miễn phí, 5.000 xe được thay dầu miễn phí, 5.000 lượt CNLĐ được nhận quà từ các “Gian hàng 0 đồng” và ưu đãi giảm giá với tổng giá trị  20,5 tỷ đồng.
Chương trình Nhà "Mái ấm Công đoàn”. Trong nhiệm kỳ, Ban Thường vụ LĐLĐ tỉnh Thái Nguyên đã tích cực chỉ đạo và hướng dẫn các cấp công đoàn trong tỉnh thường xuyên nắm bắt, khảo sát tình hình nhà ở, đời sống, việc làm, thu nhập của đoàn viên, CNVCLĐ để kịp thời hỗ trợ xây dựng, sửa chữa nhà cho đoàn viên, CNVCLĐ có hoàn cảnh khó khăn về nhà ở để ổn định cuộc sống. Chương trình được triển khai đồng bộ từ tỉnh đến các CĐCS, nhận được sự đồng thuận, ủng hộ của các cấp ủy Đảng, chính quyền, ban ngành đoàn thể tại địa phương, các đơn vị, doanh nghiệp trên địa bàn, đặc biệt là sự nhiệt tình hưởng ứng của đông đảo cán bộ đoàn viên, CNVCLĐ. Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã hỗ trợ sửa chữa, xây dựng 412 nhà Mái ấm công đoàn và nhà tình nghĩa [footnoteRef:5]. [5: Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã hỗ trợ sửa chữa, xây dựng 412 nhà Mái ấm công đoàn và nhà tình nghĩa trị giá 18.083,5 tỷ đồng. Trong đó, Liên đoàn Lao động tỉnh hỗ trợ xây dựng 311 nhà, trị giá 5.984,5 tỷ đồng.
] 

“Lễ Cưới tập thể” là một hoạt động mới, sáng tạo nhằm chăm lo giúp đỡ đoàn viên, người lao động không có điều kiện tổ chức lễ cưới. Trong 03 năm, (2019-2022), LĐLĐ tỉnh đã tổ chức lễ cưới cho 60 cặp đôi công nhân lao động, tham gia Lễ cưới, mỗi cặp đôi được LĐLĐ tỉnh trao tặng 1 chỉ vàng, cùng nhiều phần quà ý nghĩa, giá trị của các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp. Lễ Cưới tập thể công nhân lao động mang ý nghĩa nhân văn sâu sắc và thực sự là cầu nối tiếp thêm động lực, niềm tin xây dựng ước mơ hạnh phúc của nhiều công nhân, người lao động khó khăn đang sinh sống và làm việc tại tỉnh Thái Nguyên.
Quỹ trợ vốn công nhân lao động nghèo của LĐLĐ tỉnh Thái Nguyên tiếp tục được nhân rộng và hoạt động có hiệu quả. Trong nhiệm kỳ, Quỹ đã giải ngân được 100,415 tỷ đồng cho 3.365 lượt công nhân, viên chức và người lao động vay vốn; phối hợp với Ngân hàng chinh sách xã hội triển khai có hiệu quả nguồn vốn từ Quỹ Quốc gia "Giải quyết việc làm" với tổng số tiền trên 2 tỷ đồng cho 235 lượt công nhân, viên chức, lao động vay để đầu tư cho chăn nuôi, sản xuất kinh doanh, làm dịch vụ nhỏ phát triển kinh tế gia đình. Các dự án được thực hiện đúng mục đích, đối tượng, có hiệu quả góp phần cải thiện đời sống cho người lao động.
2.3. Kết quả thực hiện mô hình “Chất lượng bữa ăn ca của người lao động”. Thực hiện Nghị quyết 7c/NQ –BCH của Tổng Liên đoàn về “Nâng cao chất lượng bữa ăn ca của người lao động”, LĐLĐ tỉnh tăng cường chỉ đạo các cấp công đoàn chủ động thương lượng với người sử dụng lao động đưa bữa ăn ca vào trong Thỏa ước lao động tập thể của doanh nghiệp với mức tối thiểu từ 15.000đ trở lên. LĐLĐ tỉnh đã chỉ đạo các cấp công đoàn tiếp tục đẩy mạnh công tác thương lượng, nâng cao chất lượng bữa ăn ca của người lao động đạt mức tối thiểu từ 18.000đ trở lên.
2.4. Công tác phòng, chống và hỗ trợ đoàn viên, người lao động bị ảnh hưởng dịch Covid-19 và các hoạt động an sinh xã hội. Thực hiện chỉ đạo của Tỉnh ủy, Tổng Liên đoàn, LĐLĐ tỉnh đã chỉ đạo các cấp công đoàn tuyên truyền, phối hợp kiểm soát dịch bệnh Covid-19, thực hiện nghiêm các biện pháp phòng, chống dịch. Phát động phong trào thi đua “Công nhân, viên chức, lao động tỉnh Thái Nguyên nỗ lực vượt khó, sáng tạo, quyết tâm chiến thắng đại dịch Covid- 19  [footnoteRef:6]. Chỉ đạo các cấp công đoàn phối hợp với chính quyền, chuyên môn đồng cấp tổ chức các hoạt động chăm lo, hỗ trợ trực tiếp các đơn vị và y bác sĩ tuyến đầu chống dịch, đoàn viên, người lao động; các tỉnh, thành bị ảnh hưởng dịch Covid-19; vận động CNVCLĐ tham gia, đóng góp vào các quỹ, các hoạt động phòng chống dịch Covid-19 [footnoteRef:7]; tăng cường phát huy các mô hình như: “Tổ an toàn Covid-19”, “Siêu thị 0 đồng”; “Phiên chợ 0 đồng”;“Bếp ăn nghĩa tình”… [6:  Các cấp công đoàn tham gia “Tổ an toàn Covid-19”; có 1.642 tổ được thành lập tại 236 doanh nghiệp.]  [7:  Các cấp công đoàn, tích cực tổ chức các hoạt động chăm lo, hỗ trợ trực tiếp các đơn vị và y bác sĩ tuyến đầu chống dịch, đoàn viên, người lao động; các tỉnh, thành bị ảnh hưởng dịch Covid-19 với tổng số tiền 47,133 tỷ đồng (Trong đó, LĐLĐ tỉnh hỗ trợ trên 26.8 tỷ đồng); vận động ủng hộ qua Ủy ban MTTQ các cấp trên 10,3 tỷ đồng; vận động ủng hộ Quỹ Vắc-xin trên 13,6 tỷ đồng.] 

Các hoạt động an sinh xã hội, các hoạt động từ thiện được các cấp công đoàn và CNVCLĐ tích cực tham gia đóng góp ủng hộ với số tiền trên 20 tỷ đồng [footnoteRef:8].  [8: LĐLĐ tỉnh đã vận động cán bộ công đoàn và đoàn viên, CNVCLĐ chung tay chia sẻ khó khăn với CNVCLĐ và nhân dân các tỉnh Miền Trung bị thiệt hại do mưa lũ với số tiền ủng hộ trên 4 tỷ đồng và khoảng trên 20 tấn hàng hóa thiết yếu trị giá 1.673 triệu đồng. LĐLĐ tỉnh trực tiếp đến 5 tỉnh bị thiệt hại để ủng hộ tiền và hàng hóa; Ủng hộ Hà Tĩnh 300 trđ, 5 tấn hàng hóa; Quảng Bình 300 trđ, 5 tấn hàng hóa; Quảng Trị 400 trđ, 5 tấn hàng hóa; Thừa Thiên Huế 300 trđ, 5 tấn hàng hóa; Quảng Nam 200 trđ; trực tiếp đóng góp thông qua Mặt trận Tổ quốc tỉnh 100 triệu đồng, Hội Chữ thập đỏ tỉnh 30 triệu đồng. 
] 

3. Công tác tuyên truyền, vận động; nâng cao bản lĩnh chính trị, trình độ học vấn, kỹ năng nghề nghiệp, tác phong công nghiệp, kỷ luật lao động của đoàn viên và người lao động
Công tác tuyên truyền, giáo dục trong nhiệm kỳ  đã có nhiều đổi mới về nội dung và hình thức, phù hợp với thực tiễn của cơ sở, bám sát với mục đích yêu cầu của tổ chức công đoàn và gắn với các hoạt động chào mừng sự kiện chính trị của đất nước, của địa phương, đơn vị. Các cấp công đoàn quan tâm tuyên truyền phổ biến chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, nhiệm vụ của tổ chức Công đoàn. Một số chương trình trọng tâm, gắn với thực hiện Nghị quyết số 20- NQ/TW của Ban Chấp hành Trung ương Đảng về “tiếp tục xây dựng giai cấp công nhân Việt Nam thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước”; Nghị quyết số 02-NQ/TW ngày 12/6/2021 của Bộ Chính trị về “Đổi mới tổ chức và hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong tình hình mới”; Chỉ thị số 05-CT/TWcủa Bộ Chính trị về đẩy mạnh học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh gắn với việc thực hiện các Nghị quyết Trung ương của Đảng. 
Công tác thông tin tuyên truyền qua các phương tiện truyền thông đại chúng phát triển mạnh mẽ. Các cơ quan truyền thông trên địa bàn đã thực hiện tốt nhiệm vụ chính trị, phản ánh chân thực, sinh động những gương điển hình tiên tiến, tiêu biểu trong lao động, sản xuất, công tác. Các cấp công đoàn tích cực đẩy mạnh và phát huy các kênh truyền thông mới, ứng dụng nền tảng công nghệ thông tin tổ chức các cuộc thi tìm hiểu, thi ảnh, video clip [footnoteRef:9]. Chất lượng trang website, fanpage Công đoàn tỉnh Thái Nguyên nhiều nội dung phong phú, phù hợp, gần gũi với người xem; hệ thống hỏi đáp, tư vấn trên trang đảm bảo đáp ứng nhanh chóng kịp thời [footnoteRef:10]. [9:  Thi ảnh “Ngày hội toàn dân”, “Nét đẹp công đoàn và người lao động”; video clip về phòng, chống dịch Covid -19 “Thời khắc khó quên”, sáng tác ca khúc về phòng, chống dịch Covid-19 “Giai điệu nơi tuyến đầu”; cuộc thi viết “Vòng tay Công đoàn” trên trang fanpage Công đoàn tỉnh.]  [10:  Đã có trên 80% CĐCS thành lập các trang facebook, fanpage để phục vụ công tác tuyên truyền. ] 

Các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao được duy trì thường xuyên, tạo không khí vui tươi phấn khởi trong CNVCLĐ, góp phần làm phong phú đời sống văn hóa, tinh thần của CNVCLĐ trong các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp [footnoteRef:11]. Nhiều đơn vị đã gắn phong trào “Xây dựng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp đạt chuẩn văn hóa” với việc thực hiện xây dựng người cán bộ công chức, viên chức “Trung thành – Trách nhiệm – Liêm chính – Sáng tạo”; cuộc vận động “Mỗi thầy giáo, cô giáo là tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo”; xây dựng nếp sống văn hóa trong CNVCLĐ gắn với nội dung “Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”.  [11:  Hàng năm, LĐLĐ tỉnh phối hợp với Sở Văn hóa Thể thao và Du lịch tổ chức từ 10 - 20 chương trình nghệ thuật Hát cho công nhân nghe, các giải thể thao trong CNVCLĐ thu hút sự tham gia của đông đảo đoàn viên, CNVCLĐ] 

Hiện nay, trên địa bàn tỉnh có 07 khu nhà trọ tự quản do LĐLĐ tỉnh thành lập đang hoạt động hiệu quả. LĐLĐ tỉnh phối hợp với Thư viện tỉnh duy trì hoạt động tủ sách với 400 đầu sách/tủ cho người lao động. Việc xây dựng mô hình tổ tự quản công nhân khu nhà trọ nhằm đảm bảo tình hình an ninh, trật tự, an toàn xã hội cho các khu nhà trọ nơi có đông công nhân lao động sinh sống, đồng thời tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật cho CNLĐ, đặc biệt là trong các doanh nghiệp.
Nhà Văn hóa công nhân lao động tại thành phố Sông Công, tỉnh Thái Nguyên do Liên đoàn Lao động tỉnh làm chủ đầu tư được xây dựng trên diện tích rộng 22.921m2, với tổng kinh phí xây dựng công trình là 75 tỷ đồng được đầu tư xây dựng và đang được hoàn thiện nhằm tạo nơi sinh hoạt văn hóa, tinh thần cho công nhân viên chức, lao động. Thực hiện Quyết định số 655/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án "Đầu tư xây dựng các thiết chế của công đoàn tại các khu công nghiệp, khu chế xuất"; LĐLĐ tỉnh cũng đã chủ động tham mưu cho lãnh đạo Tỉnh, đề xuất với Tổng Liên đoàn lập dự án xây dựng khu thiết chế công đoàn tại TP Phổ Yên trên diện tích đất gần 5 ha với tổng mức đầu tư gần 400 tỷ đồng. Công trình khi đi vào sử dụng phần nào đáp ứng được nhu cầu về nhà ở, nhà trẻ, khu vui chơi giải trí cho người lao động tại khu công nghiệp.
Về công tác Chuyển đổi số: Ngay sau khi Nghị quyết số 01-NQ/TU về chương trình chuyển đổi số tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2021 - 2025, định hướng đến 2030 được ban hành, LĐLĐ đã xây dựng Chương trình hành động, thực hiện công tác chuyển đổi số trong hệ thống công đoàn, nâng cao chất lượng, hiệu quả trong công tác tuyên truyền, chăm lo tốt hơn đến quyền lợi chính đáng của đoàn viên, CNVCLĐ. LĐLĐ tỉnh phối hợp với Sở Thông tin truyền thông, các đơn vị liên quan xây dựng kế hoạch tổ chức tuyên truyền trực tiếp nhằm nâng cao nhận thức cho đoàn viên, công nhân viên chức lao động tại các đơn vị, doanh nghiệp về lợi ích khi tham gia sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 trên Cổng Dịch vụ công Quốc gia, Cổng Dịch vụ công trực tuyến tỉnh Thái Nguyên, dịch vụ công trực tuyến và dịch vụ Bưu chính công ích. Tiếp tục đầu tư trang thiết bị, cơ sở vật chất, kỹ thuật và ứng dụng công nghệ thông tin phục vụ công tác thông tin, báo cáo, lưu hành văn bản. Các cấp công đoàn trong tỉnh đã tích cực ứng dụng công nghệ thông tin trong điều hành công việc; 100% các đơn vị CĐ cấp trên trực tiếp cơ sở thực hiện việc thu kinh phí qua tài khoản trung gian, hướng dẫn đoàn viên, thanh toán điện tử, hạn chế thanh toán bằng tiền mặt.
4. Hiệu quả từ các phong trào thi đua yêu nước trong đoàn viên và người lao động, góp phần tích cực vào phát triển kinh tế, xã hội 
Các phong trào thi đua yêu nước do Công đoàn phát động thu hút đông đảo cán bộ, đoàn viên, người lao động hưởng ứng tham gia, góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu, nhiệm vụ của tổ chức Công đoàn và phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, của đất nước. Tiếp tục thực hiện có hiệu quả 06 phong trào thi đua yêu nước do Đại hội XVI Công đoàn tỉnh Thái Nguyên phát động trong CNVCLĐ. Ngoài các phong trào có tính giai đoạn, LĐLĐ còn tích cực tổ chức triển khai các phong trào thi đua, các cuộc vận động theo tinh thần chỉ đạo của Tỉnh ủy, của Tổng Liên đoàn, như: Chương trình “75 nghìn sáng kiến vượt khó, phát triển; phong trào thi đua “Công nhân, viên chức, lao động nỗ lực vượt khó, sáng tạo, quyết tâm chiến thắng đại dịch COVID - 19”; Chương trình “01 triệu sáng kiến, nỗ lực vượt khó, sáng tạo quyết tâm chiến thắng đại dịch Covid-19.
Phong trào “Lao động giỏi,lao động sáng tạo, hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được giao tiếp tục khẳng định giá trị cốt lõi và xuyên suốt trong các phong trào thi đua của tổ chức công đoàn. Qua thực tiễn triển khai phong trào thi đua nhiều mô hình tốt, cách làm hiệu quả ở các ngành, địa phương tiếp tục được phát huy, đã động viên người lao động tích cực phát huy sáng kiến, cải tiến kỹ thuật, tham gia nghiên cứu khoa học, ứng dụng công nghệ mới, góp phần nâng cao năng suất lao động, chất lượng sản phẩm và khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp. Trong lĩnh vực phát huy sáng kiến, cải tiến kỹ thuật, số CNVCLĐ tham gia ngày một tăng, có chất lượng [footnoteRef:12]. [12:  Trong 5 năm, đoàn viên, CNVCLĐ toàn tỉnh đã có  ....đề tài, sáng kiến, công trình, sản phẩm trị giá trên    tỷ đồng;  ] 

Phong trào "Học tập nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ"; có 506.000 lượt cán bộ, CNVCLĐ được cử tham gia và tự  tham gia các lớp đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp, lý luận chính trị; tỷ lệ CNLĐ đã qua đào tạo đạt trên 80%, trong đó có trình độ đại học, cao đẳng đạt trên 30.9%. Hội thi tay nghề tại các công ty may, Hội thi giáo viên dạy giỏi các cấp đã góp phần nâng cao trình độ, tay nghề cho người lao động.
Phong trào “Xanh – sạch – đẹp đảm bảo an toàn vệ sinh lao động”; Phong trào thi đua liên kết “Phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa nông nghiệp và phát triển nông thôn” gắn với cuộc vận động “Toàn dân đoàn kết xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh”; CNVCLĐ tích cực tham gia ủng hộ các quỹ và các hoạt động để xây dựng đường giao thông, xây dựng kênh mương, hiến đất làm đường, xây dựng nhà văn hóa, đóng góp xây dựng 20 công trình nông thôn với số tiền trên 2 tỷ đồng; có trên 516 đề tài, sáng kiến cải tiến kỹ thuật trong lĩnh vực nông nghiệp và phục vụ nông nghiệp, nông thôn được đưa vào áp dụng trong sản xuất.
Phong trào thi đua “Giỏi việc nước, đảm việc nhà”, gắn với việc thực hiện NQ6b-NQ-BCH về công tác vận động nữ CNVCLĐ trong thời kỳ CNH – HĐH đất nước, đã góp phần khẳng định vai trò, trách nhiệm của nữ công nhân, viên chức, lao động trong công tác, lao động, sản xuất, xây dựng gia đình hạnh phúc, nâng cao đời sống văn hóa tinh thần, cải thiện môi trường sống và điều kiện làm việc cho người lao động [footnoteRef:13]. [13:  Hàng năm, có trên 85% chị đạt danh hiệu “Giỏi việc nước - Đảm việc nhà”, 10.625 lượt chị được khen thưởng các cấp, 1.520 chị có đề tài sáng kiến, sáng tạo; 90.000 lượt đoàn viên nữ được học tập nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ;  trên 11.000 chị được tạo việc làm mới và được bồi dưỡng cao cấp, trung cấp lý luận chính trị, đào tạo nghề.; nhiều tập thể, cá nhân nữ điển hình được biểu dương, khen thưởng kịp thời. ] 

Phong trào "Xây dựng cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp đạt chuẩn văn hoá”, thực sự đi vào nền nếp với những mục tiêu cụ thể, thiết thực; xây dựng cơ quan văn minh, sạch đẹp, an toàn đi đôi với việc cải cách hành chính, thực hiện dân chủ cơ sở, thi đua thực hiện thắng lợi nhiệm vụ chính trị, các chỉ tiêu, kế hoạch được giao; chú trọng đào tạo nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ, thực hiện tốt văn hóa trong giao tiếp, ứng xử, các hoạt động văn hoá, văn nghệ, thể thao được đông đảo đoàn viên, công nhân viên chức, người lao động nhiệt tình hưởng ứng, mang lại hiệu quả thiết thực [footnoteRef:14]. [14:  Hàng năm tỷ lệ cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp đạt chuẩn văn hóa đạt trên 90%...Theo thống kê, hiện nay trên địa bàn tỉnh có 2.178 Nhà văn hóa - Khu thể thao đang sử dụng; khoảng 1.900 thư viện, phòng đọc sách báo, tủ sách...) ] 

Hoạt động các cụm, khối thi đua của công đoàn đã dần đi vào nền nếp. Công tác kiểm tra, sơ kết, tổng kết phong trào thi đua đã được chú trọng, việc bình xét các danh hiệu thi đua đi vào thực chất hơn, khen thưởng công nhân lao động trực tiếp được quan tâm. 
Công tác biểu dương, tôn vinh, khen thưởng điển hình tiên tiến, mô hình hoạt động hiệu quả: Công tác khen thưởng có nhiều đổi mới, hướng về cơ sở, thực chất. Tỉ lệ công nhân, lao động trực tiếp được khen thưởng năm sau luôn cao hơn năm trước. Các cấp công đoàn đã tổ chức nhiều hình thức tôn vinh, tuyên dương khen thưởng, kịp thời động viên người lao động trực tiếp, cán bộ công đoàn cơ sở có thành tích xuất sắc trong hoạt động công đoàn, như: Chương trình“Tôn vinh công nhân viên chức lao động tiêu biểu; biểu dương Gia đình công nhân viên chức lao động tiêu biểu và con công nhân viên chức lao động vượt khó học giỏi; tôn vinh Doanh nghiệp vì Người lao động [footnoteRef:15]. [15:  Trong nhiệm kỳ, LĐLĐ tỉnh vinh dự được Chủ tịch nước tặng Huân chương lao động hạng nhất lần 2 năm 2019; Cờ thi đua Chính phủ 2 năm 2018, 2019; Cờ của UBND tỉnh, Cờ của Tổng LĐLĐ năm 2021. LĐLĐ tỉnh đã tặng Cờ thi đua cho   tập thể, Bằng khen cho .... tập thể và cá nhân; các cấp công đoàn đã khen thưởng cho .... tập thể và cá nhân với tổng số tiền khen thưởng trên .. triệu đồng. ] 

5. Công tác xây dựng tổ chức công đoàn vững mạnh, nâng cao chất lượng hoạt động của tổ chức Công đoàn và đội ngũ cán bộ công đoàn
5.1. Công tác phát triển đoàn viên, thành lập CĐCS: Ngay từ đầu nhiệm kỳ, LĐLĐ tỉnh đã ban hành quyết định thành lập Ban Chỉ đạo, triển khai thực hiện Chương trình phát triển đoàn viên và thành lập công đoàn cơ sở giai đoạn 2018 – 2023 nhằm tập trung đẩy nhanh tiến độ, tạo bước đột phá trong công tác phát triển đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở. Trong nhiệm kỳ, toàn tỉnh đã thành lập được 129 Công đoàn cơ sở, kết nạp được 51.463 đoàn viên. Hiện nay, hệ thống tổ chức Công đoàn tỉnh có 153.581 đoàn viên và 1.403 công đoàn cơ sở, tăng 12.123 đoàn viên và 31 công đoàn cơ sở so với đầu nhiệm kỳ. Tuy nhiên, do ảnh hưởng của đại dịch Covid -19, một số công ty, doanh nghiệp giải thể, thu hẹp sản xuất, cắt giảm lao động nên đã giảm 41.065 đoàn viên và giảm 90 CĐCS. 
Thực hiện công tác quản lý đoàn viên trên hệ thống phần mềm của Tổng Liên đoàn, các cấp công đoàn đã tích cực triển khai và cập nhật số liệu đoàn viên. Hiện nay, có 16/16 công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở, hiện nay đã cập nhật được 63.232 đoàn viên. Phối hợp với ngân hàng Vietinbank làm thẻ đoàn viên liên kết cho 530 đoàn viên theo nhu cầu của cơ sở. Tiếp nhận 1.999 hồ sơ đề nghị làm thẻ đoàn viên liên kết chuyển ngân hàng Vietinbank để làm thẻ.
5.2. Nâng cao chất lượng công tác xây dựng tổ chức công đoàn, nhất là ở cấp cơ sở. Triển khai, tổ chức thực hiện Nghị quyết 03/NQ-BCH ngày 11/01/2019 về công tác cán bộ công đoàn trong tình hình mới.
LĐLĐ tỉnh tổ chức quán triệt, triển khai thực hiện Đề án số 09- ĐA/TU ngày 29/01/2018 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Thái Nguyên về thực hiện nghị quyết số 18-NQ/TW ngày 25/10/207 Hội nghị lần thứ sáu Ban Chấp hành TW Đảng (khóa XII) về “một số vấn đề tiếp tục đổi mới, sắp xếp tổ chức bộ máy của hệ thống chính trị tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả”. Căn cứ các quy định và hướng dẫn của Tổng LĐLĐ Việt Nam, Tỉnh ủy Thái Nguyên, LĐLĐ tỉnh đã xây dựng các văn bản, quy định, hướng dẫn nội bộ về công tác tổ chức và cán bộ; xây dựng, triển khai Đề án vị trí việc làm, Đề án tinh giản biên chế giai đoạn 2017- 2021 và Đề án sắp xếp lại công đoàn ngành địa phương và công đoàn giáo dục cấp huyện [footnoteRef:16]. [16:  Cụ thể: Thành lập Ban Tuyên giáo – Nữ công LĐLĐ tỉnh trên cơ sở hợp nhất Ban Tuyên giáo và Ban Nữ công LĐLĐ tỉnh (giảm từ 7 Ban xuống còn 6 Ban) và tiếp tục giảm đầu mối các ban xuống còn 5 ban chuyên môn; thành lập Trung tâm Trợ giúp người lao động trên cơ sở hợp nhất Trung tâm Tư vấn pháp luật LĐLĐ tỉnh và Ban quản lý Chương trình tài chính vi mô Quỹ trợ vốn công nhân lao động nghèo tự tạo việc làm LĐLĐ tỉnh; sáp nhập CĐ ngành Xây dựng và Công đoàn ngành Giao thông thành Công đoàn ngành Xây dựng-Giao thông; sắp xếp lại 02 công đoàn Ngành thành CĐCS; (giảm từ 19 công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở xuống còn 16). Tinh giản từ 93 biên chế xuống còn 79 biên chế theo chỉ đạo của Ban Tổ chức Tỉnh ủy Thái Nguyên.] 

Công tác sắp xếp, kiện toàn tổ chức bộ máy cơ quan chuyên trách công đoàn tỉnh được triển khai quyết liệt theo hướng tinh gọn, tăng cường hiệu lực, hiệu quả, tạo điều kiện và hỗ trợ cơ sở thực hiện nhiệm vụ. Công tác quy hoạch, bổ nhiệm, luân chuyển, điều động, quản lý, đánh giá cán bộ được coi trọng và thực hiện theo quy định của Đảng, Nhà nước và Tổng LĐLĐ Việt Nam. Thường xuyên rà soát, bổ sung quy hoạch cán bộ giai đoạn 2018 - 2023 và xây dựng quy hoạch cán bộ giai đoạn 2023 - 2028 của các đơn vị trực thuộc [footnoteRef:17].  [17:  Từ đầu nhiệm kỳ đến nay, kiện toàn 01 Chủ tịch, 03 Phó Chủ tịch LĐLĐ tỉnh; kiện toàn 04 Chủ tịch, 01 Phó Chủ tịch và tiếp nhận 02 đồng chí Chủ tịch công đoàn cấp trên cơ sở, bổ sung Uỷ viên BCH, Uỷ viên UBKT công đoàn cấp trên cơ sở; bổ nhiệm lại 03 đ/c; đối với đơn vị sự nghiệp Trường Trung cấp nghề Thái Nguyên được Tổng LĐVN giao quản lý bổ nhiệm lại 01 Hiệu trưởng, 02 Phó Hiệu trưởng và bổ nhiệm 01 Kế toán trưởng; giải quyết nghỉ chế độ cho 10 đồng chí cán bộ công đoàn chuyên trách (05 đồng chí nghỉ đúng tuổi, 02 đồng chí nghỉ trước tuổi, 03 đồng chí nghỉ thôi việc)] 

5.3. Đổi mới công tác đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn cho chủ tịch CĐCS và tăng cường sự gắn kết giữa đoàn viên với cán bộ công đoàn
Triển khai, tổ chức thực hiện Nghị quyết 03/NQ-BCH ngày 11/01/2019 về công tác cán bộ công đoàn trong tình hình mới, Liên đoàn lao động tỉnh xây dựng đề án đào tạo bồi dưỡng, nâng cao trình độ, kỹ năng cho đội ngũ cán bộ công đoàn, nhất là cán bộ công đoàn cơ sở. Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã tổ chức 114 lớp tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ cho 11.534 lượt cán bộ công đoàn tại cơ sở. LĐLĐ tỉnh phối hợp với Trường Đại học Công đoàn tổ chức 01 lớp bồi dưỡng nghiệp vụ kế toán công đoàn cho 29 đồng chí cán bộ kế toán công đoàn cấp trên cơ sở và 01 lớp cho 89 cán bộ công đoàn chuyên trách.
5.4. Đánh giá, xếp loại chất lượng hoạt động công đoàn 
LĐLĐ tỉnh triển khai và thực hiện có hiệu quả Hướng dẫn số 1294/HD-TLĐ, 1295/HD-TLĐ, ngày 14/8/2019 của Tổng LĐLĐ Việt Nam về đánh giá xếp loại công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở và công đoàn cơ sở. Định kỳ hàng năm kiểm tra, đánh giá, phân loại hoạt động CĐCS. Hàng năm, 16/16 công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ, trong đó có 20% Công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ nhiệm vụ; số CĐCS xếp loại hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ và xếp loại hoàn thành tốt nhiệm vụ luôn đạt từ 85-92%.
6. Nâng cao chất lượng công tác nữ công, góp phần chăm lo, xây dựng đội ngũ nữ công nhân, viên chức, lao động trong tình hình mới
6.1. Kết quả tham gia, kiểm tra, giám sát việc thực hiện các quyền của lao động nữ; hỗ trợ lao động nữ có việc làm bền vững, môi trường làm việc an toàn, bình đẳng
Các cấp công đoàn đã tích cực tham gia xây dựng chế độ, chính sách, pháp luật liên quan và thúc đẩy việc thực hiện chủ trương, nghị quyết của Đảng và pháp luật nhà nước về phụ nữ, bình đẳng giới, công tác gia đình và trẻ em, sức khỏe sinh sản. Công đoàn các cấp đã tham gia có hiệu quả với vai trò thành viên Ủy ban Vì sự tiến bộ phụ nữ, thực hiện tốt vai trò đại diện, bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp chính đáng cho lao động nữ; mô hình phòng vắt trữ sữa tại doanh nghiệp được nhân rộng; triển khai tốt dự án CARE về “Tăng cường tiếng nói của phụ nữ nhằm chấm dứt quấy rối tình dục (stop)” tại các doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh [footnoteRef:18]; phối hợp truyền thông khám sức khỏe sinh sản cho  trên 15 nghìn nữ đoàn viên, CNVCLĐ; phối hợp tham gia thực hiện Đề án “Hỗ trợ, phát triển nhóm trẻ độc lập, tư thục ở khu vực khu công nghiệp, khu chế xuất đến năm 2020”; thực hiện có hiệu quả Nghị định số 105/2020/NĐ-CP của Chính phủ và Nghị quyết số 11/2020/NQ-HĐND của Hội đồng Nhân dân về thực hiện các chính sách giáo dục mầm non, chính sách đầu tư, ưu tiên phát triển tại các khu công nghiệp trên địa bàn tỉnh Thái Nguyên, đã thực hiện hỗ trợ 883 cơ sở mầm non, giáo viên và các cháu với số tiền hỗ trợ 770 triệu đồng. Tích cực hỗ trợ lao động nữ phát triển kinh tế gia đình, tạo việc làm ổn định. Từ các nguồn vốn do LĐLĐ tỉnh quản lý, số người được vay là nữ chiếm hơn 60%; 50% đơn vị doanh nghiệp thực hiện việc hỗ trợ tiền gửi trẻ, nhà ở, trợ cấp đời sống cho người lao động từ 15.000đ đến 400.000đ/người/ tháng. [18:  đã tổ chức 60 lớp tập huấn tại các nhà máy và 8 diễn đàn] 

6.2. Hoạt động Ban Nữ công quần chúng công đoàn các cấp và các phong trào thi đua. Hiện nay, 100% công đoàn cơ sở đủ điều kiện thành lập Ban Nữ công quần chúng và hoạt động tích cực, hiệu quả. Các cấp công đoàn đã tổ chức nhiều hoạt động nâng cao nhận thức về bình đẳng giới trong CNVCLĐ đồng thời dành nhiều sự quan tâm về hoạt động nữ công, về công tác cán bộ nữ, tỷ lệ nữ tham gia Ban Chấp hành công đoàn các cấp so với nhiệm kỳ được nâng lên; phong trào thi đua “Giỏi viêc nước - Đảm việc nhà” trong nữ CNVCLĐ được lan tỏa. Qua thực hiện các phong trào thi đua yêu nước, nhiều chị đã trưởng thành, được Đảng, nhân dân tín nhiệm giao trọng trách, đề bạt bổ nhiệm vào cương vị lãnh đạo, quản lý các cấp ngày một tăng và có xu hướng trẻ hóa [footnoteRef:19]. [19:  có 138 cán bộ nữ là Ủy viên Ban Chấp hành công đoàn các cấp trúng cử đại biểu HĐND các cấp. Tỷ lệ nữ giữ cương vị lãnh đạo các sở, ban, ngành, phòng, ban chuyên môn và tương đương cấp tỉnh: 244 chiếm 31 %. Tỷ lệ nữ tham gia BCH Công đoàn các cấp 40 %.] 

7. Công tác tài chính công đoàn
7.1. Công tác thu, chi, quản lý, sử dụng tài chính công đoàn
Công tác quản lý tài chính công đoàn được thực hiện theo đúng quy định của Nhà nước và của Tổng LĐLĐ Việt Nam. Các cấp công đoàn tỉnh Thái Nguyên đã có nhiều cố gắng, khắc phục những khó khăn để phấn đấu tạo bước chuyển biến tích cực trong công tác tài chính công đoàn. Kế hoạch giao tài chính hàng năm đảm bảo công khai, dân chủ.Về thu: Tăng cường, chỉ đạo, đôn đốc thu kinh phí và đoàn phí công đoàn, gắn với cơ chế thưởng thu nộp kinh phí, nên hàng năm tỷ lệ thực hiện thu kinh phí và đoàn phí công đoàn luôn đạt và vượt kế hoạch Tổng Liên đoàn giao.Về chi: đảm bảo đúng mục đích, hiệu quả, thực hiện nghiêm túc việc tiết giảm chi hành chính, chi hoạt động phong trào, tập trung kinh phí chi cho nhiệm vụ trọng tâm là chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên công đoàn, người lao động. 
Công tác đầu tư xây dựng cơ bản: từ nguồn tài chính tích lũy của tổ chức công đoàn tỉnh cùng với sự hỗ trợ, tạo điều kiện của Trung ương, cấp ủy Đảng, chính quyền địa phương đã đầu tư xây dựng các công trình Nhà văn hóa công nhân lao động tỉnh thái Nguyên;  sửa chữa trụ sở làm việc công đoàn viên chức tỉnh, làm mới sân cơ quan LĐLĐ tỉnh ...
7.2. Kết quả Nghị quyết 07b/NQ-TLĐ ngày 21/01/2016 của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam về công tác tài chính trong tình hình mới
LĐLĐ tỉnh đã hướng dẫn, đôn đốc các cấp công đoàn xây dựng báo cáo dự toán thu chi tài chính công đoàn hàng năm đạt trên 90%; báo cáo quyết toán tài chính công đoàn đạt từ 95% trở lên. Thu kinh phí khu vực doanh nghiệp đạt 80% số phải thu; Tỷ trọng thu đoàn phí đạt trên 35% theo quyết toán; 100% các đơn vị thực hiện công khai tài chính theo hướng dẫn 460/TLĐ và Hướng dẫn 42/TLĐ. 
8. Hoạt động Ủy ban Kiểm tra 
Công tác Kiểm tra, giám sát và hoạt động của Ủy ban Kiểm tra đã có những chuyển biến quan trọng, nhận thức của các cấp công đoàn đối với công tác kiểm tra giám sát được nâng lên, có nhiều đổi mới về nội dung, phương thức trong thực hiện nhiệm vụ. Nhiệm kỳ (2018-2023), hoạt động của Ủy ban Kiểm tra Công đoàn các cấp đã bám sát chương trình công tác hàng năm của Uỷ ban Kiểm tra LĐLĐ tỉnh, gắn với tình hình cụ thể ở mỗi cấp để tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả công tác kiểm tra, giám sát, thực hiện đảm bảo nguyên tắc và quy trình quy định [footnoteRef:20]. [20:  Trong 5 năm qua, Ủy ban Kiểm tra công đoàn các cấp đã thực hiện kiểm tra việc chấp hành Điều lệ Công đoàn Việt Nam được 3571 cuộc.Trong đó, kiểm tra cùng cấp 2381 cuộc, kiểm tra cấp dưới 1190 cuộc; Kiểm tra việc thu, phân phối, quản lý, sử dụng tài chính, tài sản, hoạt động kinh tế của công đoàn cùng cấp và công đoàn cấp dưới 2573 cuộc và kiến nghị truy nộp đoàn phí công đoàn143 triệu đồng; Giám sát tổ chức Công đoàn, ủy viên BCH, cán bộ công đoàn cùng cấp và cấp dưới về việc thực hiện Điều lệ, Nghị quyết, Chỉ thị, Quyết định, các Quy định, Quy chế của tổ chức công đoàn và quy định của Đảng, Nhà nước 272 cuộc.] 

 Công tác phòng, chống tham nhũng, tiêu cực được triển khai thường xuyên, lồng ghép công tác phòng chống tham nhũng, tiêu cực vào các nội dung kiểm tra, giám sát, giải quyết khiếu nại, tố cáo và xử lý kỷ luật trong tổ chức công đoàn; Phát hiện, ngăn ngừa và xử lý kịp thời các hành vi vi phạm trong tổ chức công đoàn [footnoteRef:21]. [21:  Ủy ban Kiểm tra Công đoàn các cấp tiếp 205 lượt đoàn viên công đoàn, người lao động; tiếp nhận 03 đơn tố cáo thuộc thẩm quyền giải quyết của công đoàn. 72 đơn khiếu nại, kiến nghị, phản ánh; Kết quả: công đoàn các cấp tham gia, phối hợp với người sử dụng lao động, cơ quan chức năng Nhà nước nghiên cứu, can thiệp, giải quyết được 55 đơn, có 19 người được trở lại làm việc, 12 người được giải quyết về BHXH, 03 người được giải quyết vể Bảo hiểm Y tế, 05 người được giải quyết về Bảo hiểm thất nghiệp, 06 người được giải quyết về trợ cấp thôi việc, 729 người được giải quyết về tiền lương, làm thêm giờ.] 

Trong nhiệm kỳ, có 1.180 Ủy viên Ủy ban Kiểm tra công đoàn được bồi dưỡng, hướng dẫn nghiệp vụ kiểm tra, giám sát của công đoàn đáp ứng yêu cầu Nghị quyết 6b/NQ-BCH ngày 03/8/2015 của TLĐ (khóa XI) về nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của UBKT công đoàn.
9. Công tác tham gia xây dựng Đảng, chính quyền; kết quả bồi dưỡng, giới thiệu đoàn viên công đoàn ưu tú cho Đảng xem xét, kết nạp
Xác định việc tham gia xây dựng Đảng, chính quyền trong sạch vững mạnh là một trong những nhiệm vụ trọng tâm của tổ chức công đoàn. LĐLĐ tỉnh đã thường xuyên đổi mới công tác tuyên truyền giáo dục, nâng cao nhận thức chính trị cho đoàn viên NLĐ, phổ biến kịp thời chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo, sức chiến đấu của Đảng, hiệu lực, hiệu quả quản lý của Nhà nước. Công đoàn tích cực tham mưu với cấp uỷ Đảng cùng cấp chuẩn bị, giới thiệu nhân sự cán bộ chủ chốt của tổ chức công đoàn tham gia cấp ủy, đại biểu hội đồng nhân dân các cấp và đại biểu Quốc hội khóa XV [footnoteRef:22]. [22:  Trong nhiệm kỳ, trên 40% số cán bộ công đoàn trúng cử đại biểu HĐND các cấp, nhiệm kỳ 2021- 2026, nhiều cán bộ, đoàn viên được giới thiệu và bổ nhiệm vào các vị trí lãnh đạo trong các cơ quan Đảng, chính quyền, đoàn thể các cấp. 
] 

Công đoàn các cấp đã tổ chức thực hiện đạt nhiều kết quả thiết thực trong tham gia góp ý xây dựng đảng, xây dựng chính quyền, chủ động phối hợp chính quyền chuyên môn đồng cấp đẩy mạnh các phong trào thi đua, các cuộc vận động do Tổng Liên đoàn và tỉnh phát động. Công tác giám sát, phản biện xã hội theo Quyết định số 217- QĐ/TW và Quyết định số 218-QĐ/TW, ngày 12/12/2013 của Bộ chính trị được các cấp công đoàn chủ động, tích cực thực hiện. Qua đó, đã thể hiện được trách nhiệm của tổ chức công đoàn trong góp phần vào việc xây dựng và thực hiện đúng các chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo, sức chiến đấu của Đảng và chất lượng đội ngũ cán bộ, đảng viên.
Một trong nhũng nội dung quan trọng trong hoạt động xây dựng đảng, chính quyền đó là việc thực hiện quy chế phối hợp về mối quan hệ công tác giữa công đoàn với chính quyền đồng cấp. LĐLĐ tỉnh và các cấp công đoàn đã phối hợp chặt chẽ và ký kết quy chế phối hợp với Chủ tịch UBND tỉnh và một số sở ngành trong công tác chăm lo, bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp chính đáng cho đoàn viên và người lao động; có 7/9 huyện, thành phố đã ký quy chế phối hợp giữa Đảng đoàn Liên đoàn Lao động tỉnh và Ban Thường vụ thành, huyện uỷ; 100% công đoàn cấp trên cơ sở ký được quy chế phối hợp giữa công đoàn và chính quyền đồng cấp, việc thực hiện quy chế được tổ chức thực hiện có hiệu quả, hàng năm có kiểm điểm, đánh giá kết quả và bổ sung nội dung hoạt động.
Bên cạnh đó, công tác bồi dưỡng, rèn luyện, lựa chọn, giới thiệu những đoàn viên ưu tú cho Đảng xem xét, kết nạp các cấp công đoàn quan tâm, thực hiện. Từ đầu nhiệm kỳ đến nay, các cấp công đoàn đã giới thiệu 4.502 đoàn viên công đoàn ưu tú cho Đảng xem xét, bồi dưỡng để phát triển Đảng và đã có 3.160 đoàn viên CNVCLĐ được kết nạp vào Đảng, trong đó có 965 đoàn viên, công nhân lao động trực tiếp sản xuất.
10. Công tác chỉ đạo, tổ chức thực hiện
LĐLĐ tỉnh và các cấp công đoàn trong tỉnh đã xây dựng và thực hiện quy chế làm việc của Ban Chấp hành, Ban Thường vụ, Chương trình toàn khóa, các Chương trình, Kế hoạch triển khai thực hiện Nghị quyết. Cụ thể hoá những nhiệm vụ giải pháp để triển khai tổ chức thực hiện; Kịp thời điều chỉnh bổ sung các nhiệm vụ mới phát sinh theo yêu cầu của Tổng Liên đoàn và của tỉnh. Phân công từng đồng chí Ủy viên Ban Thường vụ và các Ban chuyên đề theo dõi và chỉ đạo hoạt động các đơn vị trực thuộc. Xây dựng chương trình công tác năm theo từng quý, 6 tháng và cả năm với các nhiệm trọng tâm, trọng điểm, hướng về cơ sở, từng bước đổi mới nội dung và phương thức hoạt động phù hợp với đặc điểm tình hình của từng đơn vị. Duy trì họp giao ban và họp Ban Thường vụ mỗi tháng một lần để đánh giá hoạt động từng tháng. Nội dung các kỳ họp được chuẩn bị chu đáo chặt chẽ theo chức năng nhiệm vụ; tài liệu các kỳ họp được gửi trước để tập trung thời gian cho thảo luận, phát huy trí tuệ tập thể.
Công tác kiểm tra giám sát được chú trọng, đồng thời tổ chức giao ban 6 tháng và tổng kết hàng năm theo các khối để đánh giá các hoạt động công đoàn của từng đơn vị, góp phần nâng cao hiệu quả chỉ đạo trên mọi mặt.
Hoạt động công đoàn trong tỉnh có sự phối hợp chặt chẽ giữa LĐLĐ tỉnh với các công đoàn ngành Trung ương và các cấp công đoàn trong tỉnh. Quy chế về mối quan hệ công tác giữa công đoàn với chính quyền đồng cấp được tổ chức thực hiện một cách có hiệu quả, hàng năm có kiểm điểm, đánh giá kết quả, bổ sung nội dung hoạt động. Công tác tổ chức bộ máy và cán bộ công đoàn các cấp được củng cố và kiện toàn phù hợp với điều kiện hoạt động. Công tác sơ, tổng kết các phong trào thi đua, các hoạt động chuyên đề được tiến hành thường xuyên, kịp thời bám sát với nhiệm vụ chính trị và thực tiễn cơ sở nên đã góp phần động viên khích lệ phong trào CNVCLĐ, khẳng định vị thế của tổ chức công đoàn trong hệ thống chính trị.
III. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CHƯƠNG TRÌNH, ĐỀ ÁN, KẾ HOẠCH CỦA ĐẠI HỘI XVI CÔNG ĐOÀN TỈNH THÁI NGUYÊN
1. Chương trình “Phát triển đoàn viên giai đoạn 2018 – 2023.
Ngay đầu nhiệm kỳ, Ban Thường vụ Liên đoàn Lao động tỉnh đã tiến hành kiện toàn Ban chỉ đạo, thành lập 03 tổ công tác phát triển đoàn viên và thành lập công đoàn cơ sở để trực tiếp đôn đốc chỉ đạo công tác phát triển đoàn viên và thành lập công đoàn cơ sở tại địa phương, đơn vị. Kết quả: Phát triển mới 51.463 đoàn viên, vượt 103% so với Nghị quyết Đại hội Công đoàn tỉnh đề ra, đạt 104% kế hoạch Tổng giao; thành lập mới 129 Công đoàn cơ sở. Tuy nhiên trong nhiệm kỳ, do ảnh hưởng của đại dịch covid -19, nhiều doanh nghiệp giải thể, số lao động nghỉ việc, do sáp nhập, sắp xếp lại nên số Công đoàn cơ sở giảm 90, (thực tăng trong nhiệm kỳ là 39 công đoàn cơ sở).
2. Chương trình nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp cho đoàn viên và người lao động.
Kết quả: LĐLĐ tổ chức được 114 lớp cho 11.534 lượt cán bộ công đoàn cơ sở, cấp trên trực tiếp cơ sở; 100% cán bộ công đoàn cơ sở, cấp trên trực tiếp cơ sở, trên 80% số CNLĐ được tập huấn về nghiệp vụ và kỹ năng công tác công đoàn;100% các cơ quan đơn vị, doanh nghiệp đưa nhiệm vụ nâng cao trình độ, kỹ năng cho đoàn viên và người lao động và nghị quyết hội nghị người lao động và thỏa ước lao động tập thể (Đạt và vượt chỉ tiêu đề ra).
3. Đề án “Nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của đội ngũ cán bộ công đoàn tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2018 – 2023”
Hàng năm, Ban Thường vụ LĐLĐ tỉnh đều có kế hoạch thực hiện đào tạo, bồi dưỡng nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động cán bộ Công đoàn tỉnh Thái Nguyên. Trong giai đoạn 2018 -2023, các cấp công đoàn tổ chức 114 lớp tập huấn nghiệp vụ cho 11.534 lượt cán bộ CĐCS; 100% cán bộ CĐCS được tập huấn nghiệp vụ công đoàn; đội ngũ cán bộ công đoàn chuyên trách có 79 đồng chí có trình độ Đại học, trong đó có 32 đồng chí có trình độ Thạc sỹ; có 42 đồng chí có trình độ cử nhân, cao cấp lý luận; 24 đồng chí có trình độ trung cấp chính trị (Đạt các chỉ tiêu đề ra).
4. Kế hoạch phát triển đảng viên trong CNVCLĐ tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2019-2023.
Kết quả: 100% các cơ quan, đơn vị, đoàn viên công đoàn đăng ký và đề ra các giải pháp trong học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức phong cách Hồ Chí Minh; thực hiện tốt công tác bồi dưỡng, giới thiệu đoàn viên công đoàn ưu tú cho đảng, tham gia xây dựng tổ chức Đảng, xây dựng cơ quan, đơn vị trong sạch vững mạnh. Trong nhiệm kỳ, các cấp công đoàn đã giới thiệu 4.502 đoàn viên công đoàn ưu tú cho Đảng xem xét, bồi dưỡng để phát triển Đảng và đã có 3.160 đoàn viên CNVCLĐ được kết nạp vào Đảng, trong đó có 965 đoàn viên, công nhân lao động trực tiếp (số liệu này sẽ tính tiếp đến thời điểm 9/2023)
5. Kế hoạch triển khai thực hiện Đề án “Nâng cao năng lực đối thoại và thương lượng tập thể giai đoạn 2019-2023”.
Thực hiện chương trình “Nâng cao chất lượng thương lượng, ký kết và thực hiện có hiệu quả thỏa ước lao động tập thể”, công đoàn tỉnh đã triển khai đồng bộ, hiệu quả tới các cấp công đoàn, chỉ đạo hướng dẫn các đơn vị, doanh nghiệp tổ chức ký kết Thỏa ước lao động tập thể. Hàng năm, có 100% doanh nghiệp nhà nước và 84% doanh nghiệp có tổ chức công đoàn tổ chức Hội nghị người lao động; 100% công đoàn cơ sở tổ chức đối thoại định kỳ theo quy định; 74 % số đơn vị doanh nghiệp có tổ chức công đoàn, thương lượng, ký kết thỏa ước lao động tập thể. Tỷ lệ các bản thỏa ước lao động tập thể có chất lượng loại A ngày càng tăng, có nhiều nội dung có lợi hơn cho người lao động trọng tâm là nội dung tăng lương, thưởng và nâng cao chất lượng bữa ăn ca. (Đạt các chỉ tiêu đề ra).
IV. ĐÁNH GIÁ TỔNG QUÁT
1. Những ưu điểm:
Trong nhiệm kỳ qua, bám sát sự lãnh đạo, chỉ đạo của Đoàn Chủ tịch Tổng LĐLĐ Việt Nam, Ban Thường vụ Tỉnh ủy Thái Nguyên, tập thể BCH Liên đoàn Lao động tỉnh đã luôn đoàn kết, thống nhất vượt lên mọi khó khăn, thách thức nỗ lực phấn đấu không ngừng, tập trung chỉ đạo đội ngũ cán bộ, đoàn viên trong hệ thống công đoàn toàn tỉnh triển khai thực hiện đạt kết quả toàn diện trên tất cả các mặt công tác, hoàn thành và hoàn thành vượt mức các chỉ tiêu, nhiệm vụ Đại hội nhiệm kỳ khóa XVI đề ra. Việc ký kết Quy chế phối hợp công tác giữa Liên đoàn Lao động tỉnh với chính quyền cùng cấp, các cơ quan ban ngành của Tỉnh, cấp ủy trực thuộc tỉnh ủy được triển khai đầy đủ, chặt chẽ. Các hoạt động công đoàn luôn hướng trọng tâm về cơ sở; việc quán triệt, học tập và tổ chức thực hiện các Nghị quyết của Trung ương, của Tỉnh ủy được triển khai đầy đủ nghiêm túc; đặc biệt là việc xây dựng Chương trình hành động thực hiện Nghị quyết 02 của Bộ Chính trị về đổi mới tổ chức và hoạt động của Công đoàn trong tình hình mới được triển khai nghiêm túc, đạt kết quả bước đầu quan trọng. Việc thực hiện chuyển đổi số theo Nghị quyết 01-NQ/TU Ngày 31/12/2021 của Tỉnh ủy được triển khai đồng bộ trong toàn thống và mang lại những lợi ích thiết thực. Với các hoạt động tiêu biểu như: Chương trình Tết Sum vầy; Tháng Công nhân; xây dựng nhà Mái ấm công đoàn; Lễ cưới tập thể; tổ chức đối thoại; hỗ trợ vốn vay cho công nhân lao động để phát triển kinh tế; Chương trình nâng cao phúc lợi cho đoàn viên công đoàn; chung tay xây dựng nông thôn mới... đã góp phần không nhỏ tạo niềm tin tưởng và không ngừng nâng cao vị thế của tổ chức công đoàn trong đội ngũ cán bộ, đoàn viên, người lao động và toàn xã hội.
Công tác tuyên truyền, giáo dục với nhiều cách làm đổi mới, sáng tạo cả về nội dung và hình thức, sát với thực tế. Công tác thi đua khen thưởng ngày càng đi vào thực chất hơn, việc phát hiện, giới thiệu nhân rộng các điển hình tiên tiến đã có tác dụng cổ vũ cho các phong trào trong CNVCLĐ. Chương trình phát triển đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở được thực hiện quyết liệt với nhiều giải pháp. Công tác tổ chức và cán bộ từ tỉnh đến cơ sở có nhiều đổi mới theo hướng đào tạo gắn với luân chuyển, cơ cấu lại tổ chức bộ máy cũng như đội ngũ cán bộ theo hướng tinh gọn hiệu quả. Công tác nữ công, tài chính, kiểm tra đã đạt được những kết quả khả quan. Các hoạt động xã hội từ thiện đã tạo ra hiệu ứng tốt trong CNVCLĐ, khẳng định được uy tín và vị thế của tổ chức công đoàn.Tích cực tham gia xây dựng Đảng, xây dựng Chính quyền trong sạch vững mạnh. Thực hiện hiệu quả các chương trình phối hợp giữa công đoàn với chính quyền, chuyên môn đồng cấp, phối hợp giữa công đoàn địa phương với công đoàn ngành TW...
Với những kết quả đạt được, trong nhiệm kỳ  2018 - 2023, tổ chức Công đoàn tỉnh được Ban Thường vụ Tỉnh ủy Thái Nguyên, Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam đánh giá là đơn vị hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ được giao. Đồng thời đã vinh dự được Đảng, Nhà nước tặng thưởng Huân chương Độc lập hạng Nhất lần thứ Hai (năm 2019), được Chính phủ, Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam, UBND tỉnh tặng Cờ Thi đua xuất sắc (năm 2020, 2021). 
2. Hạn chế, khuyết điểm
- Công tác phát triển đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở chưa đi đôi với củng cố và nâng cao chất lượng công đoàn cơ sở, nhất là nâng cao hiệu quả thương lượng ký kết thỏa ước lao động tập thể và nâng cao năng lực hoạt động của cán bộ. Công tác phát triển Đảng ở các Doanh nghiệp FDI gặp nhiều khó khăn; 
- Đội ngũ cán bộ công đoàn ở cơ sở tuy đã được đào tạo, bồi dưỡng, song còn thiếu kinh nghiệm, kỹ năng hoạt động công đoàn; Kết quả đánh giá, xếp loại chất lượng hoạt động công đoàn tuy có chuyển biến nhưng chưa có nhiều đổi mới, chưa toàn diện, thực chất. 
-Việc thu kinh phí công đoàn của các đơn vị doanh nghiệp sản xuất kinh doanh còn gặp rất nhiều khó khăn, đặc biệt là các đơn vị chưa có tổ chức công đoàn. Một số đơn vị chưa thực hiện nghiêm túc quy định về phân cấp thu vẫn còn tình trạng công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở chưa thực hiện thu KPCĐ đối với các đơn vị doanh nghiệp mà giao cho CĐCS trực tiếp thu, số DN thu kinh phí qua tài khoản trung gian còn thấp.
- Việc công đoàn tham gia giám sát đóng bảo hiểm xã hội bắt buộc chưa quyết liệt; còn một số doanh nghiệp chậm đóng Bảo hiểm xã hội cho người lao động, vi phạm pháp luật lao động, công đoàn, chưa xây dựng được thang, bảng lương, ký kết thoả ước lao động tập thể. 
- Công tác kiểm tra giám sát thực hiện pháp luật lao động chưa nhiều; việc xử lý vi phạm pháp luật lao động của cơ quan quản lý nhà nước chưa đủ sức răn đe nên còn doanh nghiệp cố tình vi phạm pháp luật lao động, pháp luật về An toàn vệ sinh lao động, quy chế dân chủ...
- Chương trình ký kết với các đối tác nhằm mang thêm nhiều lợi ích cho đoàn viên và người lao động triển khai chậm, thiếu đồng bộ. 
3. Nguyên nhân: Ngoài một số nguyên nhân khách quan như dịch bệnh Covid-19; suy thoái kinh tế thế giới; việc thực hiện tinh giản, sắp xếp tổ chức, bộ máy; một số chính sách pháp luật chậm hướng dẫn thực hiện, thì nguyên nhân chủ quan của những hạn chế, khuyết điểm vẫn là cơ bản, đó là:
- Cán bộ công đoàn cấp chủ chốt ở các cơ sở luân chuyển tiên tục, nên quỹ thời gian dành cho hoạt động công đoàn chưa đảm bảo. Bên cạnh đó, nhận thức của một bộ phận đoàn viên, người lao động cũng như người sử dụng lao động chưa đầy đủ, do vậy chức năng đại diện, chăm lo, bảo vệ và tuyên truyền của tổ chức công đoàn chưa được phát huy. 
- Số lượng đoàn viên và người lao động hàng năm đều tăng, tuy nhiên số lượng cán bộ công đoàn chuyên trách ngày càng tiết giảm biên chế, đã làm ảnh hưởng và gây khó khăn trong công tác tổ chức, chỉ đạo, triển khai hoạt động.
- Các doanh nghiệp chưa có tổ chức công đoàn thường là doanh nghiệp tư nhân, ít người lao động, công việc không ổn định... Một số công đoàn cấp trên cơ sở chưa tích cực vận động, thuyết phục các doanh nghiệp thực hiện nộp KPCĐ 2% qua tài khoản trung gian theo quy định. Mặc dù, Ban Thường vụ LĐLĐ tỉnh đã thành lập các đoàn và có kế hoạch làm việc tại một số doanh nghiệp về thu qua tài khoản trung gian xong các đơn vị vẫn không muốn thay đổi cách thức nộp. Là do hệ thống phần mềm thu qua tài khoản đôi khi còn bị lỗi trong việc cấp trả lại kinh phí hoạt động cho CĐCS (có đơn vị hàng tháng mới nhận được phần cấp trả). Mặt khác, các đơn vị  doanh nghiệp hầu hết tài khoản khác với tài khoản thu tập trung do vậy càng gặp nhiều khó khăn.
- Các doanh nghiệp FDI chưa có tổ chức Đảng dẫn đến khó khăn trong công tác giới thiệu đoàn viên ưu tú cho đảng xem xét kết nạp.
- Một số công đoàn cơ sở chưa phát huy được vai trò, chức năng của mình trong công tác chăm lo đại diện; việc tham gia quản lý, kiểm tra, giám sát, đối thoại còn hạn chế, chưa thực sự là chỗ dựa tin cậy cho người lao động. Ở một số CĐCS khi triển khai hướng dẫn, kế hoạch, chương trình của tỉnh còn chung chung, thiếu giải pháp cụ thể, công tác kiểm tra, đôn đốc của công đoàn cấp trên cơ sở chưa được thường xuyên.
- Một số đề xuất, kiến nghị của doanh nghiệp, NLĐ về vấn đề nhà ở cho CNLĐ, nhà trẻ tại các khu công nghiệp đông CNLĐ trên địa bàn thực hiện còn chậm. 
4. Bài học kinh nghiệm
Một là, hoạt động của tổ chức công đoàn phải được đặt dưới sự lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy Đảng và công đoàn cấp trên, sự quan tâm của chính quyền đồng cấp và sự phối kết hợp chặt chẽ giữa công đoàn với các đoàn thể chính trị và các ngành chức năng trong tổ chức hoạt động. Tổ chức công đoàn phải thể hiện vai trò đại diện cho đoàn viên, người lao động; tranh thủ sự phối hợp, tạo điều kiện của chính quyền, chuyên môn, chủ doanh nghiệp, các đoàn thể trong việc tổ chức, triển khai các hoạt động nhằm tạo sức mạnh tổng hợp, nâng cao hiệu quả hoạt động công đoàn.
Hai là, công tác tổ chức cán bộ, vai trò của người đứng đầu có ý nghĩa hết sức quan trọng. Quá trình tổ chức chỉ đạo cho thấy nơi nào bố trí cán bộ đúng người, giao đúng việc, phù hợp với năng lực và sở trường, bản thân cán bộ nhiệt tình, sâu sát với cơ sở thì ở đó phong trào CNVCLĐ và hoạt động công đoàn được phát huy.
Ba là, vị thế của tổ chức công đoàn chỉ có thể được khẳng định khi hoạt động công đoàn không xa rời nhiệm vụ chính trị và đóng góp vào sự phát triển kinh tế- xã hội của địa phương, cơ quan, đơn vị. Nội dung hoạt động phải phù hợp, thiết thực, lấy cơ sở làm địa bàn; lấy quyền và lợi ích của CNVCLĐ là đối tượng đồng thời là mục tiêu để tổ chức các hoạt động.
Bốn là: Chú trọng công tác phát triển đoàn viên, thành lập và nâng cao chất lượng hoạt động của công đoàn cơ sở là mục tiêu sống còn của tổ chức công đoàn. Công đoàn là tổ chức chính trị - xã hội rộng lớn, trong tiến trình hội nhập quốc tế, yêu cầu nâng cao chất lượng đoàn viên, tăng cường quản lý, sinh hoạt của đoàn viên, xây dựng công đoàn cơ sở thật sự vững mạnh cần phải trở thành thước đo năng lực của đội ngũ cán bộ công đoàn. 
Năm là: Tăng cường nguồn lực tài chính để duy trì sự chủ động trong hoạt động và thực hiện chăm lo lợi ích chính đáng của đoàn viên, người lao động là yêu cầu bức thiết.Các cấp công đoàn cần chuẩn bị cho những thay đổi có thể diễn ra và yêu cầu tăng cường sự gắn kết với đoàn viên, người lao động để sớm thay đổi nhận thức và đặt ra nhiệm vụ mới, khó khăn hơn của tổ chức công đoàn.  trong tiến trình hội nhập quốc tế.
Phần thứ hai
MỤC TIÊU, PHƯƠNG HƯỚNG, NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP
CỦA CÔNG ĐOÀN TỈNH THÁI NGUYÊN, NHIỆM KỲ  2023 – 2028

I. TÌNH HÌNH CHUNG TÁC ĐỘNG ĐẾN PHONG TRÀO CNVCLĐ VÀ HOẠT ĐỘNG CÔNG ĐOÀN TỈNH THÁI NGUYÊN
Trong những năm tới, tình hình kinh tế, chính trị thế giới sẽ tiếp tục có những diễn biến phức tạp, khó lường. Việt Nam sẽ hội nhập quốc tế sâu, rộng hơn, thực hiện đầy đủ các cam kết khi tham gia các hiệp định thương mại tự do thế hệ mới, trong đó có việc phê chuẩn, thực thi các công ước cơ bản của Tổ chức Lao động quốc tế (ILO). Pháp luật lao động, pháp luật công đoàn tiếp tục được hoàn thiện, thúc đẩy thị trường lao động và quan hệ lao động phát triển, vận hành đầy đủ theo hướng thị trường và hội nhập quốc tế. Việc thiết lập và thực hiện quan hệ lao động sẽ do chính các bên tiến hành thông qua phương thức thương lượng, thỏa thuận, đối thoại là chủ yếu. Sẽ xuất hiện tổ chức của người lao động tại doanh nghiệp, cạnh tranh trực tiếp với công đoàn cơ sở. Khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và Cách mạng công nghiệp lần thứ tư, nhất là công nghệ số, diễn biến rất nhanh, đột phá, tác động sâu rộng và đa chiều, ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống, việc làm, thu nhập của người lao động, làm thay đổi môi trường hoạt động, đối tượng tập hợp và phương thức hoạt động của tổ chức Công đoàn.
Đan xen với những khó khăn, thách thức, phong trào CNVCLĐ và hoạt động công đoàn tỉnh Thái Nguyên cũng sẽ có những thuận lợi: tỉnh Thái Nguyên vẫn tiếp tục có nhiều chủ trương chính sách để thu hút đầu tư, vấn đề nhà ở cho người lao động và các thiết chế văn hóa trong các khu công nghiệp được tỉnh hết sức quan tâm;  Nghị quyết số 02-NQ/TW, ngày 12/6/2021 của Bộ Chính trị về đổi mới tổ chức và hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong tình hình mới, với những mục tiêu, định hướng, giải pháp mang tính hiện thực cao, đã mở ra thời cơ, tạo thành nguồn lực mới để các cấp công đoàn tỉnh Thái Nguyên thể hiện được vai trò, chức năng của mình, thực sự là tổ chức đại diện tốt nhất của người lao động.
Những thuận lợi và thách thức nêu trên, đòi hỏi tổ chức Công đoàn tỉnh Thái Nguyên phải đổi mới mạnh mẽ phương thức hoạt động nhằm chăm lo và bảo vệ quyền lợi tốt hơn cho người lao động, để thu hút người lao động gia nhập tổ chức Công đoàn. Trước những yêu cầu mới, những thời cơ, thách thức mới; căn cứ Nghị quyết Đại hội Đảng bộ tỉnh lần thứ XX, xuất phát từ thực tế phong trào CNVCLĐ và hoạt động công đoàn tỉnh, Ban Chấp hành LĐLĐ tỉnh khoá XVII  xác định mục tiêu, nhiệm vụ của công đoàn tỉnh Thái Nguyên, nhiệm kỳ 2023 - 2028 như sau:
II. MỤC TIÊU, PHƯƠNG HƯỚNG, 
[bookmark: _Hlk108182886]1. Về mục tiêu tổng quát
Xây dựng tổ chức Công đoàn tỉnh Thái Nguyên vững mạnh, thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ trong tình hình mới, là cơ sở chính trị - xã hội của Đảng, Nhà nước; làm tốt vai trò cầu nối, giữ mối liên hệ mật thiết giữa cấp uỷ Đảng, chính quyền với đoàn viên, người lao động; góp phần xây dựng giai cấp công nhân hiện đại, lớn mạnh, là lực lượng tiên phong trong thực hiện nhiệm vụ phát triển nhanh và bền vững của tỉnh và đất nước.
Trong nhiệm kỳ 2023- 2028, các cấp công đoàn tỉnh Thái Nguyên tập trung thực hiện ba khâu đột phá: 
(1) Tập trung nguồn lực thực hiện nhiệm vụ đại diện, bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của đoàn viên, người lao động, tập thể người lao động ở cơ sở, trọng tâm là đối thoại, thương lượng, ký kết thỏa ước lao động tập thể, nhất là về tiền lương, điều kiện làm việc. 
(2) Xây dựng đội ngũ cán bộ công đoàn, trọng tâm là chủ tịch công đoàn cơ sở doanh nghiệp ngoài khu vực nhà nước có trí tuệ, bản lĩnh, tâm huyết, trách nhiệm, uy tín.
(3) Đổi mới phương thức hoạt động công đoàn, trọng tâm là chuyển đổi số, xây dựng công đoàn số, đoàn viên số.
2. Về khẩu hiệu hành động: “Đại diện, chăm lo và bảo vệ quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của đoàn viên, người lao động, làm tốt vai trò cầu nối, giữ mối liên hệ mật thiết giữa Đảng, chính quyền với công nhân viên chức, người lao động; xây dựng tổ chức công đoàn vững mạnh góp phần xây dựng tỉnh Thái Nguyên phát triển nhanh và bền vững.”
3. Về một số chỉ tiêu phấn đấu
[bookmark: _Hlk110408565]3.1. Chỉ tiêu đến hết nhiệm kỳ
- Phát triển mới 45.000 đoàn viên công đoàn, thành lập tổ chức công đoàn tại 100% doanh nghiệp có từ 25 lao động trở lên
- Phấn đấu 83% doanh nghiệp, đơn vị có tổ chức công đoàn đủ điều kiện đại diện, thương lượng, ký kết được thỏa ước lao động tập thể  theo quy định của pháp luật.
- Phấn đấu 75% trở lên công đoàn cơ sở tham gia với người sử dụng lao động ban hành, triển khai thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở. 
- Phấn đấu 71% số vụ việc của đoàn viên có nhu cầu tư vấn, tranh tụng về quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng sẽ có đại diện công đoàn tham gia hoặc được công đoàn hỗ trợ. 
- Phấn đấu 80% công đoàn cơ sở doanh nghiệp ngoài khu vực nhà nước thành lập ban nữ công quần chúng theo quy định của Điều lệ Công đoàn Việt Nam.
- 100% cán bộ công đoàn cơ sở, cấp trên trực tiếp cơ sở được tập huấn về nghiệp vụ và kỹ năng công tác công đoàn.
- Mỗi công đoàn cấp trên cơ sở có ít nhất 01 công trình đóng góp tham gia xây dựng nông thôn mới.
3.2. Chỉ tiêu hàng năm	
- Phấn đấu 80% trở lên công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở đạt loại hoàn thành tốt nhiệm vụ; ít nhất 80% công đoàn cơ sở khu vực nhà nước và 55% trở lên công đoàn cơ sở ngoài khu vực nhà nước đạt loại hoàn thành tốt nhiệm vụ.
- Có trên 85% số đoàn viên, người lao động được học tập, tuyên truyền, phổ biến các chỉ thị, nghị quyết của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước, nghị quyết của Công đoàn; 70% CNVCLĐ được học tập, bồi dưỡng để nâng cao trình độ chuyên môn, học vấn, tay nghề cũng như kiến thức pháp luật.
- Các CĐCS phối hợp với chính quyền, lãnh đạo đơn vị, doanh nghiệp thực hiện tốt dân chủ ở cơ sở: có 100% cơ quan đơn vị hành chính, sự nghiệp tổ chức hội nghị cán bộ công chức, viên chức; 60% trở lên các doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế tổ chức hội nghị người lao động; 70% các đơn vị, doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế tổ chức đối thoại tại cơ sở.
- Có từ 90% trở lên cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp có tổ chức công đoàn đạt chuẩn văn hóa.
- Bình quân mỗi công đoàn cơ sở giới thiệu ít nhất 01 đoàn viên ưu tú cho Đảng xem xét, bồi dưỡng kết nạp. Phấn đấu tỷ lệ nữ tham gia Ban Chấp hành Công đoàn các cấp đạt trên 30%.
- Thu tài chính công đoàn đạt 90%  trở lên số phải thu kinh phí và đoàn phí công đoàn theo quy định của pháp luật. 
- 100% công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở tổ chức thực hiện việc kiểm tra tài chính cùng cấp đúng tiến độ; ít nhất 10% công đoàn cơ sở doanh nghiệp được công đoàn cấp trên kiểm tra tài chính. 
II. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP CHỦ YẾU
1. Đổi mới mạnh mẽ công tác chỉ đạo và phương thức hoạt động của các cấp công đoàn trong tình hình mới
Tiếp tục đổi mới phương thức lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành trong hoạt động Công đoàn theo hướng cấp trên phục vụ cấp dưới, tổ chức công đoàn phục vụ đoàn viên, người lao động. Xác định rõ thẩm quyền, trách nhiệm và giải quyết kịp thời những bất cập, phát huy tốt hơn vai trò, trách nhiệm của ban chấp hành công đoàn các cấp trước đoàn viên, người lao động. Đảm bảo đơn giản hóa, chuyên nghiệp hóa, giảm mạnh các thủ tục hành chính, đẩy nhanh việc ứng dụng công nghệ thông tin thời đại công nghệ 4.0, nhất là trong công tác chỉ đạo, điều hành, quản lý tài chính, quản lý đoàn viên.
Đổi mới cách thức xây dựng chương trình, kế hoạch công tác của các cấp công đoàn. Chỉ đạo và phân công trách nhiệm cán bộ công đoàn cấp trên bám địa bàn, kịp thời nắm bắt thông tin, trực tiếp hỗ trợ trong phạm vi quyền và trách nhiệm của từng cấp công đoàn. 
Đổi mới phương pháp, phong cách, lề lối làm việc của cơ quan Công đoàn các cấp. Đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính; nâng cao trách nhiệm phối hợp giữa các cấp, các ngành, các đơn vị trong tổ chức thực hiện các nhiệm vụ nhất là các nội dung liên quan đến quyền lợi của đoàn viên, NLĐ.
2. Đẩy mạnh công tác truyền thông công đoàn, tăng cường tuyên truyền vận động CNVCLĐ nâng cao bản lĩnh chính trị lập trường của giai cấp công nhân
Đổi mới mạnh mẽ nội dung, phương thức tuyên truyền theo hướng chủ động, thiết thực, kịp thời và hiệu quả; nâng cao tính giáo dục, tính thuyết phục trong tuyên truyền về tổ chức và hoạt động công đoàn, quan điểm, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của nhà nước.Tiếp tục chỉ đạo các cấp công đoàn về học tập chuyên đề toàn khóa nhiệm kỳ Đại hội XIII của Đảng "Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh về ý chí tự lực, tự cường và khát vọng phát triển đất nước phồn vinh, hạnh phúc" gắn với chuyên đề "Đẩy mạnh học tập và làm theo lời dạy của Chủ tịch Hồ Chí Minh với Đảng bộ và nhân dân tỉnh Thái Nguyên”.
Tuyên truyền, vận động đoàn viên, người lao động tích cực học tập, nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp để thích ứng với điều kiện lao động trong bối cảnh thời đại 4.0. Nâng cao hiệu quả của các chương trình phối hợp với cơ quan truyền thông, chủ động thông tin, tuyên truyền về phong trào công nhân hoạt động Công đoàn; sử dụng có hiệu quả những ứng dụng tích cực của internet, mạng xã hội để truyền tải thông tin và tăng cường tương tác, chia sẻ với công nhân; phát triển hệ thống thông tin cơ sở và các thiết chế văn hóa để cung cấp, phổ biến thông tin đến công nhân lao động.  
Tăng cường công tác nắm bắt và định hướng dư luận xã hội ở các cấp công đoàn, phát hiện kịp thời những vấn đề mới, diễn biến phát sinh ở cơ sở, tham mưu đề xuất các giải pháp giải quyết trong phong trào CNVCLĐ và hoạt động công đoàn. Xây dựng đội ngũ báo cáo viên có năng lực tuyên truyền là cán bộ công đoàn chuyên trách từ công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở trở lên. Thành lập và duy trì hoạt động “Tổ tự quản khu nhà ở công nhân” tập trung người lao động để thật sự là hình thức tập hợp, hoạt động cần thiết của người lao động nơi cư trú.
Phối hợp với chuyên môn, người sử dụng lao động xây dựng môi trường làm việc văn hóa trong cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp. Tổ chức tốt các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao ở cơ sở nhằm nâng cao đời sống văn hóa tinh thần cho người lao động; quan tâm tổ chức các hoạt động văn hóa, thể thao cho công nhân lao động tại các khu công nghiệp
3. Tập trung nguồn lực nâng cao chất lượng và hiệu quả việc thực hiện nhiệm vụ đại diện, chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên và người lao động
Tạo sự chuyển biến mạnh mẽ về nâng cao chất lượng, năng lực và chuyên nghiệp hóa đội ngũ cán bộ công đoàn, nhất là cán bộ CĐCS trong triển khai và thực thi chính sách, pháp luật đến đoàn viên và người lao động. 
Nâng cao chất lượng thương lượng, ký kết và thực hiện thỏa ước lao động tập thể doanh nghiệp, chú trọng ký kết TƯLĐTT nhiều doanh nghiệp. Tăng cường vai trò của công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở hỗ trợ, tư vấn, đồng hành cùng công đoàn cơ sở, nhất là nâng cao chất lượng các bản TƯLĐTT ký lại. Tăng tỷ lệ doanh nghiệp có tổ chức Công đoàn ký kết thỏa ước lao động tập thể. Chú trọng phối hợp kiểm tra, giám sát việc thực hiện các thỏa ước lao động tập thể. 
Nâng cao chất lượng hội nghị cán bộ công chức, viên chức; hội nghị người lao động và đối thoại tại nơi làm việc theo quy định. Mở rộng phạm vi đối thoại ở cấp trên cơ sở, đối thoại giữa các cấp ủy và chính quyền, chuyên môn đồng cấp với người lao động. Đưa nội dung đào tạo chuyên sâu về kỹ năng đối thoại tại nơi làm việc và kiến thức về tiền lương cho cán bộ công đoàn, nhất là cán bộ công đoàn cơ sở.
Nâng cao chất lượng và hiệu quả đội ngũ cán bộ tư vấn pháp luật công đoàn và hoạt động tư vấn pháp luật công đoàn. Đẩy mạnh hoạt động tư vấn pháp luật tại nơi ở, nơi làm việc của đoàn viên, người lao động. Tăng cường mở rộng hoạt động tư vấn pháp luật trực tuyến để tập hợp, hỗ trợ kịp thời người lao động. 
Tích cực, chủ động tham gia xây dựng quan hệ lao động hài hòa, ổn định và tiến bộ trong doanh nghiệp. Đi sâu, đi sát nắm bắt tâm tư, nguyện vọng và nhu cầu, lợi ích hợp pháp, chính đáng của đoàn viên, người lao động. Chú trọng tham gia giải quyết ngay từ đầu các vướng mắc, bức xúc ở cơ sở; nâng cao ý thức tự bảo vệ quyền lợi hợp pháp của người lao động, ý thức về quyền đại diện của tổ chức Công đoàn; 
Đẩy mạnh công tác tham gia kiểm tra, thanh tra, giám sát, phản biện xã hội. Chủ động tham gia phản biện xã hội, nhất là những chủ trương, chính sách liên quan đến quyền và lợi ích hợp pháp của người lao động. 
Tiếp tục đẩy mạnh Chương trình phúc lợi đoàn viên công đoàn, triển khai có hiệu quả các thỏa thuận hợp tác, chủ động tìm kiếm đối tác mới với các sản phẩm dịch vụ mới, tổ chức đàm phán, ký kết mang lại nhiều lợi ích tốt hơn cho đoàn viên công đoàn. 
Tiếp tục phối hợp, đề xuất với sở, ban, ngành thực hiện tốt chính sách nâng cao chất lượng cuộc sống cho công nhân, viên chức, lao động, nhất là vấn đề về nhà ở, nhà trẻ, giá điện, nước... trong đó có thiết chế văn hóa, thiết chế công đoàn cho đoàn viên và người lao động. 
Tổ chức tốt Chương trình “Tết Sum vầy”, "Mái ấm Công đoàn”; “Lễ Cưới tập thể”. Nâng cao hiệu quả hoạt động cho vay vốn từ Quỹ trợ vốn CNLĐ nghèo và nguồn Quỹ Quốc gia việc làm.
Tiếp tục thực hiện việc nâng cao “Chất lượng bữa ăn ca của người lao động”, đưa vào nội dung đối thoại, thương lượng trong các thỏa ước lao động tập thể, tăng cường kiểm tra, giám sát về an toàn vệ sinh thực phẩm, chất lượng bữa ăn ca trong các bếp ăn tập thể và các doanh nghiệp dịch vụ cung cấp bữa ăn ca công nghiệp.
Kiện toàn, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ công đoàn làm công tác ATVSLĐ và mạng lưới an toàn vệ sinh viên ở cơ sở, góp phần xây dựng văn hóa an toàn lao động tại nơi làm việc.
4. Đổi mới nội dung, phương thức hoạt động, xây dựng tổ chức Công đoàn vững mạnh, nâng cao trình độ cho đội ngũ cán bộ công đoàn, tham gia xây dựng Đảng, chính quyền trong sạch, vững mạnh
Tiếp tục thực hiện hiệu quả Nghị quyết số 26-NQ/TW về “Tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ các cấp, nhất là cấp chiến lược, đủ phẩm chất, năng lực và uy tín ngang tầm nhiệm vụ; Chương trình hành động số 02/CTr-TLĐ ngày 20/7/2021 của Tổng Liên đoàn và Chương trình hành động số 12-CTr/TU ngày 27/9/2021 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy Thái Nguyên về thực hiện Nghị quyết số 02-NQ/TW ngày 12/6/2021 của Bộ Chính trị về “Đổi mới tổ chức và hoạt động của Công đoàn Việt Nam trong tình hình mới”.
Tiếp tục chỉ đạo thực hiện hiệu quả Nghị quyết của Ban Chấp hành Liên đoàn Lao động tỉnh Thái Nguyên (khóa XVI) về “Công tác phát triển đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở và nâng cao chất lượng hoạt động Công đoàn cơ sở Doanh nghiệp ngoài khu vực Nhà nước”. Nâng cao chất lượng công tác xây dựng tổ chức công đoàn vững mạnh, nhất là công đoàn cơ sở; thúc đẩy các hoạt động tham gia xây dựng Đảng, xây dựng chính quyền trong sạch, vững mạnh. Phát huy khai thác tốt các tính năng, công dụng của phần mềm quản lý đoàn viên và thực hiện lợi ích cho đoàn viên thông qua việc đổi thẻ và sử dụng thẻ đoàn viên mới. 
Tập trung xây dựng đội ngũ cán bộ công đoàn chuyên nghiệp, bản lĩnh, trí tuệ, tâm huyết, trách nhiệm với công việc. Tiếp tục nghiên cứu, thực hiện sắp xếp bộ máy tổ chức công đoàn các cấp theo hướng tinh gọn, hiệu quả, phù hợp với điều kiện thực tế hoạt động. Thực hiện nghiêm các quy định về công tác cán bộ, đổi mới mạnh mẽ công tác đánh giá, đào tạo, bồi dưỡng cán bộ; thực hiện chặt chẽ quy định, quy trình công tác tuyển dụng, quy hoạch, luân chuyển, bố trí, sử dụng, bổ nhiệm cán bộ phù hợp với tình hình nhiệm vụ của cơ quan, đơn vị theo đúng tinh thần chỉ đạo của Tổng Liên đoàn, của Tỉnh ủy và kế hoạch đã đề ra.
Tăng cường giới thiệu kết nạp Đảng đối với cán bộ công đoàn, đoàn viên công đoàn ưu tú. Đồng thời công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở chủ động đề nghị thành lập tổ chức cơ sở Đảng khi có đủ điều kiện số lượng đảng viên nhất là các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài.
5. Nâng cao hiệu quả các phong trào thi đua yêu nước trong đoàn viên và người lao động
Tiếp tục duy trì thực hiện có hiệu quả 06 phong trào thi đua do Đại hội XVI Công đoàn tỉnh Thái Nguyên phát động trong CNVCLĐ, mà trọng tâm là phong trào “Lao động giỏi, Lao động sáng tạo”. Lựa chọn và nâng cao chất lượng các phong trào thi đua của từng chuyên đề nhằm thực hiện tốt các nhiệm vụ trọng tâm của tổ chức Công đoàn. 
 Quan tâm phát động đoàn viên, người lao động tích cực tham gia và tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả các cuộc vận động như: “Cán bộ, công chức, viên chức nói không với tiêu cực”, “Người Việt Nam ưu tiên dùng hàng Việt Nam”, “Toàn dân đoàn kết xây dựng nông thôn mới, đô thị văn minh”.
Đẩy mạnh công tác phát hiện, lựa chọn, tôn vinh, nhân rộng điển hình tiên tiến thông qua nhiều hình thức; tổ chức biểu dương, khen thưởng kịp thời, tạo sự lan tỏa trong hệ thống và toàn xã hội. Định kỳ, thường xuyên tổ chức sơ, tổng kết đánh giá hiệu quả, tính lan tỏa của các phong trào thi đua để điều chỉnh, hoàn thiện và tập trung phát triển có trọng điểm.
6. Đổi mới hoạt động nữ công, thiết thực chăm lo bảo vệ quyền và lợi íchhợp pháp chính đáng cho nữ CNVCLĐ
 Đổi mới hoạt động nữ công, trọng tâm là các công đoàn cơ sở ngoài khu vực nhà nước, tạo sự chuyển biến tích cực trong việc giải quyết một số nhu cầu bức thiết của lao động nữ, phát huy vai trò lao động nữ tham gia phát triển kinh tế xã hội trong tình hình mới và xây dựng gia đình no ấm, tiến bộ, hạnh phúc, văn minh. 
Nâng cao hiệu quả công tác tuyên truyền chính sách pháp luật, tư vấn, chăm sóc sức khỏe sinh sản cho lao động nữ ở các khu công nghiệp; vận động công nhân, viên chức, lao động thực hiện tốt chính sách dân số, sức khỏe, môi trường. Tăng cường phối hợp với các ban ngành liên quan, Ban Vì sự tiến bộ phụ nữ và Hội Phụ nữ cùng cấp lồng ghép hoạt động nữ công công đoàn.
Tiếp tục phối hợp thực hiện hỗ trợ lao động nữ nuôi con bằng sữa mẹ trong thời gian làm việc và hỗ trợ một phần chi phí cho lao động nữ nuôi con nhỏ, quan tâm lao động nữ đơn thân nuôi con nhỏ. Tổ chức tốt các hoạt động biểu dương con CNVCLĐ vượt khó, học giỏi và đạt giải cao trong các kỳ thi học sinh giỏi...; tặng quà con CNVCLĐ nhân các dịp Quốc tế thiếu nhi, Tết Trung thu...
 Các cấp công đoàn tham gia kiểm tra, thanh tra, giám sát việc thực hiện các chế độ chính sách lao động nữ; tham mưu giải quyết kịp thời các vấn đề bức xúc của lao động nữ và điều kiện được tiếp cận, thụ hưởng các dịch vụ xã hội chất lượng; hỗ trợ lao động nữ có việc làm bền vững, môi trường làm việc an toàn, bình đẳng. Giúp cho nữ đoàn viên và lao động nữ nâng cao kiến thức, hiểu biết về pháp luật, chủ động phát hiện các hành vi vi phạm để bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng cho bản thân.
 Tiếp tục củng cố, kiện toàn và nâng cao chất lượng hoạt động của Ban Nữ công công đoàn các cấp, nhất là Ban Nữ công quần chúng ở các doanh nghiệp ngoài khu vực nhà nước. Phát huy vai trò tham mưu của Ban Nữ công trong chỉ đạo, triển khai các phong trào, các cuộc vận động lớn trong nữ CNVCLĐ.
7. Xây dựng nguồn tài chính đủ mạnh để thực hiện tốt chức năng, nhiệm vụ của tổ chức công đoàn
Thực hiện thu, chi, quản lý đoàn phí, kinh phí công đoàn theo đúng quy định của pháp luật và Điều lệ Công đoàn Việt Nam. Tăng chi trực tiếp cho đoàn viên, người lao động; tập trung chi các hoạt động quan trọng, nhiệm vụ cấp bách của tổ chức Công đoàn. Nâng cao hiệu quả phân bổ, quản lý và sử dụng các nguồn lực tài chính gắn với việc chăm lo lợi ích chính đáng của đoàn viên, người lao động. Thực hiện công khai tài chính theo quy định của Nhà nước và của Tổng Liên đoàn.
 Tăng cường bồi dưỡng, đào tạo đội ngũ cán bộ công đoàn làm công tác tài chính theo hướng chuyên nghiệp đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ quản lý tài chính công đoàn của từng đơn vị. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin và sử dụng có hiệu quả các phần mềm kế toán công đoàn; tăng cường, vận động các đơn vị sản xuất kinh doanh nộp kinh phí công đoàn qua tài khoản Công đoàn Việt Nam.
 Tăng cường công tác kiểm tra, kiểm soát, giám sát tài chính công đoàn; chấn chỉnh trong công tác quản lý, sử dụng tài chính, tài sản và tăng cường công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí và tiêu cực trong các cấp công đoàn; đôn đốc thu kinh phí công đoàn của công đoàn cấp trên đối với công đoàn cấp dưới. Phối hợp kiểm tra liên ngành về đóng kinh phí công đoàn.
8. Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát góp phần xây dựng tổ chức công đoàn vững mạnh
 Uỷ ban Kiểm tra công đoàn các cấp chủ động xây dựng chương trình, kế hoạch công tác toàn khóa và tập trung thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ của Uỷ ban Kiểm tra công đoàn theo tinh thần Nghị quyết số 06b/NQ-TLĐ của Ban Chấp hành Tổng Liên đoàn về “Nâng cao chất lượng, hiệu quả hoạt động của Ủy ban Kiểm tra công đoàn”. Tiếp tục đổi mới phương pháp hoạt động Ủy ban Kiểm tra, tăng cường số lượng và nâng cao chất lượng các cuộc kiểm tra; lựa chọn nội dung kiểm tra phù hợp, có trọng tâm, trọng điểm. Tập trung kiểm tra việc chấp hành Điều lệ công đoàn, kiểm tra công tác quản lý tài chính, tài sản công đoàn, kiểm tra tổ chức và đoàn viên khi có dấu hiệu vi phạm Điều lệ, nghị quyết, chỉ thị và các quy định của công đoàn.
 Tham mưu thực hiện kịp thời về xử lý kỷ luật, về hoạt động giám sát và tổ chức thực hiện việc xử lý kỷ luật đối với tập thể, cá nhân có vi phạm. Giải quyết và tham gia giải quyết các đơn khiếu nại, tố cáo theo quy định của Luật Khiếu nại, Luật Tố cáo và quy định của của Nhà nước và Tổng Liên đoàn. 
 Thường xuyên củng cố, kiện toàn Uỷ ban Kiểm tra công đoàn các cấp, nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ Ủy ban kiểm tra công đoàn đảm bảo về năng lực, bản lĩnh đáp ứng yêu cầu thực hiện nhiệm vụ trong tình hình mới.
9. Tập trung đẩy mạnh chuyển đổi số trong hệ thống công đoàn 
Tiếp tục chỉ đạo triển khai có hiệu quả Chương trình hành động số 06/CTHĐ-LĐLĐ ngày 24/3/2021 của LĐLĐ tỉnh Thái Nguyên về thực hiện Nghị quyết số 01-NQ/TU ngày 31/12/2020 của BCH Đảng bộ tỉnh về Chương trình chuyển đổi số tỉnh Thái Nguyên giai đoạn 2021-2025 định hướng đến năm 2030. 
 Đổi mới phương thức lãnh đạo, chỉ đạo hoạt động ứng dụng công nghệ số tương tác với các sở, ban, ngành và Tổng Liên đoàn trên môi trường số thông suốt, hiệu quả. Phối hợp với các cơ quan chuyên môn tuyên truyền triển khai và thực hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 4 tới đoàn viên, CNVCLĐ; sử dụng tài khoản thanh toán điện tử tới toàn bộ đoàn viên, CNVCLĐ trong tỉnh.
Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng, đào tạo kỹ năng số cho cán bộ công đoàn thành phố. Tuyên truyền về chuyển đổi số, ứng dụng số, kỹ năng số trên nền tảng truyền thông của công đoàn tỉnh.
Phát huy truyền thống vẻ vang của giai cấp công nhân và tổ chức Công đoàn Việt Nam trong hơn 90 năm qua, Đại hội XVII Công đoàn tỉnh Thái Nguyên kêu gọi cán bộ, đoàn viên, người lao động toàn tỉnh nêu cao tinh thần năng động, sáng tạo, ý chí tự lực, tự cường, quyết tâm vượt qua mọi khó khăn, thử thách, đoàn kết, tổ chức thực hiện có hiệu quả Nghị quyết Đại hội XVII Công đoàn tỉnh, Đại hội XII Công đoàn Việt Nam, góp phần  hoàn thành xuất sắc các mục tiêu, nhiệm vụ phát triển kinh tế- xã hội do Đại hội Đảng bộ các cấp đề ra; phấn đấu xây dựng tỉnh Thái Nguyên phát triển nhanh, bền vững./.

          BAN CHẤP HÀNH
                                                    LĐLĐ TỈNH THÁI NGUYÊN KHÓA XVI
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