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	TỔNG LIÊN ĐOÀN LAO ĐỘNG VIỆT NAM

LIÊN ĐOÀN LAO ĐỘNG TỈNH THÁI NGUYÊN


Số: 2038/LĐLĐ

V/v báo cáo kết quả triển khai Chương trình      số 01/Ctr-BCH về “Đẩy mạnh công tác truyền thông Công đoàn Việt Nam đến năm 2023” và Chương trình “Nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp của đoàn viên và người lao động” giai đoạn 2020-2023

	CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc


Thái Nguyên, ngày 02 tháng 5 năm 2023


Kính gửi:

- Liên đoàn Lao động huyện, thành phố;

- Công đoàn ngành; Công đoàn cơ sở trực thuộc.

Thực hiện hướng dẫn số 79/HD-TLĐ, ngày 23/3/2023 của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam về việc báo cáo kết quả triển khai Chương trình số 01/Ctr-BCH, ngày 26/8/2020; Chương trình số 1464/CTr-TLĐ, ngày 08/10/2013 của Ban Chấp hành Tổng Liên đoàn Lao động Việt về đẩy mạnh công tác truyền thông Công đoàn và “Nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp của đoàn viên và người lao động” đến năm 2023. Để chuẩn bị các nội dung báo cáo theo yêu cầu. Liên đoàn Lao động tỉnh đề nghị các đơn vị báo cáo kết quả triển khai, thực hiện công tác truyền thông công đoàn (từ tháng 9/2020 đến hết tháng 4/2023 theo đề cương như sau):
I. CÔNG TÁC LÃNH ĐẠO, CHỈ ĐẠO
Kết quả tham mưu các văn bản cụ thể hoá việc triển khai Chương trình số 01/Ctr-BCH và Chương trình số 1464/CTr-TLĐ:
- Tại công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở.
- Tại công đoàn cơ sở.
II. KẾT QUẢ TRIỂN KHAI
1. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp của Chương trình số 01/Ctr-BCH và Chương trình số 1464/CTr-TLĐ
1.1. Chương trình số 01/CTr - BCH

- Kết quả đổi mới nội dung và hình thức thể hiện nội dung truyền thông
- Nâng cao chất lượng hiệu quả truyền thông trên báo chí
+ Kết quả phối hợp với các cơ quan báo chí, truyền thông trong công tác tuyên truyền: Việc thực hiện quy chế phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí; việc ký kết và triển khai chương trình phối hợp tuyên truyền với các cơ quan báo chí ở trung ương và địa phương; số lượng và chất lượng các sản phẩm truyền thông trên báo chí; việc tiếp nhận và giải quyết thông tin báo chí phản ánh; việc tổ chức giải báo chí, cuộc thi viết….
- Kết quả tổ chức các hoạt động truyền thông tại cơ sở 
+ Tổ chức truyền thông trực tiếp tại cơ sở: số cơ sở? số cuộc? số người đoàn viên tham gia? Số lượng và chất lượng phản hồi của đoàn viên sau mỗi cuộc truyền thông.
+ Việc thông tin, tuyên truyền qua hệ thống thông tin cơ sở tại nơi làm việc: Số công đoàn cơ sở có hệ thống loa truyền thanh, truyền hình? Nội dung và tần suất thông tin, tuyên truyền.

+ Hoạt động của đội ngũ báo cáo viên, tuyên truyền viên công đoàn: Số lượng? cách thức hoạt động? Hiệu quả hoạt động.

- Kết quả tổ chức các chiến dịch truyền thông

- Kết quả tổ chức thông tin trên các mạng xã hội

+ Số lượng các trang mạng xã hội (facebook, zalo, youtube, tiktok); trong đó nêu rõ cấp địa phương, ngành; cấp trên trực tiếp cơ sở và cấp cơ sở. Số Chủ tịch (Phó Chủ tịch) công đoàn cơ sở có tài khoản mạng xã hội (facebook, zalo,…) theo dõi hoạt động của các trang, nhóm mạng xã hội (facebook...) của công nhân tại đơn vị, địa bàn 

+ Nội dung thông tin, hình thức thể hiện, tần suất và thời gian cập nhật thông tin. Việc nắm bát, tiếp nhận, xử lý và phản hồi thông tin thong qua các kênh truyền thông.

- Kết quả xây dựng các sản phẩm văn hóa - truyền thông phục vụ đông đảo đoàn viên, người lao động.
+ Việc xây dựng các sản phẩm truyền thông (tài liệu, thông điệp truyền thông, hướng dẫn nghiệp vụ, các tác phẩm mỹ thuật, tranh, ảnh về phong trào công nhân và hoạt động công đoàn) bằng nhiều hình thức (ảnh, video, thiết kế đồ họa....) phục vụ công tác truyền thông trong toàn hệ thống công đoàn. 

+ Việc phối hợp sản xuất các chương trình văn hóa, giải trí; các hội thi: “Tiếng hát công nhân”, sáng tạo “Bài tập thể dục giữa giờ” bằng hình thức trực tuyến trên mạng xã hội; sản xuất các bản ghi âm, ghi hình, các loại phim ngắn phát trên internet. Phát động sáng tác (ca khúc, truyện ngắn,...), về công nhân, công đoàn.
1.2. Chương trình số 1464/CTr-TLĐ
- Công tác tuyên truyền và phối hợp tuyên truyền vận động để công nhân lao động được phổ cập giáo dục; Đẩy mạnh học tập ngoại ngữ, tin học, luyện tay nghề - đặc biệt là công nhân lao động tại các Khu Công nghiệp, các doanh nghiệp có vốn đầu tư nước ngoài và công nhân, viên chức, lao động nữ. Vận động CNLĐ tự học tập nâng cao trình độ, kỹ năng nghề nghiệp đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ được giao.

- Công tác vận động để công nhân lao động học tập nâng cao kỹ năng nghề nghiệp thông qua hình thức luyện tay nghề, thi thợ giỏi. Tăng tỷ lệ công nhân lao động có tay nghề.

- Tuyên truyền, vận động để CNLĐ chưa qua đào tạo nghề, đang làm công việc giản đơn tại các doanh nghiệp, được đào tạo nghề dưới hình thức kèm cặp nghề tại doanh nghiệp hoặc bồi dưỡng kỹ năng nghề nghiệp phù hợp với công việc đang làm.

- Đẩy mạnh phong trào tự học tập nâng cao trình độ chuyên môn, nghiệp vụ, ngoại ngữ, tin học...đáp ứng yêu cầu của cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp.
- Tỷ lệ đoàn viên, người lao động được tuyên truyền vận động tham gia học tập nâng cao trình độ, kỹ năng, nghề nghiệp. (chỉ tiêu 70% - 85%) 
III. ĐÁNH GIÁ ƯU, KHUYẾT ĐIỂM VÀ BÀI HỌC KINH NGHIỆM
1. Ưu điểm
- Đánh giá sự chuyển biến trong nhận thức cho cán bộ công đoàn, các cấp công đoàn về công tác truyền thông Công đoàn Việt Nam, công tác học tập nâng cao trình độ (Đổi mới tư duy và cách thức thực hiện; là trách nhiệm của mỗi cán bộ công đoàn, mỗi cấp công đoàn; nhận thức, trách nhiệm của cán bộ công đoàn, các cấp công đoàn về ý nghĩa, vai trò của công tác truyền thông và công tác học tập nâng cao trình độ….).
- Đánh giá tác động của công tác truyền thông, công tác học tập nâng cao trình độ đến đoàn viên, người lao động (Tác động nhận thức, thái độ và hành vi của đoàn viên, người lao động (Tin tưởng, ủng hộ và thực hiện; tác động đến mối quan hệ giữa tổ chức công đoàn và đoàn viên, người lao động).
- Đánh giá về hiệu ứng lan tỏa tới xã hội.

2. Khó khăn và hạn chế

- Đánh giá những khó khăn và hạn chế trong triển khai Chương trình.

- Những chỉ tiêu, nhiệm vụ và giải pháp chưa hoàn thành, khó thực hiện.

3. Bài học kinh nghiệm
IV. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP VÀ KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
Ban Thường vụ Liên đoàn Lao động tỉnh đề nghị các LĐLĐ huyện, thành phố, công đoàn ngành và công đoàn cơ sở trực thuộc nghiêm túc xây dựng báo cáo gửi về Liên đoàn Lao động tỉnh (qua Ban Tuyên giáo – Nữ công) trước ngày 15/5/2023; đồng thời gửi bản mềm vào địa chỉ Email: dieptungduong79@gmail.com.
	Nơi nhận:
- Như kính gửi;

- Ban Tuyên giáo TLĐ;

- Thường trực LĐLĐ tỉnh;

- Lưu: VT, TG-NC, Website LĐLĐ tỉnh.
	TM. BAN THƯỜNG VỤ
PHÓ CHỦ TỊCH
Phạm Văn Quang
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