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Pic lap - Ty do - Hanh phic

CONG BAO

Tinh Thai Nguyén

S6 03 Ngay 25 thang 01 nim 2026
Trang
VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT
UY BAN NHAN DAN TINH
31-12-2025 Quyét dinh sd 46/2025/QD-UBND quy dinh diéu 3

kién, ndi dung, mirc cho vay uu dai dé thuc hién
chinh sach tin dung hd tro iy thac qua Ngan hang
Chinh sach xa hoi trén dia ban tinh Thai Nguyén

31-12-2025 Quyét dinh s6 47/2025/QD-UBND ban hanh Quy 12
ché quan 1y, van hanh, khai thac Hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh Thai Nguyén

12-01-2026 Quyét dinh s6 01/2026/QD-UBND ban hanh Quy 32
ché quan 1y hoat dong va cung cap thong tin cua
Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

17-01-2026 Quyét dinh s6 02/2026/QD-UBND ban hanh Quy 48
dinh gio ban hang, dirng ban hang tai cra hang ban
1¢ xdng dau trén dia ban tinh Thai Nguyén

17-01-2026 Quyét dinh s6 03/2026/QD-UBND ban hanh Quy 54
ché quan 1y, t6 chtrc va hoat dong ctia dai truyén
thanh cip x4 trén dia ban tinh Thai Nguyén

VAN BAN PHAP LUAT KHAC
UY BAN NHAN DAN TINH

31-12-2025 Quyét dinh s6 2648 /QD-UBND ban hanh Quy 63
dinh, ti€u chi danh gia, xac dinh Chi sb cai cach
hanh chinh nim 2025 d6i véi cac so, ban, nganh,



Uy ban nhan dan cac xa, phudng thudc tinh Thai
Nguyén
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 46/2025/QD-UBND Thai Nguyén, ngay 31 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

. Quy dinh diéu kién, ndi dung, mirc cho vay vu dai
de thuc hién chinh sach tin dung ho trg iy thac qua Ngan hang Chinh sach xa hoi
trén dia ban tinh Thai Nguyén

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Ngdn sdach nha nuwée sé6 83/2015/QH1 3;

Can cir Ludt Pdu tw cong sé 58/2024/0H15;

Can cir Nghi quyét s6 111/2024/QH15 ngay 18 thang 01 ndm 2024 ciia
Qué'c hoi nuwoc Cong hoa xda hoi chu nghia Viét Nam vé mét sé co ché, chinh
sach dac thu thyc hién cdc chwong trinh muc tiéu quéc gia;

Can cit Nghi dinh sé6 78/2002/NP-CP ngay 04 thing 10 nam 2002 ciia
Chinh phii vé tin dung d6i véi nguoi nghéo va cdc doi tiwong chinh sach khdc;

Can cir Nghi dinh s6 28/2022/NP-CP ngay 26 thdng 4 nam 2022 ciia
Chinh phii vé chinh sdch tin dung wu dai thuc hién Chirong trinh muc tiéu quoc
gia Phat trién kinh té - xa hdi vimg dong bao dan téc thiéu sé va mién niii giai
doan tur 2021-2030, giai dogn 1: Ter nam 2021 dén nam 2025;

Can cir Nghi dinh so 100/2024/NP-CP ngdy 26 thdng 7 ndm 2024 ciia
Chinh phit quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Nha ¢ vé phdt trién va qudn 1y
nha o xa hoi;

Can cir Nghi dinh so 125/2025/NP-CP ngay 11 thdng 6 ndm 2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phirong 02
cdp trong linh v quan 1y nha nwée ciia B6 Tai chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Nong nghiép va Moi truong tai To trinh sé
681/TTr-SNNMT ngay 11 thang 12 nam 2025;

Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh Quy dinh diéu kién, néi dung,
mikc cho vay wu ddi dé thue hién chinh sdch tin dung hé tro iy thac qua Ngdn

hang Chinh sdach xd hoi trén dia ban tinh Thai Nguyén.
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Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh diéu kién, ndi dung,
murc cho vay wu déi dé thuc hién chinh sach tin dung hd tro Gy thac qua Ngan
hang Chinh sach xa hdi trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu Iyc thi hanh tir ngay 10 thang 01 nam 2026.

Picu 3. Chanh vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam ddc s& Nong
nghiép va Moéi truong; Thi trudng cac co quan, don vi; Chu tich Uy ban nhan
dan cac xi, phuong va cac to chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Linh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Doc lap - Tw do - Hanh phuc
QUY DINH

Vé diéu kién, ndi dung, mirc cho vay wu dai
dé thue hién chinh sach tin dung ho trg uy thac qua Ngan hang Chinh sach
x4 hoi trén dia ban tinh Thai Nguyén

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 46/2025/0D-UBND ngdy 31/ 12 /2025 ciia
Uy ban nhdn dan tinh Thadi Nguyén)

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh vé diéu kién, noi dung, muc cho vay uvu dai dé hd
trg thuc hién mot sd hoat dong cho vay tai cac chuong trinh muc tiéu qudc gia
(Chwong trinh muyc tiéu qudc gia xay dung nong thon méi giai doan 2021 - 2025,
Chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo bén viing giai doan 2021 - 2025 va
Chuong trinh myc tiéu qudc gia phat trién kinh té - x4 hoi ving dong bao dan
toc thiéu s6 va mién ndi giai doan 2021 - 2030): phat trién san xuat, kinh doanh,
tao viéc 1am, 6n dinh sinh ké; phat trién cac san phém thudc chuong trinh moi xa
mot san pham; duy tri va phat trién cac lang nghé truyén thong; phét trién du
lich nong thon; hd tro cai thién nha & trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Poi twong ap dung
Déi tugng duge hd tro vay vén vu dii bao gom:

1. Doanh nghiép, hop tac xa, lién hi€p hop tadc xa cd tru sé dang ky/van
phong dai dién va c6 hoat dong san xudt kinh doanh trén dja ban cép xa thudc
ving dong bao dan toc thiéu s6 va mién niii, ving nong thon.

2. Ho ngheo, ho can ngheo, hd mai thoat ngheo, hd cd mure séng trung binh
(duoc cip c6 tham quyén phé duyét theo timg giai doan) cu tra hop phap tai dia
ban thudc pham vi thuc hién cac chuong trinh muc tiéu quéc gia.

3. C4 nhan nguoi dan toc thiéu sb, ngudi lao dong cu tra hop phép tai dia
ban thudc pham vi thuc hién cac chuong trinh muc ti€u quéc gia.

Piéu 3. Piéu kién cho vay von
1. B6i v6i doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép hop tac xa:
a) Pugc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai dia ban noi thuc hién du an.

b) C6 du an vay vén kha thi phit hop v&i nganh, nghé san xuat kinh doanh.
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¢) Doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép hop tac xa vay von phat trién cac san
pham OCOP: Co san pham duoc cip c6 thim quyén ching nhan san pham
OCORP dat tr 3 sao tr¢ 1én (con hi¢u lyc theo quy dinh).

d) Puogc cip phép hoat dong du lich theo quy dinh (d6i véi vay von dau tu
hoat dong du lich).

d) C6 bao dam tién vay khi vay vén theo quy dinh cua phap lut va cia
Ngan hang Chinh sach xa hoi.

2. b6i ho ngheéo, ho can nghéo, hd mdi thoat nghéo, hd c6 mirc séng trung
binh:

a) Cu tra hop phap tai dia phuong noi dé nghi vay vén; c6 gidy dé nghi vay
von ¢6 xac nhan cia UBND cép x4 vé noi thue hién du an.

b) C6 phuong an vay von kha thi;

¢) Déi voi vay von phat trién cac san phdm OCOP: c6 san pham dugc cip
c6 thdm quyén ching nhan san pham OCOP dat tir 3 sao trd 1én.

d) Puogc cip phép hoat dong du lich theo quy dinh (d6i véi vay von dau tu
hoat dong du lich).

3. Ca nhin nguoi dan tdc thiéu sb, nguoi lao dong:

a) Co6 nang lyc hanh vi dan sy day di; cu tra hop dia phwong noi dé nghi
vay von, co gidy dé nghi vay vbn c6 xac nhan cia UBND cdp xd vé noi thuc
hién du an.

b) C6 phuong an vay von kha thi;

¢) Puoc cap phép hoat dong du lich theo quy dinh (ddi voi vay von dau tu
hoat dong du lich).

Piéu 4. Nguyén tic cho vay

1. Cac d6i tuwong st dung vén vay ding muc dich, hoan tra day du, dung
han no gdc, 13i cho Ngan hang chinh sach xa hoi.

2. Trong cuing mét ndi dung, linh vuc dé nghi hd tro vay vén theo quy dinh
tai Diéu 6 cua Quy dinh nay, néu ¢6 nhiéu chinh sach, mirc hd tro vay von khéc
nhau thi cdc doanh nghiép, hop tac xa, lién hi¢p hop tac xa, hd gia dinh, ca nhan
nguoi dan tdc thiéu s, nguoi lao dong dugc lya chon chinh sach hd trg vay von
c6 loi nhat.
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3. Cac ddi twong quy dinh tai Diéu 2 Quyét dinh nay néu da dugc vay von
theo Nghi quyét s6 29/2025/NQ-HDND ngay 14/11/2025 cua HPND tinh Théi
Nguyén quy dinh co ché, chinh sach cho vay hd nghéo va cac ddi tuong chinh
sach khéac tir ngudn ngan sach dia phuong ty thac qua Ngan hang chinh sach xa
hoi trén dia ban tinh Thai Nguyén (sau day viét tat 1a Nghi quyét so
29/2025/NQ-HDND ngay 14/11/2025 cua HPDND tinh Thai Nguyén) thi khong
duoc vay von theo cac chinh sach quy dinh tai Diéu 6 cua Quyét dinh nay.

Piéu 5. Cac ndi dung hd tro cho vay von
1. Phat trién san xuét, kinh doanh, tao viéc 1am, én dinh sinh ké:

a) Pau tr mé1 hoac mé rong quy mo sadn xuat nong, lam, ngu nghié¢p theo
hudng phat trién vung nguyén li€u, san xuat hang hoéa; san xuat lién két theo
chudi gié tri, sdn xuat theo cong dong, san xuat theo cac nganh nghé truyén thong.

b) Pau tu maé1 hoac mé rong quy mod cac co sé ché bién, bao quan nong,

lam, thuy san.

c) Vay von dé dau tu quang ba, xtc tién ti€u thy nong, 1am, thuy san hang
hoa cua cac to churc, ca nhan.

d) Pau tu cac hoat dong hau can danh bat nguén loi thuy san, hoat dong
danh bat ngudn loi thay san, hoat dong nudi trong thay san.

d) Vay vbn dé san xuit vat liéu xay dung, thu cong my nghé, d6 g, may
tre dan, gdm str, nghé dét may thii cong truyén théng, co khi phuc vu nong
nghiép, kinh doanh sinh vét canh.

2. Phat trién cac san pham thudc Chuong trinh “Mdi x4, phuong mot san
pham” (OCOP); duy tri va phat trién lang nghé truyén thong.

a) Pau tu, md rong, cai tao, nang cép co sO ha t.:?lng phuc vu san xuét, ché
bién, bao quan san pham OCOP; duy tri va phat trién lang nghé truyén thng.

b) Pau tu nang cap may moc, thiét bi, day chuyén tién tién, tng dung cong
nghé cao, cong nghé thong tin, tri tué nhan tao phuc vu san xuat, ché bién, bao
quan san pham OCOP; duy tri va phat trién lang nghé truyén thong.

¢) Pau tu nghién ctru, chuyén giao tmg dung khoa hoc cong nghé trong san
xudt, ché bién, bao quan san pham OCOP; duy tri va phat trién lang nghé truyén
théng.
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d) Pau tu trung tdm, ctra hang, diém trung by, giéi thiéu va mua ban san
pham OCOP, duy tri va phét trién lang nghé truyén théng bao gém bién hiéu,
quay ké, mot sb trang thiét bi dé phuc vu trung bay va ban san pham OCOP.

d) Pau tu may moc, thiét b, cong nghé phuc vu san xuét, ché bién, bao

quan san pham nong, 1am nghiép, thuy san.

3. Phat trién du lich nong thon:

a) Pau tu phat trién dich vu du lich sinh thai, du lich trai nghiém, du lich
gfm v6i bao ton thién nhién, du lich cong d(‘A)ng, du lich néng nghiép trén dia ban
nong thon thude tinh.

b) Xy dung, stra chita nang cp co so ha ting, dich vu phuc vu phét trién
du lich nong thon (homestay, diém trung bay va ban san pham dic san nong
thon, an ubng, giai khat,...).

4. Hb tro cai thién nha &:

a) Pau tu xdy dung méi nha & theo tiéu chuan 3 cing.

b) Pau tu sira chita, cai tao nha & dap tmg tiéu chuan quy dinh cia nha nude.

Piéu 6. Quy dinh vé mic cho vay, lii suét cho vay, thoi han cho vay va
diéu kién bao dam tién vay

1. Murc cho vay

a) Dbi v6i ho nghéo, ho can nghéo, ho méi thoat nghéo, hd c6 mic séng
trung binh: Mtic cho vay t6i da thuc hién theo khoan 1 Diéu 2 Nghi quyét so
29/2025/NQ-HDND ngay 14/11/2025 cia HDND tinh Thai Nguyén.

b) Bdi v6i ho nghéo, hd can nghéo, ho méi thoat nghéo, ho c6 mirc sdng
trung binh vay vén hd trg cai thién nha ¢: Muc cho vay téi da thuc hién theo
Piéu 17 Nghi dinh s6 28/2022/ND-CP ngay 26/4/2022 ctia Chinh phi.

¢) Dbi v6i doanh nghiép, hop tac xa, lién hiép hop tac x4, ca nhan 13 ngudi
dan toc thiéu sb, nguoi lao dong: Muc cho vay tdi da thuc hién theo khoan 1,
Piéu 3 Nghi quyét sé 29/2025/NQ-HPND ngay 14/11/2025 cia HDND tinh
Thai Nguyén.

Can ctr vao nguén von ngan sach dia phuong, chu ky san xuét, kinh doanh,
kha ning tra ng ctia d6i tuong vay von dé thoa thuan véi ddi tuong vay von.

2. Thot han cho vay
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a) DPdi véi hd ngheéo, hd can ngheo, hd méi thoat ngheo, ho c6 murc séng
trung binh: Thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 2 Nghi quyét s6
29/2025/NQ-HDPND ngay 14/11/2025 cia HDND tinh Thai Nguyén.

b) DPdi v6i hd ngheo, hd can ngheo, hd mai thoat ngheo, hd c6 mic séng
trung binh vay von hd tro cai thién nha &: Thuc hién theo Diéu 18 Nghi dinh )
28/2022/ND-CP ngay 26/4/2022 ctia Chinh phu.

¢) Cac ddi tugng con lai: Thoi han cho vay téi da thuc hién theo khoan 2
Piéu 3 Nghi quyét sd 29/2025/NQ-HPND ngay 14/11/2025 cia HDND tinh
Théi Nguyén.

Thoi han cho vay cu thé do Ngan hang chinh sach x3 hoi xem xét can ctr
vao nguén von, chu ky san xuét, kinh doanh, kha nang tra ng cua khéach hang dé
thoa thuan.

3. Lai suét cho vay

a) DPéi voi ho nghéo, hd can nghéo, ho mdi thoat ngheo: Lai suat cho vay
thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 Nghi quyét s6 29/2025/NQ-HPND
ngay 14/11/2025 cua HDND tinh Thai Nguyén.

b) Péi véi hod nghéo, hd can nghéo, hd moi thoat nghéo, hd c6 mic séng
trung binh vay von hd tro cai thién nha &: Thyc hién theo Diéu 19 Nghi dinh $6
28/2022/ND-CP ngay 26/4/2022 ctia Chinh phu.

¢) Cac d6i twong con lai: Lai suat cho vay toi da thuc hién theo khoan 3
Piéu 3 Nghi quyét sb 29/2025/NQ-HDND ngay 14/11/2025 ciia HDND tinh
Thai Nguyén.

d) Lai suat ng qua han: Thuc hién theo khoan 4 Piéu 7 Nghi quyét s6
29/2025/NQ-HDND ngay 14/11/2025 caia HDND tinh Thai Nguyén.

Dbi voi muc vay trén 100 triéu ddng, doanh nghiép, hop tac x4, lién hiép
hop téac x4 phai co tai san bao dam tién vay theo quy dinh ctia phap luat vé giao
dich bao dam va cac quy dinh hi¢n hanh cia Ngan hang chinh sach xa hoi.

4. Phuong thirc cho vay, hd so, thim quyén phé duyét hd so vay von, quy
trinh cho vay, gia han ng, xtr Iy ng rui ro, giam sat st dung von vay

Thuc hién theo quy dinh cac vin ban phap luit c6 lién quan va huéng dan
ctia Tong giam déc Ngan hang Chinh sach x4 hi tai thoi diém cho vay.

Piéu 7. Nguon von
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Nguén vén ngan sach dia phuong uy thac qua Chi nhanh Ngan hang chinh
sach xa hoi tinh Thai Nguyén.

Diéu 8. Té chitc thwe hién

1. So Tai chinh

Cin ct kha niang can ddi ngan sach, chu tri phéi hop voi cac don vi lién
quan tham muu Uy ban nhan dan tinh kinh phi ngan sach dia phuong uy thac
qua Chi nhanh Ngan hang chinh sach xa hoi tinh dé cho vay theo quy dinh.

2. S& Nong nghi¢p va Moi truong

Tuyén truyén, phd bién nhan rong cic mo hinh san xuat nong nghiép co
hiéu qua; huéng din cac dia phuong to chtrc san xuit, xdy dung phuong an san
xuat va hd trg k¥ thudt vé san xuit nong nghiép.

3. S6 Noi1 vu

Phdi hop véi So Tai chinh, S¢ Dan toc va Ton giao, Chi nhanh Ngan hang
Chinh sach x3 hoi tinh thuc hién kiém tra giam sat dinh ky hodc dot xuat tinh
hinh thuc hién, két qua cho vay, viéc phan phdi va st dung tién 13i cho vay tir
ngudn von ngan sach tinh uy thic qua Ngan hang Chinh sach xa hoi.

Chu tri phéi hop véi S¢ Tai chinh thim dinh ho so dé nghi xir Iy rii ro do
nguyén nhan khach quan bao cao cip c6 thim quyén xem xét quyét dinh.

4. Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hd1 tinh Thai Nguyén

Chu tri, phbi hop véi cac s, ban, nganh lién quan to chirc trién khai thuc hién
kip thoi, kiém tra giam sat dam bao dung dbi twong, sir dung von dung muc dich va
phat huy hiéu qua chuong trinh; dinh ky hang quy/ nim bao cao két qua hd tro cho
vay von vé cac co quan thuong truc cac Chuong trinh myc tiéu qudc gia.

5. Cac so, nganh c6 lién quan

Cén ctr chtirc nang nhiém vu dugc giao, phéi hop vai1 cac td chirc, c4 nhan
c6 lién quan thyc hi¢n dang theo ndi dung tai quy dinh nay.

6. Dé nghi Uy ban Mat tran to quéc Viét Nam va hoi doan thé cac cép

Phéi hop véi cac S, nganh, Chi nhanh Ngan hang Chinh séch xa hoi tinh Thai
Nguyén va Uy ban nhan dan céc xa, phuong to chirc tuyén truyén, phdi hop trong
cong tac quan 1y von, trién khai cho vay dam bao dung ddi tuong, dung muyc dich.

7. Uy ban nhan dan cac x3, phuong
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Chiu trach nhiém viéc ra soat, xac nhan vao danh sach vay von (hoac van

ban twong tir) theo yéu ciu ctia Ngan hang Chinh sach x3 hoi.

Phéi hop v6i phong giao dich Ngan hang Chinh sach x4 hoi, to chtc chinh tri
- xa ho1 nhan uy théc, cac co quan, don vi ¢6 lién quan kiém tra viéc st dung von
vay, don dbc thu hdi ng dén han, no qué han; kiém tra, phuc tra hd vay von bj rti ro
trén dia ban.

Phdi hop v&i phong giao dich Ngan hang Chinh sach xa hoi xt 1y céac
truong hop no X4u, ng qua han, huéng dan ho vay lap ho so dé nghi xt 1y no rui
ro do nguyén nhan khach quan; tham gia t6 d6n ddc thu hdi ng khé doi.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 khé khin, vuéng méic cic co quan, to
chtic, c4 nhan phan anh vé cac co quan thuong truc cac Chuong trinh myc tiéu
qudc gia va Chi nhanh Ngan hang Chinh sach xa hoi tinh dé tong hop, phdi hop
v&i cac co quan co lién quan tham muu trinh cdp c¢6 tham quyén quyét dinh cho
phu hop./.
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CHU TICH UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 47/2025/QD-CTUBND Thai Nguyén, ngay 31 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Hé théng
thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh tinh Thai Nguyén

Can cit Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong s6 72/2025/QHI5;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin sé 67/2006/0H]11;

Can cir Ludt An toan théng tin mang sé 86/2015/0H]13;

Can cur Ludt An ninh mang s 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Luwu triv s6 33/2024/0OH15;

Can cit Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phi
quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén cia co quan
nha nudc trén moi truong mang;

Can cit Nghi dinh sé 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ciia Chinh phi
quy dinh vé dinh danh va xdc thuc dién tir;

Can cir Nghi dinh sé 113/2025/NP-CP ngay 03/6/2025 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Ludt Luwu trik;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thuee hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phan
Mot cira va Cong Dich vu céng quoc gia;

Can cir Quyét dinh so 31/2021/0D-TTg ngay 11/10/2021 cia Thi tuéng
Chinh phii ban hanh Quy ché quan Iy, vin hanh, khai thdic Cong Dich vu cong
quéc gia;

Can cir Théng tw s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 ciia Bé truong Bo

Noi vu huong dan luu trit ho so thi tuc hanh chinh dién tit;

Can cir Théng tw sé6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciia Bé trudng
B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh vé chirc ndng, tinh ndng ky thudt ciia Hé
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thong thong tin gidi quyét thi tuc hanh chinh cdp bé, cdp tinh;
Can cir Théng tw s6 11/2025/TT-BKHCN ngay 30/6/2025 ciia Bé trudng

B6 Khoa hoc va Céng nghé sita doi, bé sung mot sé diéu ciia Théng tw s6
21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023;

Can cir Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia BY trudng,
Chii nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan thi hanh mét sé néi dung ciia
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién thi
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdn mot cura va

Céng Dich vu céng qudc gia;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh $6
163/TTr-SKHCN ngay 26/12/2025;

Chui tich Uy ban nhan dén tinh Quyét dinh ban hanh Quy ché qudn Iy, vin
hanh, khai thac Hé thong théng tin gidi quyét thii tuc hanh chinh tinh
Thai Nguyén.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, van hanh,
khai thac Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay 15 thang 01 nim 2026.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Thu trudng cac sd, ban,
nganh cua tinh; Giam doc Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh; Chu tich
Uy ban nhan dan cac x4, phudng; cic co quan, don vi va t6 chtrc, ¢4 nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thi Loan



14 CONG BAO THAI NGUYEN/SH 03/Ngay 25-01-2026

CHU TICH UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
QUY CHE

Quan 1y, van hanh, khai thac H¢ thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 47/2025/0D-CTUBND ngay 31/12/2025 ciia
Chii tich Uy ban nhdn dan tinh Thdi Nguyén)

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh, d6i twong ap dung
1. Pham vi di€u chinh

Quy ché nay quy dinh vé quan 1y, van hanh, khai thac Hé thdng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) tinh Thai Nguyén.

2. Béi tugng ap dung

a) Quy ché nay ap dung d6i véi cac co quan, don vi, dia phuong, to chirc, ca
nhan tham gia vao hoat dong quan 1y, van hanh, khai thac Hé thong thong tin giai
quyét TTHC tinh Thai Nguyén, bao gom:

- Cac s0, ban, nganh thuéc Uy ban nhan dan tinh (goi tit 13 cp tinh).

- Uy ban nhan dan cac x4, phuong (goi tat [a UBND cép x3).

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c¢ong tinh.

- Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cap xa.

- Cac canhan la can bo, cong chirc, vién chire tai cac co quan, don vi, dia phuong.

b) Cac co quan, tO chirc, ca nhan khac ¢ lién quan tham gia quan 1y, van
hanh, khai thac Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Giai thich tir ngir

Trong Quy ché nay, cac tir nglt dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Thai Nguyén (sau day goi tit 1a
Hé théng): La hé thdng nghiép vu c6 chirc ning tiép nhan, sé hoa, giai quyét,
luu trir ho so, theo di tinh hinh tiép nhan, giai quyét, két qua giai quyét TTHC
cua cac co quan, don vi tryc thudc; két nbi, tich hop, chia sé dir li¢u vl Céng
Dich vu cong quéc gia dé cung cép va thuc hién cac dich vu cong truc tuyén.
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2. Nguoi dung: La cac t6 chie, ca nhan c6 nhu ciu sir dung Hé théng, Cong
Dich vu cong qudc gia va dich vu cong truc tuyén khac dé khai thac thong tin,
thuc hién cac TTHC trén Hé théng.

3. Co quan cung cép dich vu cong truc tuyén: La céc s0, ban, nganh cua tinh;
Uy ban nhan dan cac xi, phuong trén dia ban tinh c6 thim quyén tiép nhan va
thue hién dich vu cong truc tuyén cho ngudi ding theo quy dinh ctia phap luét.

4. Biéu mau dién tir twong tac: La biéu mau cia TTHC dugc thé hién dudi
dang tmg dung mady tinh (thong thuong dudi dang tng dung trén Web) dé tb chrc,
cd nhan cung cép, trao do6i thong tin, dir li¢u khi str dung dich vu cong truc tuyén
clia co quan nha nudc theo khoan 8 Piéu 3 Nghi dinh 42/2022/ND-CP ngay
24/6/2022 ctia Chinh phu.

5. Cac thuat ngit khac st dung trong Quy ché nay duoc thuc hién theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh pha vé thuc
hién TTHC theo co ché mot clra, mot ctra lién thong tai BO phan M{t ctra va
Cong Dich vu cong qudc gia va cac van ban phap luat khac c6 lién quan.

Picu 3. Tén mién va tai khoan truy cip Hé thong

1.H¢ théng duoc trién khai theo mé hinh tap trung, dugc st dung théng nhat,
déng b0 trén dia ban tinh, tich hop véi Céng Dich vu cong Quéc gia phuc vu
tiép nhan, giai quyét TTHC.

2. T6 chirc, ca nhan sir dung tai khoan dinh danh dién tir (VNeID) dé ding
nhiap Cong Dich vu cong qudc gia va ndp hd so truc tuyén tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn hodc ndp hd so truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong tinh, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

3. Céan b0, cong chuc, vién chirc dugc co quan, don vi, dia phuong giao
nhiém vu tiép nhan, gidi quyét TTHC sir dung tai khoan dugc cung cap dé dang
nhap Hé thong tai dia chi: https://dichvucong.thainguyen.gov.vn/tiepnhan/.

4. Cac co quan, don vi, dia phuong dugc cap tai khoan quan tri dé quan 1y, phan
quyén tai khoan, TTHC va thuc hi¢n cac chirc nang quan tri khac trén H¢ thé)ng.

Diéu 4. Nguyén tic quan 1y, van hanh, khai thac Hé thong

1. Viéc quan 1y, van hanh, khai thac Hé thong tuan thu nghiém céc quy dinh
cua phap luat vé kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctira, mot ctra lién thong,
giao dich di¢n tir, an toan, an ninh thong tin, bdo v¢ bi mat Nha nudc va cac quy
dinh khac c¢o6 1ién quan; bado dam vi¢c thuc hién TTHC trén moi trudong dién ti,
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dich vu cong truc tuyén dugc thong suot, ti€t ki¢m, an toan, hi¢u qua.

2. Hé thdng duoc két ndi thong subt voi Cong Dich vu cong qudc gia, Co s
dir lidu quéc gia vé dan cu, Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap B9, nganh
va hé théng thong tin, co sé dir liéu chuyén nganh khac bao dam viéc van hanh
24 gid tit ca cac ngdy trong tudn (trir thoi gian nang cp, bao tri theo ké hoach).

3. Viéc tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh trén Hé théng dam bao su
binh ding, khach quan, cong khai, minh bach, an toan thong tin va c6 su phéi hop
chit ché giira cac co quan c6 thim quyén trong qua trinh giai quyét cong viéc.

4. Viéc to chirc thong tin trén Hé thong theo hudng lay ngudi ding 1am trung
tam. Cac thong tin dugc cung cap trén Hé thong phai chinh xéc, 1d rang va duoc
cap nhat lién tuc, kip thoi theo cac quy dinh hién hanh. Cac thong tin dugc thé
hién khoa hoc, dé tiép can cho nguodi dung va cé thé truy cap, khai thac trong moi
thoi diém; dam béo tiét kiém thoi gian, cong suc va chi phi cho td chirc, ca nhan
va khong gay phién ha, ach tic trong qua trinh xtr 1y

Piéu 5. Nhirng hanh vi bi nghiém cam

Nhirng hanh vi bi nghiém cim khi tham gia Hé thong thong tin quy dinh tai
Diéu 6 Luat Giao dich dién tir s6 20/2023/QH15, Diéu 12 Luit Céng nghé thong
tin s6 67/2006/QH11, Piéu 7 Luat An toan thong tin mang sé 86/2015/QH13,
Piéu 8 Luat An ninh mang s6 24/2018/QH14, Piéu 5 Luat Bao vé bi mat nha
nude s6 29/2018/QH14, Pidu 5 Nghi dinh sd 118/2025/ND-CP, khoan 2 Piéu 6
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

Chwong 11
QUY PINH CU THE

Piéu 6. Thong tin cung cap trén H¢ thong

1. Thong tin vé TTHC va co quan, don vi thyc hién TTHC

a) Danh muc co quan, don vi thuc hién TTHC, cung cép dich vu cong truc
tuyén gom: Cap tinh, cap xa.

b) Danh muc TTHC thuc hién trén Hé théng duoc xac dinh theo quyét dinh
cong b6 danh muc TTHC cua Chu tich ﬁy ban nhan dan tinh; viéc cung cép dich
vu cOng truc tuyén thuc hién theo cac mirc d0 toan trinh, mot phﬁn quy dinh tai
Piéu 11 va duge cong khai, cap nhat theo quy dinh tai Piéu 12 Nghi dinh $6
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42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu (dugc sira d6i, bd sung tai diém a
khoan 7 DBiéu 40 Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phu).

2. Thong tin, thong béo vé tiép nhan, tra két qua, huéng dan hoan thién,
bd sung ho so giai quyét TTHC, tinh hinh giai quyét ho so TTHC, dich vu
cong truc tuyén.

3. Thong tin vé nghia vu tai chinh va thanh toan nghia vu tai chinh trén Hé
thdng thong tin giai quyét TTHC tinh.

4. Thong tin dia chi, s6 dién thoai, thu dién tir huong dan ctia cac co quan,
don vi, dia phuong va can bd, céng chirc, vién chirc ¢6 thim quyén giai quyét
TTHC; thong tin chu quan, quan 1y, duy tri hoat dong Hé thdng thong tin
giai quyét TTHC tinh.

5. Cung cép kho dir liéu két qua giai quyét TTHC cho t6 chtrc, ¢4 nhan dugc
Ivu trir tai HE théng dé phuc vu vi¢e tich hop, chia sé, tra ctru thong tin, dir liéu,
st dung dé thuc hién cac TTHC khac theo quy dinh cua phap lut.

6. Thong tin vé diéu khoan st dung Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh.

7. Cac thong tin khac theo yéu cau ctia Chinh pht, Tha tuéng Chinh phu va
B, nganh, co quan Trung vong.

Piéu 7. Nguyén tic cung cap dich vu cong truc tuyén

1. Co quan cung céap dich vu cong truc tuyén cé trach nhiém phdi hop voi
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé dé duoc hd
tro, huéng dan k¥ thuat trong qua trinh xay dung, cung cip cac dich vu cong truc
tuyén dam bao theo chi dao, huéng din ciia Vin phong Chinh phu, B6 Khoa hoc
va Cong nghé.

2. Mdi dich vy cong truc tuyén duoc gan véi mot TTHC dé giai quyét hoan
chinh mot cong viéc cu thé lién quan dén t6 chirc, ca nhan. TTHC don gian, rd
rang, thuan tién cho nguoi dung; cong khai, minh bach thong tin, cac loai phi, 1€
phi, thoi gian giai quyét.

3. Céc co quan cung cép dich vu cong tryc tuyén thuc hién céc yéu cau vé
cung cép dich vu cong truc tuyén nhanh chong, chinh xac, thuan loi, tiét kiém thoi
gian, cong strc va chi phi cho céac td chic, ca nhan; khong gy phién ha, ach tic
trong qua trinh giai quyét.

4. Bao dam su phdi hop chat ché giita cac co quan, don vi ¢ lién quan trong



18

CONG BAO THAI NGUYEN/SH 03/Ngay 25-01-2026

vi€c giai quyét thu tuc hanh chinh cua t6 chiic, c4 nhan.

5. Cung cép dich vu cong truc tuyén bao dam tinh toan ven, an toan, bao mat
va dam bao tinh phép 1y; nang cao hiéu luc, hi€u qua quan 1y nha nudc trén dia
ban tinh Théai Nguyén.

Piéu 8. Quin ly viéc cép, sir dung tai khoan khai théc, tiép nhin va xir
1y ho so trén Hé thong

1. Co quan, don vi, dia phuong duogc giao quan ly, st dung tai khoan duoc
cap c6 chirc nang quan tri cac ndi dung bao gdbm: Danh muc TTHC, dich vu cong
truc tuyén va cac thong tin vé quy trinh dién tr, thoi han giai quyét, théng tin
phi/1é phi, biéu mAu dién tir, quan 1y thanh phan ho so, tién trinh giai quyét ho so,
két qua giai quyét TTHC; quan tri, phan quyén cho cac phong, ban, don vi va
nguoi sit dung thudce pham vi quan 1y; théng ké, trich xuét céc loai thong tin bao
cdo; quan tri, quan ly thong tin khac theo quy dinh.

2. S Nbi vu duoce giao quan 1y tai khoan c6 chirc ning giam sat, kiém tra va
theo doi viéc st dung HE théng cua cac co quan, don vi, dia phuong; theo doi viéc
cap nhat, tién do, xtr Iy ho so, viéc tuan thii quy trinh va thoi han giai quyét TTHC.
Dong thoi co trach nhiém tong hop, phén tich dir liéu, danh gia viéc chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh, viéc thuc thi cong vu thong qua xtt Iy TTHC trén Hé
thdng va thong bao dén cac co quan, don vi theo quy dinh.

3. Trung tam Phyc vu hanh chinh cong tinh duoc giao quan 1y tai khoan c6
chtrc ning hd tro thyc hién cong tac kiém soat TTHC trén Hé théng theo quy dinh tai
Chuong 11T Nghi dinh s6 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu; thyc
hién giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong; theo di, tong hop
tinh hinh, két qua giai quyét TTHC va thyc hién chirc ning quan 1y nha nudc vé
xir 1y thong tin danh gia viéc giai quyét TTHC trén dia ban tinh.

4. S¢ Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi cip
tai khoan theo quy dinh tai khoan 1, khoan 2, khoan 3 biéu nay. Cac co quan, don
vi, dia phuong st dung tai khoan dugc giao dam bao ding muc dich, chiu trach
nhiém trong viéc quan 1y cac tai khoan thudc pham vi quan 1y bao gdm: Tao mdi,
huy bo tai khoan va viéc khai thac, tra ctru thong tin cong dan tir Co s¢ dir liéu
qudc gia vé dan cu phuc vu giai quyét TTHC theo quy dinh.

Piéu 9. Hb tro k¥ thuat va xir Iy sw cd

1. Truong hop gip su cb hodc can hd tro trong qua trinh st dung Hé thong,
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co quan, don vi, dia phuong lién h¢ voi S& Khoa hoc va Cong nghé dé duoc huodng
dan giai quyét.

2. Thoi han xtr ly su co k¥ thuat dugc thuc hién kip thoi, phu hop véi mic
do anh huong va tinh chét cta su cd, bao dam khong lam gian doan hodc kéo dai
thoi gian giai quyét hd so cia to chic, ca nhan.

3. Truong hop bao tri h¢ théng theo ké hoach, don vi quan tri van hanh H¢
thong c6 trach nhiém thong bao cho cac bén lién quan téi thiéu trudc 02 (hai) ngay
lam viéc.

Picu 10. Nang cap, mé rong Hé thong

1. Hé théng thuong xuyén dugc ra soat, xdy dung phuong an nang cip, mo
rong dam bao phu hop vai cac quy dinh hién hanh va yéu cau thuc tién.

2. Cac hé thong thong tin phuc vu cong tic chuyén nganh c6 tham gia vao
quy trinh giai quyét ho so TTHC trén Hé thong khi dau tu xay dung méi bat budc
phai dam bao kha nang tich hop, chia sé véi Hé théng da trién khai; dong thoi
dam bao kha ning déng bo dir lidu, cung cip day du thong tin phuc vu cho viéc
tra ctru, thong ké va dong bo 1én Cong Dich vu cong qubc gia theo quy dinh tai
Thong tu s6 18/2019/TT-BTTTT ngay 25/12/2019 ciia Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong ban hanh “Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé cau trac, dinh dang dir
ligu gobi tin phuc vu két ndi Céng dich vu cong quéc gia véi Céng dich vu cong,
Hé théng thong tin Mot ctra dién tir cép bo, cép tinh va cac co so dir liéu quéc gia,

chuyén nganh”.

3. Céc trang thiét bi hd trg, phuc vu cong tac giai quyét TTHC khi dau tu
m&i, bod sung hodc thay thé phai dam bao theo ding cic quy dinh cua phap luat,
dap ung yéu cau chat lugng, dong bo va tuong thich voi Hé théng.

4. Truong hop nang cép H¢ théng theo ké hoach, don vi quan tri van hanh
Hé thdng c6 trach nhiém thong bao cho cac bén lién quan tbi thiéu trude 05 (ndm)
ngay lam viéc.

Pi¢u 11. Quy trinh cip nhat va ding tai dir liéu TTHC va dich vu cong
truc tuyén

1. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh thuc hién dang tai cong khai céac
TTHC va vin ban quy dinh vé TTHC da duoc cong bd theo quy dinh; cip nhat
Quyét dinh cong bd va nodi dung chi tiét TTHC méi duoc ban hanh, stra ddi, bd
sung, bai bé, TTHC lién thong thudc pham vi chirc nang quan ly, pham vi giai
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quyét; dich vu cong truc tuyén va danh muc dir liéu dung chung.

2. Cac s, ban, nganh cta tinh cung cAp ndi dung chi tiét quy trinh ndi bd
giai quyét TTHC khi dugc cap c6 tham quyén ban hanh cho Sé Khoa hoc va Cong
ngh¢, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh trong thoi gian khong qué 02 (hai)
ngay lam vi¢c dé thyc hién cap nhat trén H¢ théng.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé phéi hop vdi Trung tam Phuc vy hanh chinh
cong tinh thyc hién tich hop, dong bo, ap dung danh muc TTHC cung cép dich vu
cong truc tuyén toan trinh, mot phén 1én Céng Dich vu cong quéc gia; cac sd, ban,
nganh cia tinh va Uy ban nhan dan cac xa, phudng phdi hop kiém thir ho so theo
quy trinh.

4. Thoi han cap nhat va két ndi, tich hop dit liéu thu tuc hanh chinh trén Co
s& dir licu quéc gia vé TTHC va Hé théng thuc hién theo quy dinh tai khoan 7
Piéu 1 Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017 cta Chinh phu vé stra doi,
bd sung mot sb diéu ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat TTHC.

Picu 12. Quy trinh thyuc hién TTHC trén H¢ thong

1. Nop hd so TTHC

a) Céch thirc t6 chirc, ca nhan ndp hd so TTHC thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 15 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phu va Diéu 3
Quy ché nay.

b) T chuc, ca nhan chuan bi va nop hd so TTHC dién tir theo quy dinh tai
Piéu 9 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu va Diéu 16
Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu.

2. Tiép nhan ho so TTHC

Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh, cép xa thuc hién tiép nhan ho
so TTHC theo quy dinh tai Diéu 17, Diéu 20 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cta Chinh phu.

3. Chuyén ho so dén co quan c6 tham quyén giai quyét

Ngay sau khi tiép nhan hd so TTHC, can bd, cong churc, vién chuc tai B
phan Mot ctra chuyén hd so dén co quan c6 thim quyén giai quyét theo quy dinh
tai Piéu 18 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phil.

4. Giai quyét TTHC

a) Co quan c6 thim quyén giai quyét TTHC thyc hién theo quy dinh tai Diéu
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19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phl.

b) Truong hop ho so qua tham tra, tham dinh chua du diéu kién giai quyét,
td chirc, ca nhan thuc hién sira doi, bd sung thong tin ho so dién tir theo quy dinh
tai Piéu 12, Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu, duoc
stra d6i, bd sung tai khoan 8 Diéu 40 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu.

b) Truong hop dung thuc hi¢n TTHC thuc hién theo quy dinh tai Diéu 21
Nghi dinh s 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cta Chinh phu.

5. Két qua giai quyét TTHC

a) Két qua giai quyét TTHC, viéc tra két qua giai quyét TTHC thuc hién
theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua
Chinh pha va Diéu 22 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu.

b) Kho quan ly dir liéu dién tir cia td chire, ca nhan duoc thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 16 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii, dugc
sira d6i, bo sung bdi khoan 8 Diéu 40 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu va cac van ban phép luat co6 lién quan.

6. Tra ctru tinh trang hé so TTHC

T chirc, ca nhan thuc hién tra ctru tinh trang hd so TTHC béng mot trong
cac phuong thirc sau:

a) Tra ctru tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia qua ma ho so TTHC.

b) Tra ctru thong qua ma QR duoc cung cép cho timg hd so TTHC.

c) Hé thdng tra 101 tu dong qua tin nhin (SMS).

d) Tra ctru truc tiép tai cac quiy giao dich tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong tinh, Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap x4.

7. Phuong thirc ndp phi, 1€ phi

a) Tb chtrc, ca nhan thuc hién ndp phi, 1¢ phi thuc hién TTHC theo quy dinh
tai Diéu 24 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ctia Chinh phi.

b) Quy trinh thanh toan truc tuyén thuc hi¢n theo quy dinh tai khoan 5
Piéu 33 Quyét dinh sb 31/2021/QD-TTg ngay 11/10/2021 cta Thu tudng
Chinh phu.
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Piéu 13. Luu trir hé so TTHC dién tir

1. Thanh phén hd so TTHC dién ti ndp luu thuc hién theo quy dinh tai Piéu
3 Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 cua Bo truong Bo Noi vu.

2. Pinh dang h6 so TTHC dién tr ndp luu thuc hién theo quy dinh tai Piéu
4 Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 ctia B truong Bo Noi vu.

3. Nop luu hd so TTHC dién tir vao Luu trit co quan thyc hién theo quy dinh
tai Diéu 5 Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 ctia Bo trudng Bo Noi vu.

4. Hoat dong nghi¢p vu luu trir dbi voi hd so TTHC dién tir thuc hién theo quy
dinh tai Piéu 7 Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 cua Bd truong Bo
Noi vu.

5. Str dung hd so TTHC dién tir tai Luu trix co quan thyuc hién theo quy dinh tai
Piéu 8 Thong tu s6 13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 cta Bo truong Bo Noi vu.

Picu 14. Biéu miu dién tir twong tac

1. Trach nhiém cung cép biéu mau dién tir twong tac: Cac sd, ban, nganh xay
dung va cung cip biéu mau dién tir twong tac d6i voi cac dich vu cong truc tuyén
dé giai quyét thu tuc hanh chinh thudc pham vi giai quyét ciia co quan, don vi.

2. Quy trinh thiét 1ap biéu mau tuong tac

a) Trén co so két qua ra soat mau don, to khai, xdy dung cac biéu mau dién
tir twong tac cho timg dich vu cong truc tuyén dap ung yéu cau don gian, thuan
loi, t6i da hoa viéc khai thac dir liéu dé dién tu dong, co kha ning tai str dung dir
liéu ctia biéu mau.

b) Biéu mau dién tir twong tic bao gom cac phan: ndi dung théng tin ciia mau
don, to khai theo quy dinh ctia thu tuc hanh chinh; thong tin bo sung dé hd tro tim
kiém, tich hop hodc ding tai thanh phan ho so.

¢) Kiém thtr va sir dung biéu mau dién tir twong tac dugc thuc hién cung véi
viéc kiém thir, cung cap dich vu cong truc tuyén.

3. Biéu mau dién tur tuong tac dap trng cac yéu cau toi thiéu sau:

a) Binh dang thong tin phai tuan thu quy dinh dir li¢u cia cac co s¢ dir licu
quéc gia vé dan cu, co so dit liéu qudc gia vé doanh nghiép va tich hop tir cac co
so dir liéu nay. Pinh dang thong tin co ban cia biéu miu dién tir twong tac bao
gém: Ma sb mau don, to khai; M3 dinh danh cua t6 chic, ca nhan; Cac thong tin
co ban vé td chuc, ca nhan; cac thong tin khac néu co.
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b) M4 s biéu miu xac dinh theo ciu tric: M4 s thi tuc hanh chinh dugc ap
dung théng nhit theo ma duogc cip trén Co sé dit liéu qudc gia vé tha tuc hanh
chinh. Ky hiéu mau don t& khai dugc quy dinh theo thi tuc hanh chinh.

c¢) Cho phép dién tu dong céac thong tin, dir li¢u da dugc sb hoa, chia sé.

d) Cho phép t6 chirc, ca nhan ky sb trong truong hop dich vu cong truc tuyén
¢ yéu cau.

d) Viéc xuat ban biéu mau dién tir twong tac phai bao dam thong nhat voi
yéu cau vé thé thirc ciia miu don, to khai TTHC theo quy dinh.

Piéu 15. Quy dinh d6i véi viéc ti€p nhén va xir Iy phan anh, kién nghi
1. Tiép nhan phan anh, kién nghi

a) Cac co quan thyc hién TTHC cong khai dia chi tru s& lam viéc, hdp thu
dién tir, s6 dién thoai cua Bo phan Mot ctra céac cép dé tiép nhan, phan anh kién
nghi cta cac t chirc, ca nhan lién quan dén viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén
va truc tiép.

b) T6 chirc, c4 nhan ¢ quyén gui phan anh, kién nghj lién quan dén viéc giai
quyét TTHC bang cac hinh thirc sau: Thong qua hop thu dién tir ciia cac co quan
thuc hién TTHC; thong qua s6 dién thoai cua co quan thyc hién TTHC; thong qua
chuyén muc “Phan 4nh, kién nghi” trén Cong dich vu cong qudc gia; thong qua dia
chi phan anh kién nghi ctia Van phong UBND tinh (Trung tdm Phyc vu hanh chinh
cong tinh); g truc tiép bang van ban dén co quan thyc hién TTHC.

2. Xt 1y phan anh, kién nghi: D6i voi phan anh, kién nghi vé giai quyét
TTHC ciia cac t6 chirc, ca nhan, trong thoi gian 10 (mudi) ngdy lam viéce ké tir
ngay tiép nhan phan anh kién nghi, cac co quan thyc hién thu TTHC phéi hop véi
cac co quan thyuc hién tha TTHC c¢6 lién quan c6 trach nhiém thong tin phan hoi
cho t6 chure, ca nhan.

3. Cong khai két qua tra 101 phan 4nh, kién nghi: Cac co quan nha nuéc dugc
tiép nhan, phan loai, chuyén xur Iy phan anh, kién nghi cua td churc, ca nhan co
trach nhiém kiém tra, cap nhat, dang tai cong khai két qua tra 101 trén HE théng
tiép nhan, tra 1061 phan anh, kién nghi cua td chue, ¢4 nhan cua Céng Dich vu cong
quéc gia theo cac hinh thirc dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay
14/02/2008 ctia Chinh phu vé tiép nhan, xr 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan,
td chitc vé quy dinh hanh chinh va Nghi dinh sb 92/2017/ND-CP ngay

07/8/2017 cta Chinh phu vé stra doi, bod sung mot s6 Diéu cua cac nghi dinh lién
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quan dén kiém soat TTHC.

Piéu 16. Panh gia chit lwong giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong
truc tuyén

1. Viéc danh gia, phan loai, xép hang két qua giai quyét TTHC, cung cap
dich vu cong cua céc s@, ban, nganh, dia phuong dugc thuc hién ty dong trén H¢
théng danh gia viéc giai quyét TTHC trén Cong Dich vu cong qubc gia thong qua
viéc déng b, tich hop tir HE théng; tich hop véi Hé thé)ng thong tin bdo cdo Chinh
phu; co s& dir ligu quéc gia vé TTHC; dit liéu cta nguoi dan, doanh nghi¢p thuc

hién tryc tuyén trén Cong Dich vu cong quéc gia.

2. Chat luong giai quyét TTHC tinh duoc danh gia theo Bo chi sé chi dao,
diéu hanh va danh gia chit luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc
hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyc trén moi truong dién tir theo quy
dinh hién hanh.

3. Két qua danh gia chat luong giai quyét TTHC, cung cip dich vu cong truc
tuyén dugc cong bo, cong khai dinh ky hang thang, hang nim, 1am cin ctr ddnh
gia mirc do hoan thanh nhiém vy hang nim cua cac co quan, don vi, dia phuong.

Chuwong III
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 17. Trach nhiém thwe hién

1. Thu truéng cac co quan, don vi, dia phuong; can bg, cong churc, vién chure
va to chirc, ca nhan c6 lién quan quy dinh tai Diéu 2 Quy ché nay chiu trach nhiém
t6 chtrc thyc hién Quy ché.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri quan 1y, van hanh H¢ théng bdo dam hoat dong 6n dinh, lién tuc
24/7; duy tri an toan thong tin, an ninh dir li€u; kip thoi phat hién, xtr 1y su cd;
thuc hién Iuu trit hd so TTHC va bao dam két ndi, lién thong, tich hop, déng bd
theo quy dinh.

b) Tb chtrc, chi dao trién khai két ndi, tich hop Hé théng Vo1 Céng Dich vu
cong Qudc gia, cac co so dir liéu, hé théng thong tin do bd, nganh Trung wong
trién khai; phdi hop véi cac co quan lién quan dé bao dam hiéu qua giai quyét
TTHC, dich vu cong truc tuyén. Cap nhat danh muc co quan trén Co so dit liéu
qudc gia vé thu tuc hanh chinh.
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¢) Chu tri to chire trién khai két néi, chia sé dir lidu gitta Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh véi cac hé thong thong tin, co sé dit liéu ngoai tinh qua truc
két ndi, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) tuan thii Kién tric chinh quyén dién ti,
chinh quyén sé theo quy dinh.

d) Chu tri, phdi hop véi co quan, don vi dé xuat kinh phi nang cap, duy tri
Hé théng phu hop véi yéu cau thyc hién, dung quy dinh, bao dam hiéu qua hoat
dong, thuan ti¢n cho nguodi str dung.

d) Tang cudng dao tao, tdp hudn cho can bd, cong chirc va hudng dan to
chtrc, ca nhan st dung Hé théng.

3. Van phong UBND tinh

a) Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong co6 lién quan hudng
dan cong tac thuc hién TTHC va cac nhiém vu khac vé nghiép vu kiém soat
TTHC, thuc hién co ché mét cira, mot cura lién thong trén HE théng theo
quy dinh.

b) Thuc hién giadm sat, kiém tra, don doc cac sd, ban, nganh va dia phuong
trong viéc tiép nhan, giai quyét TTHC; bao dam chat lugng, tién do va sy hai long
cta t6 chirc, ca nhan; dong thoi hudng dan phuong phap danh gia, do luong su
hai long theo quy dinh.

c¢) Theo doi, quan ly, kiém soét viéc cung cép va thuc hién TTHC trén Hé
thdng theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va cac vian ban phap luat
lién quan; phéi hop voi1 cac s&, nganh trién khai nhiém vu ra soat, danh gia, tai
c4u tric quy trinh TTHC theo huéng dan tai Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP, bao
dam thuén tién cho nguoi dan, doanh nghiép; céng khai day du, kip thoi 100%
danh muc TTHC, dich vu cong truc tuyén trén Co sé dir liéu quéc gia vé TTHC.

d) To chirc cong tac phan tich, tong hop, cong khai va bao céo vé tinh hinh
giai quyét TTHC trén Hé thong.

d) Trién khai cac nhiém vu chi dao méi ctia Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu,
Vin phong Chinh phu va UBND tinh lién quan dén viéc giai quyét TTHC,
bao dam kip thoi, dung quy dinh.

e) Hang nim, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan danh gid tinh ning,

hi¢u nang H¢ théng.

4. S¢ Tai chinh
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Trén co s¢ dé xuat cua cac co quan, don vi, kha nang can doi ngan sach, S¢ Tai
chinh chu tri phoi hop vé1 cac don vi lién quan tham muu cap c6 tham quyén ngudn
kinh phi theo phan cap dé thuc hién cadc nhi€ém vu nang cap, duy tri H¢ thong.

5. Cong an tinh

a) Chu tri, phéi hop véi Van phong UBND tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé
va cac co quan, don vi truc thuoc Bo Cong an dam bao céc diéu kién dé két ndi
giita Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va Co so dir liéu qudc
gia vé dan cu hoat dong 6n dinh, thong sudt va an toan, an ninh thong tin theo quy
dinh.

b) Binh ky, phbi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi
lién quan thyc hién ra quét, ra soat cac diéu kién dam bao an toan, an ninh thong

tin d6i voi Hé thong theo quy dinh.

¢) Thudng xuyén kiém tra, danh gia két qua khai thac Co so dit liéu qudc gia
vé dan cu cua cac co quan, don vi, dia phuong.

6. Cac co quan, don vi trén dia ban tinh c6 h¢ théng thong tin, co s¢ dir li¢u

chuyén nganh két nbi voi Hé thong

a) Chu tri trong pham vi chirc nang, nhiém vy, phéi hop S& Khoa hoc va
Cong ngh¢ va cac co quan, don vi ¢6 li€n quan dé bao dam viée két ndi, chia sé
dir liéu gitra hé théng thong tin, co so dit lidu chuyén nganh do minh quan 1y véi
Hé thng thong tin giai quyét TTHC cua tinh, biao dam dting quy dinh phap luat,
an toan, bao mat.

b) Quan 1y, phan quyén tai khoan khai thac, sir dung hiéu qua dit liéu trén Hé
théng duoc két ndi, chia sé dix liéu vé6i cac hé théng thong tin, co s& dir li¢u cua
Bo, nganh Trung uwong. Thuong xuyén khai thac, st dung dir 1i€u giao dich trén
Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh véi cac hé théng thong tin, co sé dif liu
ctia BO, nganh Trung wong phuc vu cat giam ho so, gidy to giai quyét TTHC tinh.

¢) C6 trach nhiém thong bao kip thoi tdi dau mbi ciia S Khoa hoc va Cong
nghé, cac B, nganh, co quan Trung uong nganh doc néu phat hién sy cd, gian
doan mét két ndi gifra H¢ théng vO1 cac hé théng thong tin, co s¢ dit liéu do B9,
nganh Trung wong trién khai.

7. Céc s0, ban, nganh

a) Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢6 lién quan cong khai tién do giai
quyét thi tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén trén Hé thong theo Quy ché nay.
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b) Phéi hop voi S Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi c¢6 lién
quan thyuc hién thiét lap va cAu hinh tai khoan don vi thu huoéng, phi, I¢ phi ctua co
quan, don vi dé quan ly phi, 1¢ phi cho TTHC duoc xur ly tai co quan, don vi.

¢) Trién khai xay dung quy trinh noi bo vé giai quyét TTHC thudc chirc ning,
nhiém vy, quyén han ctia co quan minh, pht hop quy dinh, trinh Chu tich Uy ban
nhan dan tinh phé duyét, ban hanh. Xay dung, cdp nhat quy trinh dién tu, biéu
mau dién tir dam bao viéc tiép nhan, giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén
hoat dong thong sudt.

d) Quaén triét, chi dao théng nhat viéc sir dung Hé théng nham nang cao hi¢u
lyc, hi¢u qua quan 1y nha nudc va cung cép dich vy cong thuan loi nhét cho tb
chirc, ca nhan va chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan tinh vé két qua, tién do
giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén.

d) Thong tin, tuyén truyén dé t6 chirc, c4 nhan biét vé Hé thong trong gidi
quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén thudc tham quyén giai quyét cua co

quan minh.

e) B tri, s:flp xép dam bao co sd, vat chat, trang thiét bj va nguén luc dé phuc
vu quan 1y, khai thac, van hanh Hé thdng c6 hiéu qua.

g) Chi dao, quan tri¢t cac quy dinh vé an toan thong tin, an ninh mang téi
toan thé cong chuec, vién chirc dugce cap tai khoan truy cdp Hé thong nham nang
cao nhan thirc vé€ trach nhiém bao ddm an ninh mang cua tung cé nhan.

h) Xac dinh chinh x4c cac ca nhian dugc phép truy cap Hé thong; giri dé nghi
thay d6i, thu hoi tai khoan truy cap Hé thong t&i don vi van hanh Hé thong ngay
sau khi c6 su thay doi phan cong vé xir 1y dir liéu c4 nhan tai don vi.

i) Quan 1y cac tai khoan cta co quan, don vi minh duoc cap quyén dé khai
thac cac co so dit liéu, hé thong thong tin ciia Bo, nganh, co quan Trung vong va
ctia tinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh bao dam an toan bao mat
theo quy dinh.

k) Chi dao cong chtrc, vién chirc dam bao viée xir Iy dong bd ho so gidy va
hd so trén Hé théng, thuc hién 1ap va giao ndp hd so TTHC dién tir vao luu trit co
quan ding quy dinh.

1) Thyc hién nghiém tac ché d6 bao cdo, thong bao kip thoi cac su ¢ lién
quan dén Hé thdng vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé phdi hop xtr 1.

8. UBND cac xa, phuong
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a) Chu tri, phbi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan cong khai tién do giai
quyét thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén trén Hé théng theo Quy ché nay.

b) Phéi hop vaoi S Khoa hoc va Cong nghé va cac co quan, don vi c¢é lién
quan thuc hién thiét lap va c4u hinh tai khoan don vi thu huong, phi, 1€ phi cua co
quan, don vi dé quan ly phi, 1¢ phi cho TTHC dugc xur ly tai co quan, don vi.

¢) Phéi hop véi cac s, ban, nganh trong viéc cung cdp va tai cdu trac quy
trinh thyc hién dich vu cong truc tuyén va cap nhat ngi dung TTHC theo ndi dung
cong bé theo quy dinh.

d) Quaén triét, chi dao théng nhat viéc sir dung Hé théng nham nang cao hi¢u
lyc, hi¢u qua quan 1y nha nudc va cung cép dich vy cong thuan loi nhét cho tb
chirc, ca nhan va chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan tinh vé két qua, tién do
giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén.

d) Thong tin, tuyén truyén dé to chirc, ca nhan biét vé Hé thdng trong
giai quyét TTHC, dich vu cong truc tuyén thudc tham quyén giai quyét cua

co quan minh.

e) B tri, s:flp xép dam bao co sd, vat chat, trang thiét bj va nguén luc dé phuc
vu quan 1y, khai thac, van hanh Hé thdng c6 hiéu qua.

g) Chi dao, quan tri¢t cac quy dinh vé an toan thong tin, an ninh mang téi
toan thé can b, cong churc, vién chuc dugc cap tai khoan truy cap Hé thong nham
nang cao nhan thurc vé trach nhi¢ém bdo dam an ninh mang ctia tirng ¢4 nhan.

h) Xac dinh chinh x4c cac ca nhian dugc phép truy cap Hé thong; giri dé nghi
thay d6i, thu hoi tai khoan truy cap Hé thong t&i don vi van hanh Hé thong ngay
sau khi c6 su thay doi phan cong vé xir 1y dir liéu c4 nhan tai don vi.

i) Quan 1y cac tai khoan cta co quan, don vi minh duoc cap quyén dé khai
thac cac co so dit liéu, hé thong thong tin ciia Bo, nganh, co quan Trung vong va
ctia tinh trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh bao dam an toan bao mat
theo quy dinh.

k) Chi dao cong chtrc, vién chirc dam bao viée xir Iy dong bd ho so gidy va
hd so trén Hé théng, thuc hién 1ap va giao ndp hd so TTHC dién tir vao luu trit co
quan ding quy dinh.

1) Thyc hién nghiém tac ché d6 bao cdo, thong bao kip thoi cac su ¢ lién
quan dén Hé thdng vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé phdi hop xtr 1.
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9. Pon vi cung cdp Hé théng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh
Théai Nguyén

a) T6 chice dao tao, huéng dan, hd tro cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban tinh quan 1y, van hanh, khai thac, st dung Hé thong theo quy ché nay va
quy dinh phap luat c6 lién quan.

b) Bao dam ha tang k¥ thuat, an toan, an ninh théng tin cho Hé thong theo
quy dinh; kip thoi phat hién, xir 1y, khac phuc sy ¢, duy tri hé thong van hanh
thong sudt, lién tuc 24/24 gid tat ca cac ngdy trong tuan; thuc hién ché d6 luu triv
du phong dir li¢u.

¢) Pam bao viéc két ndi, tich hop, lién thong, déng bo dit liéu véi Cong Dich
vu cong qudc gia va cac co so dit liéu qudc gia, Hé thong thong tin cung cép dich
vu cong cua Bg, nganh Trung wong, cac co so dir liéu, hé théng thong tin, phén

mém dung chung va chuyén nganh khéc theo quy dinh.

d) Thong bao béng van ban cho cic co quan, td chirc, c4 nhan st dung H¢
théng trude khi tién hanh bao tri, bao dudng va nang cap, cap nhat phién ban. Bao
dam tinh toan ven co s dir liéu trudc va sau bao tri, bao dudng va ning cap, cap
nhét phién ban mai.

d) Chinh stra, bo sung cac chirc ndng, tinh nang ky thuat; khac phuc 16i, su
¢ (néu c6) cua Hé thong theo yéu cau ciia S Khoa hoc va Cong nghé.

e) Tong hop bao céo dinh ky, bao cao dot xuat ciia cic Co quan giai quyét
tha tuc hanh chinh vé tinh hinh str dung Hé thong; tong hop, bao céo cip co tham

quyén xem xét, chi dao.

g) Thiét ké cac biéu mau dién tir, biéu miu bao cdo dam bao chinh xac theo
cac van ban quy pham phép luat cia Trung wong va dia phuong, linh hoat theo
céc tiéu chi trong cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 hang nim thuan tién cho
viéc giai quyét TTHC, thong ké, bao céo, chdm diém chi sb cai cach hanh chinh,

chuyén doi s6 cua tinh.
10. Can b, cong chire, vién chic tiép nhan va giai quyét TTHC

a) Can b0, cong chuc, vién chuc ctua cac co quan, don vi co6 trach nhiém sur
dung Hé théng theo tai khoan duoc cap dé giai quyét nhiém vu duoc giao, thuong
xuyén dang nhap, thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC cua cac to
chtrc, ca nhan dang quy trinh, thoi gian quy dinh.

b) Chi sir dung, khai thac dir liéu trén Hé théng cho cac muyc dich hop phap va
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phai chiu trach nhi€ém vé moi hoat dong dugc thuc hién béng tai khoan ctia minh.

¢) Can bd giai quyét hd so TTHC trén Hé thong phai nghiém chinh chip
hanh ché dd bao mat, an toan, an ninh thong tin, chiu trach nhi¢m ddi véi cac
thong tin ma minh cung cip, déng thoi thong tin ngay cho Sé Khoa hoc va Cong
ngh¢ khi phat hién cac du hiéu vi pham an toan thong tin, 10 héng bao mat hoac
tai khoan bi xam pham.

d) Khong thuc hién cac hoat dong xur Iy hodc khai thac dir li€u c4 nhan trén
Hé théng ngoai pham vi trach nhiém, nhiém vu dugc phan cong.

d) Khi khong con dugc phan cong xir 1y trén Hé thong, yéu cau don vi quan
ly thuc hién thay doi, thu hoi tai khoan; c6 trach nhiém ban giao tai khoan cho
ngudi tiép nhan cong viée theo phan cong ctia don vi quan 1y.

11. T6 chirc, ca nhan khi st dung dich vu trén H¢ théng

a) Chiu trach nhiém trudc phap luat vé nhitng thong tin tai khoan trén Hé
théng dinh danh va xac thyc dién tr cia B§ Cong an, chi st dung Hé théng cho
cac muc dich hop phap va phai chiu trach nhi¢m vé moi hoat dong duogc thuc hién
bang tai khoan ctia minh.

b) Chiu trach nhiém ddi véi tat ca cac noi dung do t6 chirc, cA nhan gui, dang
ky, cung cép khi thyc hién TTHC, dich vu cong.

¢) Thyc hién day du cac quy dinh vé giai quyét TTHC va ndp cac khoan phi,
1& phi (néu co) theo quy dinh.

12. Doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh cong ich

a) Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich c6 trach nhiém b tri
ngudi 1am viée tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cac cap dap ung yéu cau
thuc hién nhiém vu khi dugc giao ddm nhan mdt hoac mat sb cong viéc trong qua
trinh huéng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra két qua giai quyét TTHC theo quy
dinh phép luat. Trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vu tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong céc cp, can bo, nhan vién cta doanh nghiép cung tmg dich vu buu
chinh cong ich phai tuan thu va thuc hién dﬁy dua trach nhiém, cac ndi dung cong
viéc thudc pham vi duge giao theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 5 Nghj dinh sb
118/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu.

b) Tuyén truyén rong rii dén to chirc, ca nhan vé viée tiép nhan ho so, tra két
qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.
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¢) Kip thoi xir 1y nhitng van dé phat sinh trong qua trinh thyc hién tiép nhan,
tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich thudc pham vi trach
nhiém cua minh.

d) Thuc hién co ché, nhiém vu trong pham vi ky két, dam nhan mot hodc
mét sd cong vi¢c trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, s6 hoa hd so, tra két qua
giai quyét TTHC theo quy dinh phap luat.

Piéu 18. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. Céac co quan, don vi, dia phuong, td chirc, c4 nhan co thanh tich xuét séc
trong viéc thyc hién Quy ché ndy duoc xem xét khen thudng theo quy dinh.

2. Céc co quan, don vi, dia phuong, td chirc, ca nhan khong thyc hi¢n hodc
thue hién khong day du hodc vi pham cac quy dinh ctiia Quy ché nay thi tuy theo
tinh chat, mirc dd vi pham bi xur ly theo quy dinh.

Diéu 19. Diéu khoan thi hanh

1. Trong truong hop cc vin ban quy pham phap luat dugc vién dan trong
Quy ché nay co su sira d6i, bod sung hodc thay thé bang vin ban méi thi dugc ap
dung theo quy dinh tai cac van ban médi do.

2. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh khé khan, vudng mic,
cac co quan, don vi kip thoi giri phan anh dén Sé Khoa hoc va Cong nghé dé tong
hop, bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét, sira doi, b6 sung Quy ché
nay cho phu hop./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuic

Sb: 01/2026/QD-UBND Thai Nguyén, ngay 12 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan ly hoat dong va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin sé 67/2006/QH11;

Can cir Ludt An toan théng tin mang so 86/2015/0H13;

Can cir Ludt Bdo chi so 103/2016/0H]13;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin s6 104/2016/QH13;

Can cir Ludt An ninh mang sé 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Thue hién dan chii & co sé sé 10/2022/QH15;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH]135;

Can cir Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ciia Chinh phii

vé bdo dam an toan hé théng théng tin theo cdp do;

Can cir Nghi dinh s6 09/2017/ND-CP ngay 09 thang 02 nam 2017 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét vé viéc phat ngén va cung cdp théng tin cho bdo chi ciia co quan
hanh chinh nha nudc,

Can cir Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét va cdc bién phdp thi hanh Ludt Tiép cdn théng tin;

Can cir Nghi dinh s 278/2025/NP-CP ngay 22 thing 10 nam 2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé két noi, chia sé dir liéu bat budc gitta cdc co quan thudc hé
théng chinh tri;

Cdn cit Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 ciia Chinh phii
quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu cong truc tuyén ciia nha nuwde trén

moi truong mang;
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Can cir Nghi dinh s6 49/2024/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé hoat déng théng tin co so;

Can cir Nghi dinh s6 147/2024/NP-CP ngay 09 thing 11 nam 2024 cia
Chinh phii vé quan Iy, cung cdp va sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cir Nghi dinh s6 150/2025/NP-CP ngady 12 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh phii
quy dinh 16 chirc cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, thanh pho”' truc thuoc
trung wong,

Can cir Théng tw s6 19/2011/TT-BTTTT ngay 01 thang 7 ndm 2011 ciia Bé trucng
B¢ Théng tin va Truyén thong quy dinh vé dp dung tiéu chudan dinh dang tai liéu mo
trong co quan nha nuoc,

Can cir Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT ngdy 15 thang 12 nam 2017 ciia
Bé trucng Bé Théng tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu chudn ky thudt
vé g dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc;

Can cir Thong tw s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 ciia
BG triwong Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh cdu triic, bo cuc, yéu cau ky thudt
cho céng théng tin dién tir va trang théng tin dién tir ciia co' quan nha nude;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Uy ban nhdn dén tinh tai To trinh so
1182/TTr-VPUB ngay 31 thang 12 nam 2025.

Uy ban nhdn dan tinh ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché quan Iy hoat déng
va cung cdp théng tin ciia Cong Théng tin dién tir tinh Thdi Nguyén.

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y hoat dong va
cung cap thong tin cia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 25 thang 01 ndm 2026.

Céc Quyét dinh sau hét hiéu lyc ké tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh:

Quyét dinh s6 40/2012/QD-UBND ngay 06 thang 11 nam 2012 cta Uy ban
nhan dan tinh Thai Nguyén ban hanh Quy ché quan 1y hoat dong va cung cap thong tin
ctia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Quyét dinh s6 11/2024/QD-UBND ngay 16 thang 8 nim 2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Béc Kan ban hanh Quy ché hoat dong cua Céng Thong tin dién tir tinh Bic Kan.
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Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Tha trudng cic sd, ban,
nganh, don vi truc thudc tinh Thai Nguyén; Chu tich UBND céac xa, phuong;
Giam d6c Trung tam Thong tin tinh va cac to chuic, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN

’ KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Bui Van Lwong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
QUY CHE

Quin ly hoat ddng va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 01/2026/QD-UBND ngay 12/01/2026 ciia
Uy ban nhdn dén tinh Théi Nguyén)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé& thim quyén thiét 1ap, ndi dung, trach nhiém
phdi hop trong quan 1y, van hanh, cung cap thong tin va bao dam an toan thong
tin ciia Cong Thong tin dién tr tinh Thai Nguyén, bao gdm céac Trang thong tin dién
tir thanh phan.

2. Quy ché nay ap dung ddi vé6i cac so, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac
x4, phuong (sau ddy goi chung 1a Uy ban nhan dan cép x3); cac to chic, ca nhan
duoc giao tham gia quan 1y, van hanh va cung cip thong tin trén Cong Thong tin
dién tir tinh Thai Nguyén, cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén: La kénh cung cip thong tin
chinh thirc, tong hop, tip trung cta tinh Thai Nguyén trén méi trudong mang.

2. Trang thong tin dién tr thanh phan: La Trang thong tin dién tir ctia cac
co quan, don vi tryuc thudc Uy ban nhan dan tinh hodc cua Uy ban nhan dan cép
xa trén dia ban tinh; trang thudc t6 chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé
nghiép. Trang thong tin dién tir thanh phan truc thudc Cong Thong tin dién tir tinh
Thai Nguyén, dugc tich hop hoic lién két truc tiép trén Cong Thong tin dién tir
tinh Thai Nguyén va sir dung tén mién dang phan cip tir tén mién ciia Céng Thong
tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Piéu 3. Chirc niing ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

1. Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén (sau ddy goi tat 1a Cong Thong
tin tinh) 13 kénh thong tin dién tir, truyén thong da phuong tién, cung cip thong
tin thong nhat, tap trung ctia co quan nha nudc tinh Thai Nguyén trén moi trudng
mang; tich hgp thong tin cac linh vuc quan 1y nha nudc trén pham vi dia ban tinh
va dugc tich hop thong tin dich vu cong cia cac co quan chuyén mon truc thudc
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Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cép xa. Thyc hién churc ndng, nhi¢m
vu cung cap thong tin tuan tha quy dinh tai Luat Cong nghé thong tin; Luat Tiép
can thong tin; Luat Bo chi; Diéu 4, biéu 7 va Diéu 8 Nghi dinh sb6 42/2022/ND-
CP ngay 24 thang 6 ndm 2022 cia Chinh phu va cac quy dinh hién hanh.

a) Pau moi cung cép cac thong tin, hoat dong chi dao, diéu hanh; co ché,
chinh sach vé cac linh vyuc thudc tham quyén quan 1y, diéu hanh caa Uy ban nhan
dan tinh Thai Nguyén, Chii tich Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén.

b) Phuc vu viéc chi dao, diéu hanh cua cac cap chinh quyén; phan anh céac
thong tin tong hop vé€ moi mat chinh tri, kinh t€, van hoa - xa hoi, an ninh, quoc
phong... cia tinh va cac hoat dong chi dao, di€éu hanh cua lanh dao tinh.

¢) Két ndi, tich hop voi Cong Thong tin dién tir Chinh phi, Hé thong giam
sat, do ludng mirc do cung cap va st dung dich vu Chinh pha sé. Két ndi, tich hop
v6i cac kénh cung cap thong tin khac cua tinh Thai Nguyén dé bao dam viéc cung
cap, chia sé thong tin, dir liéu dong bo, thong nhat va theo dung quy dinh tai Nghi
dinh s 278/2025/ND-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 ctia Chinh phu quy dinh vé
két ndi, chia sé dit liéu bit budc gitra cac co quan thudc hé théng chinh tri. Cac kénh
cung cap thong tin khac cua tinh Thai Nguyén do Trung tdm Théng tin tinh tao
1ap va cung cap thong tin trén moi trudng mang theo quy dinh ciia phéap luat hién
hanh gém:

Cong bao dién tir tinh Thai Nguyén;

Hé thong thu dién tir tinh Thai Nguyén;

Cac kénh mang xa hoi: Facebook, YouTube, Zalo, TikTok...

Céc ng dung tuong tac v6i nguoi dan, doanh nghiép trén thiét bi di dong.

d) Két ndi, tich hop v6i Cong Dich vu cong Qudc gia cung cap thong tin,
dich vu cong truc tuyén cua tinh Thai Nguyén cho nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cong Thong tin tinh 14 cong cu giao tiép hai chiéu giira cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac to chirc, ca nhan; 1a dau moi cung cap, hudng dan str dung,
tra ctru ho so cac dich vu cong cua co quan hanh chinh gop phan thic day céi cach
hanh chinh, ttrng budc hinh thanh Chinh quyén s6 cua tinh.

3. Tap hop co s¢ dit lieu dung chung cua tinh.

Piéu 4. Thong tin cung cap trén Cong Thong tin tinh

1. Thong tin gidi thiéu: T6 chirc bd may hanh chinh, ban d6 dia gi¢i hanh
chinh; di€u kién ty nhién, lich s, truyén thong van hoéa, di tich, danh thang; dia
chi, s0 dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir ciia co quan nha nudc; ti€u sur tom tat
va nhiém vu dam nhiém cua lanh dao tinh.

2. Hé théng van ban quy pham phap luat va vin ban quan 1y hanh chinh
thugc tham quyén ban hanh hoac tham muu ban hanh cé gié tri 4p dung chung,
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trong d6 néu r&: Hinh thirc van ban, thAm quyén ban hanh, s ky hiéu, ngay ban
hanh, ngay hiéu lyc, trich yéu, tép vin ban cho phép tai vé, cung cip cong cu tim
kiém vin ban. Viéc cung cap thong tin vin ban quy pham phap luit tudn tha cac
quy dinh cta phap luat va bao dam ddng bo véi Co sé dit liéu qudc gia vé vin ban
phap luat.

3. Thong tin vé chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa
Nha nudc va cua tinh Théai Nguyén; cong bo cac quan diém cua tinh Thai Nguyén
trong chi dao, diéu hanh cua tinh trén cac linh vuc.

4. Thong tin chi dao diéu hanh bao gom: Y kién chi dao, diéu hanh cia Uy
ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, thi trudng cac co quan da duoc
thdng nhat va chinh thirc ban hanh bang van ban; y kién xtr 1y, phan hoi dbi véi
cac kién nghi, yéu cau cta to chure, ca nhan; thong tin khen thudng, xur phat doi
véi to chire, doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh; thong tin vé nhan sy mai,
van ban, ché do chinh sach méi; lich 1am viéc cta lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

5. Tin ttec, sy kién: Thong tin, phan anh hoat dong noi bat cua cac co quan,
don vi, dia phuong thudc tinh; cac hoat dong cua lanh dao tinh; cac su kién ndi
bat trong tinh, trong nudc va qudc té.

6. Thong tin pho bién, huéng dan thyc hién phap luat, ché d¢, chinh sach
d61 voi nhitng linh vuc thudc pham vi quan 1y cua co quan nha nudec.

7. Thong tin huéng dan thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, quy
trinh gidi quyét cong viéc cua co quan nha nudc tudn thu cadc quy dinh ctua phap
luat, bao ddm thong nhat, tich hop tir Cong Dich vu cong Quoc gia.

8. Thong tin vé chién luge, ké hoach, quy hoach phat trién kinh té - xa hoi
trén dia ban quan ly; viéc cong bo quy hoach tuan theo Luat Quy hoach.

9. Thong tin vé cac dé an, danh muc dy an, thong tin vé dau thau, chuong
trinh va két qua thuc hién dau tu cong, mua sim cong va quan 1y, st dung von
dau tu cong; cac ngudn von vay theo quy dinh cta phap luat; thong tin gia dat, thu
hoi dat, phuong an bdi thuong, giai phong mit bang, tai dinh cu lién quan dén céc
cong trinh, dy an trén dia ban.

10. B4o cao tai chinh nam cong khai theo quy dinh ctua Luat Ké toan; thong
tin thong ké vé nganh, linh vuc quan 1y theo quy dinh ciia Luat Thong ké; thong
tin vé danh muc va két qua chuong trinh, dé tai khoa hoc theo quy dinh cta Luat
Khoa hoc va Cong ngh¢; thong tin vé dich bénh theo quy dinh cua Luat Phong,
chéng bénh truyén nhiém.

11. Thong tin, bao co thong ké cua tinh, clia cac nganh, dia phuong thudc
tinh va cac thong tin chuyén nganh khac.

12. Chuyén muc “Hoi - Béap” gitra td chure, ca nhan véi cac co quan nha nudc.
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13. Thong tin 14y y kién gop ¥ ctia t6 chirc, ca nhan vé du thao vin ban quy
pham phap luat thudc tham quyén ban hanh ctia Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban
nhan dan tinh, Chii tich Uy ban nhéan dan tinh va cac ndi dung khéc theo quy dinh
ctia phap luat can 1ay ¥ kién dong gop cua cac tang 16p Nhan dan; thoi han tiép nhin
¥ kién gop ¥ va dia chi, thu dién tir ctia co quan, don vi tiép nhan ¥ kién gop ¥; cac ¥
kién dong gop ctia cac co quan, t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh ctia phap lut.

14. Thong tin ho tro, quang ba gidi thi€u doanh nghié¢p, tao diéu kién thuc
day san xuat kinh doanh phat trién.

15. Thong tin vé cac dich vu cong ich, dich vu xa hdi phuc vu cong déng
(giao thong, y t€, giao duc, dich vu sinh hoat...).

16. Cac thong tin khac ma phéap luat quy dinh phai cong bd cong khai va
cac thong tin co quan nha nudc co thé cung cap theo tham quyén.

17. Ngoai cac thong tin quy dinh tir khoan 1 dén khoan 16 ciia Diéu nay,
Cong Thong tin tinh cung cap thém céc thong tin sau:

a) Cong bao cua tinh: Lién két tryc tiép téi trang Cong bao tinh
(http://congbao.thainguyen.gov.vn).

b) Thong tin cung cip bang tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung Qudc, tiéng
Nhat va cac ngdn ngit khac trén Cong Thong tin tinh phién ban ti€ng nudce ngoai.

Piéu 5. Nguyén tic cung cip thong tin

1. Thong tin cung cip trén Céng Thong tin tinh va Trang thong tin dién tir
thanh phan phai dung v61 quan di€ém, chu truong, duong 161 cia Bang, chinh sach
va phép luat cua Nha nudc.

2. Thong tin, dich vu cung cap trén Cong Thong tin tinh déu nham muyc tiéu
cong khai, minh bach cac hoat dong cua cac cap chinh quyén tinh Thai Nguyén,
tao dieu ki¢n dé cong dan, to chirc, doanh nghiép tham gia xay dung chinh quyén.

3. Thong tin do cac co quan, don vi va ca nhan cung cap cho Cong Thong
tin tinh phai bao dam tinh day du, chinh xac, kip thoi. Thong tin trén Cong Thong
tin tinh phai qua su kiém duyét ciia Trudng ban Ban Bién tdp Cong Thong tin tinh
hodc Pho Trudng ban Ban bién tap.

Thong tin trén Trang thong tin dién tr thanh phan phai tuan thu Quy ché
hoat dong cila cac Trang thong tin dién tir thanh phan va phai qua su kiém duyét
ctia Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan, Thu trudng co quan, don vi
quan ly.

4. Thong tin cung cap trén Cong Thong tin tinh va Trang thong tin dién tir
thanh phan phai tuan thu cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé bi mat nha nudc; phat
ngdn va cung cap thong tin; bao chi; s¢ hitu tri tué va quan 1y thong tin trén Internet.

Picu 6. Tiéu chuin ky thuit va dia chi tén mién
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1. Ngbn ngir chinh trinh bay thong tin trén Cong Thong tin tinh 1a tiéng
Viét. Trén co s& thong tin tiéng Viét, co quan thuong truc cia Cong Thong tin
tinh s& t0 churc bién dich va cap nhat phién ban tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung
Quoc, tieng Nhat va cac ngdn ngit khac theo yéu cau. B ma tiéng Viét st dung
trén Cong Thong tin tinh 1a bd ma tiéng Viét chuan theo quy dinh cua phap luat
hién hanh.

2. Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan phai thuc
hién két n61 véi HE thong giam sat, do luong mire d§ cung cap va st dung dich
vu Chinh phu s6 (EMC) ctia B Khoa hoc va Cong nghé; dugc thiét ké trén nén
tang cong nghé mé&, chuan hoa, hd tro kha ning két noi, mo rong va tich hop cac
cong ngh¢ maéi. Pon vi quan 1y ¢6 trach nhi¢m duy tri két n61 6n dinh, lién tuc va
phoi1 hop xtr 1y cac su 6 ky thudt phat sinh trong qua trinh két noi.

3. Tén mién truy cap Céng Thong tin tinh sir dung tén mién cap 3 qudc gia
Vi¢t Nam la thainguyen.gov.vn.

Tén mién truy cdp cac phién ban ngdn ngit khac cia Cong Thong tin tinh
dugc xay dung theo cau truc: thainguyen.gov.vn/[ky hi€u qudc té ciia ngén ngir
st dung].

Vi du: thainguyen.gov.vn/en (ddi voi tiéng Anh); thainguyen.gov.vn/ko
(doi véi tieng Han).

4. Tén mién truy cap Trang thong tin dién tir thanh phan c6 dang:
tencoquan.thainguyen.gov.vn, trong d6 tencoquan la tén viét tat hodc tén day du
cua co quan chuyén mon bang tiéng Viét khong dau hodc tiéng Anh.

Vi du: Sé Tai chinh: sotaichinh.thainguyen.gov.vn.

Phuong Phan Dinh Phung: phandinhphung.thainguyen.gov.vn.

Chuong I1
CUNG CAP, CAP NHAT VA LUU GIU THONG TIN

Piéu 7. Trach nhiém cung cip thong tin

1. Céac van ban quy pham phép luat; cac quyét dinh; van ban chi dao diéu
hanh caa Uy ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dén tinh; cac thong bao két
luan ciia 1anh dao Uy ban nhan dan tinh; gidy moi hop; cac bao céo, quy hoach,
ké hoach cua tinh; van ban stra d6i, bd sung quy dinh vé thi tuc hanh chinh... tai
muc “Noi nhdn” trong van ban gt ¢6 Trung tim Thong tin tinh hodc Céng Thong
tin tinh théng qua Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh lién thong tinh Thai Nguyén.

2. Cac s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan cp x3 c6 trach nhiém cung cap ndi
dung thong tin theo quy dinh tai Di€u 4 cua Quy ché nay va cung cap kip thoi,
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day du cac thong tin khac cho Cong Thong tin tinh khi cé yéu cau. Cac co quan,
don vi, dia phuong c6 trach nhiém chu dong cung cap cac thong tin vé dy an dau
tu, dau thau, mua sam cong; chuong trinh, dé tai khoa hoc, bao cao thong ké, quy hoach.

3. Hang thang, mdi s, ban, nganh cung cip it nhat 02 tin hoat dong tiéu
biéu cuia nganh/don vi minh; moi Uy ban nhan dan cap xa cung cap it nhat 1 tin
hoat dong ti€u bi€u cua dia phuong minh.

4. Céc thong tin giai dap cac cau hoi cua t chirc, c4 nhan thudc linh vuc/ cép
nao thi nganh/cap do phai cung cap nhanh chong, kip thoi va chinh xac theo quy
dinh cia Quy ché nay.

5. Bdi véi cac dy thao van ban quy pham phap luat cua tinh can xin ¥ kién
rong rai cong dong xa hoi, cac co quan du thao co trach nhiém cung cap van ban
du thao cho Cong Thong tin tinh va tiép nhan y kién dong géop qua mang.

6. Khuyén khich cac doanh nghiép, doan thé, t6 chic xa hoi trén dia ban
tinh cung cap thong tin, gui y kién dong gop cho Cong Thong tin tinh.

Piéu 8. Phwong thirc phéi hop cung cip thong tin

1. Céc co quan, don vi, to chtic, c4 nhan guri thong tin thong qua cac phuong
thirc phu hop: Trao doi qua van ban; trao doi qua email cong vy, van ban dién tu;
thong qua cac phuong tién thong tin lién lac hodc truc tiép gap gd dé trao doi; cir
can bo tham gia cac hoat dong phéi hop gitra cac bén; t6 chtrc hoi nghi, hoi thao
va céc hinh thirc cung cap thong tin phut hop khéc.

2. Cac co quan, don vi xdy dung website riéng dugc lién két vdi Cong
Thong tin tinh, phdi hop véi Trung tAm Thong tin tinh trong viéc cung cp thong
tin nham khai thac va st dung thong tin hiéu qua nhat.

Piéu 9. Ché d9 cap nhat thong tin

1. Cong Thong tin tinh tong hop cap nhat thong tin hang ngay.

2. Céc thong tin duoc quy dinh tai Diéu 4 ctia Quy ché nay phai dugc cung
cap kip thoti trén Cong Thong tin tinh. Cu thé:

a) DPdi vé6i hoat dong, su kién: Ngay sau khi dién ra hoat dong, su kién va
khong qué 8 gio hanh chinh ké tir khi dién ra hoat dong, su kién.

b) DPdi véi cac van ban quy pham phép luat cta tinh: Chdm nhat 03 ngay ké
tr ngay ky ban hanh van ban.

¢) Pbi v6i thong tin thong ké: Theo thang, quy, nim, chim nhat vao ngay
30 hang thang.

3. Trong trudng hop c6 thay doi ndi dung cac thong tin duoc quy dinh tai
Diéu 4 caa Quy ché ndy, cac don vi c¢6 trach nhiém phai cung cip lai thong tin
cho Ban Bién tip dé cac thong tin dugce cap nhat lai kip thoi.
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4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc Trung tim Thong tin
tinh - Truéng ban Ban Bién tap Cong Thong tin tinh co trach nhiém theo ddi, bao
céo, dé xuat Chu tich Uy ban nhan déan tinh phwong an xir Iy d6i v&i cac don vi
khong thuc hién dang ché do cap nhat thong tin.

Piéu 10. Ché d¢ hru giir thong tin

1. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh, Ban Bién tap Trang thong tin dién tir
thanh phan phai luu trit bao quan toan bo ndi dung thong tin (ban chinh, ban sao,
ban thao) theo quy dinh hién hanh cia Nha nuéec.

2. Cac co quan, don vi quan 1y, van hanh Cong Thong tin tinh, cac Trang
thong tin dién tir thanh phan thuc hién sao luu dir liéu dinh ky trén thiét bi, phuong
tién luu trr theo quy dinh cia Nha nudc, tan suat sao Iuu t61 thi€u 01 tuan/lan.

Piéu 11. Kénh cung cap thong tin

1. Cong Thong tin tinh 1a diém truy cdp va kénh cung cap thong tin chinh
thirc trén moi truong mang vé hoat dong cua Tinh iy, Hoi dong nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan tinh, Poan dai biéu Quéc hoi tinh; déng thot tich hop cac Trang
thong tin dién tir thanh phan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay
24 thang 6 ndm 2022 cta Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich
vu cong tryc tuyén clia co quan nha nudc trén moi trudng mang va cac thong tin
khéc theo quy dinh cua phap luét.

2. Co quan thudng truc Cong Thong tin tinh duoc phép thanh 1ap kénh
thong tin trén mang xa hdi theo quy dinh cia phap luat hién hanh.

3. Thu dién tir (Email): portal@thainguyen.gov.vn.

Diéu 12. Twong tac vadi to chirc, ca nhan trén moi tre¢ng mang

1. S&, ban, nganh, Uy ban nhan déan cp x3 Gmg dung cong nghé sd dé cung
cap chirc ndng tuong tac voi to chure, cd nhan trén Cong Thong tin tinh, bao gom:

a) Chtrc nang hoi dap va tiép nhan thong tin phan hoi gdm: Cung cip chire
nang cho phép t6 chirc, ca nhan gui cau hoi, y kién truc ti€p, tra 101 cac cau hoi,
tiép thu y kién gbp ¥, theo doi tinh trang xur ly hodc cung cap dia chi thu dién tr
tiép nhan.

b) Ho tro tinh ning mang xa hoi nhu chia sé trén Facebook, YouTube, Zalo,
TikTok va cac nén tang khac.

c¢) Cho phép tham gia trong hoat dong xay dung phap luat, thuc thi chinh
sach, phép luat cua co quan nha nudc theo quy dinh cia phap luét.

d) Cho phép danh gia hoat dong cung cip thong tin cua s&, ban, nganh,
UBND céap xa trén moi truong mang, bao gom danh gia vé giao dién, ndi dung,
chat lugng, sy ho trg cia co quan nha nudc.
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d) Cong khai toan bd cac thong tin tuong tac véi to chirc, ca nhan theo quy
dinh cua phap luat.

2. Can ¢t vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc cé thé trién khai churc
nang tuong tac vdi to chirc, ca nhan tai khoan 1 DPiéu nay qua cac kénh cung cap
thong tin khac trén moi trudng mang.

Piéu 13. Chuyén muc Héi - Pap trén Cong Thong tin tinh

1. Viéc tiép nhan thong tin trén chuyén muyc “Hoéi - Bap” dugc thuc hién
24h/24h vao tat ca cac ngay trong tuan.

2. Céc co quan c6 trach nhiém tra 1oi cau hoi hoic ¥ kién phan anh cua to
chtrc, ca nhan trén chuyén muc “Hoi - Pap” ding theo tham quyén ctia minh. Tuy
theo mirc d§ cap thi€t, cac co quan c6 trach nhi¢m tra 161 c6 thé phan loai thong
tin dé tra 101 trén Cong Thong tin tinh hodc theo dia chi thu dién tir cia cac to
chuc, ca nhan (néu c6 dang ky thu dién tu).

3. Nguoi tra 11 thong tin 1a nguoi ding dau co quan hodc ngudi duoc nguoi
dimg dau phan cong, uy quyén theo quy dinh.

4. Thot gian trd 161 thyc hi¢n theo quy dinh sau day:

a) 05 ngay d6i voi cac cau hoi thudc thim quyén giai quyét;

b) 10 ngay d6i v6i nhing cau hoi co sy phdi hop lién nganh;

¢) Truong hop dic biét can phai co thoi gian nghién ctru thi phai hen tra 10i
nhung t61 da khong qué 15 ngay;

d) Thoi diém dé xac dinh thoi gian tra 161 duoc tinh tir 08 gid 00 phut. Thoi
gian dé xac dinh s6 ngay tra 161 dugc tinh theo ngay lam viéc cua co quan nha nudec.

5. Viéc tra 101 ctia cac co quan trén Chuyén muc “Hoi - Pap” theo Quy ché
nay nham pho bién, huéng dan thuc hién cac van ban, quy dinh ctia Nha nudc,
khong phai 1a co so phap 1y truc tiép dé giai quyé€t cac quan hé dan sy, hanh chinh.

Chuwong I1I
CAC CHE PO BAO PAM HOAT PONG CUA CONG THONG TIN TINH

Piéu 14. Quan Iy, van hanh Cong Théng tin tinh

1. Cong Thong tin tinh do Uy ban nhan déan tinh Thai Nguyén 14 co quan
cht quan. Phan cong mot dong chi lanh dao Uy ban nhan dan tinh theo di, chi
dao hoat dong ctia Cong Thong tin tinh.

2. Co quan thuong tryc cia Cong Thong tin tinh 1a Trung tam Thong tin
tinh Thai Nguyén truc thuoc Van phong Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén.
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3. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh: BO phan gitp viéc cho Thu trudng co
quan chu quan trong viéc ti€ép nhan, xir 1y, bién tap, cdp nhat thong tin va chiu
trach nhiém chi dao, bién tip va quan 1y ndi1 dung thong tin dua lén Cong Thong
tin tinh.

Ban Bién tdp Cong Thong tin tinh dugc thanh 1ap va hoat dong theo Quyet
dinh ctia Uy ban nhan dan t1nh Thai Nguyén; thuc hién chirc nang, nhiém vu t6 chir,
thu thap, bién tip va cung cap thong tin, dich vu cho Cong cap tinh theo quy dinh.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop, tham muu dam bao vé ha
tang k¥ thuat; Cong an tinh chu tri, phdi hop, tham muu dam bao vé an toan thong
tin theo quy dinh.

5. Cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cép
xd; cac to chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé nghiép c¢6 nhu cau xay
dung Trang thong tin dién tir thanh phan chii dong phéi hop voi Trung tam Thong
tin tinh Thai Nguyén, S& Khoa hoc va Cong nghé dé thyuc hién cac thu tuc trinh
Uy ban nhéan dan tinh xem xét, phé duyét.

Piéu 15. Nhiém vu ciia co quan thwong triee Cong Thong tin tinh

1. Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén 1a co quan giup Uy ban nhan dan
tinh, cac Ban Chi dao cta tinh, Van phong Uy ban nhan dén tinh t6 chitc cong bd
thong tin, phat ngdn chinh thirc cia Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén trén mang
Internet; 1am dau mdi lién két mang thong tin hanh chinh dién tir, cung cap thong
tin hudng dan thyc hién cac dich vy hanh chinh cong cia tinh trén mang Internet.
Céc nhiém vu cu thé:

a) T6 chuc, cong bd thong tin chinh thirc: Bao gdm phat ngon cua Uy ban
nhan dan tinh, lanh dao Uy ban nhan dan tinh, van ban phap quy, vin ban chi dao
diéu hanh cua tinh; 1y ¥ kién va tra 10i gop ¥ cua t6 chuc, c4 nhan, cac ndi dung
khac lién quan dén hoat dong clia co quan nha nudc, tinh hinh phat trién kinh té -
x4 hoi, lich st hinh thanh va phat trién tinh Thai Nguyén.

b) Thu thap, xtr ly, bién tip, cap nhat thong tin bado ddm cung cép thong tin
theo quy dinh tai Luat Cong ngh¢ thong tin, Luat Tiép can thong tin, Luat Bao chi
va cac quy dinh c¢6 lién quan.

c) Tb chie cac hoat dong trao ddi thong tin, giao luu, toa dam, ddi thoai
truc tuyén va cac su kién truyén thong khéc theo quy dinh va chi dao ctua cép trén;
tiép nhan phan anh, kién nghi, hién ké, gép ¥ trén Internet cua t6 chic, ca nhan
gri Uy ban nhéan dén tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, cic co quan hanh chinh
nha nudc qua Céng Thong tin tinh; chuyén dén co quan, t6 chirc ¢6 thim quyén
giai quyét, tra 1oi va thong tin cong khai két qua theo quy dinh cta phap luat.

d) Chu tri, phéi hop véi cac sd, ban, nganh va cac co quan, to chirc co lién
quan tich hop, duy tri thong tin dich vu céng, tha tuc hanh chinh cuda tinh trén
mang Internet.
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d) Bao dam my thuat ctia Cong Thong tin tinh; phat trién da dang noi dung,
hinh thtrc hoat dong va cac ting dung, san pham truyén thong da phuong tién dé
nang cao hi€u qua thong tin, tuyén truyén duong 161, chinh sach ctia Pang, phap
luat cua Nha nudc; tinh hinh kinh té - xa hoi, thoi sy trong nude va qudc té; phuc
vu c6 hi€u qua cong tac chi dao, diéu hanh cta cap uy, chinh quyén tinh va lanh
dao tinh.

e) Thiét lap cac chuyén trang cia Céng Thong tin tinh; phdi hop véi cac co
quan truyén thong cua tinh va trung wong san xuat va dang phat cac ndi dung
thong tin cua tinh Thai Nguyén.

g) T chirc bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu c6 lién quan dén hoat dong
cua Cong Thong tin tinh theo quy dinh ctua phap luat; nghién ctru, trng dung tién
bo khoa hoc, k¥ thuat nang cao hi¢u qua hoat dong cua Cong Thong tin tinh va thuc
hién tu van, chuyén giao cac két qua nghién ctru cho t6 chtrc, c4 nhan c6 nhu cau.

h) Thuc hién nhiém vy vé Cong bao theo quy dinh ctia phap luét.

1) bé nghi viéc khen thuong, ky luat céac tap thé, c4 nhan trong hoat dong
cua Cong Thong tin tinh.

k) Thuc hién mot s6 nhiém vu khac do Uy ban nhan dan tinh giao va theo
quy dinh cua phap luat.

2. Co quan thuong tryc cua Céng Thong tin tinh duogc thuc hién céc dich
vu phu hop véi quy dinh cta phép luat nham st dung c¢6 hi¢u qua va tai dau tu co
sO vat chat hién c6, bdo dam khong anh huong dén nhiém vu chinh tri dugc giao.

Dich vu trén Céng Thong tin tinh phai tun thi cac quy dinh cta phap luat
lién quan va phu hop vai chirc nang, nhiém vu ctia co quan thuong truc va Cong
Thong tin tinh.

Kinh phi thu tir thuc hién dich vu dugc bd sung kinh phi phuc vu quan ly,
van hanh Cong Thong tin tinh.

Pi¢u 16. Ban Bién tip Cong Thong tin tinh

1. Giam ddc Trung tdm Thong tin tinh dong thoi 1a Trudng ban Ban Bién tap
Cong Thong tin tinh.

2. Nhiém vy ciia Ban Bién tap Cong Thong tin tinh

a) Tham muu, gitp Uy ban nhan dén tinh vé dinh hudng, chi dao, diéu hanh
toan bd hoat dong ciia Cong Thong tin tinh.

b) Bbén ddc cac so, ban, nganh; UBND céc xa, phuong; cac co quan, don vi
lién quan cung cap dit liéu cho Cong Thong tin tinh.

c) Pé xuit cac chu truong, ké hoach, bién phép phat trién Céng Thong tin tinh.

d) Béo cdo Uy ban nhan dan tinh tinh hinh, két qua hoat dong ciia Cong
Thong tin tinh.
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d) Chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh; cac xa, phuong va cac don vi
¢6 lién quan tich hop thong tin tir Trang thong tin dién tir thanh phan véi Cong
Thong tin tinh; bao dam su thong nhat thong tin trén Cong Thong tin tinh khi phat
hanh trén Internet.

e) Chu tri hodc tham muu cho co quan chu quan cép trén va Uy ban nhan
dan tinh cha tri (khi can thiét) hop 6 thang mot 1an (c6 thé hop dot xuat) dé danh
gia tinh hinh cung cép thong tin clia cic s, ban, nganh, don vi, dia phuong lén
Cong Thong tin dién tir tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

) Hang nam x4y dung du toan kinh phi duy tri, bao dam hoat dong cua
Trung tdm Thong tin tinh va Céng Thong tin tinh, kinh phi th lao, nhuan but tong
hop chung trong du toan chi nghiép vu chuyén mon ctia Trung tdm Thong tin tinh
trinh cap c6 thim quyén phé duyét.

Piéu 17. Nhan lwe quan tri, bién tip Trang thong tin dién tir thanh phin

1. S&, ban, nganh; t6 chure chinh tri, chinh tri - x4 hdi, x3 hoi - nghé nghiép;
Uy ban nhan dén cap x4 c6 trach nhiém phan cong, b tri di nhan luc; thanh lap
Ban Bién tip dé tiép nhan, xt 1y, bién tap, cap nhat thong tin, bao dam hoat dong
ctia Trang thong tin dién tir thanh phan.

2. Quy mo, td chirc, ché d6 1am viéc cia Ban Bién tdp do Thu truéng co
quan chu quan quyét dinh.

Picu 18. Ban Bién tip Trang thong tin dién tir thanh phan

1. Ban Bién tip Trang thong tin dién tir thanh phan do Thi trudng cac co quan,
don vi, dia phuong c6 Trang thong tin di¢n tir thanh phan quyét dinh thanh 14p.

2. Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan c6 nhiém vu va quyén
han sau:

a) To chuc, quan 1y bién tap thong tin cho Trang thong tin dién tir thanh
phan ctia don vi minh; c6 trach nhiém cung cip thudng xuyén cac thong tin, di
liéu vé nganh, linh vuc, dia phuong; cac quy dinh mdi cua nganh, dia phuong vé
thu tuc hanh chinh cho Ban Bién tap Cong Thong tin tinh - Co quan thuong truc
1a Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén.

b) Hoat dong theo ché do kiém nhiém, duoc huong phu cép kiém nhiém va
cac khoan nhuén but va thu lao theo quy dinh cua nha nuéec.

¢) Xay dung chuong trinh dé thu thap thong tin, bién tap, cap nhat thong
tin thudng xuyén trén Trang thong tin dién tir thanh phan; chiu trach nhiém vé
thong tin trudc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

d) Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan lap du toan kinh phi
hang nam trinh Thu truéng co quan, don vi, dia phuong minh quyét dinh.
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d) Thuc hién ché do bao cao dinh ky va dot xuat hoat dong ciia Trang thong
tin dién ttr thanh phan thudc thim quyén cia co quan, don vi dugc giao quan Iy
vé Uy ban nhan dén tinh va gti Co quan thuong tryc dé tong hop, theo ddi, bao
céo theo quy dinh; kién nghi cic van dé can thiét nham phat trién, hoan thién,
nang cap dich vu cong trén Trang thong tin dién tir thanh phan.

Piéu 19. Duy tri hoat ddng, bao tri, ning cap, sira chira hé thong

1. Uy ban nhén dén tinh giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phbi hop
v6i Vin phong Uy ban nhan dén tinh lya chon phuong an dau tu xay dung ha ting
hozc thué dich vu tir nha cung cip bén ngoai dé bao dam cho hoat dong ctia Cong
Thong tin tinh va cic Trang thong tin dién tr thanh phan theo nguyén téc tiét kiém
chi phi va bao dam hiéu qua.

2. Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan phai dugc
thuong xuyén kiém tra, bao tri, chinh stra, giam sat hoat dong dé bao dam hoat
dong lién tuc 24 gio trong tat ca cac ngay.

3. Hang nam, hé théng Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir
thanh phan phai duogc ra soat, d€ xuat phuong an bao tri, nang cap, chinh stra cho
phu hop vdi nhu cau thuc t€. Viéc bdo tri, ndng cap, chinh stra, thay doi vé ha tang
ky thuat Cong Thong tin tinh phai c6 ké hoach cu thé va thong bao trude 05 ngay
cho Van phong Uy ban nhan dan tinh va co quan thuong truc Cong Thong tin tinh.

4. Moi thanh vién tham gia van hanh Cong Thong tin tinh phai c6 trach
nhiém bao quan thong tin truy cap quan tri h¢ thong (gom: Tén dang nhap va mat
khau) chiu trach nhi¢m vé sy ¢6 xdy ra néu lién quan dén thong tin truy cap quan
tr1 hé thong do.

5. Céc co quan dugc giao c6 trach nhiém trang bi ddy du trang thiét bi can
thiét phuc vu cho viéc tac nghi€p va duy tri, phat trién Cong Thong tin tinh, bao
dam khai thac hi€u qua ha tang cong nghé hién co.

Piéu 20. Kinh phi biao dam hoat déng va mirc chi duy tri va phat trién
Cong Thong tin tinh

1. Kinh phi duy tri hoat dong thudng xuyén ciia Céng Thong tin tinh dugc
can doi tir ngan sach nha nudc; nguodn thu sy nghi€p cua don vi theo quy dinh cua
phap luat va nguon kinh phi hgp phap khac (néu co).

2. Mtic chi duy tri va phat trién Cong Thong tin tinh duoc chi cho:

a) Pau tu, nang cap ha tang k¥ thut, phAn mém va trang thiét bi.

b) Mua sim phuong tién tac nghiép phuc vu cac hoat dong ctia Cong Thong
tin tinh.

c¢) Quan ly, duy tri, van hanh Céng Thong tin tinh.

d) S6 héa, tao 1ap thong tin; cap nhat, duy tri cac kho thong tin va dir liu;
to chirc bién tap ndi1 dung thong tin; nhuan but, thu lao theo quy dinh.
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Piéu 21. Mikc chi tao lap thong tin va ché dd thi lao, nhuin but

1. Ché d6 thu lao, nhuan but cho viéc cung cap thong tin trén Cong Thong
tin tinh thuc hién theo quy dinh vé ché d¢ nhuan but trong linh vuc bao chi, xuat
ban va theo quy dinh cta Uy ban nhan dan tinh.

2. Mtrc chi cho vigce tao lap, chuyén ddi va s hoa thong tin trén Cé)ng Thong
tin tinh thuc hién theo huéng dan ctia Bo Tai chinh vé muc chi tao 1ap thong tin
dién tu.

Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Picu 22. Khen thwéng va xir 1y vi pham

1. Cac don vi, ca nhan c6 thanh tich trong viéc thuc hién Quy ché, ¢6 nhiéu
dong gop phat trién Cong Thong tin tinh duoc xét khen thuéng theo quy dinh.
Cong tac cung cip thong tin 1én Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién
tir thanh phan theo trach nhiém phan cong cta cac don vi dugce danh gia 1a mot
tiéu chi thi dua hang nam.

2. Céac don vi, ca nhan vi pham céac quy dinh trong Quy ché ndy va cic quy
dinh cua phap luat c¢6 lién quan thi tuy theo tinh chat, mic dd vi pham s¢€ bi xu ly
theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 23. T6 chirc thue hién

1. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi Vian phong Uy ban nhin
dan tinh, Trung tdm Thong tin tinh va cac co quan chirc ning giup Uy ban nhan
dan tinh thuc hién viéc quan 1y, kiém tra, kiém soat chit ch& viéc thuc hién Quy
ché nay, bao dam Céng Thong tin tinh hoat dong on dinh, lién tuc, an toan theo
quy dinh.

2. Cong an tinh thyc hién chirc ndng nhiém vu cia don vi chuyén trach an
toan, an ninh thong tin cua tinh theo quy dinh.

3. Cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap x4 cin ctr chitc niang, nhiém vu
duoc giao co trach nhiém gitp Uy ban nhan dan tinh thuc hién cong tac quan Iy
nha nudc vé to chirc va hoat dong cua Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin
dién tir thanh phan; tudn thi theo cac quy dinh tai Piéu 7, Diéu 8 ctia Quy ché nay.

4. Trong qua trinh thyuc hién Quy ché nay, néu c6 phat sinh vudng mac hoic
can diéu chinh stra d6i, bo sung, cac co quan, don vi c6 lién quan kip thoi thong
tin, bao cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh.

5. Truong hop cac vian ban dan chiéu tai Quyét dinh nay duoc stra d6i, bd
sung, thay thé bing vin ban méi thi ap dung theo cic vin ban stra doi, bd sung
hoic thay thé./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 02/2026/QD-UBND Thdi Nguyén, ngay 17 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh gio ban hang, dirng ban hang tai cira hang ban 1é xing dau
trén dia ban tinh Thai Nguyén

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong so 72/2025/0H15;

Can cir Nghi dinh s6 83/2014/ND-CP ngay 03/9/2014 ciia Chinh phii vé
kinh doanh xang dau;

Can cit Nghi dinh s6 95/2021/NP-CP ngay 01/11/2021 ciia Chinh phi
Sira doi, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 83/2014/NP-CP ngay 03/9/2014
ciia Chinh phii vé kinh doanh xdng dau;

Can cit Nghi dinh s6 80/2023/NP-CP ngay 17/11/2023 ciia Chinh phii
sika doi, b6 sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 95/2021/NP-CP ngay 01/11/2021
va Nghi dinh s6 83/2014/NP-CP ngay 03/9/2014 ciia Chinh phii vé kinh doanh
xang dau;

Can cir Théng tw s6 38/2014/TT-BCT ngay 24/10/2014 ciia Bo trudng
B§ Cong Thuong quy dinh chi tiét mét s6 diéu ciia Nghi dinh s6 83/2014/NP-CP
ngay 03/9/2014 cia Chinh phi vé kinh doanh xdng dau; Théng tw so
17/2021/TT-BCT ngay 15/11/2021 ciia Bé truonmg B¢ Cong Thiong sira doi,
b6 sung mot so diéu cia Thong tw s6 38/2014/TT-BCT ngay 24/10/2014 ciia
Bé truomg Bé Céng Thuwong quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Nghi dinh s6
83/2014/NB-CP ngay 03/9/2014 ciia Chinh phii vé kinh doanh xdng dau;

Theo dé nghi ciia Giam déc S¢ Cong Thwong tai To trinh s6 67/TTr-SCT
ngay 07/01/2026; Vin ban sé 2203/STP-XDVB ngay 31/12/2025 ciia S6 Tw phép;

Uy ban nhdn dan tinh ban hanh Quyét dinh Quy dinh gio ban hang,
dirng ban hang tai cira hang ban 1é xdng dau trén dia ban tinh Thdi Nguyén.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh gid ban hang,
dirng ban hang tai cira hang ban 16 xang dau trén dja ban tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay 30 thang 01 nim 2026;
Quyét dinh sd 38/2015/QD-UBND ngay 02 thang 12 nim 2015 cua Uy ban
nhan dan tinh Thai Nguyén Quy dinh thoi gian ban hang tai ctra hang ban 1¢
xang dau trén dia ban tinh Thai Nguyén hét hiéu luc ké tir ngdy Quyét dinh nay
¢6 hiéu luc thi hanh.
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Thu trudng cac sd, ban,
nganh thudc tinh; cic co quan Trung wong dong trén dia ban tinh; Chu tich
Uy ban nhan déan cac xa, phuong; nguoi dai dién theo phap ludt cua thuong nhan
kinh doanh xing diu trén dia ban tinh Thai Nguyén; cac t6 chirc, c4 nhan c6
lién quan cin ctr Quyét dinh thi hanh./.

TM. UY BAN NHAN DAN

’ KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Bui Van Luong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Poc lap - Tu do - Hanh phic

QUY DINH
Gio' ban hang, dirng ban hang tai cira hang ban 1é xiing diu
trén dia ban tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 02/2026/0D-UBND
ngay 17/01/2026 cua UBND tinh Thadi Nguyén)

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Picu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi di€u chinh

Quyét dinh nay quy dinh gid ban hang; cac truong hop dung ban hang;
thong bao trudce khi dung ban hang tai cdc cira hang ban 1¢ xang dau trén dia ban
tinh Thai Nguyén.

2. Béi twong ap dung

a) Cac co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan dén quan ly kinh doanh
xang dau trén dia ban tinh Thai Nguyén.

b) Céc thuong nhan kinh doanh xang dau trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Chuong 11
QUY PINH GIO BAN HANG, DUNG BAN HANG

Piéu 2. Gio ban hang tai cira hang ban 1é xing dau trén dia ban tinh
Thai Nguyén

1. Téng s6 gid ban hang trong mot ngay va gio ban hang cu thé trong
ngay do thuwong nhan cé ctra hang ban 1é xing dau tu xic dinh theo thyc té,
phu hop v6i kha nang phuc vu cua doanh nghiép, diéu kién hoan canh, nhu cau
tiéu dung tai dia ban nhung phai dam bao t6i thiéu 1a 08 (tam) gi¢ trong mot ngay
(ke ca thir bay, chu nhat); ddi véi nhiing ngay L&, Tét, tong s6 gid ban hang
t6i thiéu khong it hon 04 (bdn) gio trong mot ngay.

2. Khuyén khich cac thwong nhan c6 cira hang ban 1é xing dau mo cia
ban hang phuc vu nhu cau cua nguoi tiéu dung nhi€u hon tong s6 gio ban hang
to1 thiéu quy dinh tai khoan 1, Di€u nay.

3. Thuong nhan kinh doanh xing dau quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 1
Quy dinh nay ding ky gid ban hang tai cac ctra hang ban 1é xing dau guri dén
S¢ Cong Thuong theo quy dinh sau khi duoc cip Gidy ching nhan cira hang
du diéu kién ban 1& xing dau hodc khi co6 sy thay doi vé thoi gian ban hang d3
dang ky.
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Piéu 3. Niém yét gio' ban hang, dirng ban hang
1. Thuong nhén c6 ctra hang ban 1¢ xang dau phai thuc hién niém yét gio
ban hang tai cac cura hang ban 1¢ xang dau theo gio ban hang da dang ky.

2. Noi dung niém yét phai rd rang, cu thé; vi tri niém yét tai noi d& thay
trong pham vi ctra hang ban 1é xang dau va thuan tién cho viéc quan sat cua
khéach hang.

3. Thuong nhan niém yét thoi gian dimg ban hang ngay sau khi c6 chap thuan
cua S¢ Cong Thuong.

Diéu 4. Cac truong hop dirng ban hang tai cira hang ban 1é xiing dau

1. Céc truong hop ding ban hang tai cira hang ban 1é xang dau phai co
thong bdo bang van ban gui dén S& Cong Thuong va chi dugce dirng ban hang
sau khi S6 Cong Thuong c6 van ban chap thuan.

a) Thuc hién viéc céi tao, nang cap, stra chira ctra hang ban 1¢ xang dau.

b) Céc truong hop can thiét ctra hang ban 1é xing dau phai dimng ban hang,
cu thé: Thuong nhan kinh doanh xang dau co viéc cuéi, viec tang, tai nan,
dm dau (4p dung ddi voi chi co s¢) duoc dimg ban hang trong thoi gian ti da
khong qué 07 (bay) ngay.

2. Céc truong hop dimg ban hang khac khi c¢6 yéu cau cua co quan
quan 1y nha nudc theo quy dinh.

3. Ctra hang ban 1¢ xang dau dugc phép két thuc viée dimg ban hang sém
hon thoi gian dd duge S¢ Cong Thuong chip thuin. Trudng hop cin gia han
thoi gian dirng ban hang, thuong nhan phai giri thong bao dén S¢ Cong Thuong
vé viéc gia han thoi gian dimg va néu r 1y do.

a) Thoi gian duoc gia han dimg ban hang d6i véi truong hop quy dinh tai
diém a khoan 1 Bi€u nay khong qua chin muoi (90) ngay ké tir ngay két thuc
thot gian dung ban hang (1an 1) da duoc S¢ Cong Thuong chap thuan bang van ban.

b) Thoi gian duoc gia han ding ban hang dbi véi trudng hop quy dinh tai
diém b khoan 1 Bi€u nay khong qué nam (05) ngay ké tir ngay két thuc thoi gian
durng ban hang (1an 1) da dugc S6 Cong Thuong chap thuan bang van ban.

Piéu 5. Thong bio trudc khi dirng ban hang

1. Péi v6i cac truong hop quy dinh tai khoan 1 Piéu 4 Quy dmh nay:
Trudce thoi gian dimg ban hang, thuong nhan thong béo bang vin ban vé viée
dirng ban hang cua ctra hang ban 1é xing dau va giri dén S¢ Cong Thuong theo
quy dinh tai khoan 2, khoan 6 Diéu 26 Nghi dinh s6 83/2014/ND-CP ngay
03/9/2014 ctia Chinh phi1 vé kinh doanh xing dau va khoan 21 Piéu 1 Nghi dinh
s6 95/2021/ND-CP ngay 01/11/2021 ctia Chinh phu stra ddi, bo sung mot sb
diéu cua Nghi dinh s6 83/2014/ND-CP ngay 03/9/2014 vé kinh doanh xing dau
(Theo Mau Théng bdo dirng ban hang kém theo Quy dinh nay).
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2. D01 véi truong hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 4 'Quy dinh nay: khi c6
van ban d& nghi ding ban hang cua co quan Nha nude co thdm quyen thuong nhan
cO clra hang ban 1¢ xang dau dimg ban hang theo van ban dé nghl clia co quan
Nha nudc c6 tham quyén; trong thoi gian chdm nhét 1a mot (01) ngay, thwong nhan
phéi giri ban sao vin ban dé nghi ding ban hang cua co quan Nha nudc cé
tham quyén dén S¢ Coéng Thuong dé biét, theo ddi.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 6. Trach nhiém ciia S& Cong Thuong

1. Chu tri, phdi hop véi cac o quan, don vi ¢0 lién quan va Uy ban nhan dan
cac xa, phuong trén dia ban tinh trién khai thuc hién Quyét dinh nay.

2. Thyc hién tuyén truyén, hudng dan; kiém tra cac cua hang ban I¢é
xang dau trén dia ban tinh trong viéc thuc hién Quyét dinh nay va cac quy dinh
phap luét cé lién quan.

3. Thong tin dén Chi cuc Quan 1y thi truong, ij ban nhan dan cac xa,
phuong trén dia ban tinh vé ding ky gio ban hang, thong bao thoi gian
dirng ban hang, gia han ding ban hang ctia cac ctra hang ban 1é xing dau trén
dia ban tinh kip thoi xur Iy cac vi pham theo quy dinh hién hanh.

4. Chi Cyc Quan ly thi truong: Theo sy chi dao cua S¢ Cong Thuong va
chirc ndng nhi€ém vy duoc giao thyc hién kiém tra viéc tuan thu, chap hanh cac
quy dinh vé niém }{et thuc hién thoi gian ban hang, kip thoi xtr 1y nghi€ém cac
hanh vi vi pham (n€u c6) theo Quy dinh nay va cac quy dinh cua phap luat khac
lién quan theo tham quyén.

Piéu 7. Cac sé, ban, nganh c6 lién quan

Can clr chtrc nang, nhiém vu, thim quyén theo quy dinh cua phap luat,

ph01 hop v6i S¢ Cong Thuong va Uy ban nhéan dan cac x4, phuong to chirc
trién khai thuc hién Quyét dinh nay.

Picu 8. Trach nhiém ciia UBND cac xd, phuong
) 1. Can ctr chirc ndng, nhiém vu, thém quyén, t6 chirc ,tn'én khai Quy dinh nay

dén cac thuong nhan kinh doanh xang dau trén dia ban biét, thuc hién.

2. Phéi hop véi S& Cong Thuong xem x€t, xdc minh dbi voi dé nghi
dung ban hang cta céc cira hang ban 1¢ xang dau trén dia ban.

3. Theo ddi, d6n ddc, kiém tra tinh hinh thuc hién viéc ding ky thoi gian
ban hang va thyc hién viéc mé ctra ban hang theo thoi gian da dang ky.

Picu 9. Trach nhiém ciia thwong nhin c6 cira hang ban 1é xing diu
trén dia ban tinh Thai Nguyén

Trién khai thuc hién nghiém viéc dang ky gio ban hang, thong bao
dung ban hang trong qua trinh t6 chirc kinh doanh xing dau theo quy dinh tai

Quyét dinh nay va cac quy dinh phap luat khac co lién quan; thyc hién day du,
kip thoi ché do thong tin va giri bdo cdo theo yéu cau cua S& Cong Thuong./.
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MAU: Théng bao dirng ban hang
(Kém theo Quy dinh gio- ban hang, dieng ban hang tai cira hang bén 1é xdng dau trén dia
ban tinh Thai Nguyén)

TEN THUONG NHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

So: ...../TB
......... , ngay....... thang.... nam ......

~ THONG BAO
Ve viéc dirng ban hang

Kinh gui: S& Cong Thuong tinh Thai Nguyén
Tén thuong nhan: . .
Gidy chimg nhan dang ky doanh nghlep L Y (4 [0 JOUUR

Gidy chung nhan ctta hang du di€u kién ban 1¢ xang dau so ...
/GCNDDK - SCT do S& Cong Thuong cap ngay ... thang.... nam .....

Thong bao thot gian dung ban hang véi cac ndi dung chu yéu:

- Tén ctra hang/ di€m kinh doanh...............cccceiiiiiiiiiiiic e,

- Thoi diém bat dau ding ban hang:..............oooeveeiveiinan,
- Thoi diém két thiic dimg ban hang............c.coeveeeeeeeeveeeeeeeeeenn.
- Ly do dung ban hang:...........

.................................................................................................................................
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Noi nhgn: PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- IIjIhu' t;iln; N CUA THUONG NHAN
uu: Thuong nhan. (Ky tén, dong df’lu)
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 03/2026/QD-UBND Thdi Nguyén, ngay 17 thang 01 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan Iy, td chirc va hoat dong ciia
dai truyén thanh cap xa trén dia ban tinh Thai Nguyén

Can cir Ludt To chire chinh quyén dia phirong s6 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Céng nghé thong tin so 67/2006/0HI1;

Can cir Ludt An toan théng tin mang so 86/2015/0H]13;

Can cir Ludt Bdo chi so 103/2016/0H13;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin sé 104/2016/0HI3;

Can cur Ludt An ninh mang 56 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Vién thong sé 24/2023/QH15;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mét so Diéu cia Ludt Qudng cdo sé
75/2025/QH15;

Can cir Nghi dinh s6 49/2024/ND-CP ngay 10 thang 5 niam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé hoat ddng thong tin co s6;

Can cir Thong tw s6 24/2025/TT-BVHTTDL ngady 30 thing 12 nam 2025 ciia
Bé truéng B Vian héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé hé thong truyén thong
co s6 ng dung céng nghé thong tin - vién théng;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh s6
13/TTr-SVHTTDL ngay 09/01/2026;

Uy ban nhdn dan tinh ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché quan Iy, t6 chitc
va hoat dong cia dai truyén thanh cdp xa trén dia ban tinh Théai Nguyén.

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, t6 chirc va
hoat dong ctia dai truyén thanh cip x4 trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Diéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay 20 thang 02 ndm 2026.
2. Cac Quyét dinh sau hét hiéu luc ké tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh:


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-cong-nghe-thong-tin-2006-67-2006-QH11-12987.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-an-toan-thong-tin-mang-2015-298365.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Van-hoa-Xa-hoi/Luat-Bao-chi-2016-280645.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Luat-tiep-can-thong-tin-2016-280116.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-an-ninh-mang-2018-351416.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Cong-nghe-thong-tin/Luat-Vien-thong-24-2023-QH15-535782.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Thuong-mai/Luat-Quang-cao-2012-142541.aspx
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a) Quyét dinh sb 49/2021/QD-UBND ngay 20 thang 12 ndm 2021 cta Uy ban
nhan dén tinh Thai Nguyén ban hanh Quy ché quan 1y, t6 chirc va hoat dong cta dai
truyén thanh xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh Thai Nguyén.

b) Quyét dinh s6 15/2025/QD-UBND ngay 17 thang 3 nam 2025 caa Uy ban
nhan dan tinh Bic Kan ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh va phdi hop cung cip
thong tin trén Hé thong thong tin ngudn thong tin co so tinh Bic Kan.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam doc S& Vin héa, Thé thao
va Du lich; Thu trudng cac so, ban, nganh thugc tinh; Chu tich Uy ban nhan dan
cac xa, phuong va cac co quan, don vi, td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
, KT. CHU TICH
PHO CHU TICH THUONG TRUC

Bui Van Lwong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Djc 1ap - Tu do - Hanh phuc
QUY CHE

Quin 1y, to chirc va hoat déng ciia dai truyén thanh cip xa
trén dia ban tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 03/2026/QB-UBND
ngay 17 thang 01 nam 2026 ciia Uy ban nhén dén tinh Thai Nguyén)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh ndi1 dung hoat dong, chirc ndng, nhi€ém vy, moé hinh td
chtrc hoat dong, trach nhiém cta céc co quan trong quan 1y, t6 chirc va hoat dong
ctia dai truyén thanh cép xa trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Picu 2. Péi twong ap dung

1. Pai truyén thanh cap xa.

2. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; cac so, ban, nganh, don vi lién quan.

3. Uy ban nhan dan cac x4, phuong (sau day goi chung 12 Uy ban nhan dan
cap x3).

4. Céc t6 chtrc, c4 nhan c6 lién quan.

Picu 3. Giai thich tir ngir

1. Pai truyén thanh cip xa: La phuong tién thong tin, tuyén truyén duoc thiét
1ap theo don vi hanh chinh x&, phudng dé thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén
va phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua cép uy, chinh quyén do ﬁy ban nhan
dan cip xa truc tiép quan Iy.

2. Hé thong thong tin ngudn cép tinh 13 hé théng cung cip thong tin ngudn
cho dai truyén thanh cip xa tng dung cong nghé thong tin - vién thong trén dia ban
tinh; thu thap, tong hop, phan tich, quan 1y dit liéu, ddnh gia hiéu qua hoat dong
thong tin co s& phuc vu cong tdc quan ly nha nudce trén dia ban tinh.

3. Hé théng thong tin ngudn trung wong 1a hé thong cung cip thong tin ngudn
cho dai truyén thanh cp xa ing dung cong nghé thong tin - vién thong trong toan
quéc. Hé théng thong tin ngudn trung wong con cé chirc ning thu thap, tong
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hop, phan tich, quan 1y dir li€u, danh gid hi€u qua hoat dong thong tin co s& phuc
vu cong tac quan Iy nha nude trén pham vi toan qudc.

Piéu 4. Nguyén tic hoat dong ciia dai truyén thanh cap xi

1. Bao dam sy lanh dao ctia Pang trong thyc hién nhiém vy tuyén truyén chu
truong, chinh sach cua Bang, phép luat cua Nha nudc.

2. Cac hoat dong thong tin phai kip thoi, chinh xac, hi€u qua; phu hop vai
trinh d9, nhu cau ctia nguoi dan & timg dia phuong, dic biét 1a nguoi dan & ving
ddng bao dan toc thiéu s6 va mién nai.

3. Bao dam su binh déng, khong phan biét dbi xur trong vi¢c thuc hién quyén
tiép can thong tin; ton trong, dam bao quyén dan chu ctia Nhan dan.

4. Tuan thu quy dinh cta phap luat vé bao dam an ninh, trat tu, an toan xa
hoi, bdo v€ bi mat nha nudc, bao dam quyén va loi ich hgp phép cia co quan, to
chtrc, ca nhan.

Picéu 5. Noi dung hoat dong ciia dai truyén thanh cap xi

1. Cung cap, pho bién thong tin thiét yéu dén nguoi dan bang tiéng Viét,
tiéng dan tdc thi€u so tai dia phuong.

2. Théng tin ndi dung tra 1oi clia co quan, to chitc, ¢a nhan ¢ thim quyén
doi1 voi thong tin phan anh ctia ngudi dan phu hop vai tinh chat, yéu cau ctia ndi
dung thong tin phat trén dai truyén thanh.

Chwong I1
CHUC NANG VA NHIEM VU

Diéu 6. Vi tri va chirc ning

1. Pai truyén thanh cip x3 do Uy ban nhan dan cip x4 tryc tiép quan Iy vé
nhan sy, co s& vat chat, thiét b1 k¥ thuat, cong ngh¢, kinh phi, cac hoat dong vé noi
dung, k¥ thuat.

2. bai truyén thanh cép xa chiu sy quan ly nha nudc cia S Van hoa, Thé thao
va Du lich.

Piéu 7. Nhiém vu va quyén han

1. San xuét va phat séng cac chuwong trinh phat thanh bang tiéng Viét va tiéng
cua nguoi dan toc thiéu so; dua thong tin thiét yéu dén vdi1 nguoi dan; phat cac
thong bédo cua cap uy, chinh quyén dia phuong; quang cao thuong hi¢u Quoc gia
theo quy dinh cua phap luat.
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2. Hoat dong phat thanh thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé truyén dan,
phat séng phat thanh, quy dinh ctia phap luat vé vién thong, cong nghé thong tin.

3. Can cir diéu kién thuc té, dai truyén thanh cap x4 tiép song, phat lai chuong
trinh thoi su va cac chuong trinh phat thanh khac cua Pai Tiéng néi Viét Nam, Bao
va phat thanh, truyén hinh Thai Nguyén dé phuc vu nhu ciu thong tin thiét yéu cta
nguoi dan.

4. Phat cac chuong trinh phat thanh tiép nhéan tir hé théng théng tin ngudn
thong tin co sd cua trung wong va hé thdng théng tin ngudn thong tin co sé cua
tinh, cac chuorng trinh phat thanh phuc vu nhiém vu chinh tri, thong tin, tuyen
truyén thiét yéu ctia qudc gia va cua tinh theo hudng din cua S¢ Vian hoa, Thé thao
va Du lich.

5. Phéi hop, cong tac san xuat tin, bai, chuong trinh phat thanh vé1 Béo va
phat thanh, truyén hinh Thai Nguyén.

6. Luu trit cac chuong trinh phat thanh tu san xuat da duoc Ban Bién tap
kiém duyét theo quy dinh.

7. Thyc hién cac nhiém vu khac do Uy ban nhan din cip x3 giao theo quy dinh.

Chuong 111
TO CHUC VA HOAT PONG CUA PAI TRUYEN THANH CAP XA

Dieu 8. Co cau to chire va tiéu chuan cu thé

1. Pai truyén thanh cip xa gdbm c6 Ban Bién tip va nhan sy van hanh hoat
dong dai. Ban Bién tap hoat dong theo ché d kiém nhiém, s6 luong tir 03 dén 05
nguoi do Uy ban nhan dan cap xa quyét dinh. Truong Ban Bién tap 1a 1anh dao Uy
ban nhan dan cap x4, cac thanh vién Ban Bién tap do Trudng Ban Bién tap dé xuat.

2. Thanh vién Ban Bién tap phai dam bao c6 kién thuc, kinh nghiém trong
viéc xu ly thong tin, bién tap ndi dung dap ung nhiém vu va hoat dong cua dai
truyén thanh cép xa; nhan su van hanh hoat dong dai truyén thanh la cong chirc van
hoéa - xa hoi hodc ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa.

Pi¢u 9. Trach nhiém ciia Ban Bién tip

1. Ban Bién tap co trach nhiém:

a) Xay dung ké hoach va kinh phi hoat déng cua dai truyén thanh cp xa
hang nam; trién khai thyc hién ké hoach dam bao chat lugng, hiéu qua.

b) Xay dung quy ché hoat dong ctia Ban Bién tép, trong d6 phan cong nhiém
vu cu thé cho tirng thanh vién. T6 chirc mang ludi cong tac vién cua dai truyén
thanh cap xa. Thuc hién cac nhiém vu do Uy ban nhan dan cap xa phan cong.
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2. Truéng Ban Bién tap c6 trach nhiém:

a) Chi dao, diéu hanh, quan 1y hoat dong san xuat, phat song va tiép song
ctia dai truyén thanh cap xa.

b) Thuc hién viéc kiém tra ndi dung va ky duyét ddi véi cac chuong trinh
ctia dja phuong trudc khi phét song trén dai truyén thanh cAp x4 va chiu trach nhiém
trude cip iy Pang, chinh quyén cung cip va trude phap ludt vé ndi dung chuong
trinh do.

¢) Trinh cap c6 tham quyén chi tra nhuan but, thi lao d6i v6i san pham truyén
thong theo quy dinh hién hanh.

d) Pé xuat khen thudong, ky luat d6i véi cac ca nhan trong cong tac tham
muru, to chirc hoat dong dai truyén thanh cép xa.

3. Thanh vién Ban Bién tap c6 trach nhiém:

a) Tham gia san xuat va bién tap ndi dung cac chuong trinh phat trén dai
truyén thanh cép xA.

b) Cong tac v4i Bao va phat thanh, truyén hinh Thai Nguyén san xuét cac
chuong trinh phat thanh dé phat song trén hé thong truyén thanh cép tinh.

¢) Thuc hién c4ac nhiém vu khac do Truéng Ban Bién tap phan cong.

Pi¢u 10. Trach nhiém ciia nhan sw van hanh hoat dong dai truyén thanh
cap xi

1. Tham muu Quy ché hoat dong ciia dai truyén thanh cip xa phu hop voi
dic diém sinh hoat ctia ngudi dan ¢ dia phuong.

2. Van hanh hoat dong dai truyén thanh theo quy dinh cta phap luat va quy
ché hoat dong ctia dai truyén thanh do Uy ban nhan dan cip xa ban hanh.
3. Viét, bién tap tin, bai va cung cap thong tin thiét yéu dén nguoi dan chinh

xac, kip thoi, dé nghe, dé hiéu.

4. Tiép nhan thong tin phan anh cua ngudi dan, bao cdo Chu tich Uy ban
nhan dan cap x4 dé giai quyét hodc chuyén dén co quan, to chic, ca nhan c6 thim
quyén giai quyét.

5. Thuc hi¢n ché do bdo cdo theo y€u cau ctia co quan quan ly cap trén.

6. Tham gia cac hoat dong dao tao, boi dudng, tap huin vé chuyén mon
nghiép vu do co quan c6 thim quyén t6 chc.

7. Thuc hién cac nhiém vu khac do Trudéng Ban Bién tap phan cong.
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Piéu 11. Kinh phi hoat dong

Nguén kinh phi hoat dong cua dai truyén thanh cép xi do ngan sach nha
nude dam bao theo phan cip ngan sach hién hanh va dam bao phu hop theo quy
dinh cua phap luat.

Piéu 12. N§i dung khong dwoc phat ciia dai truyén thanh cip xa

1. Thong tin chéng Nha nudc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam c6 noi
dung: Xuyén tac, phi bang, phti nhan chinh quyén Nhan dén; bja dit, gy hoang
mang trong Nhan dan; gy chién tranh tim 1y; tiét 16 théng tin thudc danh muc bi
mat nha nudc, bi mat doi tu cua ¢4 nhan va bi mat khac theo quy dinh cua phap luat.

2. Thong tin ¢b sty cac hi tuc, mé tin, di doan; thong tin vé nhiing chuyén
than bi gdy hoang mang trong xa hoi, anh hudng xau dén trat tu, an toan xa hoi va
strc khoe ctia cong dong.

3. Kich dong bao luc, tuyén truyén 16i song ddi truy, miéu ta ti mi nhiing
hanh dong dam 6, hanh vi toi ac, thong tin khéng phu hop véi thuan phong my tuc
cua Viét Nam.

4. Thong tin sai su that, xuyén tac, vu khéng nham xtc pham danh du cua t0
chtrc; danh du, nhan phém cua cong dan.

5. Thong tin anh hudong dén su phat trién binh thuong vé thé chat va tinh
than cua tré em.

6. Thong tin nd1 dung vi pham céc quy dinh ctua phap luat hién hanh.

| Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 13. S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

1. Tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh va t6 chirc thuc hién ké hoach,
chién luoc, dé an, du an, co ché, chinh sach phat trién dai truyén thanh cép Xa trén
dia ban tinh theo quy dinh.

2. Tham muu xay dung, quan 1y, van hanh, két ndi va bao dam an toan thong
tin d6i voi hé thong truyén thong co s¢ ing dung cong nghé thong tin - vién thong
cua tinh theo huéng dan ctia B Vian hoa, Thé thao va Du lich.

3. T chirc cung cip thong tin, quan 1y ndi dung théng tin ctia hé théng truyén
thong co s& ung dung cong nghé thong tin - vién thong.
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4. Tham muu Uy ban nhan dén tinh phdi hop véi Bd Vian hoa, Thé thao va
Du lich trong hoat dong nghién ctru, rng dung khoa hoc va cong nghé ddi voi hoat
dong dai truyén thanh cp xa tai dia phuong.

5. T6 chirc tap huin bdi dudng nghiép vu cho nhan su van hanh dai truyén
thanh cp x4.

6. T6 chirc kiém tra, danh gia viéc chap hanh Quy ché nay trén dia ban tinh.

7. Thuc hién ché d6 thong tin, bao cdo, théng ké dinh ky va dot xuit
tinh hinh hoat dong cua dai truyén thanh cip xa theo huéng din ctiia Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

Diéu 14. S& Tai chinh

Trén co s& dé xudt cta cac don vi o lién quan vé nhu cau kinh phi thuc hi¢n
dau tu xay dung, nang cép co sG vat chit, trang thiét bi va cac hoat dong cua dai
truyén thanh cap xa, So Tai chinh phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan téng hop,
béo céo cap c6 tham quyén xem xét, quyét dinh cin d6i, b tri kinh phi trién khai
thuc hién ddm bao phu hop theo quy dinh ctia Luat Ngan sach va cac quy dinh cta
phap luat.

Pi¢u 15. Uy ban nhén dan cap xi
1. Xay dung, quan 1y, van hanh hé thong truyén thanh cip xa tng dung cong
nghé thong tin - vién thong tich hop vao Hé thong thong tin ngudn cap tinh.

2. Ban hanh Quy ché hoat dong ctia dai truyén thanh cap x3a phu hop véi dic
diém sinh hoat ctia ngudi dan & dja phuong.

3. B4 tri nhan sy van hanh hoat dong dai truyén thanh cép x4; to chire tap
huan, bdi dudng chuyén mon, nghiép vu tuyén truyén, k¥ ning st dung thiét bi ky
thuat, cong ngh¢ truyén thanh dbi véi nhan sy van hanh hoat dong dai truyén thanh.

4. B6 tri co s& vat chat, trang thiét bi ky thuat, cong nghé va cac diéu kién
can thiét dap tng hoat dong ctia dai truyén thanh; kinh phi duy tri hoat dong thuong
xuyén cua dai truyén thanh; chi tra nhuan but, thu lao d6i voi san pham truyén
thong theo quy dinh.

5. Thuc hién ché d6 bao cdo dinh ky hodc dot xuét vé hoat dong dai truyén
thanh cap x4 theo yéu cau cia co quan quan 1y nha nudc cap trén.

6. Tiép nhan, xu 1y thong tin, y kién phan anh ciia nguoi dan & co s6.

Piéu 16. Piéu khoan thi hanh

1. Giao S& Vin hoa, Thé thao va Du lich huéng dan, don ddc, kiém tra viéc
thuc hién Quy ché nay, dinh ky bao cio Uy ban nhan dén tinh.
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2. Céc s0, ban, nganh thudc tinh, Uy ban nhan dan cap xa, cac to chtc, ca
nhan c6 lién quan can ctr chirc nang, nhi€ém vu va trach nhi€ém phan cong tai Quy
ché nay, t6 churc trién khai thyc hi¢n theo quy dinh.

3. Trudng hop cac van ban quy pham phap luat dan chiéu tai Quyét dinh nay
dugc stra o1, bo sung mdt sé di€u hodc thay thé thi thuc hién theo van ban stra doi,
b6 sung mot s di€u hodc thay thé.

4. Trong qua trinh thuc hién néu c¢6 vudng mic hodc van dé phat sinh, cac
co quan, don vi, dia phuong phan anh vé S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dé duoc
huéng dan, giai quyét hoic tong hop, tham muu béo cio Uy ban nhan dan tinh xem
xét, diéu chinh, bd sung Quy ché cho phu hop./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH THAI NGUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 2648 /QD-UBND Thai Nguyén, ngay 31 thang 12 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh, tiéu chi danh gia, xdc dinh Chi so
cai cach hanh chinh nam 2025 doi véi cac sé, ban, nganh,
Uy ban nhéin dén cac x4, phuwdong thugc tinh Thai Nguyén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH THAI NGUYEN

Can cir Ludt Té chite chinh quyén dia phirong ngdy 16 thang 6 ndm 2025;

Can cwr Ludt Thuc hién dan chu o co so nam 2022; Ludt Thuc hién dan chu
& co 56 sia doi nam 2025;

Can cir Nghi dinh sé 59/2023/NP-CP ngay 14 thing 8 ndm 2023 ciia
Chinh phu quy dinh chi tiet mot sé6 diéu cuia Ludt Thuce hién dan chii & co s6;

Cdan cir Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 ndam 2025 ciia
Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira
lién théng tai B6 phdn mét cira va Cong dich vu cong quoc gia;

Can cir Nghi quyét sé 76/NO-CP ngay 15 thing 7 nam 2021 cia Chinh phii
ban hanh Chuwong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha mede giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 1187/0D-BNV ngay 15 thang 10 ndm 2025 ciia B truong
Bo Noi vu phé duyét Pé an “Xdc dinh Chi s6 cdi cdch hanh chinh ciia cde bd, co quan
ngang bg, Uy ban nhdn dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong”’;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Noi vu tai To trinh sé6 691/TTr-SNV
ngay 19 thang 12 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh ndy Quy dinh, tiéu chi danh gia,
xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh nam 2025 ddi véi cac s6, ban, nganh, Uy ban
nhan dan céc xa, phuong thude tinh Thai Nguyén (cdc Phu luc kem theo).

Piéu 2. Giao Giam ddc S¢ Noi vu ch tri, phdi hop véi Thi trudng cac
co quan c6 lién quan huéng dan cu thé cac so, ban, nganh, ﬁy ban nhan dan
cac xa, phuong to chirc danh gia, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh nam 2025
va bao cao Chu tich Uy ban nhéan dan tinh xem xét, quyét dinh cong bo cong khai.

Piéu 3. Hiéu luc thi hanh
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1. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

2. Quyét dinh s6 1098/QD-UBND ngay 24 thang 5 nam 2024 ctia Chu tich
Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy dinh danh gia, xac dinh Chi sé cai cach
hanh chinh giai doan 2024 - 2025 dbi véi cac so, Uy ban nhan din cac huyén,
thanh phd thudc tinh Thai Nguyén hét hiéu luc ké tir ngdy quyét dinh nay c6 hiéu lyc.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Giam dc So Noi vu,
Thu truéng cac so, ban, nganh, co quan, don vi c6 lién quan va Chu tich Uy ban
nhan dan cac x4, phudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thi Loan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

QUY DINH
Panh gia, xdc dinh Chi s6 cii cach hanh chinh nim 2025
d6i véi cac s6, ban, nganh, Uy ban nhin dan céc xa, phuong
thugc tinh Thai Nguyén

(Kém theo Quyét dinh s6 2648/QD-UBND ngay 31 thang 12 nam 2025 ciia
Chu tich Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh: Danh gi4, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh
nam 2025 doi véi céc sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac xa, phuong thudc tinh
Thai Nguyén.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Cac co quan chuyén mon thude Uy ban nhéan dan tinh quy dinh tai
Nghi dinh s6 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cua Chinh phu quy dinh t6 chire
cac co quan chuyén moén thuoc Uy ban nhén dan tinh, thanh pho truc thude
Trung wong va Uy ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudc tinh, the‘mI} pho truc thude
Trung vong; Ban Quan 1y cac Khu cong nghiép tinh (sau day goi tat 1a cac so).

o2 Uy ban nhan dan cac xa, phuong thudc tinh Thai Nguyén (sau day goi tit
l1a Uy ban nhan dan cép xa).

3. Khong 4p dung véi Vin phong Poan dai biéu Qudc hoi va Hoi dong
nhan dan tinh, Van phong Uy ban nhan dan tinh, cic co quan dugc t6 chirc theo
hé thong nganh doc trén dia ban tinh Thai Nguyén.

Diéu 3. Muc dich, yéu ciu

1. Panh gia chinh xac, khach quan két qua thyc hién cai cach hanh chinh
cua cac s¢, Uy ban nhan dan cap xa.

2. Giup cac so, ban, nganh, Uy ban nhan dan cp xa phat hién nhiing ton tai,
han ché trong trién khai thuc hién cai cach hanh chinh, dé ra nhiing giai phap
khéc phuc thiéu sot, han ché ma Chi sd céi cach hanh chinh da néu ra.

3. Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau va doi ngii can bo,
cong chire, vién churc trong trién khai cong tac cai cach hanh chinh.

4. Panh gi4 theo ndi dung Chuong trinh cdi cach hanh chinh nha nuéc
tinh Thai Nguyén giai doan 2021 - 2025, giai doan 2026 - 2030, ndi dung
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Chuong trinh nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong tinh Thai Nguyén
giai doan 2022 - 2025.

5. Viéc danh gi4, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh tai cac s, Uy ban
nhan dan cap xa duoc t6 chire dinh ky hang nim va thong qua phan mém danh gia
chdm diém Chi s6 cai cach hanh chinh.

6. Két qua danh gia, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh ddi véi cac so,
Uy ban nhan déan cdp x3 1a mot trong nhimg tiéu chi quan trong xem xét, danh gia
két qua thyc hién nhiém vy, cong tac thi dua, khen thuong va danh gia
nang luc, xép loai mtrc do hoan thanh nhi€m vu ctua nguoi dung dau.

Diéu 4. Nguyén tic danh gia
1. Cép trén danh gia cap dudi.

2. Pam bao danh gia toan dién, da chiéu; c6 su danh gia bén trong co quan
hanh chinh (tw cham diém/tham dinh) va danh gia bén ngoai cua ngudi dan, t6 chirc
(thong qua diéu tra xa hdi hoc).

Chuong I1
NOI DUNG PANH GIA VA CACH TiNH PIEM
Piéu 5. Noi dung danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh

1. Panh gia, xac dinh Chi s cai cach hanh chinh theo Quy dinh nay 1a
hé thong cac ti€u chi dé do luong nhiing thay doi dugc tao ra trong qué trinh
trién khai thuc hién céi cach hanh chinh tai cac s&, Uy ban nhan dan cap xa.

2. Noi dung danh gia, xac dinh Chi sO cai cach hanh nam 2025, cu thé nhu sau:
a) Cong tac chi dao, diéu hanh;
b) Cai cach thé ché;
c¢) Cai cach thu tuc hanh chinh;
d) Cai cach t6 chtic bd may hanh chinh;
d) Cai cach ché do cong vu;
e) Cai cach tai chinh cong;
g) Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd;
’ h) Két qua hai long cua td chuc, ca nhan doéi véi su phuc vu hanh chinh
(do1 voi cac so);
i) Nang cao Hiéu qua quén trj va hanh chinh cng (d6i v6i Uy ban nhan dan
cap xa);
k) Tac dong ctia cai cach hanh chinh dén kinh té - xa hoi (d6i v6i Uy ban
nhan dan cap xa).

Piéu 6. Thang diém va phuwong phap danh gia xic dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh

1. Thang diém danh gia 14 100 diém, gdm cé:
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a) Piém ty cham/tham dinh;

b) Piém diéu tra xa hoi hoc (diém do luong mirc d6 hai long vé sy phuc vu
hanh chinh ndm 2025).

2. Phuong phap danh gia

a) Céc so, Uy ban nhan dan cdp x4 tu theo ddi, danh gia va cham diém
két qua trién khai thyc hién cai cach hanh chinh theo céc tiéu chi, ti€u chi
thanh phan dugc phé duyét;

b) Tham dinh diém tu danh gia, chim diém ddi voi cac s, Uy ban nhan dan
cap xa.
Piéu 7. Cach tinh diém

1. Tinh diém sb cua mdi tiéu chi cin ¢t vao két qua, mtc do thuc hién,
hoan thanh nhiém vu. Piém t61 da cua ti€u chi dugc tinh trong trudong hop két qua
thuc hién nhi€ém vu & mic cao nhat. Cac nhiém vu khong thuc hién, thuc hién
khong day du thi tuy theo mirc do thuc hién ma trir di s6 diém trong tong s6 diém.

2. Chi s6 cai cach hanh chinh 1a ty 1& % giita diém dat duoc (diém tham
dinh + diém di€u tra xa hdi hoc) va so6 diém toi da = (s6 diém dat dugc/so diém
to1 da)*100%.

* Vi du: Qua thim dinh diém cham nim 2025 cua S& Nong nghiép va
Moi truong dat 80 diém, diém diéu tra xa hoi hoc dat 6,5 diém. Vay s6 diém dat
dugc cua S& Nong nghiép va Moi truong = 80 diém + 6,5 diém = 86,5 diém. Chi
sO cai cach hanh chinh nam 2025 cia S& Nong nghi€ép va Moi truong la:
(86,5/100)*100% = 86,5%.

3. Poi véi co quan, don vi ¢6 nhiém vu thuc hién trong thuc té chua
hoan toan phu hop véi tiéu chi da dugc quy dinh nhung c6 ndi dung tuong tu thi
xac dinh két qua ctia cong viéc tuong tu d6 va van dung dé tinh di€m cho tiéu chi.

4. Piém s6 duoc tinh sau diu phay “hai chit s6”. Néu sau dau phay “hai chit s6”
c6 don vi bang diém nhau thi tinh dén sau dau phay “ba chir s6”. Néu van tiép tuc
bang diém nhau s€ x&p hang cac don vi bang nhau.

5. Cach chdm diém duoc thuc hién theo huéng dan cia SO Noi vu.

Chwong II1
QUY TRINH THUC HIEN

Diéu 8. Xay dung bao cido ty danh gia, chim diém

1. Ty danh gia, chim diém

a) Cac so, Uy ban nhan dan cdp xi can ctr quy dinh nay va két qua thuc hién

cai cach hanh chinh tai don vi ty danh gia, chim diém theo timg tiéu chi, tiéu chi
thanh phan cua Chi s6 cai cach hanh chinh dwgc phé duyét;

b) Thanh phan tham gia
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- Tai cac s¢: Thu truéng don vi chu tri va c¢é sy tham gia cua Trudng
cac phong, ban, don vi chuyén mon lién quan;

- Tai Uy ban nhén dan cép xa: Chu tich Uy ban nhan dan cap xa chu tri va
c6 su tham gia cia Truong cac phong chuyén mon lién quan.

2. Giri bao céo tu danh gia, chim diém

a) Cac s0, Uy ban nhan dan cdp xi xdy dung bao cao ty danh gia,
cham diém cai cach hanh chinh thong qua H¢ thong phan mém co s¢ dir li¢u
cai cach hanh chinh tinh Théai Nguyén (tai khoan dugc cap cho don vi) va gui
bao cido veé Hoi dong tham dinh;

b) Bdo cao ty danh gia, chdm diém cai cach hanh chinh phai thé hién
day du diém sb thuc té cua tung ti€u chi, tong sé diém dat dugc, dong thoi

cung cip day du cac tai liéu kiém ching, chimg minh cho két qua dat dugc va
giai trinh chi tiét, cu thé, ngan gon véi diém so tu cham;

¢) Gui két qua tu danh gia, chdm diém thong qua phan mém cham diém gom:

- Két qua tu danh gia, cham diém theo timg tiéu chi duoc phé duyét;

- Y kién giai trinh chi tiét d6i voi diém sé tu cham cua ting tiéu chi,
tiéu chi thanh phén va hé so tai liéu ki€ém ching c6 lién quan; Biéu cham diém

chiét xuat tir phan mém duoc ky, dong dau giri dén co quan thuong truc Hoi dong
tham dinh thong qua phdn mém cham diém.

Piéu 9. Té chirc thim dinh két qua tw danh gi4, chim diém

1. Hoi dong tham dinh, T gitip viéc Hoi dong tham dinh

a) Hoi dong tham dinh do Chu tich Uy ban nhan dan tinh thanh Iap,
thanh phan gom co:

- Lanh dao ny ban nhan dan tinh 1a Chu tich Ho1 déng tham dinh;

- Giam dbc So Noi vu 1a Phé Chu tich Hoi dong tham dinh;

- Gién} dbc cac so: Tu phap, Khoa hoc va Cong ngh¢, Tai chiqh, Lanh dao
Van phong Uy ban nhan dén tinh (phu trach linh vuc), Phé Giam doc S& Noi vu
phu trach linh vyc cai cach hanh chinh va cac don vi lién quan do Chu tich Uy ban
nhan dan tinh quyét dinh 1a Thanh vién H)1 dong tham dinh.

b) T6 tham dinh

- T6 trudong To giup viéc Hoi dong tham dinh 1 Pho Giam doc S¢ Noi vu
phu trach linh vyc cai cach hanh chinh;

- T6 vién T6 gitp viéc Hoi dong tham dinh 14 cong chirc cia cac phong,
don vi chuyén moén tryc thudc cac So: Noi vy, Tu phap, Khoa hoc va Cong nghé,
Tai chinh, Van phong Uy ban nhan dan tinh va cac don vi lién quan;

¢) S lugng Thanh vién Hoi dong tham dinh va T6 gitip viéc Hoi dong tham
dinh do Chu tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh,;
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d) S& No6i vu la co quan thuong truc Hoi déng thAm dinh dugc st dung
con dau cua S& N1 vu trong qua trinh hoat dong;

d) Hoi dong tham dinh, T6 giup viéc Hoi dong thim dinh hoat dong
kiém nhiém va tu giai thé sau khi hoan thanh nhi¢m vu.

2. T chirc thim dinh két qua tu danh gia, chdm diém

a) Tham dinh két qua tu danh gia, chdm diém cua cac so, Uy ban nhan dan
cap xa vo1 ndi dung tiéu chi, tiéu chi thanh phan dugc phan cong;

b) Giri két qua tham dinh dén Chu tich Hoi dong tham dinh dung thoi gian
quy dinh;

¢) Phan tich két qua Chi s6 cai cach hanh chinh cua cac s, Uy ban nhan dan
cap xa va dé xuat vi¢c xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh;

d) Bao cao Chu tich Hoi dong tham dinh két qua danh gid, xac dinh Chi sd
cai cach hanh chinh hang nam.;

d) Can cr tham dinh

- Béo céo két qua tu danh gia, chidm diém cua cac so, Uy ban nhan dan
cap xa;

- Hb so, tai liéu dé ching minh cho két qua tu danh gia, cham diém cac
tiéu chi, ti€u chi thanh phan duogc quy dinh trong Chi s cai cach hanh chinh d6i voi
céc so, Uy ban nhan dan cip x4;

- Thong tin, sb liéu c6 lién quan tir cic co quan chuyén mén cung cap va
cac co quan khac c6 lién quan;

- B6i véi mot sd tiéu chi can co thong tin chuyén nganh ma cac bao cao tu
danh gia, chdm diém, tai liéu klem chung cua cac s¢, Uy ban nhan dan cap xa
khong c6 thi khai thac, truy van céac bao cdo, co sé dir liéu cla cac co quan,
to chure lién quan. Truong hop can thiét to chirc ki€m tra, xac minh thuc té;

- Chi thyc hién tham dinh ddi voi cac tidu chi c6 du tai liéu kiém ching,
can cu, sO li¢u minh ching va giai trinh chi tiét, 0 rang.

Picu 10. Cong bo Chi sb cai cach hanh chinh hang nim

1. S6 Noi vu - co quan thuong truc HOi déng tham dinh chu tri, phéi hop
vGi cac sd, nganh lién quan tong hop diém tham dinh va diém diéu tra xa hoi hoc
dé xac dinh Chi s cai cach hanh chinh déi véi cac so, Uy ban nhan déan cap xa
bao cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

2. Chu tich Uy ban nhén dan tinh quyét dinh phé duyét két qua danh gia,
xéac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh d6i véi cac sé, Uy ban nhan dan cép x4.

3. Cong bd Chi s cai cach hanh chinh ddi véi cac so, Uy ban nhan dan
cap xa hang nam.

Piéu 11. Xép hang va phan loai két qua cai cach hanh chinh
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Viée xép hang két qua Chi s6 cai cach hanh chinh giéi v0i cac so, UX ban
nhan dan cap xa dugc tinh trén co so s6 diém cua két qua tham dinh doi voi moi so,
Uy ban nhan dan cap xa cong vo1 két qua diém dicu tra xa hoi hoc va duge xac dinh
theo thur ty tir cao xudng thap, dong thoi phéan loai thanh cac nhém nhur sau:

1. Nhém Xuét sic: Pat 90 diém tré 1én.

2. Nhom Tét: Dat tir 80 diem dén dusi 90 diem.
3. Nhém Kha: Dat tir 70 diém dén dudi 80 diem.
4. Nhom Trung binh: Pat tir 50 diém dén dudi 70 diém.
5. Nhém Yéu: Pat dudi 50 diém.
Chuong IV

TO CHUC THU'C HIEN
Pi¢u 12. Trach nhiém ciia cac s, Uy ban nhan dan cap xa
1. Thuc hién nghiém tac viéc tu danh gia, chidm diém néu tai Quy dinh nay

va béo cdo két qua thyc hién v6i Chi tich Uy ban nhan dan tinh (qua S& Noi vy)
ding thoi gian quy dinh theo ké hoach trién khai hang nam.

2. Phoi hop 1ap danh sach déi tugng diéu tra xa hoi hoc, giri S& Noi vu
theo quy dinh.

3. T6 chtrc phd bién, quan triét Quy dinh ndy trong pham vi co quan, don vi,
dia phuong.

4. Can ctr Quy dinh nay va thuc té trién khai cai cach hanh chinh tai don vi,
dia phuong xay dung quy dinh danh gi4 trong pham vi nd1 bo.

5. Kip tho1 bao cao Qy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhén dan tinh
nhirng kho khan, vudng mac trong qua trinh trién khai thuc hién.

Piéu 13. Trach nhiém ciia S& Ndi vu va cac co quan c6 lién quan

1. Sé No1 vu

a) Chu tri, phéi hop v6i cac co quan, don vi ¢6 lién quan hudng dan cac
sO, ban, ngéph, Uy ban nhan dan cap xa danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach
hanh chinh hang nam theo Quy dinh nay;

b) Téng hop, bao cao két qua thuc hi¢n va trinh Chi tich Uy ban nhan dén tinh
cong bo ket qua danh gia, xac dinh Chi s6 cai cach hanh chinh; tham muu Chu tich
Uy ban nhédn dan tinh khen thudng cac so, Uy ban nhédn dan cip x3, cic co quan,

don vi, dia phuong c6 thanh tich xuat sic trong cong tic cai cach hanh chinh
hang nam;

¢) Trinh Chu tich Uy ban nhan déin tinh thanh 1ap Ho6i dong thdm dinh,
To giap viéc Ho1 dong tham dinh;
7 d) Tong hop khoé khan, vuong mic trinh Uy ban nhan dan tinh, Chu tich
Uy ban nhén dén tinh stra d61, bd sung ti€u chi danh gia theo quy dinh nay;
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d) Lap du toan kinh phi thuc hién danh gia, xac dinh Chi sb cai cach
hanh chinh;

2. Cac sé: Tai chinh, Tu phap, Khoa hoc va Cong nghé, Van phong Uy ban
nhan dan tinh va cac co quan lién quan cur cong chuc tham gia Hoi dong
tham dinh, To6 gitp viéc Ho1 dong tham dinh theo Quy dinh nay.

3. S¢ Tai chinh trén co s& dy toan cac don vi 1ap, can ctt kha nang can ddi
ngan sach, bao cao trinh cap c6 tham quyén nguodn kinh phi theo quy dinh cua
Luat Ngan sach nha nudc, quy dinh vé phan cap ngan sach va cac van ban
hudéng dan hién hanh.

4. Bao va Phat thanh Truyén hinh Thai Nguyén, Trung tdm Thong tin tinh
Thai Nguyén

a) Tuyén truyén lam ndi bat muc tiéu, ¥ nghia, ning cao nhan thirc cia
nhan dan, doi ngii can bd, cong chirc, vién chuc trong danh gia, xac dinh Chi so6
cai cach hanh chinh déi vai cac s, Uy ban nhan dan cap xa;

b) Phan anh trung thuc qua trinh thuc hién cac ndi dung cai cach hanh chinh
lam co s& gitp Chu tich Uy ban nhin dan tinh danh gia khach quan, chinh xac
két qua thuc hi¢n tai cac s, Uy ban nhan dan cap xa./.
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CONG BAO tinh Thai Nguyén la 4n pham chinh thac cua tinh
Thai Nguyén dung dé cong bd tat ca cac van ban quy pham phap luat
va vin ban c6 gia tri phap ly khac do Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan cp tinh, huyén ban hanh. Théng tu s 01/2017/TT-VPCP
ctiia Vin phong Chinh phu : Huéng dan thyc hién quy dinh vé Cong
bao tai Nghi dinh s 34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2016 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé didu va bién phap thi hanh Luat
ban hanh van ban quy pham phép luat quy dinh r3: “Van ban dang
trén Cong bao 1a van ban chinh thirc va ¢ gia tri nhu ban gbc.Trong
trrong hop ¢6 su khac nhau gitra Cong bao in va Cong bao dién tir thi
sir dung Cong bao in lam can cu chinh thirc”.

Cong béo tinh Thai Nguyén gom cé cac s6 thuong ky va Muc
luc Cong béo cudi nam; Cong bao dugc phat hanh trén pham vi toan
tinh do Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén bién tap va thuc hién
Xuat ban.

Cong bao in dugc in trén gidy c6 kich thuéc 29 cm chiéu dai x
20,5 cm chiéu rong. Trang bia c6 in hinh Quéc huy, Quéc hiéu cua
Nudc Cong hoa XHCN Viét Nam va chit CONG BAO mau do; Cong
bao dién tr duoc phat hanh tai dia chi Website:
http://congbaothainguyen.gov.vn.

CAac ca nhan, to chirc ¢6 nhu cau mua dé nghi lién hé truc tiép
véi Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén.

VAN PHONG UBND TINH THAI NGUYEN XUAT BAN
Pia chi: S6 18, duong Nha Trang - TP. Thai Nguyén
bién thoai: (0208).3 751 789
Fax: (0208).3 851 149
Email: portal@thainguyen.gov.vn
Website: www.congbaothainguyen.gov.vn




