CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

Thai Nguyén, ngay 12 thang 01 nam 2026

~ QUYET PINH ,
Ban hanh Quy ché quéin ly hoat dong va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phirong sé 72/2025/0H15;

Can cir Ludt Cong nghé thong tin sé 67/2006/QH11;

Can cir Ludt An toan théng tin mang so 86/2015/0H13;

Can cir Ludt Bdo chi so 103/2016/0H]13;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin s6 104/2016/QH13;

Can cir Ludt An ninh mang sé 24/2018/QH14;

Can cir Ludt Thue hién dan chii & co sé sé 10/2022/QH15;

Can cir Ludt Giao dich dién tir s6 20/2023/QH]135;

Can cir Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 ciia Chinh phii

vé bdo dam an toan hé théng théng tin theo cdp do;

Can cir Nghi dinh s6 09/2017/ND-CP ngay 09 thang 02 nam 2017 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét vé viéc phat ngén va cung cdp théng tin cho bdo chi ciia co quan
hanh chinh nha nudc,

Can cir Nghi dinh s6 13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 ciia Chinh phii
quy dinh chi tiét va cdc bién phdp thi hanh Ludt Tiép cdn théng tin;

Can cir Nghi dinh s 278/2025/NP-CP ngay 22 thing 10 nam 2025 ciia
Chinh phii quy dinh vé két noi, chia sé dir liéu bat budc gitta cdc co quan thudc hé
théng chinh tri;

Cdn cit Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 ciia Chinh phii
quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu cong truc tuyén ciia nha nuwde trén

moi truong mang;



Can cir Nghi dinh s6 49/2024/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2024 ciia Chinh phii
quy dinh vé hoat déng théng tin co so;

Can cir Nghi dinh s6 147/2024/NP-CP ngay 09 thing 11 nam 2024 cia
Chinh phii vé quan Iy, cung cdp va sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Can cir Nghi dinh s6 150/2025/NP-CP ngady 12 thang 6 ndm 2025 ciia Chinh phii
quy dinh 16 chirc cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh, thanh pho”' truc thuoc
trung wong,

Can cir Théng tw s6 19/2011/TT-BTTTT ngay 01 thang 7 ndm 2011 ciia Bé trucng
Bo Thong tin va T ruyén thong quy dinh vé dp dung tiéu chuan dinh dang tai lieu mo
trong co quan nha nuoc,

Can cir Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT ngdy 15 thang 12 nam 2017 ciia
Bé trucng Bé Théng tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu chudn ky thudt
vé g dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc;

Can cir Thong tw s6 22/2023/TT-BTTTT ngay 31 thang 12 nam 2023 ciia
BG triwong Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh cdu triic, bo cuc, yéu cau ky thudt
cho céng théng tin dién tir va trang théng tin dién tir ciia co' quan nha nude;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong Uy ban nhdn dén tinh tai To trinh so
1182/TTr-VPUB ngay 31 thang 12 nam 2025.

Uy ban nhan dén tinh ban hanh Quyét dinh ban hanh Quy ché qudn Iy hoat déng
va cung cdp théng tin cia Cong Thong tin dién tir tinh Thdi Nguyén.

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y hoat dong va
cung cap thong tin cia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy 25 thang 01 ndm 2026.

Céc Quyét dinh sau hét hiéu lyc ké tir ngdy Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh:

Quyét dinh s6 40/2012/QD-UBND ngay 06 thang 11 nam 2012 cta Uy ban
nhan dan tinh Thai Nguyén ban hanh Quy ché quan 1y hoat dong va cung cap thong tin
ctia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Quyét dinh s6 11/2024/QD-UBND ngay 16 thang 8 nim 2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Béc Kan ban hanh Quy ché hoat dong cua Céng Thong tin dién tr tinh Bic Kan.



Picu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Tha trudng cic sd, ban,
nganh, don vi truc thudc tinh Thai Nguyén; Chu tich UBND céac xa, phuong;
Giam d6c Trung tam Thong tin tinh va cac to chuic, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
TINH THAI NGUYEN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

QUY CHE
Quin ly hoat ddng va cung cap thong tin
ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 01/2026/QD-UBND ngay 12/01/2026 ciia
Uy ban nhdn dén tinh Théi Nguyén)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé& thim quyén thiét 1ap, ndi dung, trach nhiém
phdi hop trong quan 1y, van hanh, cung cap thong tin va bao dam an toan thong
tin ciia Cong Thong tin dién tr tinh Thai Nguyén, bao gdm céac Trang thong tin dién
tir thanh phan.

2. Quy ché nay ap dung ddi vé6i cac so, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac
x4, phuong (sau ddy goi chung 1a Uy ban nhan dan cép x3); cac to chic, ca nhan
duoc giao tham gia quan 1y, van hanh va cung cip thong tin trén Cong Thong tin
dién tir tinh Thai Nguyén, cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén: La kénh cung cip thong tin
chinh thirc, tong hop, tip trung cta tinh Thai Nguyén trén méi trudong mang.

2. Trang thong tin dién tr thanh phan: La Trang thong tin dién tir ctia cac
co quan, don vi tryuc thudc Uy ban nhan dan tinh hodc cua Uy ban nhan dan cép
xa trén dia ban tinh; trang thudc t6 chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé
nghiép. Trang thong tin dién tir thanh phan truc thudc Cong Thong tin dién tir tinh
Thai Nguyén, dugc tich hop hoic lién két truc tiép trén Cong Thong tin dién tir
tinh Thai Nguyén va sir dung tén mién dang phan cip tir tén mién ciia Céng Thong
tin dién tir tinh Thai Nguyén.

Piéu 3. Chirc niing ciia Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén

1. Cong Thong tin dién tir tinh Thai Nguyén (sau ddy goi tat 1a Cong Thong
tin tinh) 13 kénh thong tin dién tir, truyén thong da phuong tién, cung cip thong
tin thong nhat, tap trung ctia co quan nha nudc tinh Thai Nguyén trén moi trudng
mang; tich hgp thong tin cac linh vuc quan 1y nha nudc trén pham vi dia ban tinh
va dugc tich hop thong tin dich vu cong cia cac co quan chuyén mon truc thudc



Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cép xa. Thyc hién churc ndng, nhi¢m
vu cung cap thong tin tuan tha quy dinh tai Luat Cong nghé thong tin; Luat Tiép
can thong tin; Luat Bo chi; Diéu 4, biéu 7 va Diéu 8 Nghi dinh sb6 42/2022/ND-
CP ngay 24 thang 6 ndm 2022 cia Chinh phu va cac quy dinh hién hanh.

a) Pau moi cung cép cac thong tin, hoat dong chi dao, diéu hanh; co ché,
chinh sach vé cac linh vyuc thudc tham quyén quan 1y, diéu hanh caa Uy ban nhan
dan tinh Thai Nguyén, Chii tich Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén.

b) Phuc vu viéc chi dao, diéu hanh cua cac cap chinh quyén; phan anh céac
thong tin tong hop vé€ moi mat chinh tri, kinh t€, van hoa - xa hoi, an ninh, quoc
phong... cia tinh va cac hoat dong chi dao, di€éu hanh cua lanh dao tinh.

¢) Két ndi, tich hop voi Cong Thong tin dién tir Chinh phi, Hé thong giam
sat, do ludng mirc do cung cap va st dung dich vu Chinh pha sé. Két ndi, tich hop
v6i cac kénh cung cap thong tin khac cua tinh Thai Nguyén dé bao dam viéc cung
cap, chia sé thong tin, dir liéu dong bo, thong nhat va theo dung quy dinh tai Nghi
dinh s 278/2025/ND-CP ngay 22 thang 10 nam 2025 ctia Chinh phu quy dinh vé
két ndi, chia sé dit liéu bit budc gitra cac co quan thudc hé théng chinh tri. Cac kénh
cung cap thong tin khac cua tinh Thai Nguyén do Trung tdm Théng tin tinh tao
1ap va cung cap thong tin trén moi trudng mang theo quy dinh ciia phéap luat hién
hanh gém:

Cong bao dién tir tinh Thai Nguyén;

Hé thong thu dién tir tinh Thai Nguyén;

Cac kénh mang xa hoi: Facebook, YouTube, Zalo, TikTok...

Céc ng dung tuong tac v6i nguoi dan, doanh nghiép trén thiét bi di dong.

d) Két ndi, tich hop v6i Cong Dich vu cong Qudc gia cung cap thong tin,
dich vu cong truc tuyén cua tinh Thai Nguyén cho nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cong Thong tin tinh 14 cong cu giao tiép hai chiéu giira cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac to chirc, ca nhan; 1a dau moi cung cap, hudng dan str dung,
tra ctru ho so cac dich vu cong cua co quan hanh chinh gop phan thic day céi cach
hanh chinh, ttrng budc hinh thanh Chinh quyén s6 cua tinh.

3. Tap hop co s¢ dit lieu dung chung cua tinh.

Piéu 4. Thong tin cung cap trén Cong Thong tin tinh

1. Thong tin gidi thiéu: T6 chirc bd may hanh chinh, ban d6 dia gi¢i hanh
chinh; di€u kién ty nhién, lich s, truyén thong van hoéa, di tich, danh thang; dia
chi, s0 dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tir ciia co quan nha nudc; ti€u sur tom tat
va nhiém vu dam nhiém cua lanh dao tinh.

2. Hé théng van ban quy pham phap luat va vin ban quan 1y hanh chinh
thugc tham quyén ban hanh hoac tham muu ban hanh cé gié tri 4p dung chung,



trong d6 néu r&: Hinh thirc van ban, thAm quyén ban hanh, s ky hiéu, ngay ban
hanh, ngay hiéu lyc, trich yéu, tép vin ban cho phép tai vé, cung cip cong cu tim
kiém vin ban. Viéc cung cap thong tin vin ban quy pham phap luit tudn tha cac
quy dinh cta phap luat va bao dam ddng bo véi Co sé dit liéu qudc gia vé vin ban
phap luat.

3. Thong tin vé chu truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap luat caa
Nha nudc va cua tinh Théai Nguyén; cong bo cac quan diém cua tinh Thai Nguyén
trong chi dao, diéu hanh cua tinh trén cac linh vuc.

4. Thong tin chi dao diéu hanh bao gom: Y kién chi dao, diéu hanh cia Uy
ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, thi trudng cac co quan da duoc
thdng nhat va chinh thirc ban hanh bang van ban; y kién xtr 1y, phan hoi dbi véi
cac kién nghi, yéu cau cta to chure, ca nhan; thong tin khen thudng, xur phat doi
véi to chire, doanh nghiép hoat dong trén dia ban tinh; thong tin vé nhan sy mai,
van ban, ché do chinh sach méi; lich 1am viéc cta lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

5. Tin ttec, sy kién: Thong tin, phan anh hoat dong noi bat cua cac co quan,
don vi, dia phuong thudc tinh; cac hoat dong cua lanh dao tinh; cac su kién ndi
bat trong tinh, trong nudc va qudc té.

6. Thong tin pho bién, huong dan thuc hién phap luat, ché d¢, chinh sach
d61 voi nhitng linh vuc thudc pham vi quan 1y cua co quan nha nudec.

7. Thong tin huéng dan thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, quy
trinh gidi quyét cong viéc cua co quan nha nudc tudn thu cadc quy dinh ctua phap
luat, bao ddm thong nhat, tich hop tir Cong Dich vu cong Quoc gia.

8. Thong tin vé chién luge, ké hoach, quy hoach phat trién kinh té - xa hoi
trén dia ban quan ly; viéc cong bo quy hoach tuan theo Luat Quy hoach.

9. Thong tin vé cac dé an, danh muc dy an, thong tin vé dau thau, chuong
trinh va két qua thuc hién dau tu cong, mua sim cong va quan 1y, st dung von
dau tu cong; cac ngudn von vay theo quy dinh cta phap luat; thong tin gia dat, thu
hoi dat, phuong an bdi thuong, giai phong mit bang, tai dinh cu lién quan dén céc
cong trinh, dy an trén dia ban.

10. B4o cao tai chinh nam cong khai theo quy dinh ctua Luat Ké toan; thong
tin thong ké vé nganh, linh vuc quan 1y theo quy dinh ciia Luat Thong ké; thong
tin vé danh muc va két qua chuong trinh, dé tai khoa hoc theo quy dinh cta Luat
Khoa hoc va Cong ngh¢; thong tin vé dich bénh theo quy dinh cua Luat Phong,
chéng bénh truyén nhiém.

11. Thong tin, bao co thong ké cua tinh, clia cac nganh, dia phuong thudc
tinh va cac thong tin chuyén nganh khac.

12. Chuyén muc “Hoi - Béap” gitra td chure, ca nhan véi cac co quan nha nudc.



13. Thong tin 14y y kién gop ¥ ctia t6 chirc, ca nhan vé du thao vin ban quy
pham phap luat thudc tham quyén ban hanh ctia Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban
nhan dan tinh, Chii tich Uy ban nhéan dan tinh va cac ndi dung khéc theo quy dinh
ctia phap luat can 1ay ¥ kién dong gop cua cac tang 16p Nhan dan; thoi han tiép nhin
¥ kién gop ¥ va dia chi, thu dién tir ctia co quan, don vi tiép nhan ¥ kién gop ¥; cac ¥
kién dong gop ctia cac co quan, t6 chirc, c4 nhan theo quy dinh ctia phap lut.

14. Thong tin ho tro, quang ba gidi thi€u doanh nghiép, tao diéu kién thuc
day san xuat kinh doanh phat trién.

15. Thong tin vé cac dich vu cong ich, dich vu xa hdi phuc vu cong déng
(giao thong, y t€, giao duc, dich vu sinh hoat...).

16. Cac thong tin khac ma phéap luat quy dinh phai cong bd cong khai va
cac thong tin co quan nha nudc co thé cung cap theo tham quyén.

17. Ngoai cac thong tin quy dinh tir khoan 1 dén khoan 16 ciia Diéu nay,
Cong Thong tin tinh cung cap thém céc thong tin sau:

a) Cong bao cua tinh: Lién két tryc tiép téi trang Cong bao tinh
(http://congbao.thainguyen.gov.vn).

b) Thong tin cung cip bang tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung Qudc, tiéng
Nhat va cac ngdn ngit khac trén Cong Thong tin tinh phién ban ti€ng nudce ngoai.

Piéu 5. Nguyén tic cung cip thong tin

1. Thong tin cung cip trén Céng Thong tin tinh va Trang thong tin dién tir
thanh phan phai dung v61 quan di€ém, chu truong, duong 161 cia Bang, chinh sach
va phép luat cua Nha nudc.

2. Thong tin, dich vu cung cap trén Cong Thong tin tinh déu nham muyc tiéu
cong khai, minh bach cac hoat dong cua cac cap chinh quyén tinh Thai Nguyén,
tao dieu ki¢n dé cong dan, to chirc, doanh nghiép tham gia xay dung chinh quyén.

3. Thong tin do cac co quan, don vi va ca nhan cung cap cho Cong Thong
tin tinh phai bao dam tinh day du, chinh xac, kip thoi. Thong tin trén Cong Thong
tin tinh phai qua su kiém duyét ciia Trudng ban Ban Bién tdp Cong Thong tin tinh
hodc Pho Trudng ban Ban bién tap.

Thong tin trén Trang thong tin dién tr thanh phan phai tuan thu Quy ché
hoat dong cila cac Trang thong tin dién tir thanh phan va phai qua su kiém duyét
ctia Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan, Thu trudng co quan, don vi
quan ly.

4. Thong tin cung cap trén Cong Thong tin tinh va Trang thong tin dién tir
thanh phan phai tuan thu cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé bi mat nha nudc; phat
ngdn va cung cap thong tin; bao chi; s¢ hitu tri tué va quan 1y thong tin trén Internet.

Picu 6. Tiéu chuin ky thuit va dia chi tén mién



1. Ngbn ngir chinh trinh bay thong tin trén Cong Thong tin tinh 1a tiéng
Viét. Trén co s& thong tin tiéng Viét, co quan thuong truc cia Cong Thong tin
tinh s& t0 churc bién dich va cap nhat phién ban tiéng Anh, tiéng Han, tiéng Trung
Quoc, tieng Nhat va cac ngdn ngit khac theo yéu cau. B ma tiéng Viét st dung
trén Cong Thong tin tinh 1a bd ma tiéng Viét chuan theo quy dinh cua phap luat
hién hanh.

2. Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan phai thuc
hién két n61 véi HE thong giam sat, do luong mire d§ cung cap va st dung dich
vu Chinh phu s6 (EMC) ctia B Khoa hoc va Cong nghé; dugc thiét ké trén nén
tang cong nghé mé&, chuan hoa, hd tro kha ning két noi, mo rong va tich hop cac
cong ngh¢ maéi. Pon vi quan 1y ¢6 trach nhi¢m duy tri két n61 6n dinh, lién tuc va
phoi1 hop xtr 1y cac su 6 ky thudt phat sinh trong qua trinh két noi.

3. Tén mién truy cap Céng Thong tin tinh sir dung tén mién cap 3 qudc gia
Vi¢t Nam la thainguyen.gov.vn.

Tén mién truy cdp cac phién ban ngdn ngit khac cia Cong Thong tin tinh
dugc xay dung theo cau truc: thainguyen.gov.vn/[ky hi€u qudc té ciia ngén ngir
st dung].

Vi du: thainguyen.gov.vn/en (ddi voi tiéng Anh); thainguyen.gov.vn/ko
(doi véi tieng Han).

4. Tén mién truy cap Trang thong tin dién tir thanh phan c6 dang:
tencoquan.thainguyen.gov.vn, trong d6 tencoquan la tén viét tat hodc tén day du
cua co quan chuyén mon bang tiéng Viét khong dau hodc tiéng Anh.

Vi du: Sé Tai chinh: sotaichinh.thainguyen.gov.vn.

Phuong Phan Dinh Phung: phandinhphung.thainguyen.gov.vn.

Chuong I1
CUNG CAP, CAP NHAT VA LUU GIU THONG TIN

Piéu 7. Trach nhiém cung cip thong tin

1. Céac van ban quy pham phép luat; cac quyét dinh; van ban chi dao diéu
hanh caa Uy ban nhan dan tinh, 1anh dao Uy ban nhan dén tinh; cac thong bao két
luan ciia 1anh dao Uy ban nhan dan tinh; gidy moi hop; cac bao céo, quy hoach,
ké hoach cua tinh; van ban stra d6i, bd sung quy dinh vé thi tuc hanh chinh... tai
muc “Noi nhdn” trong van ban gt ¢6 Trung tim Thong tin tinh hodc Céng Thong
tin tinh théng qua Hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh lién thong tinh Thai Nguyén.

2. Cac s6, ban, nganh, Uy ban nhan dan cp x3 c6 trach nhiém cung cap ndi
dung thong tin theo quy dinh tai Di€u 4 cua Quy ché nay va cung cap kip thoi,


http://www.thainguyen.gov.vn/

day du cac thong tin khac cho Cong Thong tin tinh khi cé yéu cau. Cac co quan,
don vi, dia phuong c6 trach nhiém chu dong cung cap cac thong tin vé dy an dau
tu, dau thau, mua sam cong; chuong trinh, dé tai khoa hoc, bao cao thong ké, quy hoach.

3. Hang thang, mdi s, ban, nganh cung cip it nhat 02 tin hoat dong tiéu
biéu cuia nganh/don vi minh; moi Uy ban nhan dan cap xa cung cap it nhat 1 tin
hoat dong ti€u bi€u cua dia phuong minh.

4. Céc thong tin giai dap cac cau hoi cua t chirc, c4 nhan thudc linh vuc/ cép
nao thi nganh/cap do phai cung cap nhanh chong, kip thoi va chinh xac theo quy
dinh cia Quy ché nay.

5. Bdi véi cac dy thao van ban quy pham phap luat cua tinh can xin ¥ kién
rong rai cong dong xa hoi, cac co quan du thao co trach nhiém cung cap van ban
du thao cho Cong Thong tin tinh va tiép nhan y kién dong géop qua mang.

6. Khuyén khich cac doanh nghiép, doan thé, t6 chic xa hoi trén dia ban
tinh cung cap thong tin, giri y kién dong goép cho Cong Thong tin tinh.

Piéu 8. Phwong thirc phéi hop cung cip thong tin

1. Céc co quan, don vi, to chtic, c4 nhan guri thong tin thong qua cac phuong
thirc phu hop: Trao doi qua van ban; trao doi qua email cong vy, van ban dién tu;
thong qua cac phuong tién thong tin lién lac hodc truc tiép gap gd dé trao doi; cir
can bo tham gia cac hoat dong phéi hop gitra cac bén; t6 chtrc hoi nghi, hoi thao
va céc hinh thirc cung cap thong tin phut hop khéc.

2. Cac co quan, don vi xdy dung website riéng dugc lién két vdi Cong
Thong tin tinh, pho1 hop voi Trung tdm Thong tin tinh trong viéc cung cap thong
tin nham khai thac va st dung thong tin hiéu qua nhat.

Piéu 9. Ché d cap nhit thong tin

1. Cong Thong tin tinh tong hop cap nhat thong tin hang ngay.

2. Céc thong tin duoc quy dinh tai Diéu 4 ctia Quy ché nay phai dugc cung
cap kip thoti trén Cong Thong tin tinh. Cu thé:

a) DPdi vé6i hoat dong, su kién: Ngay sau khi dién ra hoat dong, su kién va
khong qué 8 gio hanh chinh ké tir khi dién ra hoat dong, su kién.

b) DPdi véi cac van ban quy pham phép luat cta tinh: Chdm nhat 03 ngay ké
tr ngay ky ban hanh van ban.

¢) Pbi v6i thong tin thong ké: Theo thang, quy, nim, chim nhat vao ngay
30 hang thang.

3. Trong trudng hop c6 thay doi ndi dung cac thong tin duoc quy dinh tai
bicu 4 cia Quy ché nay, cac don vi ¢6 trach nhi€ém phai cung cap lai thong tin
cho Ban Bién tip dé cac thong tin dugce cap nhat lai kip thoi.



4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc Trung tim Thong tin
tinh - Truéng ban Ban Bién tap Cong Thong tin tinh co trach nhiém theo ddi, bao
céo, dé xuat Chu tich Uy ban nhan déan tinh phwong an xir Iy d6i v&i cac don vi
khong thuc hién dang ché do cap nhat thong tin.

Piéu 10. Ché d¢ hru giir thong tin

1. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh, Ban Bién tap Trang thong tin dién tir
thanh phan phai luu trit bao quan toan bo ndi dung thong tin (ban chinh, ban sao,
ban thao) theo quy dinh hién hanh cia Nha nuéec.

2. Cac co quan, don vi quan 1y, van hanh Cong Thong tin tinh, cac Trang
thong tin dién tir thanh phan thuc hién sao luu dir liéu dinh ky trén thiét bi, phuong
tién luu trr theo quy dinh cia Nha nudc, tan suat sao Iuu t61 thi€u 01 tuan/lan.

Piéu 11. Kénh cung cap thong tin

1. Cong Thong tin tinh 1a diém truy cdp va kénh cung cap thong tin chinh
thirc trén moi truong mang vé hoat dong cua Tinh iy, Hoi dong nhan dan tinh, Uy
ban nhan dan tinh, Poan dai biéu Quéc hoi tinh; déng thot tich hop cac Trang
thong tin dién tir thanh phan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP ngay
24 thang 6 ndm 2022 cta Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich
vu cong tryc tuyén clia co quan nha nudc trén moi trudng mang va cac thong tin
khéc theo quy dinh cua phap luét.

2. Co quan thudng truc Cong Thong tin tinh duoc phép thanh 1ap kénh
thong tin trén mang xa hdi theo quy dinh cia phap luat hién hanh.

3. Thu dién tir (Email): portal@thainguyen.gov.vn.

Diéu 12. Twong tac vadi to chirc, ca nhan trén moi tre¢ng mang

1. S&, ban, nganh, Uy ban nhan déan cp x3 Gmg dung cong nghé sd dé cung
cap chirc ndng tuong tac voi to chure, cd nhan trén Cong Thong tin tinh, bao gom:

a) Chtrc nang hoi dap va tiép nhan thong tin phan hoi gdm: Cung cip chire
nang cho phép t6 chirc, ca nhan gui cau hoi, y kién truc ti€p, tra 101 cac cau hoi,
tiép thu y kién gbp ¥, theo doi tinh trang xur ly hodc cung cap dia chi thu dién tr
tiép nhan.

b) Ho tro tinh ning mang xa hoi nhu chia sé trén Facebook, YouTube, Zalo,
TikTok va cac nén tang khac.

c¢) Cho phép tham gia trong hoat dong xay dung phap luat, thuc thi chinh
sach, phép luat cua co quan nha nudc theo quy dinh cia phap luét.

d) Cho phép danh gia hoat dong cung cip thong tin cua s&, ban, nganh,
UBND céap xa trén moi truong mang, bao gom danh gia vé giao dién, ndi dung,
chat lugng, sy ho trg cia co quan nha nudc.
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d) Cong khai toan bd cac thong tin tuong tac véi to chirc, ca nhan theo quy
dinh cua phap luat.

2. Can ¢t vao diéu kién cu thé, cac co quan nha nudc cé thé trién khai churc
nang tuong tac vdi to chirc, ca nhan tai khoan 1 DPiéu nay qua cac kénh cung cap
thong tin khac trén moi trudng mang.

Piéu 13. Chuyén muc Héi - Pap trén Cong Thong tin tinh

1. Viéc tiép nhan thong tin trén chuyén muyc “Hoéi - Bap” dugc thuc hién
24h/24h vao tat ca cac ngay trong tuan.

2. Céc co quan c6 trach nhiém tra 1oi cau hoi hoic ¥ kién phan anh cua to
chtrc, ca nhan trén chuyén muc “Hoi - Pap” ding theo tham quyén ctia minh. Tuy
theo mirc d§ cap thi€t, cac co quan c6 trach nhi¢m tra 161 c6 thé phan loai thong
tin dé tra 101 trén Cong Thong tin tinh hodc theo dia chi thu dién tir cia cac to
chuc, ca nhan (néu c6 dang ky thu dién tu).

3. Nguoi tra 11 thong tin 1a nguoi ding dau co quan hodc ngudi duoc nguoi
dimg dau phan cong, uy quyén theo quy dinh.

4. Thot gian trd 161 thyc hi¢n theo quy dinh sau day:

a) 05 ngay d6i voi cac cau hoi thudc thim quyén giai quyét;

b) 10 ngay d6i v6i nhing cau hoi co sy phdi hop lién nganh;

¢) Truong hop dic biét can phai co thoi gian nghién ctru thi phai hen tra 10i
nhung t61 da khong qué 15 ngay;

d) Thoi diém dé xac dinh thoi gian tra 161 duoc tinh tir 08 gid 00 phut. Thoi
gian dé xac dinh s6 ngay tra 161 dugc tinh theo ngay lam viéc cua co quan nha nudec.

5. Viéc tra 101 ctia cac co quan trén Chuyén muc “Hoi - Pap” theo Quy ché
nay nham pho bién, huéng dan thuc hién cac van ban, quy dinh ctia Nha nudc,
khong phai 1a co so phap 1y truc tiép dé giai quyé€t cac quan hé dan sy, hanh chinh.

Chuwong I1I
CAC CHE PO BAO PAM HOAT PONG CUA CONG THONG TIN TINH

Piéu 14. Quan Iy, van hanh Cong Théng tin tinh

1. Cong Thong tin tinh do Uy ban nhan déan tinh Thai Nguyén 14 co quan
cht quan. Phan cong mot dong chi lanh dao Uy ban nhan dan tinh theo di, chi
dao hoat dong ctia Cong Thong tin tinh.

2. Co quan thuong tryc cia Cong Thong tin tinh 1a Trung tam Thong tin
tinh Thai Nguyén truc thuoc Van phong Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén.



3. Ban Bién tap Cong Thong tin tinh: BO phan gitp viéc cho Thu trudng co
quan chu quan trong viéc ti€ép nhan, xir 1y, bién tap, cdp nhat thong tin va chiu
trach nhiém chi dao, bién tip va quan 1y ndi1 dung thong tin dua lén Cong Thong
tin tinh.

Ban Bién tdp Cong Thong tin tinh dugc thanh 1ap va hoat dong theo Quyet
dinh ctia Uy ban nhan dan t1nh Thai Nguyén; thuc hién chirc nang, nhiém vu t6 chir,
thu thap, bién tip va cung cap thong tin, dich vu cho Cong cap tinh theo quy dinh.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop, tham muu dam bao vé ha
tang k¥ thuat; Cong an tinh chu tri, phdi hop, tham muu dam bao vé an toan thong
tin theo quy dinh.

5. Cac co quan, don vi thudc Uy ban nhan dan tinh va Uy ban nhan dan cép
xd; cac to chirc chinh tri, chinh tri - xa hoi, xa hoi - nghé nghiép c¢6 nhu cau xay
dung Trang thong tin dién tir thanh phan chii dong phéi hop voi Trung tam Thong
tin tinh Thai Nguyén, S& Khoa hoc va Cong nghé dé thyuc hién cac thu tuc trinh
Uy ban nhéan dan tinh xem xét, phé duyét.

Piéu 15. Nhiém vu ciia co quan thwong triee Cong Thong tin tinh

1. Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén 1a co quan giup Uy ban nhan dan
tinh, cac Ban Chi dao cta tinh, Van phong Uy ban nhan dén tinh t6 chitc cong bd
thong tin, phat ngdn chinh thirc cia Uy ban nhan dan tinh Thai Nguyén trén mang
Internet; 1am dau mdi lién két mang thong tin hanh chinh dién tir, cung cap thong
tin hudng dan thyc hién cac dich vy hanh chinh cong cia tinh trén mang Internet.
Céc nhiém vu cu thé:

a) T6 chuc, cong bd thong tin chinh thirc: Bao gdm phat ngon cua Uy ban
nhan dan tinh, lanh dao Uy ban nhan dan tinh, van ban phap quy, vin ban chi dao
diéu hanh cua tinh; 1y ¥ kién va tra 10i gop ¥ cua t6 chuc, c4 nhan, cac ndi dung
khac lién quan dén hoat dong clia co quan nha nudc, tinh hinh phat trién kinh té -
x4 hoi, lich st hinh thanh va phat trién tinh Thai Nguyén.

b) Thu thap, xtr ly, bién tip, cap nhat thong tin bado ddm cung cép thong tin
theo quy dinh tai Luat Cong ngh¢ thong tin, Luat Tiép can thong tin, Luat Bao chi
va cac quy dinh c¢6 lién quan.

c) Tb chie cac hoat dong trao ddi thong tin, giao luu, toa dam, ddi thoai
truc tuyén va cac su kién truyén thong khéc theo quy dinh va chi dao ctua cép trén;
tiép nhan phan anh, kién nghi, hién ké, gép ¥ trén Internet cua t6 chic, ca nhan
gri Uy ban nhéan dén tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan tinh, cic co quan hanh chinh
nha nudc qua Céng Thong tin tinh; chuyén dén co quan, t6 chirc ¢6 thim quyén
giai quyét, tra 1oi va thong tin cong khai két qua theo quy dinh cta phap luat.

d) Chu tri, phéi hop véi cac sd, ban, nganh va cac co quan, to chirc co lién
quan tich hop, duy tri thong tin dich vu céng, tha tuc hanh chinh cuda tinh trén
mang Internet.



d) Bao dam my thuat ctia Cong Thong tin tinh; phat trién da dang noi dung,
hinh thtrc hoat dong va cac ting dung, san pham truyén thong da phuong tién dé
nang cao hi€u qua thong tin, tuyén truyén duong 161, chinh sach ctia Pang, phap
luat cua Nha nudc; tinh hinh kinh té - xa hoi, thoi sy trong nude va qudc té; phuc
vu c6 hi€u qua cong tac chi dao, diéu hanh cta cap uy, chinh quyén tinh va lanh
dao tinh.

e) Thiét lap cac chuyén trang cia Céng Thong tin tinh; phdi hop véi cac co
quan truyén thong cua tinh va trung wong san xuat va dang phat cac ndi dung
thong tin cua tinh Thai Nguyén.

g) T chirc bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu c6 lién quan dén hoat dong
cua Cong Thong tin tinh theo quy dinh ctua phap luat; nghién ctru, trng dung tién
bo khoa hoc, k¥ thuat nang cao hi¢u qua hoat dong cua Cong Thong tin tinh va thuc
hién tu van, chuyén giao cac két qua nghién ctru cho t6 chtrc, c4 nhan c6 nhu cau.

h) Thuc hién nhiém vy vé Cong bao theo quy dinh ctia phap luét.

1) bé nghi viéc khen thuong, ky luat céac tap thé, c4 nhan trong hoat dong
cua Cong Thong tin tinh.

k) Thuc hién mot s6 nhiém vu khac do Uy ban nhan dan tinh giao va theo
quy dinh cua phap luat.

2. Co quan thuong tryc cua Céng Thong tin tinh duogc thuc hién céc dich
vu phu hop véi quy dinh cia phap luat nham stir dung ¢6 hi€u qua va tai dau tu co
sO vat chat hién c6, bdo dam khong anh huong dén nhiém vu chinh tri dugc giao.

Dich vu trén Céng Thong tin tinh phai tun thi cac quy dinh cta phap luat
lién quan va phu hop vai chirc nang, nhiém vu ctia co quan thuong truc va Cong
Thong tin tinh.

Kinh phi thu tir thuc hién dich vu dugc bd sung kinh phi phuc vu quan ly,
van hanh Cong Thong tin tinh.

Pi¢u 16. Ban Bién tip Cong Thong tin tinh

1. Giam ddc Trung tdm Thong tin tinh dong thoi 1a Trudng ban Ban Bién tap
Cong Thong tin tinh.

2. Nhiém vy ciia Ban Bién tap Cong Thong tin tinh

a) Tham muu, gitp Uy ban nhan dén tinh vé dinh hudng, chi dao, diéu hanh
toan bd hoat dong ciia Cong Thong tin tinh.

b) Bbén ddc cac so, ban, nganh; UBND céc xa, phuong; cac co quan, don vi
lién quan cung cap dit liéu cho Cong Thong tin tinh.

c) Pé xuit cac chu truong, ké hoach, bién phép phat trién Céng Thong tin tinh.

d) Bao cao Uy ban nhan dan tinh tinh hinh, két qua hoat dong ctia Cong
Thong tin tinh.



d) Chu tri, phéi hop véi cac so, ban, nganh; cac xa, phuong va cac don vi
¢6 lién quan tich hop thong tin tir Trang thong tin dién tir thanh phan véi Cong
Thong tin tinh; bao dam su thong nhat thong tin trén Cong Thong tin tinh khi phat
hanh trén Internet.

e) Chu tri hodc tham muu cho co quan chu quan cép trén va Uy ban nhan
dan tinh cha tri (khi can thiét) hop 6 thang mot 1an (c6 thé hop dot xuat) dé danh
gia tinh hinh cung cép thong tin clia cic s, ban, nganh, don vi, dia phuong lén
Cong Thong tin dién tir tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan.

) Hang nam x4y dung du toan kinh phi duy tri, bao dam hoat dong cua
Trung tdm Thong tin tinh va Céng Thong tin tinh, kinh phi th lao, nhuan but tong
hop chung trong du toan chi nghiép vu chuyén mon ctia Trung tdm Thong tin tinh
trinh cap c6 thim quyén phé duyét.

Piéu 17. Nhan lwe quan tri, bién tip Trang thong tin dién tir thanh phin

1. S&, ban, nganh; t6 chure chinh tri, chinh tri - x4 hdi, x3 hoi - nghé nghiép;
Uy ban nhan dén cap x4 c6 trach nhiém phan cong, b tri di nhan luc; thanh lap
Ban Bién tip dé tiép nhan, xt 1y, bién tap, cap nhat thong tin, bao dam hoat dong
ctia Trang thong tin dién tir thanh phan.

2. Quy mo, td chirc, ché d6 1am viéc cia Ban Bién tdp do Thu truéng co
quan chu quan quyét dinh.

Picu 18. Ban Bién tip Trang thong tin dién tir thanh phan

1. Ban Bién tip Trang thong tin dién tir thanh phan do Thi trudng cac co quan,
don vi, dia phuong c6 Trang thong tin di¢n tir thanh phan quyét dinh thanh 14p.

2. Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan c6 nhiém vu va quyén
han sau:

a) To chuc, quan 1y bién tap thong tin cho Trang thong tin dién tir thanh
phan ctia don vi minh; c6 trach nhiém cung cip thudng xuyén cac thong tin, di
liéu vé nganh, linh vuc, dia phuong; cac quy dinh mdi cua nganh, dia phuong vé
thu tuc hanh chinh cho Ban Bién tap Cong Thong tin tinh - Co quan thuong truc
1a Trung tdm Thong tin tinh Thai Nguyén.

b) Hoat dong theo ché do kiém nhiém, duoc huong phu cép kiém nhiém va
cac khoan nhuén but va thu lao theo quy dinh cua nha nuéec.

¢) Xay dung chuong trinh dé thu thap thong tin, bién tap, cap nhat thong
tin thudng xuyén trén Trang thong tin dién tir thanh phan; chiu trach nhiém vé
thong tin trudc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

d) Ban Bién tap Trang thong tin dién tir thanh phan lap du toan kinh phi
hang nam trinh Thu truéng co quan, don vi, dia phuong minh quyét dinh.



d) Thuc hién ché do bao cao dinh ky va dot xuat hoat dong ciia Trang thong
tin dién ttr thanh phan thudc thim quyén cia co quan, don vi dugc giao quan Iy
vé Uy ban nhan dén tinh va gti Co quan thuong tryc dé tong hop, theo ddi, bao
céo theo quy dinh; kién nghi cic van dé can thiét nham phat trién, hoan thién,
nang cap dich vu cong trén Trang thong tin dién tir thanh phan.

Piéu 19. Duy tri hoat ddng, bao tri, ning cap, sira chira hé thong

1. Uy ban nhén dén tinh giao S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phbi hop
v6i Vin phong Uy ban nhan dén tinh lya chon phuong an dau tu xay dung ha ting
hozc thué dich vu tir nha cung cip bén ngoai dé bao dam cho hoat dong ctia Cong
Thong tin tinh va cic Trang thong tin dién tr thanh phan theo nguyén téc tiét kiém
chi phi va bao dam hiéu qua.

2. Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir thanh phan phai dugc
thuong xuyén kiém tra, bao tri, chinh stra, giam sat hoat dong dé bao dam hoat
dong lién tuc 24 gio trong tat ca cac ngay.

3. Hang nam, hé théng Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién tir
thanh phan phai duogc ra soat, d€ xuat phuong an bao tri, nang cap, chinh stra cho
phu hop vdi nhu cau thuc t€. Viéc bdo tri, ndng cap, chinh stra, thay doi vé ha tang
ky thuat Cong Thong tin tinh phai c6 ké hoach cu thé va thong bao trude 05 ngay
cho Van phong Uy ban nhan dan tinh va co quan thuong truc Cong Thong tin tinh.

4. Moi thanh vién tham gia van hanh Cong Thong tin tinh phai c6 trach
nhiém bao quan thong tin truy cap quan tri h¢ thong (gom: Tén dang nhap va mat
khau) chiu trach nhi¢m vé sy ¢6 xdy ra néu lién quan dén thong tin truy cap quan
tr1 hé thong do.

5. Céc co quan dugc giao c6 trach nhiém trang bi ddy du trang thiét bi can
thiét phuc vu cho viéc tac nghi€p va duy tri, phat trién Cong Thong tin tinh, bao
dam khai thac hi€u qua ha tang cong nghé hién co.

Piéu 20. Kinh phi biao dam hoat déng va mirc chi duy tri va phat trién
Cong Thong tin tinh

1. Kinh phi duy tri hoat dong thudng xuyén ciia Céng Thong tin tinh dugc
can doi tir ngan sach nha nudc; nguodn thu sy nghi€p cua don vi theo quy dinh cua
phap luat va nguon kinh phi hgp phap khac (néu co).

2. Mtic chi duy tri va phat trién Cong Thong tin tinh duoc chi cho:

a) Pau tu, nang cap ha tang k¥ thut, phAn mém va trang thiét bi.

b) Mua sim phuong tién tac nghiép phuc vu cac hoat dong ctia Cong Thong
tin tinh.

c¢) Quan ly, duy tri, van hanh Céng Thong tin tinh.

d) S6 héa, tao 1ap thong tin; cap nhat, duy tri cac kho thong tin va dir liu;
to chirc bién tap ndi1 dung thong tin; nhuan but, thu lao theo quy dinh.



Piéu 21. Mikc chi tao lap thong tin va ché dd thi lao, nhuin but

1. Ché d6 thu lao, nhuan but cho viéc cung cap thong tin trén Cong Thong
tin tinh thuc hién theo quy dinh vé ché d¢ nhuan but trong linh vuc bao chi, xuat
ban va theo quy dinh cta Uy ban nhan dan tinh.

2. Mtrc chi cho vigce tao lap, chuyén ddi va s hoa thong tin trén Cé)ng Thong
tin tinh thuc hién theo huéng dan ctia Bo Tai chinh vé muc chi tao 1ap thong tin
dién tu.

Chuwong IV
PIEU KHOAN THI HANH

Picu 22. Khen thwéng va xir 1y vi pham

1. Cac don vi, ca nhan c6 thanh tich trong viéc thuc hién Quy ché, ¢6 nhiéu
dong gop phat trién Cong Thong tin tinh duoc xét khen thuéng theo quy dinh.
Cong tac cung cip thong tin 1én Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin dién
tir thanh phan theo trach nhiém phan cong cta cac don vi dugce danh gia 1a mot
tiéu chi thi dua hang nam.

2. Céac don vi, ca nhan vi pham céac quy dinh trong Quy ché ndy va cic quy
dinh cua phap luat c¢6 lién quan thi tuy theo tinh chat, mic dd vi pham s¢€ bi xu ly
theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 23. T6 chirc thue hién

1. S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phdi hop véi Vian phong Uy ban nhin
dan tinh, Trung tdm Thong tin tinh va cac co quan chirc ning giup Uy ban nhan
dan tinh thuc hién viéc quan 1y, kiém tra, kiém soat chit ch& viéc thuc hién Quy
ché nay, bao dam Céng Thong tin tinh hoat dong on dinh, lién tuc, an toan theo
quy dinh.

2. Cong an tinh thyc hién chirc ndng nhiém vu cia don vi chuyén trach an
toan, an ninh thong tin cua tinh theo quy dinh.

3. Cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cap x4 cin ctr chitc niang, nhiém vu
duoc giao co trach nhiém gitp Uy ban nhan dan tinh thuc hién cong tac quan Iy
nha nudc vé to chirc va hoat dong cua Cong Thong tin tinh va cac Trang thong tin
dién tir thanh phan; tudn thi theo cac quy dinh tai Piéu 7, Diéu 8 ctia Quy ché nay.

4. Trong qua trinh thyuc hién Quy ché nay, néu c6 phat sinh vudng mac hoic
can diéu chinh stra d6i, bo sung, cac co quan, don vi c6 lién quan kip thoi thong
tin, bao cao Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh.

5. Truong hop cac vian ban dan chiéu tai Quyét dinh nay duoc stra d6i, bd
sung, thay thé bing vin ban méi thi ap dung theo cic vin ban stra doi, bd sung
hoic thay thé./.
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