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BO CONG AN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 0197 /QD-BCA-C06 Haé Néi, ngay o) thdng (0 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh pham vi, nghlep vu, dich vu, chirc niing, tinh nang
ciia Nén ting VNelD va Nén tiang dinh danh va xac thye dién tir

BO TRUONG BQ CONG AN

Céin cir Ludt Cén cude so 26/2023/QH15 ngay 27/11/2023;

Cén cir Ludt Bdo vé dit li¢u cd nhdn s6 91/2025/QH15 ngay 26/6/2025;

Cén cie Ludt An ninh mang sé 116/2025/QH15 ngay 10/12/2025;

Cein cir Nghi dinh 56 02/2025/ND-CP ngay 18 thang 02 nam 2025 cua Chinh
phii quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire cia Bo Céng an
duwoe sita @i, bé sung boi Nghi dinh s6 11/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2025
va Nghi dinh 56 10/2026/NP-CP ngay ngay 10 thang 9 ndm 2026 ctia Chinh phu;

Can cit Nghi dinh s6 69/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 cua Chinh phu quy
dinh vé dinh danh va xdc thuc dién tir (duoc sua doi, bo sung boi Nghi dinh s6
320/2026/ND-CP);

Céin cir Nghi quyét 56 11/NQ-CP ngay 14/01/2026 ciia Chinh phii sira doi, b6
sung, cdp nhat Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01 théing 4 nam 2025 ctia Chinh phu sua
déi, bé sung cdp nhdt chuong trinh hanh dong ciia Chinh phu thuc hién Nghi quyet s6
57-NO/TW ngay 22 thdng 12 nam 2024 cua Bo Chinh tri vé dét phd phat trién khoa
hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

Cén cir Quyét dinh 56 940/0P-TTg ngay 26/05/2026 cua Thu tuéng Chinh phu:
Phé duyét Dé dn “Phdt trién ting dung dinh danh quéc gia VNelD giai doan 2026 -
2030, tém nhin dén nim 2045”;

Céin cir Quyét dinh s6 1132/0P-TTg ngay 24/06/2026 ciia Thii tuéng Chinh phu
vé viéc ban hanh tiéu chi, danh muc nén tang sé dimg chung quéc gia trong cdc co
quan thugc hé thcfng chinh tri;

Theo dé nghi ciia dong chi Cuc truong Cuc Canh sat quan y hanh chinh vé
trdt tw xd hoi tai To trinh s68(93/TTr-C06-TTDLDC ngay. ) thdng 9 ném 2026.

QUYET DPINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy “Quy dinh pham vi, nghiép vu,
dich vu, chirc nang, tinh ning cua Nén tang VNelD va Nén tang dinh danh va
xac thuc dién tir (Phién ban 1.0)”.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.
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Piéu 3. Cuc truong Cuc Canh sét quan ly hanh chinh ve trét tu xa hdi va cac

co quan, to chue, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. ’};’

Noi nhan:

- Céc Bo, Co quan ngang Bo:

- UBND céc tinh, thanh phd;

- Cac ddng chi Thir trudng Bd Cong an;
- Nhu Diéu 3;

- Luu: VT, C06(TTDLDC).

Dai twong Lwong Tam Quang



QUY PINH PHAM VI, NGHIEP VU, DICH VU, CHUC NANG,
TINH NANG CUA NEN TANG VNEID VA NEN TANG PINH
DANH VA XAC THUC PIEN TU

(Phién ban 1.0)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ~ /QP-BCA-C06 ngay / /2026)

Ha Néi, 2026




DANH MUC TU NGU VIET TAT VA GIAI THICH KHAI NIEM

Tir viét tit

SSO
API

SDK
Mini App
i
NDOP
[
NDXP
l LGSP

VNelD

i CSDL

C06

N¢i dung / Khai niém

Single Sign-On

Application Programming
Interface

Software Development Kit

Ung dung nho

National Data
Orchestration Platform

National Data Exchange |

Platform

Platform

Nén tang VNelD

Co so dir liéu

Cuc Canh sat QLHC vé
TTXH

Giai thich

Co ché cho phép nguoi ding truy cap nhiéu
ing dung, nén tang da két ndi sau mot lan
dang nhép/xac thuc.

Giao dién lap trinh tmg dung cho phép céac hé
thong, (mg dung va nén tang trao ddi, tuong
tac vdi nhau.

B cong cu phat trién phan mém phuc vu tich |
hop, phét trién tmg dung hodc tién ich trén
nén tang.

Ung dung, tién ich dugc phét trién va vén
- hanh bén trong si€u tmg dung VNelD.

Nén tang chia sé, diéu phdi dit liéu.

Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu quéc gia.

Local Government Service | Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap b,

nganh, dia phuong.

' Ung dung dinh danh quéc gia VNelD va céc

thanh phan nén tang, dich vu lién quan.
Tap hop dit liéu ¢6 cdu tric duge Iuu trix va
quan ly tap trung hodc phén tan phuc vu khai |
thac, sir dung.

Cuyc Canh sat quan ly hanh chinh v& trat tu xa

| hoi - Bd Cong an (co quan van hanh nén

tang).



PHAN I
QUY PINH PHAM VI, NGHIEP VU, DICH VU, CHUC NANG, TINH
NANG CUA NEN TANG VNEID

I. MUC PiCH BAN HANH

Tai liéu nay quy dinh cu thé pham vi, ddi tuong sir dung, nghiép vu, dich vu,
chire nang va tinh ning cia Nén tang VNelD; lam can cir thong nhét dé cac co quan, to
chire x4c dinh noi dung diing chung, t6 chirc két ni, tich hop, khai thac va tranh dau tu
triung lap cac hé thong, phan mém c6 muc tiéu, chirc nang va pham vi sir dung tuong tu.

Viéc phén loai trong tai liéu thuc hién theo Quyét dinh sé 1132/QD-TTg ngay
24/06/2026 cia Thii tuéng Chinh phii v& viéc ban hanh tiéu chi, danh muc nén tang s6
dung chung qudc gia trong cac co quan thudc hé thdng chinh tri va Khung huéng dan
ctia Cuc Chuyén doi s6 qude gia: pham vi duge xac dinh theo co quan, t6 chire sir dung;
ddi tugng theo ngudi dung truc tiép; nghiép vu theo quy trinh cdng tac duge tin hoc hoa,
chuyén ddi sd; dich vu theo gia tri, tién ich cung cp cho ngudi ding; chirc ning theo
céc tic vu ciia nén tang; tinh nang theo céc dic diém va giai phap ky thuat cia nén tang.

II. THONG TIN CHUNG VE NEN TANG

1. Gi6i thi¢u chung vé nén ting

Nén tang VNelD la nén tang sé ding chung qudc gia Nhém A, ¢6 pham vi toan
quéc, lién nganh, lién linh vyuc; co quan chi quan 1a B Cong an. Nén tang dugc dinh
hudng phét trién thanh siéu img dung, phuc vu luu trir dir lidu s6 cia cong dan; dinh
danh, xé4c thyc dién tir; thuc hién dich vu cong tryuc tuyén va giai quyét thu tyc hanh
chinh; thanh toén, chi tra an sinh xa hoi; kénh giao tiép chinh thuc; déng thoi hd tro chia
sé, diéu phdi dir liéu phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

Nén tang dugc trién khai trén ha tang do B6 Cong an quan 1y theo mé hinh da
trung tim dir liéu, huéng téi phuc vu quy mo dén sd trén 100 triéu ngudi, c6 kha niang
két ndi, chia sé dir liéu va cung cp cac dich vy, tién ich dung chung cho co quan nha
nuéc, to chirc, doanh nghiép va nguoi dan.

2. Co quan/don vi vin hanh nén ting

- Co quan chii quén: B Cong an.

- Co quan vin hanh: Cuc Céanh sat quan ly hanh chinh vé trat tw xa hoi - Bd
Cong an.



I1I. PHAM VI, NGHIEP VU, DICH VU, CHUC NANG, TINH NANG

CUA NEN TANG VNEID

1. Pham vi va doi twong sir dung

a) Pham vi sir dung

Nén tang VNelD dugc dung chung trén pham vi toan quc, lién nganh, lién linh

vuc. Pham vi cua tirng nhém co quan, to chie duoce xédc dinh theo noi dung nghiép vu

va dich vu ma nén tang ho tro nhu sau:

gian thanh toéan

Co quan, don vi sir dung

| Co quan quan tri, van hanh Nén
tang (B§ Cong an — Cuc Canh

sat quan Iy hanh chinh vé trat tu
xa hoi)

Co quan nha nudc, to chirc
chinh tri, chinh tri - xa hoi (B,

co quan ngang by, co quan |

thuoc Chinh phu, UBND céc
cép va don vi truc thudc)

Té chire, doanh nghi¢p duogc
ch?ip thuén tich hgp, cung cép
dich vy, tién ich sd trén nén tang

T chirc cung cép dich vu xéc
thuc dién tir, td chirc cung cép
dich vu tin cay va td chirc cung
tmg dich vy thanh todn, trung

| Chu thé danh tinh dién tir (Cong

dan Viét Nam, ngudi nudc

' ngoai nhap canh/cu tri tai Viét

Nam, co quan, t churc)

Pham vi sir dung

Quan tr1 céu hinh, giam sat toan dién hoat dong
ctia nén tang; cp, quan 1y tai khoan dmh danh
dién tir, can cude dién tr; kiém soét két ndi, tich
hgp dich vy; bao dam an ninh mang, an toan
thong tin, quyén riéng tu va diéu phdi chia sé dir
liéu theo tham quyén.

Khai thac dich vu dinh danh, xac thyc dién tu;

chia sé, tai sir dung dir liéu sb ctia nguoi dan da
dugc dong y/cho phép; tiép nhan hd so, tra két

qua thu tuc hanh chinh; guri thong bao chinh thirc |
" va tiép nhan phan 4nh, kién nghi ctia nguoi dan

qua nén tang.

vu, tién ich sd, Mini App trén VNelD; khai thac
dich vu dinh danh, x4c thuc dién tir va cac dich
vu ding chung theo théa thuin/chip thuén cua

' co quan c6 thim quyén.

Két ndi, phm hop cung cép dlCh vu xac thue dign

Phat trién, ding ky, tich hgp va phat hanh dich

tir; cung cap dich vu chir ky sb, chimg thu chir |

ky s6; cung cép giai phap thanh toan khong dung
tién mat, chi tra an sinh xa hoi tich hop trong
luong dich vu ctia nén tang theo quy dinh.

. Dang ky, kich hoat, sir dung tai khoan dinh danh

dién tir; lwu triY, quan 1y cin cude dién tir, gidy |

| t0 80, dir liéu s0 cé nhan; thyc hién dich vu cong,

giao dich dién tir, thanh toan, nhén théng béao |
chinh thirc va tuong tac véi co quan nha nudc, |

t6 chirc, doanh nghiép trén nén tang.



b) Déi twong sir dung

Nhém chii thé danh tinh dién tie:

STT Nguwdi sir dung

1 Cong déan Viét Nam

Nguoi nude ngoai nhap canh,
cu tra tai Viét Nam

3 Co quan, to chirc

Ghi chua

Pugc cép va sur dung tai khoan dinh danh dién tur,
cin cude dién tir, gidy to tich hop, dich vu cong
trire tuyén va céc tién ich so trén nén tang.

Puoc cap va sir dung tai khoan dinh danh dién tu,
gidy to tich hop va cac dich vu/tién ich duge phép
theo quy dinh.

Pugc cép tai khoan dinh danh dién tir cua td chic;
ctr ngudi dai dién quan ly, thuc hién thi tuc hanh
chinh, giao két va giao dich dién tir trén nén tang.

Nhém khai thdc, cung cip dich vu trén nén ting:

STT Nguoi sir dung
" !
I | Can b, cong chire, vién chirc
co quan nha nudc

' Té chire, doanh nghiép phat
trién, tich hop dich vu, tién ich

Cén b quan tri, van hanh nén
tang

- Co quan quan ly nha nudc vé
- chuyén doi so

Ghi cha

Str dung tai khoan cong vu/chuyén nganh dé tra

ctru thong tin, tiép nhan, giai quyét ho so tha tuc |
hanh chinh, giri thong bao va xir Iy phan anh, kién

nghi.

B0, nganh, dia phuong, té chic, doanh nghiép |

dugc chap thuin tham gia phét trién, cung cp,
tich hop dich vu, tién ich sb trén nén tang; dang

. ky, phat hanh, van hanh Mini App va khai thic céc

dich vu dung chung.

Quan tri hé théng, ciu hinh, giam sét, quan 1y két

' ndi, hd tro ngudi dung, xir 1y su ¢b va bao dam

van hanh lién tuc.

Khai thac dir liéu, chi sé phuc vu giam sat, do |

ludng, danh gia hidu qua hoat dong ciia nén tang
theo tham quyén.



2. Nghiép vu

Nghiép vu la céc quy trinh, hoat dong cong tac dugc tin hoc hoa, chuyén doi s6
va thue hién hodc hd trg thue hién trén Nén tang VNelD. Danh muc dudi day tap trung
vao céc quy trinh nghiép vu chinh, khong mé ta cac xir Iy ky thuat noi bo cua hé thong.

STT Tén nghiép vu Mo ta Can cir phap ly

Luat Can cudc
2023; Nghi dinh
s6  69/2024/ND-
CP (dugc sira doi,

Tiép nhan yéu cau, cip, kich hoat,
Cép va quan ly tai = thay doi thong tin, khoa, mé khoa va

1 khoan dinh danh quanly vong doi tai khoan dinhdanh | i ”
. | e o e g " .. ., | bosung boi Nghi |
- dién tr ~dién tor cia cong dan, ngudi nudc | dinh o
ngoai, co quan, to chirc. 320/2026/ND-
CP);

Luat Can cudc |
2023; Luat Giao
- dich dién tir 2023;
Nghi dinh sb
69/2024/ND-CP

. Thyc hién xac thyc danh tinh/tai
‘ khoan theo mirc d¢ phu hgp; cung
binh danh va xac | cz’ip két qua xéc thuc cho co quan, t6 |

5o thuc dién tir ' chitc theo ding tham quyén, muc | (dugc sira ddi, bd |
| | dich va sy dong ¥ cua chi thé khi | sung béi Nghi
' phép luét yéu cu. ‘ dinh s6
| | 320/2026/ND-
CP).

| | Luat Can cudce
' 2023; Nghi dinh
| - | sd 69/2024/ND-

| A = d:. bb. ca At, o X 4
Tl.e ° n%lan, , on% Q.’ Ca? nl}atmhle{] CP (dugc sira doi,
, . .. | thi, kh6a/md khoéa va quan ly viéc sir 4 o .
Tich hgp, cdp nhat ) . aea .o <% .. . | DO sung bdi Nghi
. .+, .z .| dung cin cudc dién tu, giay to da | . P
3| VRqun Ty @AY W o o w15 ya by ik Bop K | S 50|
s, can cuée dién tir | u:'npca éyw sy w"’:é G | 3202026ND-
TR e CP); Nghi quyét
li¢u két noi. p
S0
‘ | 66.22/2026/NQ-
CP i




STT Tén nghiép vu Mo ta Can ci phip ly

Luat Giao dich
dién tor 2023;
Luat Bao vé dir
liédu ca nhan;
Nghi dinh s
45/2020/NDB-CP

(duoce stra doi, bd
sung boi Nghi
dinh s0
310/2026/ND- ‘
CP); Nghi dinh s6 |
69/2024/ND-CP
(dugc stra doi, bd |
sung bai  Nghi
" dinh s0
320/2026/ND- |
CP); Nghi dinh s6

278/2025/ND-CP

Tao lap kho/hd so dir liéu sb ¢4 nhén,
t6 chire; luu trix thong tin, gidy to, két
qua thu tuc hanh chinh da sé hoa; hd

' tro trich xuét, chia sé va tai sir dung
dir liéu theo quy dinh.

Luu trt, quan ly va

tai sur dung dir ligu
| sb cua cong dan, 1o
'~ chirc

i Nghi dinh s
45/2020/ND-CP
| (duogc stra déi, bd
sung bdoi  Nghi
dinh sO
| 310/2026/ND-
CP); Nghj dinh s6
69/2024/ND-CP
(dugce sira ddi, bd |
sung boi  Nghi
dinh s6
320/2026/ND- |
CP); Nghi dinh s6 |
224/2026/ND-
CP; Nghi quyét
sb
66.22/2026/NQ-
CP.

H& tro tra ctru thu tuc, nop hd so truc
tuyén, tu dong dién dir lidu da co
trong kho dit liéu s6, theo dai tién do
xir 1y va tiép nhén két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh.

' H8 trg thuc hién
dich vu cong truc
tuyén va thi tuc
hanh chinh




STT

Tén nghi¢p vu

Cung cép va hd trg
dich vu chir ky sd,

- dich vu tin cdy

Hé trg thanh toan |

khong dung tién
mit va lién két chi

' tra an sinh x4 hoi

Giao tiép chinh
thire, guri/nhén
thong bao va tiép
nhan phan 4nh, kién
nghi

Tich hop, hd trg ngudi dung dang
ky. kich hoat va sir dung chir ky sb
ca nhan, chimg thu chir ky s6 dé ky
sO tai lidu, hd so dich vu cong va
giao dich dién tur.

Hb tro két ndi, lién két tai khoan
ngan hang, vi dién tir, tai khoan
Mobile Money; hd trg thuc hién
thanh toan phi, 1é phi, nghia vu tai
chinh va nhan chi tra trg cép, an sinh

| x4 hoi.

Guri thong bdo c6 xéc thuc tir co
quan nha nudc, to chirc t6i ngudi
diing; tiép nhan phan 4nh, kién nghi,
tin bdo, td giac tdi pham hodc thong
tin trat tu an toan xa hdi va chuyén
co quan c6 thAm quyén giai quyét.

' Nghi

Can cwr phap ly

Luiat Giao dich
dien wr  2023;
Nghi dinh  s6
23/2025/ND-CP;
Nghi quyét sb
66.22/2026/NQ-
CP: Quyét dinh
s6  940/QD-TTg
ngay 26/5/2026.

dinh s
52/2024/ND-CP;
Nghi dinh s
69/2024/ND-CP
(duoc stra doi, bd
sung boi  Nghi
dinh sb |
320/2026/ND-
CP); Nghi quyét
sb
66.22/2026/NQ- |
CP; Quyét dinh |
s6  940/QD-TTg
ngay 26/5/2026.
Bo ludt Té tung
hinh sy 2015 (stra |
d6i, bd sung
2021); Nghi dinh |
s& 69/2024/ND- |
CP (duogc stra doi,
bd sung bai Nghi |
dinh 6 |
3202026/ND- |
CP); Nghi dinh s6 |
224/2026/ND-
CP. ‘



STT

10

11

Tén nghi¢p vu

Khao sét, lay v kién
va danh gia mac do
hai long

Quan ly két ndi,
chia sé dir liéu va
diéu phdi thong tin

Tich hgp, phat hanh
va van hanh dich
vy, tién ich sb

3. Dich vu

Dich vu la gia tri, tién ich ma Nén tang VNelD cung cép cho timg nhém ngudi

Tao lap. gui khao sat, tham do y
kién, ldy y kién nhan dan vé chinh
sach, thu tuc, dich vu va thu thap
déanh gia mirc d¢ hai long cia nguoi
dung.

Tiép nhan yéu cau két nbi, phé duyét
pham vi chia sé dir ligu, cAu hinh
chinh sach, ghi nhan va giam sat viéc

- chia sé dir li¢u gitra VNeID vdi
NDOP, NDXP, LGSP va cac hé

thdng bén thir ba.

Tiép nhén ding ky cua b, nganh,
dia phuong, td chire, doanh nghigp;
tham dinh, tich hop, thir nghiém va
phat hanh dich vy/ti¢n ich, Mini App
trén nén tang theo pham vi dugc

" chap thuén.

Can cir phap ly

Nghi dinh sO
69/2024/ND-CP
(duogc stra doi, bod
sung baoi Nghi
dinh s0
320/2026/ND-
CP); Nghi dinh s6
224/2026/ND-
CP.

Luat Bao vé dir
lifu ca4 nhén;
Nghi dinh sé
69/2024/ND-CP
(dugc sua doi, bd
sung bdi Nghi
" dinh sb
| 320/2026/ND-
' CP); Nghi dinh s6

278/2025/ND-CP |

 Nghi dinh  sb

69/2024/ND-CP
| (dugc stra ddi, bd
sung bdi  Nghi
dinh s6
320/2026/ND-

' CP); Nghi dinh sé
224/2026/ND-
CP; Quyét dinh
s6 940/QP-TTg
ngay 26/5/2026;
Quyét dinh s
1132/QD-TTg

' ngay

;l 24/06/2026

sir dung. Mo ta dich vu tép trung vao lgi ich ngudi dung nhan duge, khong 1dp lai cac
xir Iy k§ thuét ndi bd ctia hé thong.



STT

|

Tén dich vu

Dich vu luwu trir va
quan ly dir li¢u so

Dich vu dinh danh
va xéc thuc dién tur

Dich vu vi gidy to
sO

Dich vu chia sé dir
liéu s0 co kiém soat

Dich vu chir ky sb
va dich vu tin cay

Dich vu coéng truc
tuyén va hd trg giai
quyét thu tuc hanh
chinh

Dich vu thanh toan
khong ding tién
mat va ho tro chi tra
an sinh xa hoi

' nudc
| quan, to chirc

Doi twong siv
dung dich vu

Cong déan; nguoi
nuoc ngoai; co
quan, to chirc

Cong dan; nguoi
nudc ngoai; co

quan, t0 chirc; hé |

thong da két ndi

Cong déan; nguoi
ngoai; co

Chu thé dir liéu; co |

quan, t6 chuc,
doanh nghiép c¢6

nhu cAu khai thac

' C4 nhan du diéu

kién; co quan, t6
chirc st dung két
qua

Cong dan; ngudi
nudc ngoai; co
quan, t6 chirc

Cong dan; nguoi
nudc ngoai; co

| quan, to chirc

10

Mo ta dich vu

Cung cép khong gian tin cay dé
xem, quan ly va tai sur dung dir liéu
s0, gidy to dién tir, két qua thu tuc
hanh chinh; hd trg kiém soat quyén
chia s¢ va tra ctru lich sir khai thac.

Cung cép danh tinh dién tu, tai
khoan dinh danh dién tir va céac

muc xac thyc phuc vu giao dich

dién tur, dich vu cong va hoat dong
truc tuyén.

Cho phép tép trung, hién thi, xuét
trinh va chia sé c6 kiém soét cin
cude dién tir, gidy to va dir lidu sb
da dugec tich hop.

Cho phép chu thé dong y hodc tir |
chdi chia sé dit liéu; cip quyén cho |

bén thir ba khai thac thong tin diing
muc dich, ding pham vi va ghi vét
lich sir chia sé.

H& trg dang ky, sir dung chit ky s6
ca nhan, ky tai liéu dién tir, kiém

tra higu lyc chirky va sir dung dich |

vu tin cdy dugrc tich hop.

Cung cép giao dién théng nhét dé
tra ciru, ndp hd so, theo ddi, thanh
toan, nhan két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh va tai sir dung dir
li¢u da co.

Cho phép lién két phuong tién
thanh toan, thuc hién thanh toan
trong ludng dich vu va lién két tai
khoan huéng an sinh; nén tang
khong thay thé t6 chirc cung tmg
dich vu thanh toan.




Doi twong sir

STT Tén dich v
SRR dung dich vu

Mo ta dich vu

Cung cap kénh thong bao, trao doi
Cong dan; nguoi | va phan anh/kién nghi c¢6 xac thuc
Dich vu giao tiép nudc ngoai; co ngudn goc gilta ngudi dan voi co

chinh thirc quan, t0 chire, quan nha nudc, to chae, doanh
doanh nghi¢p nghiép va cac chu thé khéc theo
pham vi cong bd.
4. Chirc ning

Chire naing 1a cic tic vu/ning luc xir Iy ctia nén tang duge xdy dung dé thuc hién

céc nghiép vu va cung cép dich vu. Danh muc dudi day chi liét ké cac chirc ning ngudi
dung hodc hé thong két ndi cin nhén biét; khong liét ké chi tiét cac chirc ning ndi bd
thuan ky thuat.

STT Tén chirc ning Mo ta

Tao lap, dong b, cap nhét va td chire dir liéu sb
'~ cua chu thé tir cac ngudn hop phap.

1 Quan ly ho so dir liéu so

i 8 . i "
‘ Quiin. T quyls I i, sip T.hiét lap/’thu h(“)‘i qflyén chi’a sé; ki’ém'soét pham
2 | ddne ¥ va Lich st truv ¢4 | vi, muc dich; ghi va cho phép tra ctru lich sir khai
By Rl ' théc dir liéu. |
. . 1, ... . . . | Dang ky, cdp, kich hoat, thay dbi thong tin,
C ly tai khoan dinh ey L 5 vai
3 9P VA 37 Aleen o khéa/mé khoa, quan ly thiét bi va vong doi tai

| danh dién tr Khodn.

Thue hién xéc thuc theo mirc do yéu cau bing
4 Xac thyc dién tir da muc do | céc yéu td, phuong tién xac thuc phu hop; ghi |
' nhén két qua va nhat ky xéc thuc.

— - !

Tich hop, cdp nhat, hién thi, xudt trinh, chia sé

Quan ly cdn cudc dién tir va

5 | g fly o sb vf\ quan ly trang thai cin cude dién tir, gidy to ‘
‘ s0.
. .+ | Cho phép ngusi ding dang nhap hé théng/img |
Ping nhip mot lin bing tai | o P.oP DEUGl CUE Cdng mep Ay ONG/UNg |
6 dung da ket noi ma khong phai tao tai khoan

- khoan dinh danh dién tir | diing nhap riéng.

1 - 1 —
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STT

10

11

12

13

14

15

16

17

Tén chire ning

Lién két va hay lién két tai
khoan giao dich dién tir

Quan ly dang ky va két ndi hé
théng bén thir ba

Tao lap, gui va theo doi hd so
- dich vu cong

Ky s6 va kiém tra chir ky sb
|

|

Thanh toan va lién két tai khoan |

- huong an sinh

Guri va nhan thong bao chinh
thirc

Trao d6i, tiép nhan va xir ly
phan énh, kién nghi

Khao sat, ldy v kién va danh gia
hai long

Béo cdo, thong ké va giam sat

Quan tri, cdu hinh va hd tro van
hanh

| Giam sat an ninh, an toan va
truy vét

Mo ta

Tao, quan ly va cham dut lién két giira tai khoan
trén nén tang sé cua bén thur ba véi tai khoan
dinh danh dién tu.

Tiép nhan, tham dinh, cap/thu hoi quyén két ndi;
quan ly thong tin tmg dung, khoa truy cap va
pham vi dir liéu dugc khai thac.

HO tro tra ctru thu tuc, tu dién dir liéu, tao/giri ho
s0, theo di trang thai va nhan két qua dién tu.

HG trg ky s6 ho so, tai liéu; kiém tra tinh hop 18,
hiéu luc ctia chir ky/chimg thu sb; luu lich str ky.

' Lién két phuong tién thanh toan, chuyén tiép yéu |
ciu thanh todn; quan 1y thong tin tai khoan
huémng an sinh va tiép nhan két qua chi tra dé |
théng béo.

- Gui thong bao theo c4 nhan/nhom/dia ban, xac
thuc nguon goc va theo dai trang thai giri, nhén,

- doc.

' Trao doi da phuong ti¢n; tiép nhdn, phan loai,

' chuyén xir 1y, theo ddi thoi han va phan hoi két

qua.

| T6 chirc khao sat/danh gia; tong hop két qua |
phuc vu cai thién chét lwong dich vu.

Cung cap bang diéu khién, béo céo, chi sé phuc
vu quan tri nén tang, quan ly nha nudc va chi
dao, diéu hanh trong pham vi dugc cip quyén.

Quan tri ngudi ding/nhém quyén, ciu hinh dich
' vy, quan Iy phién ban, hd trg nguoi sir dung, sao |
Iww/phuc héi va xir Iy su cd.

Ghi nhat ky, giam sét bt thuong, canh bao/ngan
' chan truy cdp hodc khai thac trai phép, phuc vu
kiém tra va truy vét (thoi gian lheu trit nhdt ky
giao dich dinh danh 16i thiéula 12 thang truc
tuyén va 05 ndm ngoai tuyén).
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5. Tinh ning

Tinh niing dugc xéc dinh theo dic diém va giai phap ky thudt cua nén tang, thé
hién kha ning dung chung, mé rong, tich hgp, van hanh va tuong tac; khong dong nhat
vo1 thao tac nghiép vu cua nguoi dung.

STT Tén tinh ning Mo ta

H6 trg dang nhip mot lan  Cung cép co ché SSO bing tai khoan dinh danh
(SSO) bang VNelD dién tur cho céc tmg dung, hé théng da két néi.

Cung cap giao dién lap trinh va bd cong cu phat
2 Tich hop qua API va SDK trién dé co quan, t6 chirc, doanh nghiép tich hgp
dich vy, dir li¢u va chirc ning véi nén tang.

Cho phép mé& rong hé sinh thai tién ich bang

- Kién tric siéu Umg dung va

3 o . . ! A . re a A 5
Mt g Mini }}pp bo sungf;ch vu méi ma khong lam
- thay doi img dung 16i.
| ~ r .
‘ o i A Ho tro két noi app-to-app, app-to-web,
ba ph thire ket
4 d::n ires ey Ao 10 18 - API/SDK va céc phuong thire tich hop phu hop
| = | v6i tumg hé théng.
\ Béao dam chu thé danh tinh dién tir c6 thé truy
' s | Sir dung trén thiét bi di dong va | cap, str dung dich vy, tién ich trén thiét bi phu :
| ngoai lanh thé Viét Nam " hop, ké ca khi & ngoai lanh thé Viét Nam theo |
‘ pham vi dugce cho phép.
1 - I H':\' A ~ ~ 1A X e 2 . . h
Pang b6 va théng béo theo thoi ‘0 trf_): dorig bd d’u' hg.u tra?g tha}1 h? so/gxaof;c‘ |
6 B it ' va guri thong bdo kip thoi khi c6 thay doi tur
‘ g o | ngudn hoc phat sinh su kién.
| ETHS .| Cho phép ngudi dung tw quan 1y sw ddng ¥, thiét |
Tuph ly trang th. . Ml P e T
7 ¥ piue v vaquany trang it bi, phién dang nhap, lién két tai khoan va mot so

i d ) . A ~ - ~ . A A
A thiét 1dp ca nhén trong pham vi dugc cap quyén.

HO trg goi ¥ dich vu, huéng dan sir dung va cung |
cép thong tin theo ngir canh ngudi dung trén co
s& dir li€u va cong nghé tri tué nhén tao khi dugc
trién khai.

8 Ca nhan hoa va trg 1y sb !

Giao dién rd rang, nhit quéan, diéu chinh kich c& |
va hd trg nguoi khuyét tat, ngudi yéu thé tiép can
céc dich vu cuia nén tang.

! Kha niing tiép can va giao dién
nhét quan

13



STT Tén tinh niang Mo ta

P T - tro xudt trinh, chia sé dit liéu theo pham vi
Chia sé dir liéu t6i thiéu va ma

10 OR dong truong thong tin tdi thiéu; co thé sir dung ma QR
e dong c6 thoi han dbi vi gidy to/dir liéu phit hop.
i nha ong t ap, xac thyuc, chia sé
G il . o i o iy | T AN, BOJECGRG ety G, XAQ Mg, ot €
11 T A dir liéu; phat hién, canh bao va ho trg ngan chin
& hanh vi bt thudmg hodic trai phép.
Cho phép bo sung, cdu hinh dich vu/tién ich,
1 Kha nang cdu hinh va mé rong ~ pham vi quyén va phuong thirc tich hop dé dap

dich vy dang chung " tmg thay d6i nghiép vu ma khong phai xdy dung
mot nén tang riéng cho timg co quan.

Ghi chu: Cdc danh muc nghiép vu, dich vu, chike ndng va tinh ndng néu trén duoc
ra sodt, cdp nhdt khi cé thay doi vé quy dinh phdp ludt, kién tric hé thong hodc pham
vi trién khai ciia Nén tang VNelD.
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PHAN II
QUY PINH PHAM VI, NGHIEP VU, DICH VU, CHUC NANG, TiNH
NANG CUA NEN TANG PINH DANH VA XAC THUC PIEN TU

I. MUC PiCH BAN HANH

Tai liéu nay quy dinh cu thé vé pham vi, dbi tugng, nghiép vu, dich vu, chirc
nang, tinh ning cua nén tang sé “Nén tang dinh danh va xéc thyuc dién ta”.

Viéc phan loai trong tai liéu thuc hién theo Quyét dinh s6 1132/QD-TTg ngay
24/06/2026 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh tiéu chi, danh muc nén tang sO
ding chung qudc gia trong céc co quan thudc hé théng chinh tri va Khung huéng dan
ctia Cuc Chuyén d6i s6 quéce gia: pham vi dugc xéac dinh theo co quan, td chire str dung;
dbi tugng theo ngudi ding tryuc tiép: nghiép vu theo quy trinh cong tac dugc tin hoc hoa,
chuyén dbi s6; dich vu theo gié tri, tién ich cung cip cho ngudi dung; chirc ning theo
cac tac vu ciia nén tang; tinh nang theo céc dic diém va giai phap ky thuat ciia nén tang.

Céc co quan, don vi dugc giao xdy dung, phét trién nén tang s can cir vao cac
ndi dung tai tai liu nay trién khai ding cac nghi¢p vu, dich vy, chirc ndng, tinh niang dé
phuc vu céc co quan, to chire, ca nhan dam bao tinh ding chung.

Céc co quan, don vi tai dia phuong va t6 chirc khac c6 lién quan ndm bit thong
tin vé nén tang sé dé phéi hop véi cée co quan chu quan xdy dung, khai thac, str dung;
tranh trién khai cac phan mém, hé théng thong tin chdng 14n, lang phi.

II. THONG TIN CHUNG VE NEN TANG

1. Gi6i thiéu chung vé nén tang

Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir 1a hé thong thong tin phuc vu viée trao
doi thong tin gitra hé théng dinh danh va xac thuc dién tir vai hé théng thong tin cia co
quan nha nudrc, t6 chirc chinh tri, té chirc chinh tri - xa hoi, té chirc cung cip dich vu
xéc thuc dién tir va td chire, ¢4 nhan khéc.

2. Co quan/don vi vin hanh nén ting

- Co quan chii quan: B§ Cong an.

- Co quan vén hanh: Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat ty xa hoi - Bo
Cong an.

III. PHAM VI, NGHIEP VU, DICH VU, CHUC NANG, TINH NANG
CUA NEN TANG PINH DANH VA XAC THUC PIEN TU

1. Pham vi va déi twong sir dung
a) Pham vi sur dung

Pham vi cac co quan, don vi dung chung nén tang so bao gom:

15



STT Co quan, don vi sir dung

Co quan van hanh Nén tang (Bo
1 Cong an — Cuc Canh sat quan ly
hanh chinh vé trat tu xa hoi)

Co quan nha nudc, to chuc
chinh tri, chinh trj - xa héi (Céc
B@, co quan ngang BJ, co quan

Pham vi sir dung

Quan ly, van hanh toan dién Nén tang dinh danh
va xac thue dién tur; tao lap, cap, khéa, mo khoa
va quan ly danh tinh dién tr, tai khoan dinh danh
dién tur; thue hién dbi soat, cung cép dich vu xac
thuc dién tir; kiém soat an ninh, an toan thong tin
hé thong va cap phép két ni.

Thong qua nén tang dinh danh va xac thuc dién

 tir két ndi v6i hé thong dinh danh va xédc thuc

dién tir, co so dir liéu qudc gia vé dan cu dé khai

' théc, xac thuc thong tin ca nhén, t6 chirc.

Két nbi voi nén tang dinh danh va xéc thyuc dién
tir dé cung cap dich vu xac thuc dién tir cho cac

Két ndi véi nén tang dinh danh va xéc thuc dién |
tir dé khai thac dich vu xéc thuc, chia sé thong
tin dinh danh phuc vu hoat dong cua té chirc,

Ghi chu

Khoi tao, thiét 1ap thong tin va quan 1y quyén

2 | .
- thudc Chinh phu, cung vai cac
- S6, ban, nganh cép tinh va
UBND céc cép)
B Té chire cung cép dich vu xéc
| ' thuc dién tir :
| o ' cé nhan, t chie.
e
; x ‘ T6 chire, doanh nghiép c6 nhu
" cAu két ndi, tich hop
doanh nghiép.
b) Déi twong sir dung
Céc dbi twong sir dung ciia nén tang s bao gom:
‘ ST B A TR R N
STT Ngudi sir dung |
e
. Quan tri vién hé théng nén tang |

dinh danh va xéc thuc dién tur

Quan tri vién cac hé thdng

5 thong tin cua co quan nha nudc,

' ' t6 chirc chinh tri - chinh tri x
- héi

! | — — - e
I
|

Quan tri vién cac hé théng cua
3 t6 chic cung cip dich vu xéc
thuc dién tir

" khai thac dich vu cho céc ca nhén, t6 chirc trén

nén tang.

Khai bao, dé xuét cac dich vu khai thac, chia sé,
xéc thyc thong tin phuc vu cho hoat dong cia co
quan minh, két ni qua nén tang dinh danh va
xac thye dién tir.

Khai béo, dé xuat céc dich vy khai théc, chia sé,
xéc thuc théng tin cung cap cho cdc ca nhan, t&
chire.
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2
A

2. Nghiép vu

Nén tang s6 thuc hién tin hoc hoa, chuyén dodi sd cac hoat dong nghiép vu bao

gom:

STT

—_

Tén nghiép vu

Thiét lap kénh két
ndi va chia sé dir liéu

Quan tri va cap
quyén két noi

' Ding ky tich hop va |
str dung dich vu |

Thiét 1ap ha tang két ndi an toan, bao mét
gitra Hé thong dinh danh dién tir véi céc
hé théng bén ngoai (T6 chic cung cp
dich vu xéc thue, Cong dich vu cong, Ung

- dung chuyén nganh) dé phuc vu viéc trao

déi thong tin dinh danh.

Co quan van hanh thuc hién khai bdo,
dang ky, quan ly hd so va cdp quyén truy

" cap cho cac don vi ¢6 nhu cau két nbi (Co

quan nha nude, T chire cung cap dich
vu) vao nén tang.

Co quan nha nuée, To chire cung cép dich
vu xac thue thuc hién dang ky tai khoan,
khai béo thong tin k¥ thuat dé dugc chép
thuén str dung dich vu dinh danh.

Khai thac thong tin dé cung cép thong tin

' nhan than tr Co s& dit liéu Quéc gia vé

dan cu, gidy to va xac thuc ngudi dung.

17

' Luat Can cudc 2023;

Cin cir phap ly

Luét Giao dich dién tu
2023; Nghi dinh s
69/2024/ND-CP  (dugc
stra ddi, bd sung boi
s0

Nghi dinh
' 320/2026/ND-CP);
' Nghi dinh sb

| 278/2025/ND-CP

Luat Bao vé dir liéu ca
nhan; Nghi dinh sb
| 69/2024/ND-CP (duoc
'stra doi, bd sung boi

‘ Nghi dinh sd
' 320/2026/ND-CP)
Nghi  dinh s |

| 69/2024/ND-CP  (dugc
sira doi, bd sung bai
Nghi dinh s6
320/2026/ND-CP);

Quyét dinh s6 1132/QP-
TTg ngay 24/06/2026

Luat Bao vé dir liéu ca
'nhan; Nghi dinh sb
69/2024/ND-CP (duogc
sta ddi, bd sung boi
Nghi dinh s6
320/2026/ND-CP)




STT

Nén tang sé dugc trién khai s& bao gdm céc chirc ning sau:

STT

3. Dich vu

Nén tang s6 cung cép céac dich vu tién ich cho ngudi s dung bao gom:

Tén dich vu

Dich vu chia sé thong tin
cong dan tur Ung dung
VNelD

Dich vu xac nhéan chia sé
thong tin cong dan, xac
thue thong tin cong déan

Ding nhép tmg dung cua
‘ co quan, t6 chirc cung cép
" dich vu bing tai khoan
VNelD

Yéu cau rit lai sy dong y
chia sé dir liéu, xoa dir
liéu cong dén da dong y
chia s¢ tr Ung dung
VNelD

4. Chirc ning

Tén chirc ning

Diang nhap / Dang xuét

Quan 1y Td chirc cung cap
dich vu

nghiép

Poi twong sw
dung dich vu

Co
nudc,
nghiép

nha
Doanh

quan

Co quan nha |
nudc, Doanh

Cong dan, Co
quan nha nudec, |
Doanh nghiép

T

Cong dan

Cung cép co ché x4c thuc ngudi ding truy cép vao hé

thong. Thuc hién phan quyén chirc ning va pham vi

dir liéu dugce phép truy cip dua trén vai tro cua ting
tai khoan (Quan tri vién, Lanh dao, Can bg).

Chitc ning quan ly va khai bao thong tin vé td chirc
cung cép dich vu; bd sung, cép nhat céc dich vu cho
t6 chirc cung cap dich vu.

18

Mo ta dich vu

Cung cép co ché chia sé thong
tin dinh danh cong dan (ng
dung VNelD phuc vu xac thuc
danh tinh chinh x4c, an toan.

Tiép nhan yéu cau, dbi soat va
tra vé két qua xac thue danh tinh
va thong tin cong dan tir Co s¢
dir liéu quoc gia vé dan cu theo
dung thdm quyén. |

Cung cép phuong thire xé4c thuc
va ding nhdp mot lan (SSO) |
vao tmg dung/cong dich vu ctia |
co quan, to chirc thong qua tai |
khoan dinh danh dién tuo

| VNelD. |

- |
Cho phép cong dan quan ly |
quyén riéng tu, chu dong rut lai
su dong ¥ hodc giri yéu ciu x6a
dir liéu ca nhén da timg chia sé
cho bén thir ba thong qua ting

dung VNelD.

Mo ta




[

STT

STT

+

Tén chire ning

Quan ly Co quan hanh
chinh nha nudc

Quan Iy t6 chire khai théc

Quan ly giam sat giao dich
vai t6 chirc cung cap dich

S vu

Quan ly gidm sat giao dich
v6i hé théng ngudn

Quan ly yéu cau thay doi \
dich vu

Biéu do, Bao cédo

5. Tinh ning
Céc dic diém, dic tinh cia nén tang nhu kha ning mo r(")ng, bao dam an toan, an
ninh, kha ning dap g céc yéu cau phi chuc nﬁng khéc bao gom

Tén tinh ning

HS tro dang nhiap mot lan

| (SS0)

|

Mo ta

Chtrc nang quan ly va khai bao thong tin vé co quan
hanh chinh nha nuée, cip phét tai khoan quan tri dé
su dung trén céng khai thac dich vu.

Chire nang quan 1y va khai bao thong tin vé to chirc

doanh nghiép khai thac, cép phat tai khoan két ndi hé
thong dé sir dung trén cong két ndi.

Chtrc nang cho phép ngudi dung tra soét céc giao dich

' truy van phét sinh trong qua trinh sir dung dich vu.

Chitre ndng cho phép can by quan ly cac giao dich khai
thac dir liéu tir cac hé thdng ngoai véi cac hé thong
ngudn (hé théng CSDL dinh danh, hé théng CSDL
dan cu....).

Chire nang cho phép ngudi ding quan 1y cac yéu cu
thay d6i/bé sung dich vu theo nhu cau tir cac don vi:

duyét.
Chirc néng cho phép nguoi ding xem céac thong tin
thdng ké, xuit bao cdo va theo dbi biéu dd tryc quan

vé céc dich vy, hoat dong cua cac don vi, t6 chirc trén
hé théng.

Cho phep ngum dung chi can dang nhap mét lan
duy nhét bing tai khoan dinh danh dién tir dé
truy cép vao nhiéu cong dich vu cong, hé thong
thong tin lién thong khac nhau ma khong phai

~ cho phép can bd duyét/tir chdi cac yéu cau cin phé

xé4c thuc lai, dam bao tinh lién mach va tién |

M ta
[
|
|
|

dung.
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STT Tén tinh niing Mo ta

Cung cap phuong thire xac thue khong mat khau
thong qua tmg dung VNelD trén thiét bi di dong
thong qua quét ma QR hodc xdc nhan bing sinh
tric hoc truc tiép trén dién thoai cong dan.

2 Str dung VNelD dé dang nhap

Hé théng duoc thiét ké voi tinh nang ma hoa dix

lieu dau cudi, chéng gia mao sinh tric hoc,

phong chong tan cong mang; dap tmg day du cac

tiéu chuan kiém tra, danh gia an toan théng tin
' theo cap do.

Bao dam an toan, an ninh thong
tin va bao mat két ndi

Ghi chu: Cac danh muc nghiép vu, dich vu, chikc nang va tinh nang néu trén duoc
ra sodt, cdp nhat khi co thay doi vé quy dinh phdp ludt, kién tric hé tho“'ng hodc pham
Vi trién khai ciia Nén tang dinh danh va xdc thuc dién tir.
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