
UBND TỈNH THÁI NGUYÊN 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 

Số:           /STTTT-TTBCXB 

V/v thông tin, tuyên truyền việc chia sẻ tin giả 

trên ZALO 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Thái Nguyên, ngày       tháng 02 năm 2021 

Kính gửi:     

- Các Đảng bộ trực thuộc Tỉnh ủy; 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc tỉnh; 

- Các Sở, Ban, ngành, cơ quan, đơn vị thuộc tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố thị xã; 

- Các văn phòng: Tỉnh ủy, Đoàn Đại biểu Quốc hội, 

Hội đồng nhân dân tỉnh, Ủy ban nhân dân tỉnh; 

- Các tổ chức chính trị - xã hội, các tổ chức xã hội, xã 

hội nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh; 

- Các cơ quan thông tin, truyền thông trên địa bàn 

tỉnh. 

Thời gian qua, trong quá trình thực hiện chức năng nhiệm vụ quản lý nhà 

nước về thông tin điện tử, mạng xã hội, Sở Thông tin và Truyền thông Thái 

Nguyên theo dõi phát hiện, có nhiều người dùng ZALO chia sẻ bài viết rất dài 

với nội dung về "Điều lệ mới của Zalo", cụ thể như: “THÔNG BÁO: Đừng quên 

ngày mai bắt đầu điều lệ mới của Zalo nơi họ có thể sử dụng hình ảnh của bạn. 

Đừng quên hạn chót ngày hôm nay. Nó có thể sử dụng trong các các trường hợp 

kiện tụng chống lại bạn ở tòa. Tất cả những gì bạn từng đăng trên Zalo đều trở 

thành công khai từ hôm nay ngay cả những tin nhắn đã bị xóa hoặc những bức 

ảnh không được cho phép"... "Tôi không cho Zalo hoặc bất kỳ tổ chức, cá nhân 

nào liên quan đến Zalo được phép sử dụng hình ảnh, thông tin, tin nhắn hoặc 

bài đăng của tôi, cả quá khứ và tương lai. Với tuyên bố này, tôi nghiêm cấm 

Zalo tiết lộ, sao chép, phân phối, hoặc thực hiện bất kỳ hành động nào khác 

chống lại tôi dựa trên trang cá nhân này và/hoặc nội dung của nó. Nội dung của 

trang cá nhân này là thông tin riêng tư và bí mật. Việc vi phạm quyền riêng tư 

có thể bị luật pháp trừng phạt (UCC1-308-1 1 308-103 và quy định Rome) "... 

“TÔI KHÔNG ĐỒNG Ý CHO ZALO CHIA SẺ ẢNH, HÌNH ẢNH, HOẶC TIN 

NHẴN DƯỚI BẤT KỲ HÌNH THỨC NÀO”. 

Những nội dung như trên đang gây ra nhiều sự nghi ngại về an toàn, bảo 

mật thông tin của người dùng trên nền tảng Zalo cũng như các thông tin của cơ 

quan nhà nước cung cấp đến người dân và doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh Thái 

Nguyên nói riêng và cả nước nói chung. 



Để làm rõ nội dung trên, Sở Thông tin và Truyền thông đã làm việc trực 

tiếp với đại diện Zalo - Công ty cổ phần VNG. Đại diện Zalo khẳng định đây là 

thông tin giả mạo, thông tin sai sự thật. Vậy, Sở Thông tin và Truyền thông 

thông tin chính thức tới quý cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh được 

biết. Đề nghị quý cơ quan, đơn vị, địa phương khuyến cáo rộng rãi trong tổ 

chức, địa phương mình để giúp cho người dùng có thông tin chính xác và không 

chia sẻ, sử dụng thông tin sai sự thật, thông tin giả mạo. 

Đề nghị các cơ quan báo chí của tỉnh, Trung tâm Thông tin tỉnh, Trung 

tâm Văn hóa - Thể thao và Truyền thông các huyện, thành phố, thị xã và hệ 

thống truyền thanh cơ sở tuyên truyền thông tin chính thức để người dùng mạng 

xã hội được biết tránh việc chia sẻ thông tin giả mạo./. 

Nơi nhận:  

- Như trên; 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Ban GĐ Sở; 

- Zalo - Công ty cổ phần VNG; 

- Lưu: VT, TTBCXB. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Trọng Chung 
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