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THONG TIJ

Quy illnh vi ho4t ilQng th6ng tin tin dgng
cfra NgAn hirng Nhi nuOc ViQt Nam

Cdn cu LuQt Ngdn hdng Nhi rutdc Vi€t Nam ngay I 6 thing 6 nim 20 I 0 ;

Cdn cti Ludt Cdc t6 chric tin d4ng ngdy l6 thdng 6 ndm 2010; Luqt sia d6i,

bo sung mol sd diAu cia Luit Cac to chttc t[n d4ng ngdy 20 thdng I I nam 20]7.

Cdn c* Nghi dinh t,i tOZlzozztwo-CP.ngay t2 thdng l2.ndm 2022 cila
Chinh pfu) quy dinh chuc ndng, nhi€m vu, quy1n h4n vd co cdu tb chitc cila Ngdn

hang Nhd nudc Vi2t Nam:

Theo di nghi cila Chdnh Thanh tra, gidm sdt ngdn hdng;

Thdng d6c Ngdn hdng Nhd nudc Vi€t Nam ban hinh Th6ng ttr quy dinh vi
hoqt dQng th6ng tin tin dqng cila Ngdn hdng Nha nudc ViQt Nam.

Chuong I
QUYDINH CHI.]NG

Di6u 1. PhSm vi <Iiiiu chinh

Th6ng tu niy quy dinh vd ho4t dqng th6ng tin tin dgng cria NgAn hang Nhn
nu6c Vi6t Nam (sau tlAy ggi ld Ng6n hang Nhn nu6c) do Tryg A, Th6ng tin tin
dung Qui5c gia Vi€t Nam (sau dAy ggi ld CIC) lnm dAu m6i t6 chuc, thgc hiQn.

Didu 2. O5i tugng 6p dgng

l. Vu, Cuc, don vi thu6c co c6u t6 chuc cria Ngdn hang Nhd nu6c, NgAn

hang Nhd nu6c chi nh6nh tinh, thanh phO tryc thuQc Trung ucmg, C6ng ty tr6ch
nhiQm hiru han mQt thdnh vi6n Quan ly tai san cria c6c t6 chirc tin dung Vigt Nam
(sau diy gqi chung ld tlon vi thu6c Ng6n hang Nhi nu6c).

. 2. TO chirc tin dpng, chi nh6nh ng6n hdng nudc ngodi (sau <lAy gqi chung li
t6 chric tin dUng).

3. T6 chuc tr,r nguyQn tham gia ho4t dQng th6ng tin tin dgng (sau d6y gqi
chung ld t6 chirc tg nguygn).

4. Kh6ch hing vay.

5. T6 chfc, cri nhAn khdc c6 li€n quan diin ho4t dqng th6ng tin tin dgng.
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Diiu 3. Giii thich tir ngfi'

Trong Th6ng tu ndy, c6c tu ngt duoi day duoc hi6u nhu sau:

l. Hoat dgng th6ng tin tin dung cila Ngdn hdng Nhd rurdc (sau ddy gpi ld
hoat d6ng th6ng tin tin d4ng) ld hoat dQng thu thip, trao d6i, xir lf, ltru git, b6o
mQt th6ng tin tin dung, tao l6p s6n ph6m th6ng tin tin dung vd cung cdp dich vu
th6ng tin tin dr,ing cta NgAn hang Nhi nu6c.

2. Th6ng tin tin d4ng lA t6p hqp c6c dt li€u li€n quan kho6n c6p tin dung
cia kh6ch hdng vay tai t6 chirc tin dqng, khoAn no cia khdch hdng vay do t6 chric
t.u nguyCn tham gia hoSt dQng th6ng tin tin dqng quan ly.

3. Khdch hdng vay ld t6 chuc (kh6ng bao g6m t6 chirc tin dpng), c6 nh6n
duoc t6 chuc tin dgng c6p tin dgng ho{c c6 nghia 4r trdr ng t4i t6 chirc tg nguyQn
tham gia hopt dQng th6ng tin tin dgng.

!. Nguoi c6 hAn quan cila khdch hdng vay ld t6 chric, cri nh6n c6 quan hQ

tryc ti€p ho[c girin ti€p vcri khrlch hang vay cta t6 chirc tin dr'rng theo quy dinh tai
Lu4t Cric t6 chirc tin dgng, c6c quy dinh cta NgAn hang Nhd nu6c v€ gi<ri han, t!
16 bio dAm an toin trong hoat d6ng cria t6 chirc tin dpng.

5. Sdn phtim th6ng tin tin &figldbilo c6o tin dgng, brio c6o ctr6m Aiem, x6p
h4ng tin dqng ho[c c6c san phAm kh5c do CIC tao l6p tr6n co sd th6ng tin thu thAp

duoc theo quy ilinh tAi Di6u 8 Th6ng tu ndy.

6. Dich vu th6ng tin tin d4ng ld dlch vU 
"rrt 

g 
"6p 

san phrim th6ng tin tin
dung vd c6c tiQn ich kh6c cria CIC.

7 . Cct sd dir li€u th6ng tin tin d4ng qu6c gia ld tdp hcr,p c6c th6ng tin tin
dqng, san phAm thOng tin tin dgng dugc thu thQp, xri lj, luu git, khai th6c su dgng
tr6n hQ th6ng th6ng tin cria CIC.

8. T6 ch*c tu nguyQn Id tO chirc c6 hqp tl6ng trao tl6i th6ng tin v6i CIC tr6n
nguy€n lic tu nguyCn cam k6t .ung cip th6ng tin tin dgng vir sri dung dich vu
th6ng tin tin dgng, bao g6m:

a) Qu! ddu tu" phrit tri,5n, qu! h5 trg ph6t tri,5n, qu! b6o vC m6i truong, qu!
b6o lSnh tin dqng, t6 chuc thqc hi6n chuong trinh, dU rin tai chinh vi m6;

b) Doanh nghiqp m chrrc ndngmuabanno., c6ngty quan lli novdkhai thictai san;

c) T6 chric 
"l,ng "ap 

dich vU cho vay, bio hii5m b6o 16nh, cho thu€.tdi s6n,

mua hdng triL ch4m, tr6 d6n, cAm d6 c6 di6u ki6n vC l6i sudt, thdi han, ti6n thu€,

bi6n ph5p b6o d6m nghia vg theo quy dinh cria ph6p luAt.

9. Th6ng tin tiau ,rt, ui khdch hdng vay.litth6ng tin tin dqng vd nq x6u, vi
ph4m nghia vr,r thanh to6n vd cric th6ng tin bdt lqi.kh6c 6Lnh hu<rng d6n k€t quA

d6nh giri khi ning tr6 no cria kh6ch hdng vay (bao g6m th6ng tin ph6 s6n, vi ph4m

hdnh chinh vd c6c bin rln, quy6t dlnh cria Tod 6n di c6 hi6u lgc ph6p luQt d6i voi
kh6ch hring vay.

10. Tti chrc th6ng tin tin dung nudc ngodi ldt6 chirc cluoc thd,nh ldp vA hoat
dgng theo ph6p 1u6t nu6c ngoiri v6 th6ng tin tin dung.
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Didu 4. Mgc ttich cfra ho4t il6ng th6ng tin tin dgng

. Hoal d6ng th6ng tin tin dung nhlm tao lAp Co sd d& lieu th6ng tin tin dqng
qu6c gia d€:

.l . NgAn hdng Nhd nu6c thuc hi6n chuc ning qu6n lj nhd nu6c trong linh
vuc ti6n tQ, ngAn hang.

2. H5 tro t6 chuc tin dpng, tO chuc ttr nguy€n trong hoat dgng kinh doanh.

3. H5 trq kh6ch hAng vay ti6p cin ngu6n v6n tin dung d6p img nhu ciu ddi
s6ng, kinh t€, xn hQi theo quy dinh cira ph6p luat.

4. H5 trq t6 chuc kh6c ti6p cdn th6ng tin tin dung theo quy dinh cua ph6p luqt.

Di6u 5. Nguy6n tic holt it6ng th6ng tin tin dgng

1. TuAn thir quy dintr cua ph6p ludt ve bao v€ dir li6u c6 nhAn vi c6c quy
dinh ph6p lu6t kh6c c6 li€n quan.

2. Dim bdo tinh kh6ch quan vd kh6ng dnh huong d6n quyiin, lqi ich hqp
ph6p cira c6c t6 chtc, crl nhdn c6 li€n quan.

3. DAm bdo chinh x6c, trung thr,rc, tliy dn, kjp thdi d6i voi thOng tin tin
dung cung c6p cho CIC quy dinh tai Di6u 8, Didu 9, Didu 10 Th6ng tu ndy.

Di6u 6. An toin, b6o mQt th6ng tin tin dgng

CIC, t6 chuc tin dung, t6 chuc t\r nguy€n, t6 chuc kh6c dugc cung c6p th6ng
tin tin dqng ph6i:

1. C6 bi6n ph6p bdo v€ th6ng tin tin dqng dC ch6ng lai mAt mdt, truy c6p,
su dpng hoic tirit lQ tnii ph6p.

2. C6 giitiph6p lttr6i phqc dft li6u trong trulng hgp dt-li6u bi l6i, bi m6t, bi
h6ng vd phuong an kh6i phsc ho4t dQng sau khi dir li€u bi l6i, bi mat, bi h6ng.

3. Dim bAo an toin, b6o m4t th6ng.tin tin dqng theo quy dinh t4i Th6ng tu
ndy vd ciic quy <linh khric crla ph6p luat v€ an todn, bio m4t th6ng tin.

Diiu 7. C:ic hhnh vi bi cdm trong holt ilQng th6ng tin tin dgng

1. Thu thap, cung c6p, trao tl6i, sri dqng tr6i ph6p c6c th6ng tin thu6c pham
vi, danh mpc bi m{t nh?r nudc.

2. CO i lirm sai lQch nQi dung th6ng tin tin dung, 6nh huong d6n quydn vd
lqi ich hqp ph6p cria t6 chric, c6 nhin li6n quan.

3. Trao d6i, cung c6p th6ng tin tin dung sai d6i tuong ho[c cho b€n thu ba
tr6i quy dinh cira ph6p luit.

4. Loi dung c6c hoat dQng th6ng tin tin dung d€ xdm ph4m lqi ich cira Nhd
nu6c, quy6n vd loi ich hqp ph6p cria t6 chuc, c6 nh6n.

. 5. C6n trd hoat d6ng thu thQp vri khai thric th6ng tin tin dung hqp ph6p c[a
t6 chric, c6 nh6n.
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Ho4r DQNG ;xHi8'+'- riN DUNG

Di6u 8. Thu th$p th6ng tin

CIC duqc thu th6p:

1. Th6ng tin tin dgng do t6 chirc tin dung, t6 chuc tu nguyEn cung cip theo
quy dinh t4i Th6ng tu ndy.

2. Th6ng tin tir c6c don vi thuQc Ng6n hang Nhd nu6c theo quy dinh cita
NgAn hang Nhd nu6c vd c6c quy dinh li6n quan kh6c cria ph6p luit.

3. Th6ng tin tu c6c co quan qudn ly nhd nu6c, c6c ngu6n th6ng tin hoo ph6p

kh6c theo quy dinh cira ph6p luAt.

Diiu 9. Th6ng tin tin dgng cung c6p cho CIC

1. T6 chfc tin dung.ung 
"ap 

cho CIC toan bQ H€ th6ng chi ti6u th6ng tin
tin dung theo QuyCt dinh cia Th6ng d6c Ngin hdng Nhd nudc trong timg thoi kj,,
bao g6m c6'c nh6m chi ti6u sau:

a) Th6ng tin dinh danh vd kh6ch hdng vay;

b) Th6ng tin vA nguoi c6 li6n quan cta khdch hdng vay (dang dugc cAp tin
dgng t4i t6 chuc tin dqng c6p tin dirng cho khdLch hang vay);

g6m nh6m chi ti6u tei dir5m d vd di6m d);

d) Th6ng tin vd th€ tin dsng;

c) Th6ng tin vC cho vay vi cdc hoat d6ng cip tin d\rng kh6c (kh6ng bao

d) Th6ng tin mua vd ty th6c mua trdi phi€u doanh nghi€p (kh6ng bao g6m
tO chirc tin dgng);

e) Th6ng tin v6 bign ph6p bio ddm c6p tin dr,rng;

g) Th6ng tin vd ho4t dgng xir ly ng x6u nQi bang;

h) Th6ng tin ngoai bing;

i) B6o c5o tai chinh nim (theo b6o c6o tai chinh di n6p cho co quan Thu6
ho{c b6o c6o tiri chinh dd dugc ki€m toan) cira kh6ch hdng vay ld doanh nghi€p.

2. T6 chric tu nguy€n cung c6p cho CIC todn b6 hobc m6t phin H.Q th6ng
chi ti€u th6ng tin tin dqng quy tlinh t4i kho6n 1 Dii:u ndy tr€n co s6 hqp d6ng trao
d6i th6ng tin voi CIC.

3. Viec cu.,g c6p th6ng tin tin dr.rng quy dlnh t4i kho6Ln 1 vd khoin 2 Di6u
ndy duoc thuc hiQn duoi d4ng cdLc tgp dfr liQu dien tir theo HQ th6ng chi ti6u th6ng
tin tin dung. Trudng hsp ryOt sO nh6m hodc toirn bQ c6c nh6m chi ti6u.th6ng tin
tin dr,rng kh6ng th€ cung c6p tlugc du6i d4ng c6c tep dfr ligu diQn tt, t6 chuc tin
dpng, t6 chfc Qr nguyQn c6 th6 cung c6p bing vin bin tr6n co sd th6ng nhAt vdi
CIC.
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Di6u 10. Thcri h4n cung c6p th6ng tin tfn drlng
!.,

Thdi h4n cung cdp c6c nh6m chi ti€u tai khoin 1 Di€u 9 Th6ng tu ndy

nhu sau:

l. T6 chuc tin dung .urg cip theo tAn suat quy dinh cu th6 tai He th6ng chi

ti6u th6ng tin tin dung ban hirnh kdm theo Quy6t dinh cria Th5ng d6c NgAn hdng

Nhd nudc, tru quy dlnh tai khoin 2, khodn 3 Di6u ndy.

2. NgAn hdng Chinh s6ch xd hgi cung cAp dinh k! hai lin m6t thdng.

3. Qu! tin dung nhAn dan, t6 chuc tdi chinh vi m6 cung cdp dlnh kj, m6t
l6n mgt thang.

Di6u ll. Xfr ly, luu giir th6ng tin tin dgng

1. CIC sri dsng c6c gi6i ph6p c6ng nghQ, k! thu4t vd nghiQp vu tii5p nhan,

chuAn h6a, lirm s4ch, gh6p n6i vd cap nhQt de xu lf th6ng tin tin dung cria Co so

d[ ligu th6ng tin tin dung quiic gia.

2. Th6ng tin tin dUng tlugc luu giir tai CIC trong thoi gian t6i thi€u 05 nim
k€ tu ngdy ph6t sinh.

3. Vi6c xt l1f, luu gift th6ng tin tin dung phdi bio d6m tinh todn vgn, d6y

dir, kh6ng b! sai lQch th6ng tin vd khai th6c, chi;5t xu5t duo. c theo nhu c6u cta CIC.

Didu 12. D5i tugng, ph4m vi dugc cung cip th6ng tin tin dgng

1. Eon vi thugc NgAn hang Nhd nu6c duoc cung c6p san ph6m th6ng tin
tin dr,rng d6 phr,rc vu cho y€u cAu quin lf nhd nudc cria NgAn hdng Nhir nu6c.

2. Co quan quan lf nhir nuoc kh6c dugc 
"rng "ap 

th6ng tin tin dqng theo
quy dinh cira phdp luAt.

3. T6 chuc tin dr,rng, t6 chuc t.u nguygn duoc cung c6p dich 4r th6ng tin tin
dung tr€n co sd hqp d6ng lcf k€t voi CIC.

4. Kh6ch hdng vay duoc cung c6p th6ng tin tin dung cira chinh kh6ch hdng

vay theo huong din cira CIC.

5. T6 chuc th6ng tin tin dung nu6c ngodi duoc cung c6p, khai th6c vi trao

d6i cric sdn phim th6ng tin tin dpng vC kh6ch hdng vay tr€n co sd bi€n ban ghi
nh6, th6a thuin hqp tac, hqp d6ng lci ki5t voi CIC phir hqp voi quy dlnh c6 li6n
quan cria ph6p luat Vi6t Nam vd ph6p luAt crla qu6c gia md t6 chuc th6ng tin tin
dqng nuoc ngodi duoc thdnh lQp vd hoat d6ng.

6. Ngodi d6i tuong quy dinh t4i crlc khoin tr6n, t6 chric khi khai thdc dich
vr,r th6ng tin tin dung ,6 kh,i"h hirng vay phii c6 sU ddng f cria kh6ch hing vay
d6 theo quy dinh crha ph6p luat c6 li6n quan vd dim b6o tuan tht theo hqp d6ng
th6a thu4n v6i CIC. SU d6ng j cta khrich hang vay ph6i dugc thti hien 6 mQt dinh
d4ng co thd duoc in. sao ch6p bing van ban. bao gdm c6 du6i dang diQn tu hoic
tllnh dang ki6m chimg duoc.



6

Didu t3. Hqn ch6 curg cip th6ng tin tin dgng

. 1. Th6ng tin tieu cuc ui khach h2rng vay chi duoc cung cap trong thoi gian

t6i da.05 nnm, k6 ri ngdy ktit thtc th6ng tin ti€u cuc d6, trir trudng hgp phuc vu
y€u c6u cua co quan quan lli nhi nuoc theo quy dinh cira ph6p luqt.

2. T6 chfc tg nguyCn chi dugc cung cdp dlch vu th6ng tin tin dung tuong
i .-

rng v6i pham vi cung cAp th6ng tin cho CIC theo hqp d6ng trao d6i th6ng tin.

3. T6 chtc, c6 nhin vi ph4m c6c quy dinh tai Di6u 5, Di6u 6, Di6u 7 Th6ng

lffi?# ;i .iY, tt ffi ffJ]tr"'ffi tr if Hiimg 
quv€n khai th6c d ! ch ru

Chuong III
euytN vA Ncnhvu cuA rO cntlc, cA rur,rN TRONG

HO4.T DQNG TH6NG TrN TiN DtrNG

Di6u 14. Quytn vi nghia vg cfra CIC

t. Oiu m6i xAy dpg, trinh Th6ng tllic NgAn hdng Nhd nu6c ban hanh Quy6t
dinh vA H9 th6ng chi ti6u th6ng tin tin dgng.

2. D6n d6c, kiiim tra, gi6m s6t vi6c cung cdp th6ng tin tin dung cria t6 chuc
tin dqng vd vi6c thuc hiQn hoat dQng th6ng tin tin dgng ctia t6 chrlc t.u nguyQn

theo hqp d6ng ky t6t v<vi CtC.

3. C6ng khai c6c nguy€n t6c, ph4m vi st dung dich vU th6ng tin tin dgng, quy
trinh khai th6c vd sri dgng dich vu th6ng tin tin drtng, gi6 dich vu thdng tin tin dung.

4. Tab l4p san phAm th6ng tin tin dgng d6 cung c6p theo d€ nghi cira c6c don
vi thu6c Ng6n hdng Nhir nu6c theo quy dinh t4i khoin 1 Di6u 12 Th6ng tu niy.

5. H6 trg ddo t4o crin b6 v6 nghiQp vU th6ng tin tin dung theo nhu cAu cria t6
chuc tin dung, tO chric tu nguy€n.

6. T6 chirc cung c6p dich vu th6ng tin tin dpng theo m6 hinh dcm vi su nghiCp

c6ng 14p vd thqc hi6n co che tu cht tai chinh theo quy dinh c{ra Chinh phir.

7. Ban hdnh ti6u chi vi t6 chric thyc hiQn viQc d6nh gi6 chdt lugng cung c6p

th6ng tin tin dung cho CIC; 6p dung crlc bign ph6p k!uyi51khich d6i v6i t6 chirc,

c6 nh6n thuc hign t6t ho4t dgng th6ng tin tin dgng; d6 xu6t c6c don vi chric ndng

xu lj vi pham quy tlinh vC hogt dQng th6ng tin tin dung.

8. Thuc hiQn c6c quydn vi nghia 4r khilc theo quy dlnh cria Th6ng tu ndy vir
ph6p luAt c6 li6n quan.

Di6u 15. Quy6n vi nghia vg cria cic clon vi thuQc Ngin hirng Nhi nufc

1. Don v! thuQc Ng6n hang Nhd nu6c dugc d6 ngh! CIC hO tro cung c6p

th6ng tin, san ph5.m th6ng tin tin dgng d6 thuc hi6n chuc ndng, nhi6m 4r quAn ly
nhd nu6c cria don vi thu6c Ngdn hirng Nhd nu6c.
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2. Co quan Thanh tra, gi6m s6t ng6n hdng chi tri, phOi trop v6i CIC vd
c6c don vi li6n quan thuc hi€n thanh tra hoat d6ng th6ng tin tin dung tai t6
chric tin dung.

3. NgAn hang Nhd nu6c chi nh6nh tinh, thdnh ph6 truc thu6c Trung ucmg
chrl tri, ph6i hqp v6i CIC vd c6c don vi li6n quan trong vi6c thqc hiQn thanh tra
hoat d6ng th6ng tin tin dung tai t6 chuc tin dqng tr6n dla bdn.

4. C6ng ty tr6ch nhi6m htu han m6t thdnh vi€n Quan lf tdi san cria c6c t6
chirc tin dpng ViQt Nam 

"ung "5p 
th6ng rin vd cric khorin ng de mua cho CIC dinh

kj, m6t lAn mqt th6ng theo c6c chi ti6u quy dinh tai H6 th6ng chi ti6u theo euy6t
dinh cua Th6ng doc Ngin hdng Nhd nu6c.

Diiu 16. Quy6n vi nghia vg cfra t6 chrirc tin dgng

l. Thi€t lAp co sd ha te"e th6ng tin d6p rmg y€u ciu t4o lap dt li6u, ki6m
so6t dft li6u cung c5p cho CIC; ban hinh cric quy dinh n6i b6 vd qra, ty h€ th6ng
chi ti6u th6ng tin tin dung trong toAn hC thring.

2. Thanh to6n dAy drl, dirng han tiin khai th6c, sri dgng dich vU th6ng tin tin
dung theo hqp dong lci ket v6i CIC.

3. Ct c6n b0, nhan vi€n tham gia circ kh6a ddo t4o nghi€p vu th6ng tin tin
dung do CIC t6 chric hoac phdi hqp td chfc.

4. ThUc hi6n c6c quy6n, nghia q kh6c theo th6a thuin v6i CIC vd quy dinh
li€n quan ctia ph6p lu6t.

Di6u 17. Quy6n vi nghia vg cia t6 chrirc tg nguy$n

l. Dim b6o c6 su tt6ng ;i cria khrich hang vay vd vi€c cung c6p th6ng rin tin
dung cho CIC.

2. Thanh to6n ddy du, dirng h4n tiAn khai th6c, sir dgng dich ru th6ng tin tin
dung theo th6a thu6n tai hSp d6ng ky ti5t voi CtC.

3. Cri c6n b6, nh6n vi€ntham gia c6c kh6a ddo t4o nghidp w th6ng tin tin
dung do CIC t6 chric honc ph6i hqp t6 chtc.

4. Thuc hi€n cric quy€n, nghia vq kh6c rheo th6a thuAn voi CIC vd quy dinh
li6n quan cria ph6p ludt.

Eidu 18. Quydn vh nghia vg cria khich hing vay

L Duoc khai th6c mien phi aOi vOi th6ng tin tin dgng vd chinh kh6ch hdng
vay quy djnh tai di,5m a, c, d, d, e, h khodn 1 Di6u 9 vd khoAn 4 Didu 12 Th6ng ru
ndy m6t ldn trong m6t ndm.

- 2. St dqng sin phim th6ng tin tin dUng vA chinh kh6ch hang vay theo huong
dAn cria CIC.

3. Thanh to6n diy dri, dung h4n tidn khai th6c, su dUng dlch vU th6ng tin tin
dung theo quy dinh cria CIC.

4. ThUc hi6n c6c quydn, nghia vu kh6c rheo quy dlnh cria CIC vd quy dinh
li€n quan cria ph6p lu6t.
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Chu'crng tV
DrEU CHiNH DULIEU SAI SOT VA XtILv vI PHAM

Diilu 19. Di6u chinh dir li6u sai s6t

l. Truong hqp CIC ph6t hiQn hodc nghi ngddir li6u c6 sai s6t. CIC ph6i hqp voi

t6 chuc tin dung, td chuc tu nguyQn dC xem x6! di6u chinh lai dil liqu theo trinh t.u sau:

a) Dri liQu kh6ng dirng ti6u chuin nhu sai miu tgp, thi6u chi ti6u thong tin

bit buoc, trung l[p th6ng tin ho{c cdc t5l tcy tnu4t kh6c, CIC gti tra lai todn bq dft

li6u ho{c phAn dft liQu sai s6t. Trong thoi h4n 03 ngdy ldm vi€c, t6 chirc tin dung,

td chric f .u nguygn phAi chinh sria vd gui lai dt lieu b6o c6o;

b) Dt liQu nghi ngd c6 sai s6t dugc CIC gui tri l4i toan b0 dt liOu honc phin
dir li€u c6 nghi ngo. Trong thoi han 03 ngdy lirm vigc, t6 chirc tin dung, t6 chric

tu nguyen p[ai t[rn tra, x7c minh I4i duiieu vd th6ng bf ket gY.lho CIC, n6u

c6 sai s6t, thqc hiQn di6u chinh dt lieu theo quy dinh t4i khodn 3 Ei0u ndy.

2. Trudng hqp t6 chric tin dgng, t6 chric tr,r nguyQn ph6t hie-r-dq liqu t4i^CIC

c6 sai s6t,t6 chric tin dung, tO chric tg nguyqnth6ng b6o qua h9 th6ng di€n tt
ho4c gui blng v6n ban d€ ngh! CIC diOu chinh. N€u CIC x6c minh sai s6t do CIC,

trong thoi h4n 03 ngdy lirm vigc kO tir ngdy xric minh sai s6t, CIC thyc hiQn di6u

chinh dt liQu theo y6u cAu.

3. Truong hqp ph6t hiQn dt ligu c6 sai s6t, t6 chuc tin dung' t6 chirc ru nguyqn

phAi gui lai dt liQu th6ng tin tin dpng vir c6 x6c nh{n @ang vdn bin ho{c phuong

it.r. ia. nhAn diQn tu chu kj s6) cual6ng Gi6m d6c (Gi6m d6c) ho{c ngudi dugc

uy quydn n6u 16 l1i do sai s6t vd d€ nghi CIC di6u chinh dir li6u sai s6t d6.

4. Trudng hqp kh6ch hdng vay ph6t hien thdng tin tin dgng v6 chinh khrich

hdng vay c6 sai s6t, khdch hdng vay de nghi voi CIC, t6 chuc tin dqng, t6 chtc t.u

nguyQn (sau dAy ggi ld t6 chuc ti€p nhin) di6u chinh lai th6ng tin' ViQc dC nghi

ai6u ctrintr thUohi€n qua h9 th6ng di€n ttr ho4c gui bing vdn bin, trong d6 n6u 16

lf do tlC nghi vd phii cung cAp cdc tai li6u, cin cu chimg minh dt liQu c6 sai s6t.

. a) Trong thoi han 05 ngdy lim vie-c k6 tu ngdy nhQn tlugc dC nghi, t6 chirc

tirip nhan th6ng b6o cho kh6ch hirng vay v9 tinh ho-P lQ cta d6- nghi.do.. Truong
hqp cin b6 sung.thOng tin tt6 gi6i quy€t, t6 chric ti6p nhan thong brlo d6 kh6ch

hdng vay cung c6p b6 sung th6ng tin, tai liQu li6n quan;

b) Trong thdi hsn 10 ngdy ldm vigc k6 tn ngdy tii5p nhAn aA. nghihqp lQ, t6

chirc ti6p nhan thUc hiQn gi6i quy6t theo quy dinh. Trudng hop cAn- ki€m tra, x6c

minh n6i dung d,i nghi tai c6c co guan. t6 chuc c6 li6n quan,. t6 chirc ti6p nh4n

duoc k6o dei thoi gian gidi quy6t de ngh! theo tinh hinh thUc tC nhrmg phii th6ng

b6o cho khrich hirng vay bi6t vA nguy6n nh6n k6o diri thoi gian;

c) Trong thoi han 02 ngdy idm vi6c kC tn ngdy diAu chinh dft lieu xong, t6

chuc ti6p nhdn th6ng b6o cho khrich hirng vay v€ k€t quA di6u chinh d6.

Di6u 20. Xir lf vi ph4m

-i -, r- -r-'T6 chuc, c6 nhan vi pham quy dinh tai Th6ng tu niry, tr)y theo tinh chat va

muc d.6 vi ph4m s€ bi xem xdt han ch6 khai thric th6ng tin tin dung theo quy dinh
tai Di6u 13 Th6ng tu ndy vi bi xu lj vi pham theo quy dinh cria ph6p lu4t-
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Chuong V
DIEU KHOAN THI TIANH

Eidu 21. Di6u kho:ln chuy6n ti6p

1. CIC chrl d6ng thuc hi6n chuy6n aOi ttrOng tin tin dung trong vdng 05 ndm
tro ve tru6c kO tu ngdy Th6ng tu ndy c6 hi€u luc thi hdnh theo H6 th6ng chi ti6u
th6ng tin tin dung tai Quyi5t dinh cria Th6ng tl6c NgAn hdng Nhd nu6c.-T6 chuc
tin dung, t6 chric tu nguyQn c6 trech nhi€m phiii hqp cung cAp th6ng tin chuy€n
d6i cho CIC trong trudng hqp can tnitit.

2. Trong th.- ha" 60 ngdy tri ngdy Th6ng tu ndy c6 hi6u luc thi hdnh, CIC
th6a thudn vcri t6 chric tU nguy€n ae f5; tal hodi sta d6i, b6 sung hqp <I6ng da ky
v6i CIC dim b6o phy hsp v<yi ciic quy dinh vd ttrcri h4n, ph4m vi cung c6f th6ng
tin tin dung, cam k6t tu6n thri c6c quy tlinh vi: an todn, b6o m{t th6ng tin cia
Th6ng tu niy vd tr6ch nhi€m ph6i hqp cung c6p th6ng tin chuy€n AOi ctro CtC
theo quy dinh tai khoin I Di€u ndy.

Di6u 22. HiQu lgc thi hinh
1. Th6ng tu ndy c6 hiQu lgc tir ngdy 0f thing?l ndm 2Ot5 .

2. Cdc vdn b6n sau ddy htlt higu luc tt ngdy Th6ng ru ndy c6 hi6u luc:

. a) Th6ng tu s6 03/2013/TT-NIil{N ngdy 28 thring 0l ndm 2013 cria Th6ng
d6c NgAn hdng Nhd nuoc quy dinh vd hoat d6ng th6ng tin tin dUng crla NgAn hdng
Nhd nu6c ViQt Nam;

b) Thong tu s6 Zl t ZOIIiTT-NHNN ngdy 3 I th6ng 1 2 nim 2Ol7 cria Th6ng
d6c NgAn hang Nhd nu6c sria d6i, b6 sung m6t s6 di6u cria Th6ng tu s6
03/2013/TT-NHNN ngdy 28 thring 0l nim 2013 quy dinh v6 hoat d6ng th6ng tin
tin dgng cfra Ngdn hang Nhd nu6c Vi6t Nam.

Didu 23. T6 chrlc thuc hi6n

Chiinh Vin phdng, Chrinh Thanh tra, girim s6t ngdn hdng, T6ng Gi6m d6c
Trung tAm Th6ng tin tin dung Quiic gia Vi6t Nam, Thri tru&ng c6c tlon vi thu6c
Ngdn hing Nhd nu6c, c6c t6 chtc tin dung, t6 chtc vd crl nh6n c6 li€n quan chiu
trrlch nhi€m t6 chirc thuc hien Th6ng tu niv.rz

J.,.--.

Noi nhQn:
- Ban linh tlao NHNN;
- Thri tnrong cic tlon vi thu6c NHNN;

FT,THONGE6C -
puo rnonc oot

- Cric t6 chric tin dung, chi nh6nh ng6n
hiing nudc ngodi;
- Van phdng Chinh phn;
- 86 Tu phrip (tl6 ki6m tra);
- C6ng b6o;
- Luu: VP, PC, TTGSNH4. CIC G bnn).l/

fh4m Ti6ir Dfrng
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