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1. QUY TRÌNH ĐÓN TIẾP NGƯỜI 
BỆNH ĐỘT QUỴ NÃO

I. MỤC ĐÍCH 
Quy trình  thống nhất  khẩn trương nhanh chóng đón tiếp người bệnh đột quỵ 

cấp cứu tại Trung tâm Y tế khu vực Bắc Hà. Giúp trong công tác chẩn đoán, điều trị 
và chăm sóc người bệnh được hiệu quả. 

II. PHẠM VI ÁP DỤNG
Quy trình này áp dụng đối với các trường hợp người bệnh đột quị não đến 

khám hay đang điều trị tại Trung tâm Y tế khu vực Bắc Hà, tỉnh Lào Cai
III. TÀI LIỆU THAM KHẢO.
IV. THUẬT NGỮ VÀ TỪ VIẾT TẮT
- Thuật ngữ: Không có
- Từ viết tắt:
+ NB: Người bệnh.
+ BS: Bác sỹ.
+ ĐD: Điều dưỡng.
+ QLCL: Quản lý chất lượng.
+ HSBA: Hồ sơ bệnh án
+ CLS: Cận lâm sàng
+ CTM: công thức máu
+ ĐTĐ: Điện tim đồ
V. NỘI DUNG QUY TRÌNH
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Trách nhiệm Các bước thực hiện Mô tả cụ thể

BS, ĐD thực hiện nhận định và đón tiếp ban đầu.

BS; ĐD

-BS nhận định ngay, đánh giá thang điểm 

FATS.

-ĐD lấy chỉ số sinh tồn.(Thời gian < 5 

phút)

BS, ĐD

*Không  có bằng chứng đột quỵ, theo 
dõi và điều trị triệu chứng tại khoa .
*Có nghi ngờ đột quỵ.Thông báo cho 
Cán bộ chụp cắt lớp.
-BS khám lâm sàng tiếp cận thang điểm 
NISHH, Lập HSBA, nhận xét sơ bộ chỉ 
định CLS cơ bản.Chụp cắt lớp; 
CTM,ĐTĐ, Đường, mỡ máu, chức năng 
gan thận; đông máu cơ bản.
-Điều dưỡng, lập đường truyền kim 
luồn 18, lấy máu XN( Thời gian <10  
phút)

Khẩn trương đưa NB chụp cắt lớp.

BS; ĐD
-Vận chuyển NB  lên xe đưa sang phòng 

chụp; Thực hiện chụp thời gian < 10phút

BS; ĐD

*Không có chỉ định dùng thuốc tiêu sợi 

huyết cho điều trị theo bệnh.

*Có chỉ định dùng thuốc tiêu sợi huyết 

thực  theo quy trình 

Phát hiện NB 
đột quỵ

Thăm khám 
lâm sàng làm 

HSBA

Chụp cắt lớp

Kết quả sau 
chụp cắt lớp.
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VI. HỒ SƠ VÀ PHỤ LỤC
1. Hồ sơ:

TT Tên hồ sơ Nơi lưu Thời gian lưu
1 Bảng kiểm quy trình tiếp 

nhận NB đột quỵ
Khoa Cấp cứu – Hồi sức tích 
cực - Chống độc

1 năm

2 Sổ nhật ký NB đột quỵ Khoa Cấp cứu – Hồi sức tích 
cực -Chống độc

1 năm

2. Phụ lục
- Biểu mẫu 01:  Bảng kiểm quy trình  tiếp nhận NB đột quỵ
- Biểu mẫu 02:  Sổ nhật ký NB đột quỵ
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Biểu mẫu 01
BẢNG KIỂM ĐÁNH GIÁ THỰC HIỆN

QUY TRÌNH KỸ ĐÓN TIẾP NGƯỜI BỆNH ĐỘT QUỴ 
BỆNH NHÂN ĐỘT QUỴ NÃO 

Họ tên người  bệnh: ………………………………………tuổi………Giới………..
Chẩn đoán: ……………………………………………..…………...………………
Kíp tiếp nhận: …………………………………………….……………....…

STT CÁC BƯỚC TIẾN HÀNH ĐẦY 
ĐỦ KHÔNG GHI 

CHÚ

1 Tiếp nhận ban đầu theo thang điểm FAST, đo 
chỉ số sinh tồn <5phut

2 Khám lâm sàng và đánh giá theo tháng điểm 
NISHH< 5 phút

3 Làm HSBAsơ bộ, Chỉ định cận lâm sàng và < 
10phút, lập đường truyền, lấy máu XN

4 Đưa NB lên cáng đưa sang phòng chụp< 4 phút

5 Kết quả chup cắt lớp < 6 phút.

Nhận xét: Tổng số QT này 30 phút.
- Ưu điểm: 

……………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………..
- Tồn tại: 
………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………..

Bắc Hà, ngày…….. tháng…… năm 20…  
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Biểu mẫu 02
SỔ GHI NHẬT KÍ BỆNH NHÂN TIÊU SỢI HUYẾT

Tuổi/ giớiHọ và tên Nam Nữ Địa chỉ Chẩn 
đoán

Ngày giờ 
vào viện

Ngày , giờ 
ra  viện

Ghi 
chú
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