
UBND TỈNH LÀO CAI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÀO CAI Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

Số:          /QĐ-CĐLC Lào Cai, ngày       tháng 12  năm 2025

QUYẾT ĐỊNH
Ban hành 66 Quy trình bảo đảm chất lượng

được cải tiến, điều chỉnh năm 2025 của Trường Cao đẳng Lào Cai

HIỆU TRƯỞNG TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÀO CAI

Căn cứ Thông tư số 28/2017/TT-BLĐTBXH ngày 15/12/2017 của Bộ trưởng Bộ

Lao động - Thương binh và Xã hội quy định hệ thống đảm bảo chất lượng của cơ sở

giáo dục nghề nghiệp;

C ă n  c ứ  Q u y ế t  đ ị n h  s ố  1 0 9 5 / Q Đ - U B N D  n g à y  1 1 / 5 / 2 0 2 3  c ủ a  U B N D  t ỉ n h  L à o 
C a i  b a n  h à n h  Q u y  đ ị n h  v ị  t r í ,  c h ứ c  n ă n g ,  n h i ệ m  v ụ ,  q u y ề n  h ạ n  v à  c ơ  c ấ u  t ổ  c h ứ c 
c ủ a  T r ư ờ n g  C a o  đ ẳ n g  L à o  C a i ;  Quyết định số 393/QĐ-UBND ngày 26/02/2025 của
UBND tỉnh Lào Cai về việc sửa đổi Điều 3 quy định vị trí, chức năng, nhiệm vụ, quyền
hạn và cơ cấu tổ chức của trường Cao đẳng Lào Cai ban hành kèm theo Quyết định số

1095/QĐ-UBND ngày 11/5/2023 của UBND tỉnh Lào Cai; 

Căn cứ Quyết định số 916/QĐ-CĐLC ngày 16/5/2025 của Hiệu trưởng Trường Cao
đẳng Lào Cai ban hành Quy chế tổ chức và hoạt động của Trường Cao đẳng Lào Cai;

Căn cứ Quyết định số 1064/QĐ-CĐLC ngày 09/6/2025 của Hiệu trưởng Trường
Cao đẳng Lào Cai về việc thành lập và phân công nhiệm vụ Tổ chỉnh sửa, cải tiến quy
trình bảo đảm chất lượng năm 2025;

Căn cứ Kết luận số 08/KL-HĐBĐCL-HĐTĐGCL ngày 24/12/2025 của Hội đồng
bảo đảm chất lượng;

Theo đề nghị của Trưởng Phòng Công tác sinh viên và Quản lý chất lượng.

QUYẾT ĐỊNH:

Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này 66 quy trình bảo đảm chất lượng
được cải tiến, điều chỉnh trong năm 2025 của Trường Cao đẳng Lào Cai.

(Có danh sách và nội dung 66 quy trình kèm theo)

Điều 2. Các quy trình có tên tại Điều 1 được áp dụng từ ngày 01 tháng 01 năm
2026.

Đ i ề u  3 .  T r ư ở n g  c á c  p h ò n g ,  k h o a ,  t r u n g  t â m ,  v i ê n  c h ứ c ,  n g ư ờ i  l a o  đ ộ n g ,  h ọ c 
s i n h  s i n h  v i ê n ,  h ọ c  v i ê n ;  t ổ  c h ứ c  v à  c á  n h â n  c ó  l i ê n  q u a n  c h ị u  t r á c h  n h i ệ m  t h i 
h à n h   q u y ế t   đ ị n h   n à y . 

Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký ban hành./.

Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- Lưu: VT, CTSV.

HIỆU TRƯỞNG

                 Hoàng Quang Đạt
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DANH SÁCH

 Quy trình bảo đảm chất lượng được cải tiến, điều chỉnh năm 2025

(Kèm theo Quyết định số:         /QĐ-CĐL ngày        /12/2025
của Hiệu trưởng Trường Cao đẳng Lào Cai)

I. Quy trình BĐCL do Phòng Quản lý Đào tạo quản lý (26 quy trình)

TT Tên quy trình Mã số quy trình

1
Quy trình xây dựng, bổ sung, chỉnh sửa chương trình đào

tạo
QT01- CĐLC-QLĐT

2 Quy trình quản lý điểm và đánh giá kết quả học tập QT02- CĐLC-QLĐT

3 Quy trình quản lý văn bằng, chứng chỉ QT03- CĐLC-QLĐT

4 Quy trình biên soạn, lựa chọn, thẩm định giáo trình QT05- CĐLC-QLĐT

5 Quy trình tổ chức đào tạo trình độ cao đẳng, trung cấp QT06- CĐLC-QLĐT

6 Quy trình tổ chức tư vấn và giới thiệu việc làm QT07-CĐLC-QLĐT

7 Quy trình thực hành nghề nghiệp/thực tập tốt nghiệp. QT08- CĐLC-QLĐT

8 Quy trình đăng ký bổ sung hoạt động giáo dục nghề nghiệp QT11- CĐLC-QLĐT

9 Quy trình xây dựng ngân hàng đề thi QT15-CĐLC-QLĐT

10 Quy trình tổ chức thi kết thúc môn học/mô đun QT16-CĐLC-QLĐT

11
Quy trình tổ chức nhà giáo bồi dưỡng, thực tập tại cơ

quan/doanh nghiệp
QT22-CĐLC-QLĐT

12 Quy trình tổ chức tuyển sinh QT24-CĐLC-QLĐT

13 Quy trình quản lý đào tạo trực tuyến QT28-CĐLC-QLĐT

14 Quy trình xây dựng chuẩn đầu ra các ngành đào tạo QT35-CĐLC-QLĐT

15 Quy trình quản lý hoạt động giảng dạy QT36-CĐLC-QLĐT

16
Quy trình tổ chức học lại, học cải thiện điểm cho học sinh,
sinh viên

QT37-CĐLC-QLĐT

17 Quy trình quản lý thư  viện QT41-CĐLC-QLĐT

18 Quy trình Tổ chức ngày hội việc làm QT44-CĐLC-QLĐT

19
Quy trình tổ chức thi kết thúc môn học/mô đun trên phần 
mềm quản lý thi trực tuyến

QT45-CĐLC-QLĐT

20 Quy trình xét miễn học, miễn thi QT51-CĐLC-QLĐT

21
Quy trình xét, công nhận tốt nghiệp các lớp đào tạo theo tín

chỉ
QT52-CĐLC-QLĐT

22 Quy trình bảo lưu kết quả học tập QT53-CĐLC-QLĐT

23 Quy trình thống kê nhiệm vụ nhà giáo QT55-CĐLC-QLĐT

24 Quản lý phòng học chuyên môn QT56-CĐLC-QLĐT

25 Quy trình liên kết, hợp tác với cơ quan/doanh nghiệp QT58-CĐLC-QLĐT

https://qm.nlu.edu.vn/quy-trinh/quy-trinh-thiet-lap-muc-tieu-chat-luong-nam-hoc
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TT Tên quy trình Mã số quy trình

26 Quy trình phúc khảo bài thi kết thúc mô đun/môn học QT63-CĐLC-QLĐT

II. Quy trình BĐCL do Văn phòng quản lý (13 quy trình)

TT Tên quy trình Mã số quy trình

1 Quy trình giải quyết xin thôi việc QT09-CĐLC-VP

2 Quy trình Quản lý cơ sở vật chất Nhà trường QT10- CĐLC-VP

3 Quy trình quản lý văn bản đi, văn bản đến QT12- CĐLC-VP

4 Quy trình quản lý tài liệu lưu trữ nhà trường QT13- CĐLC-VP

5
Quy trình bổ nhiệm, bổ nhiệm lại viên chức lãnh đạo quản lý QT26-CĐLC-VP

6 Quy trình bình xét thi đua khen thưởng phong trào thi đua 
thường xuyên

QT27-CĐLC-VP

7 Quy trình quản lý và tra cứu hồ sơ viên chức và người lao
động

QT31-CĐLC-VP

8 Quy trình quản lý, sử dụng xe ô tô công vụ QT33-CĐLC-VP

9 Quy trình cử viên chức, người lao động đi đào tạo, bồi
dưỡng 

QT34-CĐLC-VP

10 Quy trình giải quyết chế độ chính sách viên chức, người lao
động

QT38-CĐLC-VP

11 Quy trình kỷ luật viên chức, người lao động QT57-CĐLC-VP

12 Quy trình tuyển dụng viên chức QT59-CĐLC-VP

13 Quy trình nâng lương trước thời hạn cho viên chức QT60-CĐLC-VP

III. Quy trình BĐCL do Phòng Công tác sinh viên và Quản lý chất lượng quản lý

(19 quy trình)

TT Tên quy trình Mã số quy trình

1
Quy trình quản lý đề tài NCKH và công nghệ cấp trường

QT04- CĐLC-
CTSV

2 Quy trình kiểm tra, giám sát nội bộ QT14-CĐLC-CTSV

3 Quy trình tự đánh giá chất lượng QT17-CĐLC-CTSV

4 Quy trình đánh giá kết quả rèn luyện đối với HSSV QT18- CĐLC-
CTSV

5 Quy trình Thực hiện công tác thi đua khen thưởng, kỷ luật
đối với học sinh, sinh viên

QT19-CĐLC-CTSV

6 Quy trình thực hiện chế độ, chính sách đối với HSSV QT20- CĐLC-
CTSV

7 Quy trình  nhập học QT25-CĐLC-CTSV

https://qm.nlu.edu.vn/quy-trinh/quy-trinh-trien-khai-cong-tac-tu-danh-gia-cap-co
https://qm.nlu.edu.vn/quy-trinh/quy-trinh-danh-gia-diem-ren-luyen
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TT Tên quy trình Mã số quy trình

8 Quy trình xây dựng, công khai thông tin trên Trang thông tin

điện tử Nhà trường
QT29-CĐLC -CTSV

9 Quy trình tổ chức cuộc thi ý tưởng tưởng/dự án khởi nghiệp 
HSSV cấp trường

QT30-CĐLC-CTSV

10 Quy trình quản lý hồ sơ HSSV QT32-CĐLC-CTSV

11 Quy trình xét, cấp học bổng khuyến khích học tập QT43-CĐLC-CTSV

12 Quy trình giải quyết yêu cầu của HSSV QT46-CĐLC-CTSV

13 Quy trình khảo sát ý kiến QT47-CĐLC-CTSV

14 Quy trình cải tiến hệ thống BĐCL QT48-CĐLC-CTSV

15 Quy trình kiểm tra, rà soát quy định, quy chế do Nhà trường
ban hành

QT49-CĐLC-CTSV

16 Quy trình đánh giá Hệ thống bảo đảm chất lượng QT50-CĐLC-CTSV

17 Quản lý học sinh sinh viên nội ngoại trú QT54-CĐLC-CTSV

18 Quy trình xây dựng, thẩm định và ban hành văn bản quy 
phạm nội bộ

QT61-CĐLC-CTSV

19 Quy trình xây dựng và kiểm soát mục tiêu chất lượng hàng 

năm
QT62-CĐLC-CTSV

IV. Quy trình BĐCL do Phòng Tài chính – Kế hoạch quản lý (08 quy trình)

TT Tên quy trình Mã số quy trình

1 Quy trình mua sắm văn phòng phẩm, vật tư, công cụ dụng
cụ, thiết bị, tài sản

QT21-CĐLC-TCKH

2 Quy trình thanh toán công tác phí QT23-CĐLC- TCKH

3 Quy trình thanh toán tiền lương và các khoản phải nộp theo
lương

QT39-CĐLC-TCKH

4 Quy trình cấp phát, sử dụng vật tư QT40-CĐLC-TCKH

5 Quy trình thu học phí QT42-CĐLC-TCKH

6 Quy trình đăng ký thuế và quyết toán thuế thu nhập cá nhân QT64/-CĐLC-TCKH

7 Quy trình thanh lý tài sản QT65-CĐLC-TCKH

8 Quy trình xây dựng kế hoạch dự toán thu chi tài chính hàng

năm
QT66-CĐLC-TCKH

Tổng số: 66 quy trình
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