UBND TINH LAO CAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CAO PANG LAO CAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:205 /BC-CPLC Lao Cai, ngay 15 thang 12nam 2025
BAO CAO

Thuc hign Chi thi so6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 caa Tha twéng Chinh phi
Ve vigc tang cudng xir ly, ngan chan cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngwoi dan, doanh nghiép trong giai quyet céng viéc nam 2025

Thuc hién Ké hoach sb 33/KH-CDLC ngay 25/02/2025 caa Truong Cao
dang Lao Cai vé viéc Thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi,
tiéu cuc nam 2025; Ké hoach s6 69/KH-CDLC ngay 02/4/2025 cua Hiéu truong
Truong Cao dang Lao Cai vé thuc hién Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
ctia Tha tuéng Chinh phu vé viéc ting cuong Xt 1y, ngan chin cé hiéu qua tinh
trang nhiing nhiu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét
cong viéc nam 2025, Truong Cao dang Lao Cai xay dung Bao céo két qua nam
2025 v&i cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. Céng tac chi dao trién khai

Thuc hién Ké hoach sé 25/KH-UBND ngay 17/01/2025 caa Uy ban nhan
dan tinh Lao Cai vé Cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc nim
2025; Thuc hién Ké hoach s6 33/KH-CPLC ngay 25/02/2025 caa Truong Cao
dang Lao Cai vé viéc Thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi,
tiéu cyc nam 2025, Nha truong da ban hanh Ké hoach s6 69/KH-CPLC ngay
02/4/2025 vé viéc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuéng Chinh pha vé viéc ting cuong xtr 1y, ngan chian co hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong
viéc nam 2025 dé chi dao, to chic trién khai thyc hién tgi vién chic, ngudi lao
dong, hoc sinh, sinh vién, hoc vién (HSSV) trong toan truong. Theo do, da yéu
cau cac phong, khoa, trung tam, t6 chirc doan thé trién khai pho bién, quan triét
va t6 chirc thuc hién nghiém tac Chi thi sé 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu
tuéng Chinh phi; chiu trach nhiém truéc Hiéu truong khi dé xay ra nhiing
nhiéu, gay phién ha, tham nhiing trong don vi thuoc pham vi quan 1y.

I1. Két qua thuc hién

1. Viéc thyc hign trach nhiém nguoi ding dau trong lanh dao, chi dao
cong tac phong, chong tham nhiing

Trong thoi gian qua, 1anh dao nha truong da phat huy vai tro, trach nhiém
trong cong tac lanh dao, chi dao cong tac phong chéng tham nhiing; xay dung ké
hoach va tién hanh kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vy, ky luat, ky cuong
hanh chinh cua vién chac, ngudi lao dong trong toan truong; lanh dao, chi dao
thuc hién cac nhiém vy, giai phap nham xu ly, ngan chan co6 hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha trong giai quyét cong viéc.
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2. Viéc thuc hién cai cach hanh chinh, tang cwong cong khai, minh
bach trong hoat dgng cua co quan, don vi, doi méi cong nghé quan ly

- Nha truong da thuc hién tt cong tac cai cach hanh chinh, ra soat, don
gian hoa va thuc hién cong khai, minh bach tha tuc hanh chinh thong qua viéc
tiép tuc thuc hién 88 Quy trinh dam bao chat lwong da duoc ban hanh va du kién
s& cat giam, hoac gop ndi dung chi con 66 quy trinh trong thoi gian tai.

- Thuc hién nghiém tac viéc cong khai minh bach trong cac hoat dong cua
Nha truong, nhét 1a vé cong tac té chic can bo, mua sam, stra chita, xay dung co
ban; st dung tai chinh va ngan sach Nha nudc... Thuc hién cong khai, minh bach
theo dting quy dinh vé Muc tiéu, chuong trinh dao tao; Diéu kién dam bao chat
lwong day va hoc; Mac hoc phi va mién, giam hoc phi; Két qua kiém dinh chat
luong dao tao; Hé van bang, ching chi cua co so& GDNN; Vi tri, viéc 1am sau
khi tét nghiép va cac bién phap kiém tra, giam sat chat luong dao tao duoc
Truong thuc hién cong khai trén trang Website cua Truong tai dia chi
http://caodanglaocai.vn; cong khai trén phan mém quan 1y van ban caa Truong:
vnptioffice.vn; Cong khai trén trang Website cia Tong cuc GDNN:
www.vanbang.gdnn.gov.vn; www.vanbang.gov.vn. Thuc hién cong khai Gidy
chung nhan dang ky hoat dong gidao duc nghé nghiép, gidy chitng nhan dang ky
bd sung hoat dong gido duc nghé nghiép theo quy dinh. Hién Truong da xay
dung chuyén muc “Thuc hién dan cha” trén Trang thong tin dién tir, dang tai tap
trung cac van ban can phai duoc cong khai ctia Truong theo quy dinh.

- Pay manh viéc (ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y,
diéu hanh cta don vi: Thyuc hién Quyét dinh s6 2222/QD-TTg ngay 30/12/2021
cia Thu tuéng Chinh phi Phé duyét Chuong trinh chuyen doi so trong GDNN
dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030; Nghi quyét sé 20- NQ/TU ngay
17/01/2022 cua Tinh uy Lao Cai vé chuyen dbi sb tinh Lao Cai dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030, Truong tiép tuc trién khai thuc hién Ké hoach
Chuyén dbi sb toan dién cua truong Cao ding Lao Cai giai doan 2022-2025,
dinh huéng dén nam 2030.

. 3. Vigc thuc hi¢n cong tac tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat
ve phong, chong tham nhiing

Nha truong da xay dung ké hoach tuyén truyen pho bién giao duc phap
luat vé phong chong tham nhiing nam 2025 va t6 chuc Iong ghép vé cong tac
pho bién gido duc phap luat va trién khai Luat Phong chéng tham nhiing 2018
trong cac ké hoach phd bién gido duc phap luat cac dot trong nam cho vién
chuc, nguoi lao dong trong don vi théng qua cac budi hop toan co quan, hop chi
b, hop chuyén mon, nhém zalo...

4. Cong tac thanh tra, kiém tra; giam sat, phat hién va xir ly vi pham

- Nha truong da xay dung ké hoach kiém tra, gidm sat noi bo va trien khai
thuc hién tot theo dung ké hoach dé ra; xay dung bd Quy tac ing xur danh cho
vién chac va nguoi lao dong lam viéc tai truong;
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- Nha truong bé tri 01 phong tiép cong dan, c6 hom thu gop ¥ & céc Co SO,
phan cdng vién chuc thugc Phong Thanh tra khao thi va dam bao chat lugng dao
tao tiép cong dan vao cac ngay tha 2, the 5 trong tuan Hiéu truong tiép cong
dan vao cic ngay 25 hang thang; Thuc hién niém yét cong khai Noi quy tiép
cong dan, Noi quy lam viéc tai tru so B9 cua Truong (T6 5, phuong Binh Minh,
thanh pho Lao Cai, tinh Lao Cai).

5. Tinh hinh xir 1y, ngan chan tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha
cho ngwai dan, doanh nghi€p trong giai quyet cong viéc.

Trong nam 2025, nha trudong khong co tinh trang nhiing nhiéu, gay phién
ha cho nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyet cong viéc.

6. Tinh hinh tiép nhan va xir Iy thdng tin phan anh, khiéu nai, to cdo
veé hanh vi nhiing nhieu, gay phién ha doi véi ngwoi dan, doanh nghiép
thong qua dwong day nong va hop thw dién tir.

Trong nam 2025, nha truong khong cé truong hop nao vi pham bi xtr 1y.

I11. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

- Nha truong da xdy dung ké hoach va lanh dao, chi dao trién khai thyc
hién Chi thi kip thoi, hiéu qua theo dung noi dung ké hoach de¢ ra.

- Phat huy vai tro, nang cao trach nhiém cua ngudi ding dau trong lanh
dao, chi dao cong tac phong, chong tham nhiing;

- Tuyén truyén, gido duc phap luat vé phong chong tham nhiing va thuc
hién cai cach hanh chinh; tang cuong cong khai, minh bach trong hoat dong cua

don vi da gop phan ngan chin khong dé xay ra tinh trang nhting nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

- Trong ky bdo céo, nha truong khong phat hién vu viéc tham nhiing;
khong phat hién tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh
nghiép trong giai quyet cong viéc den muac phai xir 1y.

2. Mot s6 khé khin, han ché va nguyén nhin

- Hinh thiic tuyén truyén, trién khai Chi thi s6 10/CT-TTg néi riéng va
giao duc phap luat vé phong chong tham nhiing chua da dang.

- Hiéu biét vé phap luat cia mot bo phan nhan dan con han ché, nhat 1a
trong linh vuc khiéu nai to cao.

IV. Pé xuat, phwong hwéng, nhiém vu trong thoi gian téi

1. Nang cao vai tro, trégh nhiém cia ngudi dung dau va can b, vién chuc
trong viéc thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 cua Thu tuéng Chinh

phu vé tang cuodng xir 1y, ngan chan cé hiéu qua tinh trang nhiing nhiéu, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.
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2. Tiep tyc trien khai pho bien, quan trigt Chi thj s6 10/CT-TTg, Luat
Phong chdng tham nhiing va cac Luat, van ban quy pham phap luat dén vién
chic, nguoi lao dong trong Nha truong. Thong bao, tuyén truyen véi nhiéu hinh
thie vé sé dién thoai ‘duong day nong va hop thu dién tu dé /dong dao quan
chung nhan dan biét dé cung cap thong tin phan 4anh khiéu nai, t6 cdo vé hanh vi
nhiing nhiéu, gay phién ha ddi véi ngudi dan, doanh nghiép.

3. Thuc hién tbt cong tac tiép nhan thong tin, phan loai va xu 1y thong tin.
Dam bao 100% nguon tin do nhan dan cung cap qua duong day nong va hop thu
dién tir déu duoc xac minh, giai quyét khan truong, kip thoi va co phan hoi két
qua xac minh, giai quyét dén to chirc, ca nhan da cung cap thong tin.

4. Pay manh cai cach tha tuc hanh chinh, ting cuong céng khai minh
bach trong cac hoat dong cua co quan, don vi. Bong thoi ting cuong kiém tra va
xt 1y ky luat nghiém nhitng hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu, gay phién ha cho
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

Trén day 1a noi dung Bao cao két qua thuc hién Chi thi s 10/CT-TTg
ngay 22/4/2019 cta Thu tuéng Chinh phu vé viéc tang cuong xu Iy, ngan chan
c6 hi¢u qua tinh trang nhiing nhiéu, gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép
trong giai quyét céng viéc nam 2025 caa Truong Cao dang Lao Cai./.

Noi nhén: KT. HIEU TRUONG
- Thanh tra tinh Lao Cai; PHO HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu; ¢
- Cac phong, khoa, trung tam;
- CTTDBT/Thuc hién dan chu;
- Luu: VT, CTSV.
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