UBND TINH LAO CAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA VA THE THAO Poc lap - Tu do - Hanh phic

S6:67 /KH-SVHTT Lao Cai, ngay ;g thdng 7 nam 2022

KE HOACH
Duy tri, cai thién va nang cao Chi sé cai cach hanh chinh cap tinh
(PAR INDEX) ciia S& Vin héa va Thé thao nim 2022

Thue hién Ké hoach sé 240/KH-UBND ngay 30/6/2022 ctia Uy ban nhan
dén tinh Lao Cai vé viéc K& hoach duy tri, cai thiénva nang cao Chi sb cai cach
hanh chinh cap tinh (PAR INDEX) cua tinh Lao Cai nam 2022. Nham xay dung
nhiém vy, gidi phap de duy tri, phat huy nhing két qua dat dugc dong thoi khac
phuc nhitng han ché Chi sb cai cach hanh chinh cap tinh, S& Vian hoa va Thé
thao xay dung K& hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Céi thién, khic phuc nhiing tdn tai, han ché trong thuc hién cac nd1 dung
cua Chi s6 cdi cach hanh chinh (CCHC) tai co quan nam 2021.

- Duy tri va t1ep tuc nng cao cac ndi dung ctia Chi s6 CCHC di dat dugc
két qua va diém sb tot.

- Tang cudng nhan thirc va nang cao trach nhiém cua can b, cong churc vé

Chi s6 CCHC cip tinh (PAR INDEX) ctia S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh
Lao Cai.

2. Yéu ciu

- Péanh gid dung thuc trang, két qua thuc hién cac noi giung lién quan dén
viéc xac dinh Chi s6 CCHC cta co quan. Co bién phap khac phuc va t6 chuc
trien khai ¢ hi€u qua viéc nang cao chi s6 CCHC cap tinh (PAR INDEX).

- Thyc hién nghiém tiic va c¢6 higu qua Ké hoach so 434/KH-UBND ngay
28/12/2021 cta UBND tinh Lao Cai ve cdi cach hanh chinh cta tinh Lao Cai
nam 2021; Chi thi s6 08/CT-UBND ngay 03/4/2018 cia UBND tinh Lao Cai vé
viéc quyet hi¢t thuc hien CCHC va tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co
quan hanh chinh trén dia ban tinh Lao Cai.

- Phat huy vai tro, trach nhiém ctia nguoi dimg dau co quan, don vi, cla
cén bo, cong chuc, vién chie trong thuc thi cong vy; huy dong su tham gia vao

cudc cua cac t6 chiic, ca nhan trong qué trinh trién khai xac dinh Chi s6 CCHC,
do luong sy hai long d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Chi s6 néi dung “Cong tic chi dao diéu hanh cii cach hanh chinh”

1.1. No1 dung



- Bao dam mirc d6 hoan thanh ké hoach hang nim (bao gom: Ké hoach
CCHC, tuyén truyén vé CCHC...) dat 100%.

- Thyc hién nghiém tac ché d6 bao cdo dinh ky trong nim vé cong tac
CCHC; cong tac kiém tra ra soat van ban quy pham phap lut, cong tac theo ddi
thi hanh phédp luat; cong tac dao tao, bo1 dudng can bd, cong chuc, vién chirc;
cong tac ung dung CNTT...

- Pay manh cong tac tuyén truyén vé CCHC; muyc tiéu thyc hién: hoan
thanh 100% ke hoach giao. DPa dang cong tac truyén truyen, thong qua cac hinh
thirc tuyén truyén nhy’: trén Cong thong til’} dién tu, san khau h()qa, b?lng ron, khé}u
hi€u, sang tac tranh c6 dong; n dia VCD (gbm ca ting dan toc thicu sO); tuyen truyén
luu dong xuong dén tan cac thon, ban, t6 dan pho.

- T6 chire céc hoat dong khao sat, diéu tra, do luong su hai long va thu
nhan y kién cua nguoi dan d61 voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudce
cac cap cua tinh Lao Cai, bao dam muc do hai long dat tir 90% tr¢ Ién.

- Nang cao chét lugng van ban chi dao, diéu hanh CCHC; theo d&i, don
doc thuc hién nhiém vu CCHC cua nganh.

- Co it nhit 02 sang kién/giai phap trd lén trong thuc hién nhiém vu
CCHC cua nganh trong nam.

- Thuc hién 100% nhiém vy dung tién d¢6 nhiém vu UBND tinh giao trong
nam.

1.2. Phéan cong trach nhiém

- BO phan chu tri: Van phong S¢.

- Phéi hop: Céc phong, don vi thudc S6.

2. Chi s6 néi dung “céong tic xdy dung va to chirc thue hién vin bdn
QPPL cua tinh”

2.1. No1 dung

- Hoan thanh viéc xay dyng van ban quy pham phap luat theo phan cap
hoac chi dao ctia co quan, nguoi co tham quyén.

- Theo doi thi hanh phap luat thong qua cac hoat dong nhu: Thu thap
thdng tin thi hanh phép lut; kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat; di€u tra, khao
sat tinh hinh thi hanh phap ludt. Ban hanh day du van ban xur Iy hodc kien nghi
xu Iy két qua theo doi thi hanh phap luat theo tham quyén.

- Két qua stra d6i, bd sung, bii bo, thay thé van ban quy pham phap luat
sau ra soat phai hoan thanh vigc xtr Iy 100% cac van ban. Két qua xtt Iy van ban
trai phép luat do co quan c6 tham quyén kiém tra kién nghi phéi hoan thanh viéc
xu Iy 100% céc van ban.

2.2. Phéan cong trach nhiém

- BO phan chu tri: Thanh tra Sé.



- Phéi hop: Céc phong, don vi thudc Sé.
3. Chi s6 néi dung “céng tic cdi cich thii tuc hanh chinh”
3.1. Noi dung
. Cong b‘é TTHC, danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cac
cap chinh quyén trén dia ban tinh day du, kip thoi; Nhap, dang tai cong khai
TTHC vao co s¢ du li¢u quéc gia sau khi cong bo. 100% TTHC thudc thim

quyén gidi quyét cta co quan chuyén mon cap tinh, cap huyén, cap xi dugc
cong bo.

- 100% TTHC dugc cong khai day du, dung quy dinh tai noi tiép nhan,
giai quyét TTHC, trén Cong thong tin dién tir ctia tinh va Cong/Trang thong tin
dién tir ciia cac co quan, don vi.

- Thyc hién co ché mot ctra, mdt cura lién thong: 100% s&6 TTHC thudc
tham quyén gidi quyét duoc thuc hién theo co ché mot ctra.

- Két qua giai quyét TTHC: Pam bao két qua giai quyét thu tyc hanh
chinh ding han dat 98% tr¢ Ién, Thue hién viée xin 161 ngudi dén, to chirc khi dé
Xay ra tré hen trong gidi quyét ho so TTHC day du, dung quy dinh.

- Cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, klen nghi (PAKN) ctia c4 nhan, t6
chuc ddi véi TTHC thudc thdm quyén giai quyét ctia tinh thuc hién dung quy
dinh, 100% s PAKN duoc xur ly hodc kién nghi xir Iy va cong khai két qua xtr
Iy ctia c4 nhan, t6 chirc d6i v6i quy dinh TTHC thudc thim quyén.

3.2. Phan cong trach nhiém

- BO phan chu tri: Van phong S¢.

- Phéi hop: Cac phong, don vi thude So.

4. Chi s6 ni dung “cong tic cdi cach té chirc bg may”
4.1. Noi dung

- Thuc hién ding quy dinh cua Chinh phu va huéng dan cua cic B9,
nganh, UBND tinh vé to chirc bd may; Sip xép to chirc bd méy va kién toan
chtrc nang, nhi€ém vu cta cac don vi truc thudc.

- Thyc hién quy dinh: Vé st dung bién ché duoc cép‘ co thdm quyén giao
khong vuot qua s6 luong bién che hanh chinh duoc giao; vé s0 lugng nguoi lam
viéc trong cac don vi sy nghi€p truc thudc khong vuot qua sé lugng nguoi lam
viéc dugc giao.

- Thyc hién day du cac quy dinh vé phan cap quan Iy do Chinh phu va cac
b9, nganh, UBND tinh ban hanh. Xt Iy cic van dé vé phan cap phat hién qua
k1€m tra bao dam 100% so van dé phat hién dugc xtr Iy hodc kién nghi xir 1y.

4.2. Phan cong trach nhi¢m

- B6 phan chu tri: Van phong So.

- Phdi hop: Céac phong, don vi thuoc Sé.
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5. Chi s6 ndi dung “cdi cach ché dp cong vu”:

5.1. Noi dung

- Thuc hién co céu céngvcht’rc, vién chic theo Vl tri viéc lam: Ban hanh
kip th(‘)’j day du cac van ban dé hoan thién quy dinh v€ vi tri viéc lam cua co
quan, t6 chirc thugc pham vi quan Iy; bao dam 100% cong chirc theo ding vi tri
viéc lam dugc phé duyét; 100% s6 don vi sy nghi€p truc thudce bo tri vién chuc
theo vi tri viec lam duoc phé duyét.

- Thyc hién day du, dang quy dinh vé:

+ Tuyen dung cong chuc; Thi nang ngach cdng chirc, thang hang vién
chtrc; B6 nhiém vi tri lanh dao cap phong thudc so va twong duong, lanh dao cap
phong cac don vi truc thudoc dugc b6 nhiém dung quy dinh.

+ Thuc hién quy dinh Vé‘ dénh gid, phan loai cong chuc, vién chiic nam
2021 bao dam dung quy dinhrvé trinh tu, thu tuc danh gia, phan loai cong chtc,
vién chire theo quy dinh; Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh. Trong nam
khong c6 can b, cong chirc b1 ky luat tr mirc khién trach trg 1én.

- Cong tac qao tao, boi duf)"ng can bo,cong chuc, vién chuc: Thuc hién
cong tac bao céo ket qua dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién chirc...ding
quy dinh; Muc d¢ hoan ‘ghénh ké hoach dao tao, bo1 dudng can b, cong chirc,
vién chtrc... dat 100 % ké hoach giao.

5.2. Phan cong trach nhi€ém

- B6 phan chu tri: Van phong So.

- Phdi hop: Cac phong, don vi thuoc Sé.

6. Chi s6 ni dung “Ci cdch tai chinh cong”

6.1. Noi dung

- Bao dam thuc hién dang quy dinh vé thuc hién cong tac tai chinh - ngan
sach: Dat ty 1& glal ngan tr 98% - 100% tr¢ 1€n so voi ké hoach dugc giao; thuc
hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi tir nguén ngan sach nha nudc trong nam
khong c6 sai pham dugc phat hién.

- Thyuc hién 100% céc kién ng}li sau thanh tra, kiém tra, kiém toé}n nha
nude ve tai chinh, ngan sach; 100% s6 don vi tryc thugc ban hanh quy ché quan
ly, str dung tai san cong theo quy dinh; t6 chirc kiém tra thyc hién cac quy dinh
ve€ quan Iy tai san cong.

- Thuc hién ding quy dinh co ché tuy chi, tu chiu trach nhiém tai cic don
vi su nghi¢p truc thudc.

6.2. Phan cong trach nhiém

- B phan chu tri: Van phong Sé.

- Phéi hop: Cac phong, don vi thude So.



_ 7. Chisé nji dung “Xdy dung va phdt trién Chinh quyén di¢n tit, Chinh
quyén so0”

7.1. Noi dung

- Vé tng dung cong nghé thong tin (CNTT) ctia tinh, trong do:

+ T6 chuc trién khai, duy tri va cap nhat Kién tric Chinh quyén dién tur
theo quy dinh.

+ Trién khai nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP).

+ Phan dau ty 1¢ van ban trao doi giita cdc co quan hanh chinh nha nuéc
duoi dang dién tir dat 100%.

+ Toi thiéu 90% hd so géng ‘ViéC dugc trao d6i dudi dang di¢n tir, trén
moi truong mang (khong bao gdm ho so cong viec c6 ndi dung mat).

- V& cung cap dich vu cong truc tuyén, trong do:

+ Ty 1€ TTHC cung cép truc tuyén mirc 6 3, 4 c6 phat sinh hd so trong
nam dat tir 50% s6 TTHC tré lén.

. tTyE h6 so TTHC duoc giai quyét truc tuyén mirc do 3, 4 trén tong sb
ho so dat tir 35-40%.

- Thue hién quy dinh vé tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich, trong do: Ty Ié TTHC da trién khai ¢ phat sinh ho
so tiép nhan/tra két qua giai quyet qua dich vu BCCI dat tir 50% s6 TTHC tr¢
1én; Ty 16 ho so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI dat tir 10% s6 ho so

TTHC tr¢ Ién; Ty 1€ két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI dat tir
20% s0 ho so TTHC tr¢ lén.

- Vé ap dung hé thong quan Iy chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN
1ISO9001:2015, trong do:

+ Cong bd Hé thong quan Iy chit lwong phu hop Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 90012015 theo dung quy dinh va thuc hién ding viéc duy tri, cai
tien hé thong quan ly chat luong theo quy dinh.

7.2. Phan cong trach nhi¢m

- B6 phan chu tri: Van phong So.

- Phéi hop: Céc phong, don vi thude Sé.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong, ban don vi truc thujc so
~ Trién khai, t0 chre thyc hién ké hoach Cai thién Chi s6 céi cach hanh chinh
cap tinh (PAR INDEX) cta nganh dam bao chat luong va hi¢u qua; xac dinh rd
muc ti€u, nhiém vu va giai phap thuc hién cac chi s6. Chu dong phoi hop chat
ch€ ¢6 hi¢u qua trong thyc hién cac nhiém vy, giai phap, myc ti€u, chi tiéu theo
Ké hoach ctia S dé ra.



Dinh ky hang Quy I, 6 thang, Quy III, ndm bo céo viéc trién khai thyc hién
cac ndi dung trong K& hoach nay theo chirc ning, nhiém vy, tham quyén 1ong
ghép trong bao cdo CCHC gii Van phong S¢ dé tong hop, bao cédo So Noi
vu(Iong ghép trong bao cao CCHC).

2. Vin phong S¢

- La co quan dau méi chi tri tham muu, gip Gidm déc So chi dao trién
khai thuc hién Ké hoach nay. Chu tri tham muu trién khai cac nhiém vu, giai
phép cai thién va nang cao Chi s6 ndi dung cong tac chi dao, diéu hanh CCHC;
cai cach to chie bo may; cai cach ché do cong vu.

- Theo ddi, d6n dbc, kiém tra cac phong, don vi trong viéc thuc hién cac
giai phap, nhiém vu cai thién cac Chi s theo linh vyc duoc phan cong. Binh ky
Quy I, 6 thang, Quy III, nam hodc dot Xuat theo yéu cau béo céo tong hop tinh
hinh va két qua thuc hién cai thién Chi sb6 CCHC cua nganh.

- Dang tai cac ndi dung Ké hoach én trang thong tin dién tir cua So. Bao
céo, dé xuat, klen nghi vé1 Ban Giam doc cac giai phap nham day manh hiu qua,
chat luong Ké hoach Cai thién Chi sd cai cach hanh chinh cdp tinh (PAR
INDEX) nam 2022 ctia nganh.

Trén day 1a Ké hoach duy tri, cai thién va nang cao Chi s6 CCHC cuia So

Vin hoa va Thé thao nam 2022, yéu cau cac co quan, don vi nghiém tic trién
khai thuc hién./.

Noi nhén: KT. GIAM DOC
- S& Noi v, €

- Lanh dao So;

- Cac phong, ban, don vi truc thudc So;
- Luuw: VT, VP.
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