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Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2023
ap dung tai S¢ Cong Thuong

 Cén crKé hoach s0419/KH-UBND ngay 28/12/2022 ctia UBND tinh Lao Cai
v€ cai cachhanh chinh tinh Lao Cai nam 2023, S¢ Cong Thuong bao cao ket qua thyc
hién cong tac CCHC 6 thang dau nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Vé Ké hoach trién khai cong taic CCHC

Pé nang cao hiéu qua hoat dong ctia co quan; quyét list CCHC, chu trong ning
cao hiéu qua cung cap dich vy hanh chinh céng S& Cong Thucmg Lao Cai da ban hanh
Ké hoach s6 99/KH-SCT ngay 29/12/2022 vé viéc thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh nam 2023 é4p dung tai S6 Cong Thu’orng, ké hoach sb 100/KH-SCT ngay
30/12/2022 vé viéc ra soat, kiém soét, danh gid cong tac klem soat thu tyc hanh chinh
nam 2023; Ké hoach s6 101/KH-SCT ngay 30/12/2022 vé hoat dong Cong thong tin
dién tr S6 Cong Thuong; Ké hoach s6 14/KH-SCT ngay 09/02/2023 vé viéc Duy tri,
cai tién Hé théng quan Iy chit lwong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001: 2008 vao hoat
dong cta S Coéng Thuong tinh Lao Cai nam 2023; Ké hoach s 19/KH-SCT ngay
16/02/2023 vé Tuyén truyén cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tyc hanh chinh nam 2023; Ké hoach
s6 20/KH-SCT ngay 17/02/2023 vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh ndm
2023 tai S¢& Cong Thuong; Ké hoach s 11/KH-SCT ngay 08/02/2023 vé viéc Thic
day ngudi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén nam 2023 cua So Cong
Thuong Lao Cai; Ké hoach s6 15/KH-SCT ngay 10/02/2023 vé cong tac thi dua khen
thuong nam 2023; Ké hoach s6 18/KH-SCT ngay 15/02/2023 vé viéc Phd bién phap
luat dot I nam 2023; Ké hoach s6 21/KH-SCT ngay 22/02/2323 vé viéc Ra soat, hé
thong hoa vin ban quy pham phap luat ky 2019 - 2023... Trén co s Ké hoach cua Sé,
cac Phong chuyén mon, chirc nang thudc s, don vi truc thuoc S da xay dung ké hoach
trién khai thuc hién nhiém vu CCHC cu thé cta tung phong, don vi.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

Thyc hién nhi¢m vy CCHC nam 2023, S¢ Cong Thuong da ra soat cac muc ti€u, nhi€ém
vu CCHC theo ké hoach cia UBND tinh, ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh va trién
khai thyc hién tai co quan, don vi truc thugc nhu sau:

(chi tiét tai Phu luc 2 kem theo)
3. Cong tac tuyén truyén CCHC

- Truc tiép tuyén truyén, pho bién céc ké hoach, nhiém vy, giai phap qua céc
cudc hop cua Chi bo, co quan va cua cac to chirc doan thé, ké hoach tuyén truyén phap
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ludt cua S&. Tao diéu kién cho cén bo, cong chirc, vién chirc tham gia cac khoa dao tao,
boi dudng, tap hudn, hoi nghi, hoi thao vé cong tac cai cach hanh chinh. Ban hanh Ké
hoach s6 Ké hoach s6 19/KH-SCT ngay 16/02/2023 vé Tuyén truyén cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché mot cua, mot cua lién thong trong g1a1 quyét
thu tuc hanh chinh nam 2023; Ké hoach s6 20/KH-SCT ngay 17/02/2023 vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh nim 2023 tai S& Cong Thuong;

- Thuong xuyén ding tai cac tin, bai, cac van ban vé cai cach hanh chinh; cap
nhat bd thil tuc hanh chinh, cdc van ban quy pham phap luat mdi ban hanh 1én cac hé
thong thong tin, phuong tién thong tin dai chung nhu: Chuyén muc Cai cach hanh
chinh, Bio Lao Cai, Pai phat thanh truyén hinh tinh Lao Cai; Cong thong tin dién tir
cua SO.

- Thuong xuyén tuyén truyén, pho bién, thyuc hién nghiém tic cdc van ban quy
dinh ¢6 lién quan va ké hoach phong, chng tham nhiing dén can bo, cong chue, vién
chtrc biét thyc hién. Tuyén truyén va thuong xuyén kiém tra, danh gia chét rong phuc
vu va dao duc cong vu cua CCVC nham cai thién mac do hai long cua nguoi dan doi
v6i su phuc vu ctia co quan, kién toan t6 chirc bo may va nang cao chat lugng doi ngii
can bd, cong chure, vién chirc.

4. Cong tac chi dao thuc hién cac ngi dung, nhi€ém vu, gidi phap nang cao cac
chi so PAPI, PARINDEX, PCI

Tang cuong lanh dao, chi dao toan dién, thong nht dong bd trong thye hién cac
noi dung, nhiém vu, giai phap cai thién nang cao cac chi so, ban hanh Trién khai cong

tac tuyén truyén dén cac phong chuyén mon thudc S gdm: Céac vin ban quy dinh cua
Chinh phu, Thu tuong Chinh phu, By, nganh va van ban cia UBND tinh v€ cai cach
hanh chinh, cac chi so: Par Index, PAPI, SIPAS, PCI, DDCI tinh Lao Cai.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Ciicachthé ché

1.1. Cong tdac xay dung van ban quy pham phap luat (QOPPL)

Trong 6 thang dau nim 2023 S& Cong Thuong chua tham muu cho Hoi dong
nhan dan, Uy ban nhan dan tinh ban hanh cdc van ban QPPL thudc linh vyc quén ly
cua nganh Cong Thuong.

12. Cong tac kiém tra, ra soadt, hé thé}gg hoa va xur ly van ban QPPL Trong
6 thang dau nam 2023, S& Cong Thuong chua t6 chirc ra soat van ban QPPL

1.3. Céng tac kiém tra, hé thong héa va xir Iy vin ban OPPL

S¢ Cong Thuong da thuc hién t6t cong tac tur kiém tra, ra soét cac van ban do
S¢ Cong Thuong ban hanh hodc tham muu cho UBND tinh. Qua kiém tra, cho thay:
Cac van ban do S¢ Cong Thuong ban hanh va tham muu cho UBND tinh dam bao theo
céc quy dinh ctia phap lud, S& Cong Thuong da thuc hién tot cong tac ty kiém tra, ra
soat cac vin ban do S& Cong Thuong ban hanh, véi tong s6 1426 van ban di, ¢én. Qua
kiém tra, ra soat cho thdy cac van ban déu duoc banh hanh ¢dam bao theo cac quy dinh
cua phép luat hién hanh.

2. Caicach thd tuc hanh chinh (TTHC)
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2.1. Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh

- Cong bé, cong khai TTHC:

So Cong Thuong da cong khai 148/148 TTHC theo danh muc TTHC da dugc
chuan hoa thudc tham quyen cua S¢ Cong Thuong dung quy dinh trén cong thOng tin
dién tr cua S¢ va niém yet thuc hién tai bd phan tlep nhan, tra két qua theo co ché

“mdt ctra” cua co quan nhim tao diéu kién thur;;m loi dé cac td chire, ca nhan dén lam
viéc. Trong do: cap tinh: 132; cap huyén: 11; cap xa: 05.

Qua trinh, tién d6 giai quyét hdé so TTHC cuaca 3 cép tinh, huy¢n, xa dugc
cap nhat, cong khai trén Cong dich vu cong cuia tinh.

- Két qua giai quyét TTHC: Két qua tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC:
9191 ho so, da gidi quyeét va tra két qua 9191 ho so. Ty 1¢ ding han: 100%.

- Cung cap dich vu congtruc tuyén: Dich vu cong trure tuyén ctia nganh dé duoc
dua vao strdung, két ndi vdi Congdich vu congcua tinh, quoc gia, két ndi voi hé thong
thong tin ctia Buu dién dé phuc vu viée tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich.

- Két qua thuc hién dich vu cong truc tuyén trong 6 thang dau nam 2023:

+ S6 lwong dich vu cong truc truyén duge xdy dung, dang tién hanh trién khai
thuc hién muirc do 3 1a 39 TTHC, muc do 4 la 94 TTHC.

o+ Téng‘sé hd SO thuc hién miure do 3, murc do6 4: 9191 ho so, trong d6 tiép nhan
tryc ti€p: 72 ho so, tiep nhan truc tuyén: 9119 ho so.

+ Tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich

+ Tiép tuc déy manh tuyén truyén, tang cuong thuc hi¢n tiép nhén ho so, tra két
qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

2.2. Thuc hién co ché mot cura, co ché mot cua lién thong

Co quan S¢ Cong Thuong thuc hién t6t co ché mot ctra trong hoat dong tiép
nhan va tra két qua giai quyét TTHC. Kién toan bd phan phu trach va cur cong chiic
lam vi€c tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh Lao Cai.

Thyc hién dém bao Quy ché hoat dong cua hé théng gidm sét - dénh gia do
ludng su hai 1ong cia nguoi dan déi véi cac TTHC dugce ap dung tai co quan theo co
ché mét ctra

2.3. Tiép nhdn va xir Iy phdan anh, kién nghivé quy dinh hanh chinh

) Co quan S¢ Cong Thuong theo dung chirc nang, nhiém vu da thyc hién viée
ti€p nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh theo
dung quy dinh.

~ Trong 6 thang déu nam 2023, nganh Cong Thuong khong co y kién phan 4anh,
kién nghi cua ca nhan, t6 chic do1 voi quy dinh hanh chinh.

3. Caicachto chirc by may
3.1. Vé t6 chirc b mdy

Tiép tuc thuc thuc hién ra soat, sép xép, kién toan to chirc bd may S& Cong



Thuong, don vi truc thudc.

Thue hién nghiém tic cac quy dinh vé to chirc bd may, siap xép céc vi tri viée
lam phu hgp véi trinh d§ chuyén mon, nang lyc cong tac cua tirng cong chue, vién
chtrc tai co quan S¢ va don vi truc thudc theo quy dinh ctia Nha nudce, cua tinh, B€ an
da dugc UBND tinh phé duyét.

Tiép tuc thuc hién chuyén doivi tri congtac ddivéi cong chire, vién chirc khong
gilt chure vu lanh dao, quan ly, kién toan phong chuyén mon, don vi theo quy dinh.

Ban hanh Quyét dinh Quy dinh chiic nang, nhiém vy, quyén han cua Vin phong,
Thanh tra va cac phong chuyén mén thudc s&; Quy€t dinh phan cong nhiém vu cong
tac do1 voi lanh dao So.

3.2.Vé bién ché

Thyc hién dung quy dinh vé 56 lugng nguoi lam viée tai co quan (44 bién ché
cong chirc; 04 hop dong theo Ngh1 dinh s6 68/ND-CP) theo Quyét dinh s6 3229/QD-
UBND ngay 23/12/2022 V& viéc giao chi tiéu bién ché cong chirc nam 2023.

3.3. Thuee hién phdn cdp

Trién khai, thyc hién phan cap quan Iy cong tac to churc can bo cong chire, vien
chirc, don vi trye thude theo quy dinh cua UBND tinh. D€ xuat cac ndi dung phén cap
giai doan 2021-2025 theo van ban s6 111/UBND-TH ngay 12/1/2021 ctia UBND tinh.

Trién khai thue hién kip thoi, dimg quy dinh céc quy dinh tai co quan S& Cong
Thuong nam 2022.

4. Caicachcong vu

4.1. Cong tac can bo

Cong khai quy hoach can can bo ndm 2023 d6ivdi co quan khéi Van phong S
va don vi truc thudc.

Ban hanh cac quyét dinh bo nhiém, bo nhiém lai chic danh linh dao, quan 1y
cac phong S& va don vi truc thudc.

Diéu dong bd nhiém 05 truong phong cap s&; 01 can bo cong chirc tir trung tim
khuyen cong va xtc tién thuong mai vé cong tac tai s&; ctr biét phai 01 truong hop;
nang luong trudc thoi han 06 trudong hop;

4.2. Céng tac ddo tao, boi dudng

- Xay dung ké hoach va ra soat quy hoach d6i ngii can bo lanh dao chu chdtS&
giai doan 2020-2025;

- Xay dung ké hoach dao tao, bdidudng CBCC giai doan2020 - 2025 va ké hoach
nam 2023.

- Can cu ké hoac ctr 12 luot can bod cong chire, vién chue tham gia cac 16p dao
tao bo1 dudng: chinh tri, chuyén vién chinh, cap phong, doi tugng 3; hién dangra soat,
tong hop nang lwong thudng xuyén 6 thang dau nam 2023.

- Ban lanh dao S& Cong thuong da thuong xuyén circan b, cong chure, vién
chtrc di bo1 dudng theo yéu cau, nhiém vy, vi tri dam nhiém. Chi dao cac phong
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c},luyén mon, don vi truc thl{éc tham muu xay du:ng ké hoach dao tao, béi dudng
do1 voi can bg va chu dong to chire mo 16p theo ké hoach da dugc phé duyét.

5. Caicachtai chinh cong

- Tiép tyc thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP vé ché d6 ty chu, tw chiu
trach nhiém v& str dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh, S¢ da day manh
céc bién phap thuc hanh ti€t kiém chong lang phi, st dung c¢6 hi€éu qua ngudn kinh
phi quan ly hanh chinh.

- Cac don vi tryc thudc cting duy tri thue hién hiéu qua quy ché chi tiéu noi

b0 theo Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP ngay 25/4/2006 cua Chinh phu.

- Thuc hién cong tdc quan Iy tai chinh, ké toan, soat hd so va thuc hién thanh
toan céac khodn lién quan. Thanh toan cac khoan lién quan dén ché do chinh sach
tien lwong va céac khoan khac cua CBCC, nguoi lao dong trong co quan.

- Pén nay xdy dung, ban hanh va :[6 chirc thuc hién nghiém tuc quy ché chi
ti€u nd1 bo ma1 phu hop tinh hinh thuc t€ va cac van ban phap luat moi ban hanh.

- Két qua thuc hién ty chi tai co quan, don vi. Trong viéc ban hanh quy ché
chi tiéu ndi bo: Can cr ché d, tiéu chuan, dinh méc hién hanh; Can ctr chuong
trinh céng tac, ké hoach, nhiém vu, du toan thu, chi NSNN. Pon vi xay dung du
thao Quy ché chi tiéu ndi bo, giri dén can bo cong chirc cac phong chuyén mon lay
y kién tham gia, sau d6 tong hop chinh stra. Quy ché chinh thirc ban hanh va thyc
hién sau khi dugc thong qua tai Ho1 nghi can b cong chirc.

- Viée tiét kiém kinh phi quan ly hanh chinh, chi tra thu nhép tang thém. Viéc
xdy dung va thyc hién Quy ché chi tiéu ndi bd duge thyce hién cong khai dan chu vi
vy duoc tip thé can bo cong chirc nhit quan thyc hién. dam bao tiét kiém tot nhat

kinh phi chi thuong xuyén va quan ly, stt dung c6 hi¢u qua d6i vi tai san cong,
nham tiét kiém chi phi tao ngudn chi ting thu nhap cho can bd cong chirc.

6. Vé hién dai hoa nén hanh chinh nha nwéc

- Ung dung cong nghé thong tin (CNTT): Tlep tuc duy tri hiéu qua cac phan
mém ing dung CNTT trong hoat dong cua S¢: Phan mém quan Iy van ban, hé so cong
viéc, phan mém mot cura dién tu, phan mém quan ly hé so can bo cong chirc vién chie,

dang ylen, phan mém mot cira dién ti; phan mém danh gid cong chuec, phan mém chi
dao diéu hanh cua tinh...

- Thuong xuyén cép nhat, dang tai thong tin, hoat dong, van ban mai vé linh
viuc Cong nghiép, thuong mai trén dia ban tinh 1én Cong Thong tin dién tir.Viée s
dung mang LAN, mang Internet trong hoat dong cua S¢, cac don vi truc thude va
CBCCVC tiép tuc duoc duy tri hidu qua va nang cao chat luong hé thong may tinh
(may xach tay, may déban) thudng xuyén dugc kiém tra, dau tu nang cip dap ung yéu
cau, nhiém vu dugc giao.

I1l. PANH GIA CHUNG
- Cong tac chi dao, trién khai thuc hién Chuong trinh CCHC ctia S& Cong

Thuong duoc thuc hién nghiém tic, chit ddng, gin véi viée thuc hién nhiém vy chinh
tr1 dugc UBND tinh va BCT giao. Cac chu truong, van ban, ké hoach vé€ cong tac
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CCHC duoc pho bién, quan triét kip thoi; viéc xay dung ké hoach hang nam va céc
van ban, ké hoach t6 churc trién khai thuc hién nghiém tac, hi€u qua dap img yéu cau.

- Két qua da co nhiéu chuyén bién tich cuc trén céc linh vuc, dic biét 1a viee
kién toan va nang cao chat lugng hoat dong ciia By phan Mot cua, viéc ra soat, kiém
soat TTHC c0 su chuyén bién tich cuc trong nhan thirc cua d6i ngi CBCCVC, viée
cong khai cac TTHC va co ché ty chu tai chinh ti€p tuc dugc cung ¢6 va phat huy tac
dung tich cuc, duy tri c6 hiéu qua viéc ap dung HE thong quan ly chat lugng theo tiéu
chuan TCVN 9001:2015.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TIEP THEO

1. Caicéachthé ché

Po6i moi, nang cao chat lugng cdng tac xay dung, ban hanh van ban. Tu kiém
tra, kiém tra, ra soatva hé thong hoa cac van ban phi hop quy dinh. Tuyén truyén, giao
duc phap luat, pho bién kip thoi cac van ban quy pham phap luat. Chuan hoa quy trinh
tiép thu y kién va gial quyét kip thoi y kién, kién nghi cua cir tri trudc, trong va sau Ky
hop HPND céc cap (co quan giao dau mbi).

Tham muu d& xuat cac giai phap cuthé hd tro hoat dong dau tu, kinh doanh cua
doanh nghiép, gop phan nang cao uy tin cta dia phuwong ddi voi cong dong doanh
nghiép trong va ngoai tinh, tao niém tin cho cac doanh nghiép md rong dau tu, kinh
doanh tai tinh Lao Cai. T4p trung moi goi cac nha dau tu chién luwoc trong nudc va
nude ngoai détdi wu hoa nhing loi thé cua tinh, bién thwong mai, du lich thyc sy tro
thanh mili nhon trong phét trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong. D6i méi tu duy quan
ly, xem doanh nghiép, nha dau tu 1a d6i twong phuc vu; xay dung doingi can bo, cong
chutc, vién chirc “ky cuong - trach nhiém - tan tinh - than thién” dé phuc vu doanh
nghiép va nguoi dan.

2. Caicachthi tuc hanh chinh

~ Kiém soat TTHC: Tiép tuc ra soét, danh gia, don gian héa TTHC theo ké hoach,
Dé an va theo quy dinh linh vuc nganh quan ly. Céng bo TTHC/danh muc TTHC dam
bao kip thoi, day du, chinh xac, dong bo, thdng nhat, minh bach va ding thoi han. Niém
yét, cong khai TTHC kip thoi, day du, & rang. Tang cuong cong tac kiém tra, giam
sat, danh gia tinh hinh va chat luong hoat dong ciia co ché mot cira, mot cira lién thong.

Tiép tuc cai cach quy trinh xir Iy hd so, cong viée trong co quan va giita cac co
quan, cac cap véi nhau. Bong thoi doi moi phuong thirc cung tng dich va hanh chinh
cong theo hudng don gian, lién thong, lién két, hién dai va truc tuyen.

3. Caicachto chic bp may

Ra soat chire nang, nhiém vy, quyén han, co cau to chuc va bién ché cua S theo
quy dinh. Thyc hién tuyén dung céng chuc theo ding quy dinh. Quan ly té chuc, can
bo theo phan cap. Tang cudng Ky ludt, ky cuong, phat huy trach nhiém nguoi dimg dau
co quan, don vi trong cong tac cai cach hanh chinh va phong chong tham nhiing. Tinh
gian bién che theo theo dtng quy dinh.

Tong hop, cap nhat hd so can bo cdng chirc vao phan mém quan Iy can bo cua
B6 Noi vy; To chuc lay phicu tin nhigm doi véi cac chic danh, chiic v lanh dao quan
ly trong hé thong chinh tri;



;

Rasoat, hugc'rng dan céan bo lanh dag lam quy trinh b6 nhiém lai khi hét nhiém Igy
theo quy dinh. Tong hop, tham muu quyét dinh nang lwong thuong xuyén 6 thang dau
nam 2023; Xay dung khung vi tri viéc lam theo Thong tu 06, Thong tur 07 cua Bo Cong
Thuong.

4. Caicachcdngvu

Xay dung do6i ngu CCVCco pham chét dao duc, trong sach, c6 nang lyc trong
thuc thi cdng vy, cb so6 lu’Ong, co cau hop ly, dat tiéu chuan quy dinh. Nang cao chat
lugng d6ingli CCVC va chat lwong Xt ly cong viéc trong co quan. Ra soat nhiém v,
vi trf viéc lam cua CCVC toan S& gan vaéi viée tuyén dung, bd tri, chuyén doi vi tri viéc
lam, phan cong nhiém vu phi hop. Tiép tuc d6i méi cong tac tuyén dung, dao tao, boi
dudng, danh gid can bo cdng chuc, vién chirc; nang cao tinh chuyén nghiép cua bo may
hanh chinh gan véi cong tac thi dua khen thudng, ky luat.

5. Caicéachtai chinh cong

Thuc hién co ché khoan bién ché va kinh phi hanh chinh, thuc hién co ché tu
chu, tu chiu trach nhiém tai S¢ va don vi truc thuoc. Tiép tuc d6i méi co ché quan ly
tai chinh nhu: cap phét, sir dung, thu chi, quyét toan ngan séach. Tiép tuc trién khai co
hiéu qua ché do ty chu, tu chiu trach nhiém vé bién ché va kinh phi theo quy dinh.

6. Xay dwng va phat trién Chinh pha dién tir

Pay manh viéc ung dung céng nghé théng tin (CNTT) trong hoat dong cua co
quan. Nang cao tinh cong khai, minh bach, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong, tang
toc d¢ xu ly cdng viéc, giam chi phi hoat dong, giam thoi gian. Tiep tuc thyc hién co
hiéu qua cac phan mém dung chung, (g dung chix ky sb, cac phan mém phuc vu qUan
Iy, chi dao, diéu hanh, cac phan mém chuyén nganh, phan mém quan Iy vin ban va
diéu hanh...

Duy tri va nang cao hiéu qua hoat dong Cong thong tin dién tir ctia s&. Thyc hién
tot hé thong gidm sét - danh gia va do lwong su hai long ctia nguoi dan.

Tiép tuc thuc hién c6 hieu qua viéc img dung hé théng quan Iy chét lugng theo
tieu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua So.

Trén day 1a Bao céo két qua thyc hién cong tic CCHC nha nudéc 6 thang dau nam
2023 cua So Cong Thuong tinh Lao Cai./.

Noi nhan: GIAM POC
- UBND tinh;
- S Noi vy;
- Lanh dao S¢;
- Luu: VT, CCHC (Tuyét).

Hoang Chi Hién
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