
 

 

 
 

    Kính gửi:  

- Các sở, ban, ngành thuộc UBND tỉnh; 
- UBND các huyện, thị xã, thành phố. 

 

Ủy ban nhân dân tỉnh nhận được Thông báo số 252/TB-VPCP ngày 

29/6/2023 của Văn phòng Chính phủ về Kết luận của Phó Thủ tướng Chính 
phủ Trần Lưu Quang tại cuộc họp công tác cải cách thủ tục hành chính và 

nâng cao hiệu quả tư vấn chính sách cho Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ 
(gửi kèm); nội dung này Chủ tịch UBND tỉnh có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Các cơ quan, đơn vị, địa phương 

- Theo chức năng nhiệm vụ được giao, thực hiện nghiêm túc việc rà 

soát, trình hồ sơ công bố TTHC, danh mục TTHC đảm bảo quy định; thực 
hiện công khai, minh bạch đầy đủ, chính xác, kịp thời thông tin về thủ tục 
hành chính trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về TTHC, Hệ thống thông tin giải 

quyết TTHC của tỉnh; tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị của cá nhân, tổ 
chức về quy định, hành vi hành chính trên Cổng dịch vụ công quốc gia. Thời 

hạn thực hiện: Thường xuyên 

- Thực hiện đánh giá chất lượng phục vụ người dân, doanh nghiệp trong 

giải quyết TTHC, cung cấp dịch vụ công dựa trên dữ liệu trên Cổng dịch vụ 
công quốc gia; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, thường xuyên kiểm 

tra, xử lý nghiêm và công bố, công khai các cán bộ, công chức, viên chức để 
xảy ra chậm trễ, gây phiền hà. Tiếp tục thực hiện nghiêm các nội dung tại 

Công văn số 1604/UBND-KSTT ngày 12/4/2023 của UBND tỉnh về việc tái 
cấu trúc quy trình, thực hiện TTHC trên môi trường điện tử. Thời điểm báo 

cáo thực hiện theo Công văn số 674/VPUBND-KSTT ngày 15/5/2023 về việc 
báo cáo hồ sơ quá hạn, đánh giá việc giải quyết TTHC theo Quyết định số 

766/QĐ-TTg. 

- Chủ động thực hiện các nhiệm vụ cải cách TTHC gắn với việc triển khai 
Đề án 06 và Chương trình chuyển đổi số quốc gia; tăng cường công tác truyền 

thông để nâng cao nhận thức tạo đồng thuận trong việc triển khai; chủ động rà 
soát, đề xuất cơ quan có thẩm quyền cắt giảm, đơn giản hóa các quy định, 

TTHC (bao gồm cả TTHC nội bộ và phân cấp, ủy quyền trong giải quyết 
TTHC). 

- Thực hiện nghiêm việc báo cáo điện tử về tình hình, kết quả công tác 
cải cách TTHC, hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành phục vụ người 
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dân, doanh nghiệp trên Hệ thống thông tin báo cáo của Văn phòng Chính phủ 

theo hướng dẫn của Văn phòng Chính phủ. 

2. Sở Tư pháp chủ trì, phối hợp với cơ quan có liên quan tăng cường 
hơn nữa trong công tác thẩm định quy định TTHC tại đề nghị, dự án, dự thảo 

văn bản quy phạm pháp luật, đảm bảo chỉ tham mưu ban hành TTHC thật sự 
cần thiết, hợp lý, hợp pháp và chi phí tuân thủ thấp nhất. Thời hạn thực hiện: 

Thường xuyên 

  Căn cứ ý kiến chỉ đạo của Chủ tịch UBND tỉnh, các cơ quan, đơn vị, địa 

phương nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 

- TT. UBND tỉnh;                                                                          
- Như trên; 

- Lãnh đạo VP UBND tỉnh; 

  - Lưu: VT, KSTT1. 

TL. CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 
PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

Hoàng Ngọc Bích 
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