UBND TINHLAO CAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Poc lap - Tw do - hanh phic
S6: 62 /BC-TT Lao Cai, ngay 28 thdng 3 nam 2024
BAO CAO

Két qua chuyén d6i s6 quy I nim 2024

Can cu van ban 56 304/STTTT-BCVTCNTT ngay 16/3/2023 cua S¢
Thong tin va Truyén thong ve viéc bao céo dinh ky ket qua chuyén d6i so Quy |
nam 2024; Thanh tra tinh béo cao két qua nhu sau:

I. KET QUA THUC HIEN QUY I NAM 2024

1. Két qua thuc hién chuyén doi s6

a) Chuyén d6i nhan thic

Trong Quy 1, Thanh tra tinh khong to chirc hgi nghi, boi dudng, tap huan
vé Chuyen doi So 01 cong chuc tham gia Hoi nghi truc tuyén hudéng dan xay
dung ho so dé xuit cap do an toan hé thong thong tin do S¢ Thong tin va Truyén
thong to chirc. Tai chuyén muc Chuyén doi sé trén Cong thong tin dién tir cia
Thanh tra tinh, Thanh tra tinh thuong xuyén déng tai cac van ban cua tinh, S¢
Thong tin va Truyén thong, co quan lién quan dén hoat dong chuyén doi so.

b) Kién tao thé ché, co ché chinh sach

“Thanh tra tinh d& ban hanh K& hoach s6 06/KH-TT ngdy 24/01/2024 ve
chuyén do6i s0 cua Thanh tra :[inh nam 2024; Ké hoach so6 26/KH-TT ngay
18/3/2024 thyc hién Chi thi s6 04/CT-TTg ngdy 11/02/2024 cua Thu tudng
Chinh phu vé tiép tuc day manh trién khai thuc hién Dé an “Phat trlen mg dung
dit liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phyc vu chuyén d6i s Quoc gia
giai doan 2022-2025, tim nhin nim 2030” ndm 2024 va nhiing ndm tiép theo
cua Thanh tra tinh.

¢) Phét trién ha tang sé

- Tinh trang hoat dong ctiia mang LAN: Tét.

- Tong s6 may tinh duoc cai dit phan mém diét virus: 40 may.

d) Phét trién nén tang sé

Thanh tra tinh tiép tuc phoi hop véi S¢ Thong tin va Truyen thong, Trung
tam Thdng tin thuoc Thanh tra Chinh phu ket noi tich hop, chia s¢ dit licu dong
bo co so dir ligu CSDL QUOC gia vé khiéu nai, t6 cao cua Thanh tra Chinh phu

v6i CSDL phan mém tiép dan va quan 1y don thu khiéu nai, t6 céo ctia UBND
tinh Lao Cai

e) V& Chinh quyén s
~ - Hg thong quan Iy vin ban, diéu hanh: Tir ngdy 01/01/2024-28/3/2024, ty
I¢ ho so cong viéc tai Thanh tra tinh duoc Xxir Iy hoan toan trén moi trudng mang
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la 319/366 véan ban dat 87% (do dic thu ctia nganh nén mot s6 hd so, tai liéu
thanh tra, don thu khiéu nai, t6 cao khong thuc hién ky sd).

- Heé thdng thu dién tir cong vu: 100% lanh dao, cong chic duoc cap hop
thu dién tir cong vu dé thyc hién trao d6i théng tin, tai liéu phuc vu cong tac.

- Dich vu cong truc tuyén: Tong sé dich vu cong truc tuyén duoc cung
cap muc d6 3 1a 8 mic do.

+ Tong s6 ho so tiép nhan, xir Iy truc tuyén/ tong s6 hd so tiép nhan, xir Iy
truc tiép tai bo phafm mot mot cira: 0 hd so (do déc thit nén Thanh tra tinh khong
c6 bo phan mot cira, UBND tinh da ban hanh van ban 6 5091/UBND-TCD
ngay 24/10/2017 dongy de Thanh tra tinh tiép tuc thiee hién viéc tzep nhdn va
tra két qua cdc khiéu nai, 16 cdo, kién nghi, phan dnh theo Ludt Khiéu nai, Ludt
T6 cdo tai dia diém tiép cong déan ciia Thanh tra tinh).

+ S6 ho so thu tyc hanh chinh tiép nhén, tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich: 0 hd so (theo Quyét dinh sé 3540/0P-UBND ngay 09/8/2017 ciia
UBND tinh Lao Cai phé duyét 850 thii tuc hanh chinh thuc hién tiép nhan va tra
két qua qua dich vu buu chinh cong ich ap dung trén dia ban tinh Lao Cai, thi
Thanh tra tinh khéng thuc hién tiép nhdn va tra két qud qua dich vu buu chinh
cong ich ap dung trén dia ban tinh Lao Cai).

f) Phét trién ngudn nhan lyc sb

- S6 luong cong chuc thuc hién Wchuyén,déi s6: 100% cong chic (36
nguoi) tham gia trién khai thuc hién chuyén doi so.

- S6 lwong cong chirc An toan thong tin mang: 01.

g) Két qua hoat dong ATTT

~ -Tylkheé théng thong tin dugc phé duyét cap d6: 01 hé théng mang lan,

cap do 2 theo Quyet dinh s6 352/QD-STTTT ngay 31/12/2020 cua S¢ Thong tin
va Truyén thong.

- Cong tac tmg ctru su ¢b khac: Khong.

2. Vé buu chinh, vién thong

- S6 Iuong hd so TTHC tiép nhan trong quy: 0 ho so.

- S6 Iuong hd so chuyén tra két qua giai quyét TTHC: 0 hd so.

Il. PANH GIA CHUNG

1. Thuan lgi

Cong tac xay dung chinh quyén dién tir, chuyén doi sb luon nhan dugc sy
quan tdm cua Dang uy, lanh dao Thanh tra tinh; chu dong can doi kinh phi dé
nang cap va trang bi mot s thiét bi CNTT; chi dao véan hanh su dyng cac ung
dung; quan tam chi dao trong cong tac viét tin, bai va cap nhat trén Cong thdng
tin dién ti Thanh tra tinh dam bao sb luong va chét luong, phan anh kip thql CQC
hoat dong cua r}génh, co quan; dam bao 100% cbng chirc ¢6 may tinh két noi
mang Internet dé lam vi€c.

Trinh d6 tng dyng CNTT cua cong chirc co ban dap tmg dugc yéu cau
nhiém vu cong tac; trén 90% cong chirc thuc hién viée ti€p nhan va xu ly cong
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viéc qua phan mém quan Iy vin ban dién tir Toffice dam bao theo tién do, thoi
gian quy dinh; viéc ing dung CNTT trong quan ly, diéu hanh va thuc thi cong
vu gan voi CCHC, xay dung chinh quyén dién tu, thay d6i thoi quen 1am viée,
nang cao nang suat hiéu qua, tiét kiém chi phi va thoi gian, cong khai, mlnh
bach trong giai quyét TTHC.

2. Khé khin, ton tai

Mot s6 Ianh dao cap phong chua quan tim, sat sao dén ung dung CNTT
tg}i co quan; can bo chuyén tré’ch CNTT phai kiém nhiém nhi€u viéc bdo cao,
tong hop khac; ngi dung cung céap trén Cong TDTT co quan con it.

, Do dac thu cua nganh nép mot s6 hd so, tai liéu thanh tra, don thu khiéu
nai, t6 cdo khong thuc hién ky so.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY II NAM 2024

1. Tiép tuc ddy manh cong tac truyép thong vé chuyén doi s, nang cao
hon nira nhén thirc phong, tranh nguy co' mat an toan thong tin ndi bg cho cong
Chl'l’C,, nguoi lao dong; cha trong xay dung van ban chi dao, cu thé hoa thuc hién
coO két qua céc chi tiéu van ban chi dao cua tinh, nganh.

2. Can doi, bd tri kinh phi, xay dung du todn dé thuc hién cac nhiém vu
cho dau tu, chi thuong xuyén tmg dung, phat trién cong nghé thong tin. Pay
manh chi dao trlen khai tmg dung céng nghé thong tin dap Umg yéu cau xay
dung Chinh quyén dién tir,

3. Tiép tuc re‘} soat b(f)’chi sd, danh gia, xép loai mac do chuyén ddi s cua
co quan theo Quyét dinh s6 3019/QD-UBND ngay 28/11/2023 cua UBND tinh
Lao Cai.

Trén day la bao céao ké‘g qua chuyén doi s67 Quy | nam 2024 cua Thanh tra
tinh giri S& Thong tin va Truyen thong xem xét, tong hop./.

Noinhdn:

- S& Thong tin va Truyén thong;
- Lanh dao Thanh tra tinh;

- Luu: VT.

Nguyén Thanh Sinh
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Phu luc 01: Bdo cido két qua chuyén doi so quy I nim 2024

(Kemthm)BaocaOSO /BC-TT ngay

1312024 ciia Thanh tra tinh Lao Cai)

STT

Chi tiéu

DVT

KH
giao

Thuc
hién

Luay
ké so
voi
cung

(%0)

Luay
ké so
voi
KH
giao
(%0)

Chuyén doi so0

Keét noi, tich hop, chia s¢ dit liéu
qua nén téng LGSP

1.1

So luong két noi véi nén tang, hé
thong théng tin, CSDL Trung
uong qua NDXP, VDXP

Ket noi

1.2

So lwong ké{ noi truec tiép voi nén
tang, hé thong thong tin, CSDL
Trung wong

Ket noi

1.3

So lwong ket noi cac nén tang, hé
thong thong tin, CSDL trong tinh

Ket noi

1.4

So luong giao dich thuc hién
trong thang

Giao dich

Ty 1é ho so cong viéc trong cic
CQHCNN toan tinh dugc xu ly
hoan toan trén moéi truong mang,
trong do:

%

2.1

Cdp tinh

%

100

87

2.2

Cdp huyén

%

2.3

Cap xa

%

Ty 1& ho so giai quyét truc tuyén
mirc do 3, mic do 4 (trén tong s0
hdé so dich vu cong tryc tuyén
mirc 3, 4 c6 phat sinh hd so)

%

Ty & dich vu cong truc tuyén
dugc cung cap mic do 3, 4/tong
sO TTHC

%

Ty I tich hop céc dich vy cong
truc tuyén muac do 3, 4 cua tinh
véi Cong Dich vu cong quoc gia

%




Ty I€¢ ho so tiép nhan, giai quyét,
tra két qua truc tuyén muc d6 3, 4
trén téng sb hd so cua cac dich vu
cong:

Tiép nhdn truec tuyén

%

Gidi quyét truec tuyén va ky sé

%

Tra két qua truc tuyén

%

Ty 18 TTHC c6 phat sinh ho so
ti€p nhan/tra két qua qua dich vu
BCCI

%

Ty 1& ho so duoc tiép nhan qua
dich vu BCCI

%

Ty lé két qua gidi quyét duoc tra
qua dich vu BCCI

%

10

Phat trién nguodn nhan luc s

10.1

Cong churc, vién chirc chuyén doi
SO

36

36

10.2

Cong chuc, vién chuc An toan
thong tin mang

11

Hoat dong ATTT

11.1

Ty Ié hé thong thong tin dwoc phé
duyét cap do

%

11.2

So luot ghi nhan va ngan chan
tin cong trdai phép vao Mang
WAN cua tinh, Trung tam mang
thong tin cua tinh.

Luot

11.3

S6 lwot ngan chan thw rdc, thuw
chita md doc gui vao hé thong thu
cong vu cua tinh.

Lueot

11.4

So lwong may tram cai dat phong,
chong ma doc

May tram

12

Kinh té s6

12.1

So doanh nghiép, hop tac xd, ho
gia dinh, ca nhdn tham gia san
TMDT

DN

12.2

So san pham dwoc dua lén san

SP




(Kém theo B&o cao s6
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] Phu lyc 02:
Bao cao tinh hinh tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich

/BC-TT ngay

1312024 ciia Thanh tra tinh Lao Cai)

S6 lwong TTHC thue

S6 lwrgng TTHC thue

S6 lwong | hién tai dia phwong cong hi¢n tai dia phwong
X £ X A . cong bo chuyén tra
£ ho so bo tié p nhin qua dich vu £ S, £ s IA 1A
S0 lwong 2 két qua gidi quyét Ty 1€ ho
A X chuyén BCCI . A
Tén co quan, don ho so . X qua dich vu BCCI dan cw
TT o e tra két .
vi, dia phwong TTHC . ene i Trong dugc gan
tiép nhan qua glal Sé Trong d6,s0 | (« t A dia chi
‘ quyét 0 lwgng lwong So luwgng do, so :
TTHC TTHC TTHC c6 hd TTHC lwong
cong bo o cong bo | TTHC c6
ho so
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Thanh tra tinh 0 0 0 0 0 0
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