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Lao Cai, ngay 21 thdang []1nam 2022

BAO CAO
Panh gia két qua thwe hién quy dinh mét s6 ndi dung vé quan ly
hoat dong du lich trén dia ban tinh Lao Cai ban hanh kém theo Quyét dinh
50 23/2018/QP-UBND ngay 31/8/2018 va Quyét dinh so 16/2019/QP-UBND
sira d0i, b0 sung, bii bé mot s6 diéu ciia Quy dinh mdt s ndi dung vé quan
1y hoat dong du lich trén dia ban tinh Lao Cai ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 23/2018/QD-UBND ngay 31/08/2018 ciia UBND tinh Lao Cai

Kinh gui: UBND tinh Lao Cai.

Thyc hién Van ban s6 425/UBND-NC ngay 27/01/2022 ctia UBND tinh
Lao Cai vé viéc giao danh muc vin ban quy pham phép luit ndm 2022; de dam
bao theo dung quy trinh ban hanh vin ban quy pham phap luét, sau khi tong hop
béc céo clia cac S&, ban, nganh va cac dia phuong, S& Du lich tong hop béo céo
danh gia két qua thuc hién va phan tich Iy do can phai thay thé quy dinh mot sb
ndi dung veé quan ly hoat dong du lich trén dia ban tinh Lao Cai ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 23/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 (sau dy goi tat Ia
Quyet dmnh 23) va Quyet dinh 50 16/2019/QD -UBND stra dbi, bo sung, bai bo
mot s6 dicu ciia Quy dinh mot s6 ndi dung v€ quan ly hoat dong du lich trén dia
ban tinh Lao Cai ban hanh kém theo Quyét dinh s6 23/2018/QD-UBND ngay
31/08/2018 ctia UBND tinh Lao Cai (sau ddy goi tit 13 Quyét dinh 16) nhu sau:

|. Panh gia chung

Quyét dinh 23 va Quyét dinh 16 di tao co s¢ phap ly dé tang cuong cong
tac quan ly nha nude vé du lich phu hop véi thuc té cua dia phuong. Sau hon 04
nam trién khai thuc hién, céng tac quan Iy nha nudc vé du lich da va dang di vao
né nép, phat huy duoc vai trd clia co quan quan Iy nha nuée trong dinh hudng
phét trién du lich, hinh thanh thoi quen Umg xir van minh trong cac hoat dong
lien quan dén kinh doanh du lich va dich vu lién quan dén hoat dong du lich.

Lily ké tir ndm 2018 dén het ndm 2021 lrong khach dat 13.059.520 lrot
khach (tang 3,08 lan so v&i ndm 2018), tong thu du lich dat 44.233 ty dong (tang
3,30 lan so v&inam 2018). Cu thé:

Nam 2019, tong lwong khach dén Lao Cai dat 5.106.851 luot khach, ting
20,3% so v6i ndm 2018. Trong do6, khach qudc t& dat 806.106 lugt khach, ting
12,2%; khach noi dia dat 4.300.745 luot khach, ting 21,9%. Tong thu du lich dat
19.203 ty, ting 43,2%; trong d6 tong thu khach qudc té dat 5.441,1 ty, ting
26,6%; téng thu khach noi dia dat 13.761,9 ty, tang 51,1% so v&inam 2018.



Nam 2020, ké hoach cua du lich Lao Cai don 5,5 triéu hrot khach, doanh
thu 22.800 ty dong Tuy nhién, dich Covid bung phat, hoat dong du lich ngung
tré trén toan thé giéi tac dong manh mé& dén nganh du lich Lao Cai, tinh da diéu
chinh chi tiéu don khach du lich con 2,5 triéu lugt khach. Nganh da tap trung
tham muu cho UBND tinh chi dao va thuc hién nhiéu giai phap nham thao g&
khé khan, vudng mac va phuc hdi hoat dong du lich. Tang cudng cong tac kiém
tra, huong dan cho céac dia phuong, cic co sé dich vu du lich thyuc hién céc bién
phap phong chéng dich, ddm bao an toan cho khach du lich, ting cuong viec
chinh trang, ctung ¢ co s& Vat chat, dao tao nhan lyc tai chd trong diéu kién cac
hoat dong dich vu chiing lai do dich bénh. Tong lwong khach dén Lao Cai dat
2.301.000 lwot khach (giam 55% so véi cung ky 2019, dat 92,04% so voi ké
hoach nim diéu chinh). Trong d6, khach qudc té dat 100.840 luot khach (giam
87% so voi cung ky 2019); khach ndi dia dat trén 2 tri¢u luot (gidm 49% so véi
cung ky 2019). Tong thu du lich dat 7.184 ty (giam 63% so véi cing k).

Nam 2021, dich bénh Covid tiép tuc bung phat, lan rong va kéo dai khién
nganh du lich Lao Cai ti€p tuc chiu anh huong ning né. Luong khach du lich
dén Lao Cai chi dat 1.405.930 luot khach (giam 39% so voi cung ky 2020, dat
28% ké hoach ndm). Trong d6, chu yéu 1a khach noi dia, khong c6 khach qudc
té. Tong thu du lich dat 4.440 ty ddng (giam 38% so voi cung ky nam 2020, dat
27,8% so véi ké hoach nam).

* Két qud thuwe hién cdc chi tiéu du lich 10 thdang dau nam 2022:

Theo ké hoach nim 2022 du lich Lao Cai du kién d6n duge 4.000.000 luot
khach. Liy ké 10 thAng nam 2022 lwgng khach dén Lao Cai dat 3.858.000 luot
khach, bang 96% so voi Ké hoach nam, ting 213% so vdi cung ky, tong thu tir
khach du lich dat khoang 13.557 ty ddong, bang 89,6% so véi Ké hoach nim,
tang gan 246% so v&i cung ky nam 2021,

II. Nhiing két qua cu thé theo tirng linh vue

1. Cong tac bao vé moi truong du lich va thyce hién Gng xi van minh
trong du lich

Thue hién cac quy dinh cta Quyét dinh 23, congtic bao vé mdi truong du
lich da duoc cac co quan quan Iy nha nudc, doanh nghi¢p kinh do‘anh dich vu du
lich, khach du lich va nguoi dan thuc hién dam bao cac tiéu chi deé ra.

- C4c to chirc, cd nhan str dung va khai thac moi tru:cmg du lich nham muc
dich kinh doanh vé co ban déu tudn thi cac yéu cau vé niém yét cac quy dinh vé
bao vé mdi trudong, thu gom xir Iy chit thai ciing nhu thuc hién nghiém tic cac
chinh sach chi tra dich vu mo1 truong rung; bao vé cac tai nguyén ty nhi€n, bao
vé rimg, ban ton van hoa gan véi phat trién du lich.

- Khach du lich va cong dong dan cu di c6 ¥ thitc vé tuan tha cac ndi quy,
hudng dan bao vé riung, bao v¢ canh quan ciing nhu ton trong van hoa ban dia,
bao ton va phat huy nhimg gid tri truyén théng van hoa tot dep ciia cong dong
cac dan toc.



’ - Viéc tng xur van minh trong du lich da dugc cu thé hoa trong Bo Quy
tac img xur van minh trong hoat dong du lich trén dia ban tinh Lao Cai tao thanh
quy chuan dugc cac dia phuong, t6 chirc va c4 nhan quan tim thyc hién. Cac dia
phuong d3 chi dong, sang tao trong viée tmg dung, tuyén truyén B quy tic ¢ng
xut, Trong thoi gian dich bénh bung phat, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich (nay
la S& Du lich va S& Van hoa va Thé thao) da chi dao Hi¢p hoi du lich, cac don
vi kinh doanh dich vu du lich, co s& luu tri du lich thuc hién Gng xr van minh
trong du lich nhu: hd tro khach du lich trong viéc hoan, roi cac booking, binh on
gia, ho trg khach du lich va cong dong thuc hién céc tiéu chuan vé dam bao cac
yéu cau vé an toan phong chdng dich,..... tao dung hinh anh dep vé du lich Lao
Cai la diém dén than thién — an toan — hap dan.

- Cac dia phuong day manh phong trao cai tao canh quan, xay dung hinh
anh du lich sach-dep-than thién vo1 moi truong nhu: tréng cay xanh, tréng hoa,
con duong tre, duong co, trang tri cdc cong trinh cong cong, xay dung td, thon,
xom, khu phé van minh, trang tri sic mau dén hoa cac tuyén phé,..; Co quy ché
quan ly va cac phuong an thu gom, v¢ sinh tai cac diém du lich dinh ky (vi du
nhu tai Bat Xat: Piém du lich thon Choan Thén don vé sinh dinh ky2 lan/ tuan
Diém du lich cong ddng thén Lao Chai don vé sinh dinh ky 1 lan/ tuan; Diém
Cot co Lung PO ¢6 b phan tryc cac ngay lam viéc nén viéc don v¢€ sinh dam bao
it nhat 1 ngay/ lan;... Tuyén truyén, yéu cau khach du lich, nguoi dan tham gia
phuc vu khach (Porter) don dep, vé€ sinh doc tuyen,... tai cac diém leo nui,

- Ké khai va niém yét gia dich vu cong khai theo quy dinh duoc céac co so
kinh doanh dich vu du lich thuc hién t6t. S& thuong xuyén phdi hop véi co quan
co ¢o lién quan, dia phuong, Hiép hoi du lich to chuc thanh tra, kiém tra, don
d6c nhic nhé céc doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich, co sé luu tra, dich
vy thyc hién dung cam két vé gia, dam bao binh On gid nhat 1a trong cac dip cao
diém du lich.

2. Quan Iy khu du lich, diém du lich

Viéc quan ly cac khu va dlem du lich d3 duoc phan cap quan Iy theo Quyét
dinh 23, theo d6 UBND tinh quyét dinh m6 hinh quan Iy khu du lich cap tinh;
UBND cép huyén, thi x3 va thanh phd quyet dinh moé hinh quan Iy cac diém du
lich. Viéc quan ly cac khu va diém du lich déu bam sat vao Quy hoach phat trién
du lich cua tinh. Tai cac dia phuong md hinh Ban quan Iy Di tich, T6 Quan Iy
cac diém, Ban quan Iy khu, diém du lich, Ban quan Iy du lich cong dong, ... hoat
dong tuong d6i c6 hiéu qua, kip thoi xtr Iy cac tinh hudng phat sinh lién quan
dén dich vu du lich, quan Iy khach du lich, t6 chic cac sy kién van hoa, du lich
thu hat khach..gép phan nang cao chét luong dich vu du lich.

Cac thu tyc hanh chinh lién quan dén hod so cong nhén cac khu, diém du
lich dugc UBND tinh ban hanh cu thé o rang quy dinh chi ti€t vé thanh phan ho

1 UBND huyén Bic Ha da ban hanh Quyét dinh ban hanh quy tic ing xir vin héa, vin minh trén dia ban huyén
Béc Ha trong d6 quy dinh vé chuidn myc vanhoéa mg xir cong dong dan cu, noi cong cong, trong gia dinh va cac
chuédn myc xir sy ciia can bg, cong chirc, vién chirc, ngudi lao ddng trong thuc hién nhiém vy, cong vu, vin héa
hoc dudng, vin hoa ing xir khi tham gia giao thong ddi véi cac t6 chiic, ca nhan, nguoi dan dia phuong va
khach du lich khi dén huyén Bac Ha.



s0, trinh ty, thoi gian giai quyét theo Luat Du lich tao diu kién cho cac t6 chirc,
c4 nhan c6 nhu cau cong nhan khu, diém du lich tiép can dé dang. Diéu nay da
gop phan lam cho viéc quan Iy va thyc hién thu tuc hanh chinh dugc chinh xac,
tao diéu kién cho coéng, nang cao hiéu qua quan ly nha nudce dan. Két qua tir nam
2019 ﬁen thang 9/2022 da co6 thém 14 dlerq du lich dugc cong nhén (ning tong
s0 diém du lich trén dia ban tinh 1én 35 diém) tdp trung chu yéu tai thanh pho
Lao Cai va cac huyén Bac Ha, Muong Khuong, Bat Xat va thi xd Sa Pa. Khong
gian du lich trén dia ban tinh tirng budc dugc md rong thong qua viéc khao sat va
khai thac thém cac san phélm du lich lién két dén cac diém du lich méi dugc cong
nhén, céc tour du lich két ndi dén diém du lich cong déng ¢ cac dia phuong.

Viéc quan ly, khai thac va sir dung cac diém du lich 13 di san, di tich, danh
lam thang canh, Rudng bac thang gin véi du lich dugc thuc hién theo dting Luat
Du lich va Luat Di san; dam bao khong xam pham, lan chiém, ton trong bao v¢
cac di tich danh thing da duoc cong nhan. Cac dia phuong dinh ky hang nam to
chtic céc hoat dong tuyén truyén nang cao nhén thirc ctia cong dong ddi voi hoat
dong quan ly bao vé di san, di tich, danh lam thfmg canh, Rudng bac thang.

3. V& linh vire quén 1y Lir hanh va khach du lich

Quyét dinh 23 d4 trién khai c6 hiéu qua Luat Du lich 2017, gop phan quan
Iy hoat dong kinh doanh Iit hanh di vao né nép, dic biét 1a hoat dong kinh doanh
It hanh ddi voi thi truong khach quéc té, thi truong khach du lich Trung Quéc
va quoc tich nude thir 3. Riéng cong tac quan Iy hoat dong kinh doanh du lich
qua cira khiu qudc té Lao Cai (dua khach bo hanh Lao Cai — Ha Khau, don
khach bo hanh Ha Khau — Lao Cai trong ngdy) di duoc trién khai tich cuc theo
Quyét dinh 23 va Quyét dinh s6 849/2004/QD-BCA ngay 27/08/2004 ctia Bo
Cong an vé 'viéc ban hanh quy ché vé to chirc va quan ly cong dan Trung Qudc
st dung gidy phép nhédp, xuat canh do Trung Qubc cip vao Viét Nam tham
quan, du lich.

Tinh dén thang 10/2022, tinh Lao Cai c6 32 doanh nghiép I hanh qudc té
va 04 doanh nghiép lir hanh noi dia.

4. Kinh doanh luu tru du lich

Viéc tham dinh cac co so luu trd du lich trén dia ban duoc thyc hién thong
qua ap dung Bo Tiéu chuan VN vé xép hang céc loai hinh co s¢ Iwu tra du lich
va theo phan cdp cua Luat Du lich. Co quan quan ly nha nuéc da thuc hién day
du cac quy dinh, tha tuc vé tham dinh, xép hang co s luu tra du lich; céng
nhan, phéi hop tham dinh céng nhan hang sao cho khach san trén dia ban toan
tinh; tién hanh ra soat, lap danh sach cac co sé luu tra dang hoat dong thuc hién
ché do quan Iy théng ké khach tham quan luu tri theo quy dinh. Céc co sé luu
trd du lich vé co ban déu tun thu cac quy dinh phép luat ciing nhu cac quy dinh
trong Quyét dinh 23, do anh hudng cta dich bénh Covid bung phat va kéo dai
nhiéu co s& Iru tra du lich da tam dung kinh doanh.

Tinh dén thang 9/2022, tinh Lao Cai c6 tinh ¢ 1.262 co s& luu trd, trong
do6 co 938 khach san, nha nghi (3 khach san 5 sao, 9 khach san 4 sao, 16 khach
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san 3 sao; 32 khach san 2 sao, 878 khach san 01 sao, khach san chwa xép hang
va nha nghi); 324 homestay.

5. Hwéng din vién du lich

Viéc cap moi, cap d6i, cap lai thé huéng dan vién du lich qubc té, noi dia
va tai d1em duogc thuc hién theo dung cac quy dinh cua Luat Du lich. Tt nam
2018 dén nay, S¢ da thyc hién x4c minh 100% ddi véi cac van bang tot nghlep
str dyung trong hd so cap doithe HDV du lich, dam bao céc hd so dé nghi cap doi
thé déu trung thuc.

Chu tri phdi hop véi cac dia phuong boi dudng va kiém tra sat hach cap thé
hudng dan vién du lich tai diém tai cac dia ban du lich trong diem.

Pén thang 9/2022 tong s6 hudng dan vién du lich dugc cap thé dang hoat
dong trén g‘ﬁa bén tinh la 183 HDV du lich dang hoat déng, trong d6 c6 103 HDV
du lich quoc te, 66 HDV du lich ndi dia va 14 HDV tai diém.

6. Thanh tra, kiém tra, Kkhiéu nai trong linh vuc du lich

Cong tac thanh tra, kiém tra da duoc ting cudng, gop phan dua cac hoat
dong di dan vao nén nép. Hang nam, Thanh tra Du lich d4 tién hanh thanh tra,
kiém tra trong cac linh vuc kinh doanh hru tra, i hanh. Giai doan 2018-2022, da
tién hanh kiém tra hau hét cac don vi kinh doanh Lit hanh, co s& luu tra va
hudéng dan vién du lich trén dia ban tinh. Lap bién ban xt Iy vi pham 51 to
chtic/ca nhan (gém co so luu tra, don vi lir hanh, huéng dan vién du lich) véi
tong sO tién phat lén t6i 215.500.000 dong. Nhic nhd huéng dan vién du lich
chua deo thé hudng din vién du lich khi dan doan khach. Giai quyét dut diém
don thu khiéu nai cua td chirc va c4 nhan.

7. Truyén thong, quang ba hinh inh du lich

Céc co quan truyen thong thuong xuyén tuyén truyén quang ba, gioi thiéu
tiém nang, loi thé, co ché, chinh sach, co hoi dau tu, kinh doanh trong linh vy
du lich cua tinh; Tuyén truyen vé céac san pham du lich mdi, san pham du lich
ddc trung cua Lao Cai dén voi khach du lich trong nude va quoc t&; xu hudng
chuyén doi so trong phat trién du lich; cac hoat dong thiic day lién két ving
trong phat trién du lich véi cac vung, khu du lich trong diém ca nuéc; chi trong
chat lwong ting truong, du lich chét lwong cao véi trong tAm san pham du lich
dac thu, nang cao tinh canh tranh diém dén; phat trién du lich bén virng va bao
trum; phat trién du lich khong tach roi dam bao qubc phong, an ninh; phat trién
du lich 1a trach nhiém cua toan hé thong chinh trj va cua toan xd hoi. Qua do,
gop phan thyc hién muc tiéu dwa du lich trd thanh nganh kinh té mii nhon cua
tinh, thu hut khach du lich dén véi Lao Cai.

~ Bam sat Quyé’t‘dinl‘l sd 23 va Ké hoach 125/KH-UBND, B4o Lao Cai da
day manh tuyén truyén v€ du lich trén bao Lao Cai thuong ky, bdo Lao Cai cudi
tuan, béo danh cho dong bao va bao Lao Cai dién tir. N§i dung thong tin kip thoi
cac su kién hoat dong cua nganh du lich trén dia ban tinh, gép phan quang ba
tiém nang, thé manh cua du lich Lao Cai dén ban doc. Tt nam 2018 dén nay,
B4o Lao Cai di dang tai 2.150 tin, bai, anh voi ndi dung tuyén truyén vé hoat
5



dong xuc tién, quang ba hinh anh, hoat dong du lich tai cac khu, tuyén, diém,
tour du lich trén dia ban tinh. Trong do, c6 256 tin, bai, anh phan anh vé co ché,
chinh sach cua tinh vé quan Iy hoat dong du lich trén dia ban tinh Lao Cai, véi
cac bai viét nhu: Pé xudt gidi phdp phat trién tour du lich méi gén két Lao Cai -
Ha Giang; Mot tam nhin, da giatri; Phattrién du lich xanh, Festival “Tinh hoa
Téy Bac— Huwong sic Lao Cai”’; Khdch quéc té tré lai - tin hiéu vui cho du lich
Lao Cai...

bai Phat thanh - Truyen hinh tinh da Xay dung cac tin bai, phong sy,
chuyén dé, chuyén muc, c6 ndi dung vé phat trién co s6 ha tAng, co s& san xuat
phuc vu du lich gan vé6i phat trién céc san phdm du lich.

Cong Thong tin dién tir tinh Lao Cai, cac ban tin ciing tich cuc dua cac tin
bai, hinh anh phan anh ndi dung vé két qua dat dugc trong viée thyc hién cac
nghi quyet cua Dang, cac nhiém vu cua cac cap chinh quyen cac nganh doan
thé vé dinh hu:0’ng phat trlen du lich bén vimng; bao ton va phat huy cac di san
vin hoa va cac gia tri truyén thong tot dep ciia cac dan toc trén dia ban tinh Lao
Cai. T nam 2018 dén nay, Cong thong tin d6i ngoai tinh Lao Cai da cap nhat
duoc hon 10.000 tin bai vé chu truong chinh sach cua Pang va Nha nudc, cac
quy dinh cua tinh Lao Cai vé d6i ngoai va thong tin ddi ngoai; cac thong tin vé
tinh hinh phat trién kinh té, van hoa, xa hoi, phat trién du lich; S& Thong tin va
Truyén thong da to chirc san xuét va dang phat hon 1200 burc anh dep trong do
c6 gan 800 buc anh quang ba vé du lich Lao Cai, nhleu video quang bé; clip
anh; banner tuyén truyen cac sy kién quang ba phat trién du lich cua tinh tai 03
Cum thong tin dbi ngoai tai Cura khau qudc té Lao Cai, Cum Thong tin d6i ngoai
tai Cira khau Qubc té duong bo s6 2 Kim Thanh va Cym Thong tin d6i ngoai Sa
Pa.

8. Quan Iy thué va chong thit thu thué

Trién khai Quyét dinh 23, Cuc thué tinh Lao Cai da chu tri phdi hop véi
cac sO, ban, nganh co lién quan thuc hién cong tic kiém tra, ra soat, danh gia
ngudn thu tir hoat dong du lich do d6 di mang lai ngudn thu ngan sach Nha
nudc quan trong dé phat trién kinh t& xa hoi trén dia ban; phdi hop voi S¢ Tai
chinh x4y dung Dé 4n ting cuong quan Iy thu ngén sach nha nudc trén dia ban
trinh UBND tinh ban hanh va trién khai thyc hién. Qua d6 ciing dé ra cac giai
phap quan ly thué d6i véi timg hoat dong kinh doanh trong d6 c6 hoat dong du
lich, dich vu.

Trong timg giai doan, trong timg nam Cuc Thué di chi dao cac don vi
truc thuoc tham muu cho UBND cép huyén ban hanh cac ké hoach khai thac
ngudn thu, chéng thit thu ngan sach dé thuc hién trién khai trén dia ban. Riéng
tai dia ban thi xi Sa Pa nganh thué da cir can bo tham gia Doi lién nganh quéan Iy
dich vu du lich nham phéi hop quan Iy hoat dong du lich tai dia ban Sa Pa; hang
nam vao mua cao diém du lich, Cuc Thué déu cir cén bo tham gia doan lLién
nganh kiém tra cac hoat dong du lich trén dia ban tinh theo quy dinh tai Piéu 15
Quyét dinh s6 23.



Thuong xuyén kiém tra, kiém soét vé doanh thu, murc thué d6i voi cac co
s& kinh doanh bao gdom céc co s& hoat dong du lich. Kién quyét xir phat, an dinh
mirc thué d6i voi truong hop vi pham Cac Chi cuc Thue ludn ra soat nim chic
dia ban dua cac ho kinh doanh vao quan Iy thué (bao gdm ca cac ho kinh doanh
c6 doanh thu dudi ngudng chiu thué), dua ra khoi s6 bo cac ho khong con hoat
dong kinh doanh.

* Két qua cu thé:

- Tong s6 doanh nghi€p, Hop tac x& hién dang kinh doanh nganh nghé vé
du lich, dich vy luu trd, @n udng phuc vu du lich la 246 don vi. Trong d6: 177
don vi hién dang kinh doanh dich vu luu trt, 3n udng, nha hang khach san lién
quan dén hoat dong du lich; 69 don vi lam trong linh vuc dai Iy du lich, quan Iy
diéu hanh tour du lich, dich vy dat chd va céac dich vu hd tro lién quan dén quang
ba va to chiic tour du lich; 34 diém/khu du lich da dugc UBND tinh cong nhén;
860 ho, ca nhéan hi¢n dang kinh doanh nganh nghé vé du lich, dich vu luu tra, an
uong, d1ch vu phuc vu du lich (H6 kinh doanh trong linh vuc nha nghi, khach
san la 408 hd, HO kinh doanh an uéng la 397 ho, HO kinh doanh dich vu la 55
hd) tap trung tai 02 dia ban chinh 1a thanh phé) Lao Cai va thi xa Sa Pa.

- Tong sd thu ngan sach Nha nudc vé thué va phi tham quan (khéng bao
gOm tién thué dat, tién sir dung dat, thué sir dung dat phi nong nghiép) déi véi
hoat dong du lich tir ndm 2018 dén thang 9 niam 2022 1a: 419.860 triéu dong
Trong d6: S6 thu tir thué: 318.893 triéu dong; S6 thu tir phi tham quan: 100.967
tri€u déng. Cu thé:

S6 ngp NSNN ]
Nam Tong cong
Dich vu - Du lich | Phi thim quan

2018 77,450 40,297 117,747
2019 72,817 38,705 111,522
2020 59,532 10,724 70,256
2021 65,771 4,791 70,562

9 thang 2022 43,323 6,450 49,773
Tong 318,893 100,967 419,860

9. Quy hoach xay dung

Thuc hién ndi dung tham muu Uy ban nhan dan tinh vé quy hoach xay
dung, kién trac, quan ly hoat dong dau tu xay dung ha tang du lich; quy hoach
hé théng cac dlem dd xe du lich dugc co quan c6 thim quyén phé duyét, trong
giai doan 2018 dén nay, S& Giao thong van tai - Xay dung da chu tri tham muu
UBND tinh phé duyét, trinh cép c6 thdm quyén phé duyét mot sé do an quy
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hoach trong diém, gop phan phuc vu quan Iy hoat ddng va phat trién du lich nhur:
tham muu UBND tinh trinh Thu tuéng Chinh phti phé duyét d6 an Quy hoach
chung xay dung Khu du lich Qudc gia Sa Pa - thi x4 Sa Pa, tinh Lao Cai dén
nam 2040; Tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét Quy hoach chung xay dung
d6 thi du lich Y Ty, huyén Bat Xat, tinh Lao Cai tai Quyét dinh s6 2012/QD-
UBND ngay 29/6/2020; Quy hoach Phan khu xay dyng d6 thi du lich Y Ty,
huyén Béat Xat phé duyét tai Quyét dinh sé 1204/QD-UBND ngay 03/6/2022;
Tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét va thoa thuan dé UBND cac huyén, thi
xd Sa Pa, thanh phd Lao Cai phé duyét cac dd an quy hoach chi tiét xay dung
cac quy hoach d6 thi, khu chiic ning, nong thon phuc vu quan Iy va phat trién
cac khu, diém du lich trén dia ban tinh Lao Cai.

Mot s6 du an dang duoge trién khai gop phan xay dung ha tang phuc vu phat
trién du lich: Du an Cang hang khong Sa Pa; Dy an duong nbi cao tbc Noi Bai -
Lao Cai dén thi tran Sa Pa; Du an duong tranh quoc 16 4D doan qua thi trin Sa
Pa (Km100-Km111); Cac dy an cai tao, ning cap dudng du lich tai Sa Pa, Bic
Ha Du 4n Cau bién gi6i qua song Hong tai xd Ban Vuc; Dy 4n két ndi duong
sdt gitta ga Lao Cai (Viét Nam) va ga Ha Khau Béc (Trung Qudc)...

Viéc quy hoach céc diém dd xe du lich dugc thuc hién theo quy dmh tai
Quyét dinh s6 24/2017/QD-UBND ngay 08/8/2017 ciia UBND tinh Ban hanh
Quy dinh t6 chic, quan Iy, cong bd hoat dong cua bai dd xe trén dia ban tinh
Lao Cai. Viéc quan Iy hé thong cac diém d6 xe du lich dugc thue hién theo quy
dinh chung quan 1y hoat dong cac bai dd xe, UBND cép huyén 1a co quan cong
bd, quan Iy truc tiép hoat dong bai dd xe.

10. Nong nghiép gin véi du lich

S¢ Nong nghiép va Phat trién ndng thén chiu trach nhiém tham muu quan
Iy nha nudc vé chit lwong nong, 1dm san, an toan thyc pham d6i véi nhimg san
pham thyc pham va co sd san xuat kinh doanh céc san pham thuc pham theo
quy dinh cua phép ludt hién hanh vé an toan thuc pham da chi dao, hudng dan
cac don vi, doanh nghiép, Hop tac xi hinh thanh céc ving trong rau, hoa, vudn
cdy dn qua c6 thé khai thac thanh céc diém tham quan du lich. Bén canh d6 ting
cuong cong tac kiém tra, gidm sat hau kiém hang nim d6i véi cac co sé da duoc
cap gidy chimg nhan/ky cam két, tranh xay ra tinh trang ngd doc cho khach
hang, cling nhu khach du lich. Xay dung thuong hi¢u Lao Cai vdi nhitng nong
san dic trung, v4i ving san xudt ndng san an toan.

- Hé thdng chinh sach, phap luat quan Iy chat rong vat tur ndng nghiép,
dam bao an toan thuc phdm nong, 1dm, thily san duoc hoan thién, tao ra hanh
lang chinh sach va phap ly co ban day du, chit ché dé tao diéu kién, hd trg nguoi
dan, doanh nghiép san xut kinh doanh nong, lam, thuy san an toan cling nhu
trong trién khai cong tac quan Iy, kiém soat chit lrong, an toan thyc pham.

- Céc chinh sach khuyén khich phat trién san xudt d3 duogc ban hanh kip
thoi, dd hinh thanh va phét trién nhiéu ving san xuat hang héa tip trung nhu
vung rau tai cac huyén Bao Théng, Sa Pa, Bic Ha; Chéan nudi theo trang trai, gia
trai 4p dung quy trinh chan nudi theo VietGAHP, hitu co ving nudi thiy san
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nudc lanh...Cac vung san XuAt tap trung, quy md lon déu duoc kiém tra, gidm
sat, chimg nhan, kiém soét san pham trudc khi cung cép ra thi truong.

Giai doan 2019-2022 toan tinh di t6 chic théng ké, thim dinh cip 283
Gidy chimg nhan co s¢ du diéu kién ATTP (cap tinh: 84 GCN; cap huyén 199
GCN). DBbi v6i co s& nho 1é khong thude dién cap gidy chung nhén du diéu kién
dam bao an toan thuc phdm theo Thong tu s6 17/2018/TT-BNNPTNT cua Bo
Nong nghiép va PTNT quy dinh phuong thie quan ly diéu kién bao dam an toan
thuc pham d6i voi co s san xuat kinh doanh néng lam thuy san khong thudc
dién cip gidy ching nhin du diéu kién dam bao an toan thuc pham thudc pham
vi quan Iy cua Bo Nong nghiép va PTNT dén nay 19.711 co s¢ déa ky cam két;
Hoat dong san xuit an toan theo céc tiéu chudn, quy chuan vé chat lu’ong, an
toan thuc pham ngay cang dugc nhan rong: dén nay, Lao Cai dd c6 139 san
pham OCOP; 777 ha dat tiéu chuan VietGAP, 140,2 ha dat tiéu chudn GACP-
WHO:; trén 4.000 ha dat tiéu chuan hiru co; 63 san pham dugc cép nhan hiu tap
thé, nhan hiéu chimg nhan, 02 san pham dugc chu’ng nhén chi dan dia ly; 02 co
s ché bién dat tiéu chuan ISO 22000: 2018; cap 17 ma s6 ving trong cho céac
ving san xuat va 07 co s& dong goi... to chirc tiép nhan, quan Iy va cong khai
trén website SO Nong nghiép va PTNT ddi v6i 49 t6 chic, ca nhan/156 san
pham thyc pham thyc hién tu cong bd san pham.

- Khuyén khich cac doanh nghiép Nong nghi¢p phat trién cac hinh phat
trién néng nghiép gan voi du lich nhu m6 hinh trong gan véi du lich (Nong
trudng ché Phong Hai, ché trong sen cdy hoa Anh Pao cua Cty Ché Loi Son
Dién Sa Pa...); trong cdy dugc lidu; mo hinh trong cay an qua (16, méan, chudi,
dura, quyt, hong, na, budi, mit, tao, oi,. ..) tai cac huyén, thi xa, thanh phb. Mo
hinh trong rau cong nghé cao (mo6 hinh trong nam huong, dau tay tai thi xi Sa Pa
va Béc Ha...) trong nha ludi, nha mang, trong rau trén gia thé phuc vu hoat dong
tham quan, trai nghiém két hop du lich sinh thai va ché bién thuc pham. Cac mo
hinh nong nghiép két hop du lich ngay cang phat trién, dic biét la cac mo hinh du
lich dich vu tdm thubc, ngam chan, xong hoi va cac san phém tr duoc Liéu lam qua
tang nhu cao Atiso, cac loai tra thao duoc, tam thit, céac loai my phém tir duoc
li€u,... hodc strdung san phém dugc liu dung ché bién moén an phuc vu khach du
lich.

Twr nhitng thanh tyu da dat dugc ctia nganh ndng nghi€p da hinh thanh cac
ving du lich sinh thai, ciing nhu tao thwong hiéu cho ving san xuat néng nghiép
Lao Cai nhu vung rau, hoa, c4 nudc lanh, dugc li¢u, tao dung thuong hi€u dac
san viing mién, cac gian hang qua ting tai cac diém du lich, ciing nhu cho vin
héa cac huyén trén dia ban tinh.

I11. Phan tich ton tai, han ché

1. Tich cue

Sau 4 nam trién khai thuc hién Quy dinh vé quan ly mot s hoat dong du
lich trén dia ban tinh Lao Cai theo Quyét dinh 23 va Quyét dinh 16, linh vuc du
lich Lao Cai di c6 nhitng két qua tich cuc, cu thé:



- Nhan thirc cua cac cép, cac ngénh, céc to chic, c4 nhan hpat dong kinh
doanh du lich, dich vu du lich va cong dong cu dan dia phuong ve vai tro, vi tri
cua nganh du lich dugc nang Ién dang ke;

- Phat huy cac ngudn lyc trong xi hoi dé phat trién da dang céc loai hinh,
san pham du lich, dich vu phyc vy khach du lich nhu: luu trd, It hanh, van
chuyén, thim quan ngdm canh, an uéng, mua sam, spa,... dap tng dugc nhu cau
cua du khach.

- Sy phéi hop cua cac nganh, cac cép trong viée tudn thu quy hoach phat
trien du lich cua tinh, dia phuorng ngay cang chat chg; trach nhiém quan ly nha
nude d6i voi viée khai thac cac ngudn tai nguyén du lich & timg dia phuong rd
rang hon.

- Céc quy dinh vé kinh doanh du lich, dich vu du lich; quyén va nghia vu
ctia to chirc, ca nhan hoat dong kinh doanh du lich d4 tao thuan lgi cho cong tac
quan ly nha nudc, nhat 13 cong tac thanh tra chuyén nganh du lich, tu’ng budc
chan chinh, dwa hoat dong kinh doanh du lich di vao né nép, tao méi truong
canh tranh lanh manh.

- Cac thu tyc hanh chinh, giai quyét yeu cau cta to chic ca nhéan trong
linh vie du lich duge quy dinh day du, chi tiét tao thuén lgi cho cong tac quan ly
nha nudc vé du lich trong céac linh vuc thim dinh, xép hang co s luu tra du lich,
tham dinh khu, diém du lich, cdp Thé hudng dan vién du lich,... gdp phan ning
cao chat lugng, tinh chuyén nghiép trong kinh doanh du lich.

2. Han ché

- Viéc ban hanh va song song c6 hiéu luc cua Quyét dinh 23 va Quyét
dinh 16 cfmg vé mot ndi dung quan Iy mot s6 hoat d@ng du lich trén dia ban tinh
Lao Cai gay kho khan trong viée tra ctru, thyc thi. Do vay, viéc ban hanh mét Quy
dinh m&i nham hop nhét cac ndi dung quan Iy hoat dong du lich trén dia ban tinh,
dam bao tinh thdng nhat va hiéu luc, hiéu qua trong trién khai thyc hién.

- Trién khai Nghi quyét s6 38/NQ-HDND ngay 08/12/2021 ciia Hoi dong
nhan dan tinh Lao Cai vé viéc thanh lap S¢ Du lich tinh Lao Cai va kién toan S&
Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Lao Cai thanh S& Van héa va Thé thao tinh
Lao Cai; tir 15/4/2022 S& Du lich tinh Lao Cai dugc thanh lap, vi vy mot sb noi
dung trong Quyét dinh 23 dang chdng chéo giita S& Du lich va S¢ Vin hoa va Thé
thao.

- Sau 05 nam trién khai dén nay mot s6 nodi dung cla cac Quyét dinh
khong con phu hop voi tinh hinh thuc té, can dugc stra doi, bo sung, thay thé
nham dap tmg kip thoi nhu cau quan 1y nha nude dbi véi hoat dong du lich trong
tinh hinh méi, cy thé:

+ Thir nhat: Trong Quyét dinh 23 thiéu ndi dung vé quéan Iy hoat dong du
lich cong dong, can bd sung Diéu, khoan riéng cho ndi dung ndy. Du lich cong
ddng 13 mdt trong nhimg dinh hudng phat trién kinh té du lich, dem lai thu nhap

cho nguoi dan. Nhung nim gan day cac hoat dong du lich cong ddng nay cang
phat trién manh, can c6 su quan ly dé hoat dong nay di diing dinh hudng.
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+ Thir hai: Trong Quyet dinh 23 thiéu noi dung vé quan Iy cac dich vu du
lich khac trong qua ra soat, thong ké, toan tinh c6 2.436 co so gdm cac loai dich
vu dn udng, mua sam, thé thao, vui choi, giai tri, cham soc strc khoe va dich vu
lién quan khac phuc vu khach du lich, trong d6: Thi xa Sa Pa c6 508 co sd, Bic
Ha 165 co s&, Bat Xat 620 co so, Bao Yén 306 co s&, Bao Théng 54 co so, TP.
Lao Cai 384 co s¢, Van Ban 234 co s&, Si Ma Cai 27 co s¢, Muong Khuong
138 co s0.

+ Thir ba: chua c6 ndi dung quy dinh chi tiét vé quan ly d6i véi cac d1em
du lich chua dugc cong nhan (goi chung la diém du lich; Piém du lich bao gom
ca nhimng diém du lich cdp tinh va diém du lich chua dugc cong nhan) dé xéac
dinh 10 trach nhiém cua cac s&, nganh, dia phuong lién quan trong viéc quén ly
xay dung, quan Iy d6 thi, quan ly dat dai.

Ly do: thoi gian gan day, trén dia ban tinh xuat hién nhiéu diém tham
quan du lich ty phat (khao sat cudi ndm 2021 c6 khoang 24 diém), tip trung chi
ye€u tai thi xa Sa Pa. Cac dia diém nay mat tich cuc la tao cho khach du lich c6
thém su lya chon va trai nghiém, gop phan lam da dang cic san pham du lich
trén dia ban. Tuy nhién, do tu phat chua duoc kiém tra, cap phép nén phét sinh
nhiéu van dé lién quan dén an ninh trat tu, an toan cua du khach, quan Iy dat dai,
chat lwong cac dich vu, ... Trudc yéu cau quan Iy déi voi loai hinh kinh doanh
nay, S& Van hoa, Thé thao va Du lich da c6 van ban s6 701/SVHTTDL- -QLDL
ngay 10/6/2021 giri B6 Van hoa, Thé thao va Du lich xin y kién chi dao vé quan
Iy cac diém thim quan tu phat trén dia ban. Téng cyuc Du lich d4 ¢6 vin ban s6
874/TCDL-LH ngay 6/7/2021, trong @6 dua ra huéng dan “Lu4t Du lich khong
cim céc tO chirc, ca nhan kinh doanh tai diém khi chua duoc cong nhan la diém
du lich. Tuy nhién, viéc kinh doanh tai dia diém d6 phai dap ung cac quy dinh
ctia phap luat vé doanh nghiép, du lich va phap luat c6 lién quan tuy thudc vao
loai hinh kinh doanh (&t hanh, luu trd, vén tai, dich vu khac...)” . Huong dan nay
1a co s¢ dé dia phuong t6 chuc quan ly hoat dong ctia cac dieém tham quan du
lich.

+ Thir tw: Mot s6 ndi dung d3 c6 quy dinh cu thé trong Ludt nhu cong
nhan hang co s& luu tra du lich; Mgt s hoat dong c6 nguy co anh huong dén
tinh mang, strc khde cua khach du lich; Quy dinh vé dua don khach bd hanh Lao
Cai — Ha Khau vi vay khong can thiét phai dua vao Quy dinh.

+ Thir nim: Quyét dinh 23 quy dinh vé ké khai gi4 dich vu d6i voi cac to
chtic kinh doanh It hanh, Iuu tra du lich nhung khong quy dinh viéc ké khai gia
d6i v6i loai hinh kinh doanh khu, diém du lich, diém tham quan, gay kho khan
cho cong tac quan Iy gia va nghia vu ndp thué déi vdi nha nude cia td chic, ca
nhan.

+ Thir sdu: Cong tac phdi hop vé thanh tra, kiém tra trong hoat dong du
lich, tr&ch nhi€ém quan ly hoat dong dao tao nghé nghi€p du lich 1a hoat dong
phdi hop giita cac co quan duge duy tri thuong xuyén, khong can phai dua vao
quy dinh.
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- Viéc thanh tra, kiém tra cac hoat dong du lich dugc thuc hién qua cac
dot thanh, kiém tra phéi hop lién nganh hodc cua cac nganh theo chirc ning
nhiém vu. Dé viée quan Iy duoc sat sao, dé nghi cac co quan chirc nang co trach
nhiém thong bao bang vin ban cho S¢ Du lich vé cac co sé kinh doanh du lich,
dich vu du lich vi pham cac quy dinh ctia Nha nudc dau tu, xay dung, quan ly
dat dai, an ninh trat tu, moi trudng, vé sinh an toan thuc pham, thué, niém yét
gia, khai bao khach Iuu tra sau cac dot thanh tra, kiém tra.

- Chua c6 quy dinh ph01 hop trong vige trao doi thong tin gitra cac co
quan nham chia sé dit liéu dé quan ly nha nudc vé du lich va thu NSNN hiu qua
nhu: Luong khach huu tri; sb lugng cac co sé luu tra trén tirng dia ban, sb lugng
phong ding ky cua timg co sé luu trd, tong sé khach bao céo clia cac co s luu
tra trong timg ky, sb co s& ding ky du lich 1ir hanh, dang ky gia ctia cac co sé du
lich dich vu.....d¢ co quan Thué lam co s& quan Iy thué ddi voi hoat dong du
lich duoc chat ché.

+ Thi bay: Chua c6 noi dung phuong an thu phi tham quan thing canh
qua gia vé dbi v6i cac diém du lich nhu: Khu du lich Cat Cat Sa Pa qua gia vé
cua Cong ty TNHH MTYV du lich Cat Cat, khu du lich dinh Fansipang qua gia vé
ctia Cong ty TNHH DVDL cap treo Fansipang Sa Pa...... Dy ciing 1a ngudn thu
dang ké tir du lich dé tai dau tu cho phat trién du lich tai dia phuong.

+ Thir tam: Viéc phat trién tran lan loai hinh dau tu diém du lich dan toi
viéc tai nguyén du lich dang bi xam hai, dién tich danh théng rudng bac thang bi
xam lan va dan thu hep, van dé dao durc trong kinh doanh, sy canh tranh gitra
cac doanh nghiép du lich ngdy cang gay git, chua hinh thanh théi quen ung xu
vin minh trong hoat dong du lich, tac dong tiéu cuc dén su phat trién bén vimg
va hinh anh cua nganh du lich Lao Cai. Vi v@y quan ly tai nguyén du lich va lam
16 trach nhiém va sy phdi hop cua cac S, ban, nganh, t6 chic, ca nhan, cong
ddng dan cu trong viéc bao vé, sir dung va khai thic tai nguyén du lich 14 cén
thiét.

(Guii kem theo Biéu phan tich ton tai han ché va dé xudt sira doi bé sung cdac noi
dung trong Quyét dinh 23; Danh sach cic S, nganh, dia phwong giri bdo cdo)

Vi nhing 1y do trén, S¢ Du lich dé nghi can thay thé Quy ét dinh 23 va
Quyét dinh 16 dé dam bao su ddng bd véi he thdng phap luat nham tang cuong
hiéu luc, hi€u qua cua quan ly nha nudc vé du lich; phong ngtra cac sai pham
trong hoat dong du lich, dam bao loi ich cua khach du lich. Viéc ban hanh bo

quy dinh cép nhat méi 1a doi hoi khach quan VA can thiét dam bao sy phat trién
nhanh, bén vimg cho nganh du lich Lao Cai./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- S& Tu phap;

- Lanh dao so (b/c);
- Luu: VT, QLDL.
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