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THONG BAO

Két luan cua dong chi Nguyen Trong Hai - Phd Chi tich UBND tinh
tai cudc hop ve viéc giai quyet thu tuc hanh chinh thu0c Iinh vue dat dai
tai Van phong Ping ky dit dai tinh Lao Cai va UBND thanh phé Lao Cai

Ngdy 19/9/2023, UBND tinh t chiic cudc hop nghe S& Tai nguyén va Mdi truong,
UBND thanh pho Lao Cai, Trung tdm phuc vu hanh chinh cong va céc don vi lién quan
bao céo két giai quyét thu tuc hanh chinh tai Van phong Diang ky dat dai tinh. Dong chi
Nguyen Trong Hai - Phd Chu tich UBND tinh chi tri cudc hop; tham du cudc hop cod
Bnh dao cac co quan, don vii Tai nguyen va Méi truong, Cuc Thué tinh, UBND thanh
phd L3o Cai, Trung tm phuc vu hanh chinh cong, Vién thong Lao Cai,

Sau khi nghe S¢ Tai nguyén va Moi truong, UBND thanh phd Lao Cai, Trung

tdm phuc vu hanh chinh cdng bao cao va y kién tham gia cua cac daibiéu dyhop, dong
chi Nguyén Trong Hai - Phé Chu tich UBND tinh chi dao nhu sau:

|. Danh gia chung

Quabao cao cuacac don vi, cho thay viéc giai quyet thu tyc hanh chinh vé linh
vuc dat dai d c6 nhiéu chuyen bién, ty 1& ho so giai quyet chdm, mudn tra két qua
thudc linh vuc dat dai trén cong dich vu cong va thuc té da giam nhiéu; cu thé:

1. Vin phong ding ky ddt dai tinh: Trong 09 thang dau nam (tu’ ngay
01/01/2023 dén ngay 15/9/2023), Van phong Dang ky dat dai tinh (bao gom cac
Chi nhanh) da tlep nhan 17.496 ho so (trong do: 15.578 hé so tiép nhén truc tiép;
1.918 hoé so tiép nhan truc tuyén); da glal quyet va s hoa duoc 16.094 ho so, dat
ty 1& 92% ho so dugc sb hoa (trong do, giai quyet trudc va dung han 15.846 hé so,
qud han 248 hé so). Ty 1& hd so giai quyét dung han dat 98,5%.

- Ty 16 ho so giai quyét thu tuc hanh chinh chdm, mudn, qua han cta Vin
phong Piang ky dat dai tinh so véi nam 2022 da giam dang ké (nam 2022, ty l¢ ho

so chdm, muén qud han 14 5,4%). Dén nay, ty 1& ho so giai quyét tha tyc hd so qua
han chi con 1,5% (riéng thang 9 chi con 0,6%).

2. UBND thanh phé Lao Cai: S6 lwong hd so chdm, mudn van con ty I cao,
mot s6 hd so van ban tra lai ctia cac don vi thuoc thanh phd Lao Cai chua dam bao
dung quy dinh. Chi tinh riéng tir ngay 18/9/2023 - 22/9/2023, tong s6 hd so cham,
muon va dén hen tra két qua 1a 115 hd so. Trong d6: Phong Tai nguyén va Moi
truong thanh pho Lao Cai cham, muon la 23 ho so, 17 hd so di tra ket qua nhung
chua tich chuyén; déi véi UBND cap x cham, muon Ia 36 hé so, sap dén han tra
két qua 1a 27 ho so, 12 ho so da tra két qua nhung chua tich chuyén.



Chu tich UBND tinh biéu dwong, danh gid cao cac co quan, don vi: S& Tai
nguyén va Moi trudng, Cuc Thué tinh, Van phong dang ky dat dai tinh, Trung tam
phuc vu hanh chinh céng tinh, Vién thong Lao Cai di thuc hién ¢ hiéu qua nhiéu
bién phép khic phuc ton tai, giam ty 16 cham, mudn tra két qua trong linh virc dat dai.

Nhac nh¢ Chu tich UBND thanh phé Lao Cai chua quyét liét chi dao cac don vi,
can by chuyén mon lién quan dan den ty 16 cham, mudn tra két qua tur ngay
01/01/2023 dén ngay 15/9/2023 con rat cao, tir 6 anh  huong chung dén két qua cai
cach thu tuc hanh chinh cua tinh, gay du luan khong tét trong nhan dan.

II. Mt s6 ndi dung cin tap trung chi dao
1. Cac co quan, don vi, dia phuong: Ra soat, thuc hi¢n nghiem ¥ kién chi dao
ctia Cha tich UBND tinh Vé ndi dung néu trén; tiép tuc trién khai quyét liét, lién

tuc v6i nhidu giai phap thyc hién phu hop, hiéu qua dé phan dau giam ty 18 ho so
cham, mudn vé linh vuc dat dai xuong dudi 1,5%.

2. UBND thanh phé Lao Cai: Thuc hién ngay viéc ra soat, danh gié nang luc
chuyén ménva dao dirc cong vuctiaddingti can bg trong qua trinh giai quyét thu tuc
hanh chinh (ddc bi¢t la canbg truc tai b phdn tiép nhdn va tra két qud), trudng hop
nang luc chuyénmonva dao diic Cong vuyéu kem, khong dap ing dugc yéu cau, thuc
hién diéu chuyén, sip xép cong viéc phu hop; xem xet xur Iy ky luét nghlem d6i voi
truong hop ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, phlen ha, ti€u cue, thuong xuyén dé cham, mudn
khi giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chiic, cong dan. Yéu cau UBND thanh pho Lao
Cai tong hop, bao cao két qua thuc hién giri vé UBND tinh (qua S¢ Néi vu, S¢ Tai
nguyén va Moi truong) truwéc ngay 05/10/2023.

3. S¢ Tai nguyén va Moi truong:

- Cirlanh dao va cdng chic, vién chirc cu thé tham gia T6 cong tac do S& Noi vu
thanh lap, chiu trach nhiém vé noi dung kiém tra, danh gia viéc giai quyét thi tuc hanh
chinh cua thanh phb Lao Cai.

- Thudng xuyén kiém sodt, danh gia viée gidi quyét hd so ctia can bd, cong chii,
vién chic tai Van phong dang ky dat dai, han che toi da ty € chim, mudn trong giai
quyét cong viee, chu dong giai quyét theo thAm quyén (sap xép, bé tri con nguoi cho phil
hop, b6 SUng con nguor), dong thoi xir [y nghiém d6i véi cac truong hop co hanh vi
nhiing nhidu, phién ha, tiéu cyc khi gidi quyét thi tuc hanh chinh cho 6 chire, cong dén.

- Tiép tuc ra soét cac quy trinh ndibo trong giai quyét thi tuc hanh chinh, dé xuat
UBND tinh don gidn cac budc trong quy trinh thuc hién.

4.S¢ Ngi vu: Chutri, phdi hop véi So Tai nguyén va Moi trudng va cac don vi
lién quan thanh lap T6 cong tac dé t6 chirc kiém tra, danh gid viée giai quyét thu tuc
hanh chinh cua thanh phd Lao Caiva dao duc cong vu cua can bo, vién chirc; yéu cau
lam rd nguyen nhan cham, muén (chu quan, khach quan) dé chan chinh, khac phuc
nhitng ton tai, han ché; dong thoi tham muu, dé xudt xur Iy nghiém d6i v6i cac trudng

hop ¢6 hanh vi nhiing nhifu, phién hd, tiéu cuc trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Yéu
cau thoi gian thuc hién, bao céo trong thang 10/2023.

5. Cac don vi: Van phong dang ky dat dai tinh, bo phan “Mgt cira” cac huyén,
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thi x&, thanh phd va co quan Thué chu dong thuc hién tét cong tac phdi hop da duoc
UBND tinh chi dao tai Quyét dinh s6 3004/QD-UBND ngay 01/12/2022. Trong
qué trinh thuc hién c6 khé khan, vudng mac hoic hd so chua da dit liu thi cac don
vi truc tiép lién quan kip thoi trao d6i vai nhau dé xir ly.

6. Vin phong UBND tinh

- Chi dao Trung tdm phuc vy hanh chinh c6ng thyuc hién hi€u qua viée giam sat ho
so thi tuc hanh chinh dau vao va két qua dau ra theo ngay, dé kip thoi don doc nhic

nhé cac don vihan ché hd so so chdm mudn, giam thiéu tiéu cuc trong giai quyéthd so
thu tuc hanh chinh.

- Nghién ciru, ra soat, dé xuat tham muwu UBND tinh cac giai phap d6i méi, ning
cao hi€u qua, nang suét lao dong taibod phan Trung tdm hanh chinh cong cua tinh, Mot
cira cac cap

7. Vién thong Lao Cai: Chiidong, phdihop véicéc co quan, don vi, dia phuong
ra soat, nang cap hé thbng phan mém dé dap (mgyéu cau trong qua trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh, thuc hién chuyén doi s.

Trén day 1a két luan ctia Pong chi Nguyén Trong Hai - Phd Chu tich UBND
tinh tai cudc hop ngay 19/9/2023. Van phong UBND tinh thong béo dé céc co
quan, don vi lién quan bi€t, trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT CHANH VAN PHONG
- TT. UBND tinh;

- Thanh uy Lao Cai;

- Céc so,nganh: Tai nguyén va Méi truong, Noi vu,
Théng tin va Truyén thong, Tai chinh, Tu phap,
Cuc Thué tinh;

- Lanh dao Van phong UBND tinh;

- UBND thanh phb Lao Cai;

- Vin phong dang ky dat daitinh;

- Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh;

- Vién thong Lao Cai; Bui Cong Khanh

- Phong Ki€m soat TTHC,;

- Luu: VT, TH2, TNMT1.
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