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Duy tri, cai thi¢n va nang cao Chi sé cai cach hanh chinh
cap tinh (PAR INDEX) nam 2022

Cian cir Ké hoach s6 240/KH-UBND ngay 30/6/2022 ciia UBND tinh Lao
Cai vé duy tri, cai thién va nang cao Chi s cai cach hanh chinh cip tinh (PAR
INDEX) cua tinh Lao Cai nam 2022;

S¢ Tai nguyén va Mdi trudng tinh Lao Cai xdy dung K& hoach cai thién
Chi s6 PAR INDEX nam 2022 v&i nhitng ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Cai thién, khic phuc nhiing ton tai, han ché trong thuc hién cac nd1 dung
ctia Chi s cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2021 trong linh vuc tai nguyén va
mdi truong, gop phan ning cao két qua xép hang Chi sd cai cach hanh chinh
(PAR INDEX) tinh Lao Cai nim 2022 va céc nim tiép theo.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau cac phong, don vi
thuoc S¢ trong viée duy tri, cai thi€n va nang cao chét lugng céac chi sd thanh
phan cua PAR INDEX.

- Nang cao chat lwong diéu hanh cua bd may quan Iy nha nudc vé tii
nguyén va moi trudng tir tinh dén huyén, xa; quyét liét cai cach hanh chinh, chu
trong coéng khai, minh bach trong giai quyét thi tuc hanh chinh, tao méi trudng
thu hit dau tu, kinh doanh ctia doanh nghiép, gop phan vao su phat trién kinh té
- xa hd1i cua tinh.

2. Yéu cau:

- Viéc thuc hién ké hoach cai thién Chi s6 PAR INDEX nim 2022 phai
thuc hién déng bo vé6i ké hoach cai cach hanh chinh ndm 2022 ctia SO.

- Thue hién nghiém tic va ¢ hiéu qua Ké hoach sé 434/KH-UBND ngay
28/12/2021 cua UBND tinh Lao Cai vé cai cach hanh chinh cta tinh Lao Cai
nam 2022; Ké hoach sb 82/KH-UBND ngay 01/3/2021ctia UBND tinh Lao
Caitrién khai thuc hién D& an “cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Lao Cai,
giai doan 2021-2025” cua khdi cac co quan hanh chinh nha nuéc va Chi thi s6
08/CT-UBND ngay 03/4/2018 cta Chu tich UBND tinh Lao Cai vé viéc quyét
liét cai cach hanh chinh va tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Lao Cai tai cac co quan, don vi thuoc pham vi
quan ly.

- Tép trung thuc hién céc gidi phap khic phuc va t6 chic trién khai c6
hiéu qua viéc nang cao Chi s6 PAR INDEX cép tinh ndm 2022.



Il. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Poi véi ndi dung Chi s6 “Cong tac chi dao, dieu hanh CCHC”:

1.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Phan dau hoan thanh 100% ké hoach CCHC nim 2022 cta SO Tai
nguyén va Moi truong.

- Thyuc hién ché d6 béo céo dinh ky dam bao vé sé lugng, chat lwong va
thoi gian gl bao cdo theo quy dinh.

- Hoan thanh 100% nhiém vu dugc Tinh ty, UBND tinh, Bo Tai nguyén
va Moi trub‘ng giao trong nam.

- Pay manh cong tac tuyén truyen vé CCHC bing hinh thtrc phong pht va
da dang. Bac bi¢t 1a tuyén truyen trlen khai thyc hién dich vu cong truc tuyén
mue do 3, 4 va dich vu BCCI dén céc to chuc, ca nhan.

- Trién khai thyc hién nghiém va hiéu qua Chi thi s6 08/CT-UBND ngay
03/4/2018 cta Chu tich UBND tinh Lao Cai vé viéc quyét liét cai cach hanh
chinh va tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nude
trén dia ban tinh Lao Cai.

- Thyc hién hiéu qua viéc tiép nhan phan 4nh, kién nghi ctia ca nhén, to
chitc va huéng dan giai dap thong qua dudng day nong va chuyén muc Hoi—
Pép trén Cong thong tin dién tir cia S& nham kip thoi hd trg, thio g& kho khin
cho doanh nghiép.

- Tiép tuc khao sat, do lwong su hai long va thu nhan y kién cua nguoi dan
dbi voi su phuc vu cta S¢ thong qua hé thdng danh gid tai Trung tm Phuc vu
Hanh chinh céng tinh, dam bao mirc d6 hai long dat tir 95% tro 1én.

1.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chu tri: Van phong Sé.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S¢ tham muu theo chirc ning,
nhiém vu dugc giao.

2. P6i v6i ndi dung Chi s6 “Xay dung va to chire thwe hién vin ban
QPPL cua tinh”:

2.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

Thuc hién dy du cac hoat dong vé theo ddi thi hanh phép luat theo diing
quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctia Chinh phu va céac
van ban hudng dan thi hanh.

Thuong xuyén ra soat, h¢ thong hoa van ban quy pham phap lut vé tai
nguyén va moi truong; kién nghi co quan c¢6 tham quyén stra doi, bo sung hoac
ban hanh méi kip thoi, phu hop véi cha truong, duong 161 cia Dang, chinh sach,
phap luat cia Nha nudc va tinh hinh thuc té, dam bao 100% s6 van ban sau ra
soat duoc kién nghi xir 1.

2.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vichu tri: Thanh tra So.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S¢ tham muu theo chirc ning,
nhi¢m vu dugc giao.



3. P6i voi ndi dung Chi so6 “Cai cach thii tuc hanh chinh”:

3.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Xay dung Ké hoach kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot ctra, mdt cura
lién thdng nam 2022 va thyc hién nghiém tic ndi dung Ké hoach da de ra.

- Trinh UBND tinh ban hanh kip thoi danh muc TTHC, quy trinh ndi bo
gidi quyét TTHC ngay sau khi BO Tai nguyén va Moi truong ban hanh bd
TTHC.

- Ra sodt, xay dung lai quy trinh ndi bo theo huéng cét gidm cac budc,
cac khau trong quy trinh ndi b giai quyet TTHC, gop phan don héa TTHC,
giam ty 1€ ho so cham mudn.

- Cong bo, cong khai ddy du, kip thoi theo quy dinh danh myc TTHC
thuc pham vi chirc ndng quan ly ctia So trén Cong thong tin dién tur cuia SO va
tai B0 phén “Mot ctra”; cép nhat day du trén Cong dich vu hanh chinh c6ng cua
tinh. Bam bao 100% s6 TTHC dugc cap nhat va cong khai day du, kip thoi.

- 100% s6 TTHC linh vyc tai nguyén va mdi truong & 3 cip duogc tiép
nhan va tra két qua tai BO phan “Mot cua”.

- Phan d4u 80% ho so giai quyét TTHC duoc luan chuyén ndi bo giita cac
co quan cO tham quyén giai quyét hodc cac co quan c6 lién quan duoc thuc hién
bang phuong thirc dién tur.

- Ty 16 hd so TTHC giai quyét qua han duéi 5%.

- 100% TTHC c6 yeu Ccau nghia vu tai chinh dugc trién khai thanh toan
truc tuyén, trong do, ty 1¢ gido dich thanh toan truc tuyén dat tir 20% trd 1én.

- 100% céc phan anh, kién nghi ctia cac nhan, tq chure Qm vo1 TTHC dugc
S& tiép nhan, xtr Iy hodc kién nghi xr 1y theo diing tham quyén giai quyét va quy
dinh.

3.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chii tri: Van phong S&, Van phong Pang ky dt dai.

- Bon vi phdi hop: Cac phong, don vi thuoc Sé tham muru theo chire ning,
nhiém vu dugc giao.

4. Poi v6i ndi dung Chi sd “Cai cach to chirc bd may”:

4.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Thyc hién day du, ding quy dinh vé phan cip quan Iy nha nuéc. Thuc
hién kiém tra, danh gia dinh ky dbi véi cac nhi¢ém vu quan ly nha nudc da phén
cap. 100% sb van dé phat hién qua kiém tra vé phan cip dugc xur Iy hodc kién
nghi xu ly kip thoi, dung quy dinh.

- Thye hién tinh gian bién ché dam bao theo dung nguyén tac va trinh tu
thue hién tinh gian bién ché dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 108/2014/NDb-CP
ngay 20/11/2014, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua Chinh phu.

- Su dung bién ché hanh chinh khong vuot qua sé Iwong so véi tong sd
bi€n ché hanh chinh dugc giao.



4,2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chu tri: Van phong Sé.

- Bon vi phdi hop: Cac phong, don vi thuoc SO tham muu theo chirc ning,
nhiém vu duoc giao.

5. Poi voi ndi dung Chi so6 “Cai cach ché @9 cong vu”:

5.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Trién khai thuc hién kip thoi cic quy dinh ctia phap ludt nha nudc vé
quan ly can b0, cong churc, vién chirc trén dia ban tinh.

- Bao dam 100% cong chuac duoc b6 tri phu hop véi khung ning luc;
100% vién chirc duoc bo tri theo dung vi tri viéc 1am duoc phé duyét.

- Thyc hién dung quy dinh vé tl}yén dung cong chirc va thi nang ngach
cong chuc theo tham quyén cta tinh; vé danh gid, phan xep loai cong chirc, vién
chiec nam 2022 dam bao theo dung quy dinh vé trinh ty, thu tyc danh gid, phan
loai cong chire, vién chitc theo quy dinh; vé dao tao, boi dudng can bg, cong
churc, vién chuc.

- Tang cuong kiém tra viéc thuc hién ky lut, ky cwong hanh chinh trong
qua trinh thuc hién nhiém vu, cong vu cta doi ngii can bg, cong chirc.

- Tao d@éu kién cho can bd, cong chirc, vién chirc thuoc S¢ tham gia cac
16p dao tao, boi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, Iy luan chinh tri,

5.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chu tri: Van phong Sé.

- Bon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S tham muu theo chirc ning,
nhiém vu duoc giao.

6. Poi véi ndi dung Chi sé “Cai cach tai chinh cong”:

6.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Nang cao chat lugng, hiéu qua thuc hién ché do tu chu, tu chiu trach nhiém

vé sir dung bién ché va sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh ddi véi co quan nha
nudce; co ché ty chi, tu chiu trach nhiém tai cac don vi sy nghiép thudc So.

- Trién khai thuc hién tot Nghi quyét sb 02/2018/NQ-HDND ngay
21/6/2018 cua HDND tinh Lao Cai ban hanh Quy dinh vé phan cap tham quyén
quyét dinh trong viéc quan Iy cua tinh Lao Cai; Quyét dinh s 27/2018/Qb-
UBND ngay 12/10/2018 cua UBND tinh Lao Cai ban hanh tiéu chuan, dinh muc
st dung glién tic‘h chuyén dung trong tru sé lam viéc cac co quan, t6 chirc, don vi
thuoc tham quyén quan Iy cua tinh Lao Cai.

- Ban hanh day du céc van ban thudc tham quyén cta S& vé quéan Iy, st
dung tai san cong. Xay dung va thuc hién c¢6 hiéu qua Quy ché chi ti€u ndi bd.

6.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chu tri: Phong Ké hoach — Tai chinh.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S¢ tham muu theo chirc ning,
nhiém vu duoc giao.



7.P06i véi ndi dung Chi s6 “Xay dyng va phat trién Chinh quyén di¢n
tir, Chinh quyén s0”:

7.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- 100% cdng chirc, vién chirc img dung hi€u qua cong nghé thong tin trong
thuc hién nhiém vy chuyén moén, dic biét la mang thong tin dién tir hanh chinh;
100% can bd dia chinh co s& st dung thanh thao phan mém chuyén nganh.

- Hoan thién hé théng thong tin co s& dit li¢u kho cua nganh tai 9/9 huyén,
thi xa, thanh phd phuc vu tra ciru, khai thac thdng tin nhanh chong thuan loi, dap
ung yéu cau cua tinh.

- Thyc hién lién thong van ban dién ti, dit liéu dién tir tir tinh dén cép
huyén, xa. Ty I€¢ van ban trao doi gilta cdc co quan hanh chinh va trong ndi bd
phong, don vi dudi dang dién tir dat ttr 90% trd 1en.

- Duy tri thyc hién t(f)t phan mém quan Iy vin ban va diéu hanh. Ty 1¢ van
ban dugc ky s6 dat 100% s6 van ban phat hanh di.

- Déy manh tuyén truyén rong rai dén to chirc, c4 nhan thuc hién dich vu
cong tryc tuyén muc do 3, 4 va dich vy buu chinh cong ich d6ivéi cac TTHC vé
linh vuc tai nguyén va moéi truong. Phan dau hét nam 2022:

, + 100% s TTHC cua S¢ du Qiéu kién duoc cung cap 1en mac do 4. Ty ¢
s6 TTHC ¢6 phat sinh ho so truc tuyén so voi tong s0 TTHC dang cung cép truc
tuyén muc d¢ 3, 4 trong nam dat tir 50% tr¢ n; ty 1€ ho so TTHC duge xur ly
truc tuyeén mac do 3,4 dat tr 20% tré 1en.

+ Ty 18 s6 TTHC c¢6 phat sinh h so qua dich vy BCCI dat tir 50% tr& Ién
so voi tong s6 TTHC dang trién khai thuc hién. Ty I€ ho so dugc trd qua dich vu
BCCI dat tir 20% tré lén.

- Thyc hién tot hé thdng thong tin mot ctra dién tir két ndi lién thong véi
céc s, nganh lién quan.

- Thyc hién phuyén d6i va ap dung hiéu qua Hé thong quan 1y chat lwong
theo ti€u chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015.

1.2. Trach nhiém thuc hién:

- Pon vi chi tri: Van phong Dang ky dét dai.

- Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S¢ tham muu theo chire ning,
nhiém vu duoc giao.

8. Chi s6 ndi dung “Tac dong ciia CCHC dén nguoi dan, to chirc va
phat trién KT-XH cua tinh”:

8.1. Muc tiéu, nhiém vu chii yéu:

- Két qua khao sat sy hai long ctia nguoi dan, t6 chirc doi véisu phuc vu
cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh (Chi so0 SIPAS), ty 1¢ hai
long dat tir 95% tro Ieén.

- Tac dong cua CCHC cua S¢ dén sy phat trién kinh té - x3 hoi cua tinh:
100% cé&c chi tiéu phat trien KT-XH do UBND tinh giao déu dat va vuot mirc.



8.2. Trach nhiém thwc hién:

- Pon vi chu tri: Van phong Sé chu tri, phéi hop vo1 S& NoO1 vu thuc hign.

- Bon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc S¢ tham muu theo chirc ning,
nhiém vu duoc giao.

I1l. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Giao Van phong S¢ lam dau mdi, don ddc, phdi hop vdi cac phong,
don vi thugc S¢ trien khai thyc hién. Bao cao Lanh dao S¢ nhiing kho khan,
vudng mac trong qud trinh thyc hién dé kip thoi thao go.

2. Can ct ké hoach nay, cac phong, don vi thudc S& chi dong trién khai
dén toan thé cong chic, vién chirc, nguoi lao dong nghiém tuc thyue hién, phan
d4u hoan thanh 100% Ké& hoach d3 dé ra. Chiu trach nhiém vé két qua chim
diém cac tiéu chi, tiéu chi thanh thanh phan nam 2022 theo bo tiéu chi chim

diém cta UBND tinh; hoan thién tai liéu klem ching dé phuc vu cham diém
CCHC do phong, don vi minh tham muu giri vé Vian phong Sé tong hop trude
ngay 30/11/2022.

Trén day 1a Ké hoach cai thién Chi sb cai cach hanh chinh cap tinh (PAR
INDEX) ndam 2022 cua S¢ Tai nguyén va Moi truong, yéu cau cac phong, don
vi true thude S& trién khai thuc hién theo dung ké hoach da dé ra./.

Noi nhén : KT. GIAM POC
- S6 Noi vy, PHO GIAM POC
- Lanh dao S¢;

- Cac phong, don vi thudc So;

- Luu: VT, VP.

iram Binh Minh
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