UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG BAC LENH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 53 /KH-UBND Bdc Lénh, ngay 20 thing 03 nam 2024
KE HOACH

Thuyc hién Dé an 06-PA/TU ngay 28/10/2020 ciia Thanh iy Lao Cai
vé day manh cai cach hanh chinh dong bg, toan di¢n trong h¢ thong
chinh tri thanh pho giai doan 2021-2025

Thuc hién Dé an s6 06- DA/TU ngay 28/10/2020 cua Thanh uy Lao Cai Ve
day manh cai cach hanh chinh dong bo, toan dién trong hé thong chinh trj thanh
phd giai doan 2021-2025; Nghi quyét s6 16-NQ/TU ngay 07/7/2023 cta Thanh
iy Lao Cai v/v diéu chinh céc chi tiéu, muc tiéu thuc hién 06 Bé an, 04 Nghi
quyét ctia Ban Chap hanh Pang bo thanh phé lan tha XXIII, nhiém ky
2020 - 2025; Ké hoach sé 91/KH-UBND ngay 04/3/2024 ctiia UBND thanh phé
Lao Cai vé thuc hien Dé &n 06-DA/TU ngay 28/10/2020 cua Thanh uy Lao Cai
vé day manh cai cach hanh chinh dong b, toan dién trong hé théng chinh tri
thanh phd giai doan 2021-2025. Bé thuc hién thiang loi cAc muc tiéu cua dé an,
UBND phuong Béic Lénh xay dung ké hoach thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thyc hién cai cach hanh chinh (CCHC) dong bo trong hé thong chinh
tri, tng dung cong nghe thong tin (CNTT) vao céc hoat dong chinh quyén, nang
cao chat luong doi ngi, tinh gon bo may, dam bao tinh Chuyén nghiép - Kip
thoi - Hiéu qud dap ang yéu cau phat trién kinh té - xa hoi.

- Tiép tuc nang cao chat lugng hoat ddng co ché mot cira, co ché mot cua
lién thdng tai UBND phuong theo hudng chuyén nghiép, hién dai, co hiéu qua,
nang cao chat lwong cung cap dich vu hanh chinh cong cho té chic va ngudi
dan.

2. Yéu cau

- Tiép tuc duy tri va nang cao chat lwong céc tiéu chi da dat dugc, dé ra
cac giai phap dé thuc hién thang loi céc tiéu chi con chua dat duoc.

- Tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh, dé xuét cap trén don gian hoa,
loai b6t nhitng thu tuc, quy trinh ruom ra, chong chéo, glam thiéu phién ha, tao
diéu kién thuan loi cho t6 chuc, cong dan trong qua trinh giao dich lam viéc voi
cac co quan cong quyen

- Pay manh tng dung cong nghé théng tin vao hoat dong quan ly Nha
nudc, tung budc hién dai.

I1. NQI DUNG THUC HIEN

1. Cai cach thé ché

- Tuyén truyén, gido duc, trién khai, pho bién kip thoi cac VBQPPL dén
toan thé canbd, cong chirc, vién chire va Nhan dan duoc biét va thuc hién, han ché
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hién tuong tiéu cuc, nhiing nhiéu trong cac co quan hanh chinh Nha nuéc, phat
huy vai tro 1am chu ctia Nhan dan hudng ¢én mot chinh quyén phuc vu Nhan dan.

- Thuong xuyen klerp tra, rq soat, h¢ thqng hoa VBQPPL, kip thoi tham
muru, dé xuat véi cap co tham quyén sua doi, bo sung, bdi bo VBQPPL cho phu
hop véi thuc tién va quy dinh phap luat hién hanh.

- D6i méi cdng tac tham muu, soan thao, ban hanh hé thong cac van ban
chi dao cua phuong dam bao cac yéu cau: Khdng c6 sai sot vé thé thic; noi
dung tuan tha van ban quy pham; quan tdm dén tinh thyc thi tinh phdi hop va
thoi gian thuc hién cua van ban.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat dé xuét véi tinh, thanh phd &p dung dich vu cong truc
tuyén mot phan va toan trinh ddi véi cac TTHC du diéu kién; phan dau c6 80%
TTHC duoc &p dung dich vu céng truc tuyén.

- Thuc hién quyét liét trong viéc giai quyét hd so TTHC cho céng dan va
doanh nghiép, yéu cau tra truéc han va dtng han trén 98% tong sé6 TTHC tiép
nhan va giai quyét.

- Duy tri, thuc hién tot cac nhiém vu theo Bo chi s6 phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, cung cap DVC (theo Quyét dinh s6 766/0D-
TTg ngay 23/6/2022 cuia Thu fuong Chinh phu) Nguoi dimg dau UBND phuong
thuong xuyén theo doi viéc thuc thi Bo Chi sb trén Cong dich vy cong quéc gia dé
kip thoi don ddc, chi dao khic phuc nhitng Chi tiéu don vi con thap, chua dat yéu
CAU.

- Ra soét lai toan b cac TTHC hién nay dang trien khai tai Bo phan Mot
ctra cuia UBND phuong dé tiép tuc dé xuat cat giam thoi gian glal quyet va don
giai hda cac TTHC theo hudng tiép tuc giam dén 50% thoi gian gia quyét cac
TTHC; thyc hién ra soét lai toan bo cac TTHC thudc tham quyen giai quyét
(hogc tham muu gidi quyét) dé loai b ngay cac TTHC ruom ra, nhing thu tyc,
thanh phan hd so, gidy to ngoai quy dinh, tao diéu kién thuan loi nhat cho to
chuc, ca nhan,

- Pay manh tiép nhan giai quyét hd so TTHC trén Cdng dich vu cdng, yéu
cau 100% cac hd so TTHC phai duoc tiép nhan trén cong dich vu cong va duoc
s6 hoa dam bao theo quy dinh; 100% cac TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh
phai duoc thanh toan truc tuyén.

- Nang cao ty I¢ hai Iong ctia nguoi dan, doanh nghiép ddi véi sy phuc vu
ctia cac co quan hanh chinh Nha nudc, phan du cé tdi thiéu 70% t6 chic, cong
dan cho y kién danh gia; ty I¢ hai long cua cdng dan trén cac TTHC duoc danh
gid phan dau dat toi thiéu 90%.

3. Nang cao chat lweng, tinh gon b$ may

- Tiép tuc ra soét cat giam cac dau mbi té chic co so Pang, Mat tran T
quéc va céc t6 chie doan thé tai co so.

- Dam bao b6 tri 100% céc can bg, cong chuc duoc sdp xép theo dung vi
tri viéc lam. 100% can bo, cdng chac phuong cé trinh d6 dat chuan theo quy
dinh.

4. Cai c4ch tai chinh cong
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- Thue hién co ché chinh sach cua dia phuong, phan bo ngan sach Nha
nudc cho cac don vi bao dam tinh chi dong, tich cuc.

- Trién khai thuc hién Nghi dinh sb 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta
Chinh pha quy dinh co ché ty chil tai chinh, ddy manh tu chu tai chinh dam bao
dén nam 2025.

5. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién tot va nang cao chit lwong wng dung cac phan mém
hd tro cho cac hoat dong chuyén mon hién co.

- Duy tri thyc hign 70% cac cudc hop cua UBND phuong khong st dung
giay to.

- Trang bi may tinh cho doi ngii can bo, céng chiic phudng c6 cau hinh
cao dap ung duoc yéu cau tng dung céng nghé thong tin vao hoat dong chuyén
mon.

- UBND phuong thyc hién viéc duy tri, &p dung c6 hiéu qua hé thdng
quan ly chat lwong theo Tiéu chuan 1SO 9001:2015.

I1l. TO CHUC THUC HIEN

1. P6i véi lanh dao Uy ban Nhan dan phuwong

Tang cuong c()ng tac quan ly can by cong chic; tang cuong trach nhiém,
quyén han cua nguoi dung dau. Van dung ung dung cong ngh¢ thong tin trong
quan Iy diéu hanh nham nhanh chong glal quyét cong viéc va giam chi phi hanh
chinh. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nhiém vu cua ting
can bo cong chac. Chi dao bd phan tai chinh thuc hién lap dy toén chi tiét va
khoén chi doi véi timg linh vyc, ting cdng viéc cu the, dong thoi s dung ngan
sach phu hop Véi ting ndi dung cdng viéc; Chi dao thuc hién tét cac quy dinh vé
thuc hanh tiét kiém chéng lang phi, cong khai minh bach tai chinh céng.

2. P6i véi can bd cong chirc va by phan mét cira

- Tiép tuc nang cao y thuc trach nhiém va tinh than, thai do phuc vu t6
chuc, cong dan. Cong khai minh bach viéc thu phi 1¢é phi, céng khai cac danh
muc thu tuc hanh chinh, quy trinh, mau don, mau to khai giai quyét tha tuc hanh
chinh, dam bao don gian, rd rang dlng phép luat; dam bao giai quyét céng viéc
nhanh chong, thuan tién, ddng thoi gian quy dinh. Thuc hién nghiém tldc bo thu
tuc hanh chinh d3 duoc Chu tich UBND tinh cong bd; khdng tu v dat ra thi tuc
hanh chinh, stra doi hogc dit ra yéu cau, dieu kién thuc hién thi tuc hanh chinh,
ho so, gidy to hodc mau don, to khai hanh chinh; dong dau hoac lam ky hi¢u
riéng trén mau don, mau to khai hanh chinh, tai dung hd so; hoic yéu cau ca
nhan, t6 chac nop, Xuét trinh thém gidy to, phi, 1¢ ph1 . ngoai quy dinh cua phap
luat. Nghiém cam viéc gay phién ha, sach nhidu doi vai té chac cong dan; chong
moi biéu hién quan liéu, ctra quyén, tham nhiing va tiéu cuc.

- Thudng xuyén ra soat, kiém soat va cap nhat cac vin ban, cac quy dinh
mai c6 lién quan dén thu tuc hanh chinh dé tham mwu cho UBND trinh cap trén
xem xét diéu chinh cho pht hop.

3. Cong chirc Tai chinh- K& toan: Tham muu lp dutoén quan ly st dung
kinh phi thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh tai dia phuong; BS tri day du
kinh phi cho céng tac CCHC cta UBND phuong.
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4. Cong chic truc tiép tham muu nhiém vu CCHC

- Xay dung ké hoach, chuong trinh chi dao thuc hién c&c nhiém vu cong tac
CCHC theo chirc nang, nhiém vu cua don vi.

- Pinh ky béo céo tién do thuc hién vé UBND thanh phd (qua Phong Ngi vi):
Bdo cdo 6 thang truwde ngay 10/6/2024 va bdo cdo nam trwdc ngay 15/11/2024.

Trén day la Ké hoach thuc hién cac muc tiéu Bé an sé6 06-DA/TU ngay
28/10/2020 cuia Thanh ty Lao Cai vé diy manh cai cach hanh chinh dong bg,
toan dién trong hé théng chinh tri thanh phd giai doan 2021-2025 cua UBND
phuong Bic Lénh nam 2024/,

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho Lao Cai; KT. CHU TICH

- Phong Noi vy TP. Lao Cai - T

- TT PBang iy, HDND phuong; PHO CHU TICH

- Lanh dao UBND phuong;

- Can bo, cong chie phuong; )
- Bi thu chi bo, T6 trueéng dan pho;
- Luu: VT.

Mai Thi Pong
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