UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO LAO CAI DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 448 /KH-UBND TP Lao Cai, ngay 31 thdng 12 ndm 2024
KE HOACH

Chuyén d6i s6 thanh ph6 Lao Cai nim 2025

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Dé dn 56 08-DA/TU, ngay 11/12/2020 ciia Tinh 1y Lao Cai vé phdt trién
cong nghé thong tin va truyén thong tinh Lao Cai giai doan 2020 - 2025,

- Nghi quyet $6 20- -NQ/TU, ngay 17/01/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy
Lao Cai vé chuyén d@oi s tinh Lao Cai dén ndm 2025, dinh hidng dén nam 2030;

- Ke hoach s6 117-KH/TU, ngay 13/4/2022 cia Tinh 11y Lao Cai vé chuyén
doi s6 va trién khai thue hién chwong trinh iing dung cong nghe thong tin trong

hoat dong ciia cdc co quan Pdang, MTTQ va cdc doan thé chinh tri - xd hoi tinh
Lao Cai giai doan 2022- 2025;

- Quyét dinh s6 1634/QD-UBND ngay 17/5/2021 ciia UBND tinh Lao Cai vé
chuyén doi so tinh Lao Cai dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030,

- Chwong trinh s6 11/CTr-UBND ngay 05/7/2022 ciia UBND tinh Lao Cai
vé chirong trinh hanh déng thuce hién Nghi quyet 6 20-NQ/TU ngay 17/01/2022

cua Ban Thuong vu Tinh uy Lao Cai vé Chuyén déi sé tinh Lao Cai dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 122/0D-UBND ngay 16/01/2023 ciia UBND tinh Lao Cai vé
viéc Phé duyét chién luoc dit liéu tinh Lao Cai dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030,

- Quyét dinh s6 685/0P-UBND ngay 03/4/2024 ciia UBND tinh Léao Cai ban
hanh Danh muc co so dir liéu dung chung va dii liéu mo tinh Lao Cai;

Quyet dinh s6 2594/QD-UBND ngay 11/10/2024 cua UBND tinh Lao Cai
ban hanh Pé an phat trién dit li¢u s6, ndng cao ning lyc quan tri s6 dé thic day
chuyén doi sé tinh Lao Cai ndm 2025;

- Ké hoach s6 237/KH-UBND ngay 03/9/2020 ciia UBND tinh Lao Cai vé
viéc phat trién thuong mai dién tu trén dia ban tinh Lao Cai giai doan 2021-2025;

- Ké hoach s6 354/KH-UBND ngay 24/10/2022 ciia UBND tinh Lao Cai vé
Chuyén doi so trong nganh Gido duc va Dao tao Lao Cai giai doan 2022-2025,
dinh huong den nam 2030,

- Ké hoach s6 428/KH-UBND ngay 30/12/2022 ciia UBND tinh Lao Cai vé
viéc ndng cao nhdn thirc, pho cdp ky ndng va phat trién nguon nhan luc chuyén
doi s6 déen nam 2025, dinh huong déen nam 2030 trén dia ban tinh Lao Cai;

- Ké hoach sé 434/KH-UBND ngay 30/12/2022 ciia UBND tinh Léao Cai vé
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viée trzen khai Quyét dinh 56 4 11/QD-TTg ngay 31/3/2022 cua Thi tudng Chinh
phii vé Chién lwge quéc gia phdt trién kinh té s6 va xd héi s6 dén nam 2025, dinh
hudmg dén nim 2030;

- Ké hoach s6 220/KH-UBND ngay 26/4/2023 cia UBND tinh Lao Cai vé
Chuyén doi so linh vuc Y té giai doan 2023-2025, dinh huong dén nam 2030,

- Ké hoach s6 325/KH-UBND ngay 07/8/2023 cia UBND tinh Lao Cai vé
Trién khai Chién luoc dit liéu tinh Lao Cai dén nam 2025, tam nhin dén nam 2030,

- Ké hoach sé 326/KH-UBND ngay 07/8/2023 ciia UBND tinh Lao Cai vé
viéc trién khai thue hién Chién lwoc an toan, an ninh mang qué'c gia, chu dong
1ng phé véi cdc thach thitc tir khéng gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030
trén dia ban tinh Lao Cai;

- Nghi Quyét s6 11-NQ/TU ngay 1 6/9/2022 cua Ban Thuong vu Thanh uy
Lao Cai tang cuong s lanh dao cua Dang vé chuyén doi sé trén dia ban thanh
phé Lao Cai dén nim 2025, dinh hudng dén nim 2030.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Phat trién dot pha vé ha tang s0, nén tang sé phuc vu cac hoat dong thiét
yeu cua xa hoi trén moi trudng so, gitp nguoi dan kha1 théc, t1ep can thong tin,
thu hep khoang cach gilta d6 thi va nong thon; phat trién dir liéu sd, hinh thanh
ngudn tai nguyén, tu liéu san xuat méi; Gng dung cong nghé hién dai, dam bao
két ndi, lién thong, chia sé, phan tich, du bao phuc vu chi dao diéu hanh va mé dir
liéu dé nguoi dan, doanh nghiép khai thac. Phat trién chinh quyén s, chuyén
dbi s toan dién trong hé théng chinh tri, ndng cao nang lyc quan tri 56, dua co
ban hoat dong cua chinh quyén 1én moi truong sO. Phat trién do thi 'thong minh
gén véi chuyen d6i sd, tap trung vao cac dich vy, linh vye giai quyet céc van dé
burc thiét, nhu cau thiét yéu cua xa hoi. Hoat dong trén moi truong sé dwgce bao
dam an ninh, an toan, trong tdm la bao v¢, an toan dit liu trong hé thng chinh
tr1 bao vé ngu’m dan trén m01 truong mang. Phat trién nhan Tue s0 dap tmg yéu
cau then chdt chuyen 601 s6; duy tri chinh sach thu hut, tuyén dung va dai ngd
nhan luc chuyén d6i sb. Phat trién kinh té s6 trong cac nganh, linh vuc, gitp
nguoi dan giau co hon; tao dong luc téng trudng méi dya trén dir liéu, cong nghé
s6 va d6i méi sang tao; phat trién, thu hut cac doanh nghi€p cong nghé so trong
vangoai nuge dau tu tai tinh. Phat trién xa hdi sé gitp ngudi dan hanh phuc hon,
phd cap k¥ nang s6 trong x& hoi, wu tién ddng bao dan tdc thidu sd va cac dm
tuong yéu thé, gitip nguoi dan c6 kha nang st dung va sang tao cac dich vu s6,
t1ep can thi truong lao dong trong va ngoai nudc; vin hoéa s6 duoc tao lap, gop
phan phat tr1en nén van hoa va con nguoi Lao Cai toan dién, hoi nhép. Pay manh
hop tac quoc té trong cac linh vuc chuyén ddi sé.

Phén d4u hoan thanh cac muc tiéu Nghi Quyét s6 11-NQ/TU ngay 16/9/2022
cua Ban Thuong vy Thanh tiy Lao Cai tdng cuong su lanh dao cua Dang vé chuyén
d6i s6 trén dia ban thanh phd Lao Cai dén niam 2025, dinh huéng dén nam 2030.



2. Cac muc tiéu va nhiém vu cu thé
(tai Phu luc s6 01 dinh kém)

III. GIAI PHAP

1. Phat huy, ning cao ning lwc linh dao, diéu hanh chuyén dbi s6

Ban hanh Chl{o*ngq trir}h, ké hoach hoat dong, kiém tra, ddnh gia chi dao cua
Ban Chi dao Chuyén doi so.

2. ’Déy manh céng tac truyén thong, ning cao nhén thirc, boi dudng k§
nang so cho CBCCVC, ngudi dan, doanh nghiép

Tiép tuc tuyén truyen trién khai cac hoat dong: tmg dung céc kénh truyén
théng nhu App Lao Cai s6, phan anh hién truong, mang x4 hoi, cong/ trang thong
tin dién tur dé nang cao nhan thice vé chuyén doi sb cho nguoi dan, tao dleu kién
tlep can céc dich vy Chinh phu s6; dao tao k§ ning so cho nguoi dan trén nén tang
s0; mg dung cac nén tang, kénh tuong tac truc tuyén gifra co quan nha nudc va
ngudi dan, doanh nghiép; phd cap dién thoai thong minh dén moi ngudi dan.

3. Phat trién, thu hit ngudn nhin lwe chuyén dbi s6

- Thu hat nhan lyc; boi dudng, phat trién nhan luc tai chd bang cac chinh
sach dai ngd trong tuyén dung, chuyén ngach, nang ngach, .

- Hop tac vdi cac co quan, t chuc lién quan, doanh nghlep cong nghé dé thu
hut chuyén gia, ngudn luc, tim hiéu giai phap, cong nghé phuc vu chuyén dbi sb.

4. Nghién ciru, hop tac dé 1am chu, urng dung hi€u qua cac cong nghé

Trién khai ddy manh tmg dung céc cong nghé sé vao trién khai chuyén doi
s0 nhu dién toan ddm may, dit liéu 16n, tri tué nhan tao, chuoi khai,...

5. Ngudn kinh phi thwe hién Ké hoach

Nguén kinh phi thuc hién cac Chuong trinh muc ti€u quéc gia; ngudn ngan
sach dia phuong theo phén cap ngan sach va cac ngudn kinh phi hgp phap khéc
theo quy dinh cua phap luat.

6. Tang cudng hop tac véi cac doanh nghiép, co quan, t6 chirc nghién
ctru trong nude

Trién khai c4c hoat ddng hop tac trong nudc trong chuyén doi s6 va bao dam
an toan thong tin mang (thdm quan, hoc tép, chia sé kinh nghiém).

IV.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van héa va Thong tin

- Chu tri thuc hién K& hoach, dam bég cac muc tiéu, nhiém vu duoc trién
khai mot cach dong b va hiéu qua. Diéu phoi cac hoat dong gitta cac phong, ban,
dia phuong va cac don vi lién quan dé dam bao thong tin duoc chia sé va hop tac
chit ché trong qué trinh trién khai.

- Chu tri, phdi hop v6i cac co quan lién quan xay dung ha tang cong nghé
thong tin hién dai, ddng bd va bao mat, phuc vu cho viéc phat trién dir liéu sb
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trong toan thanh phé. Pam bao céc hé théng thong tin va dir liéu duoc lién két,
chia sé thong sudt gitra cac co quan nha nudc va td chirc, doanh nghiép.

- Gidm sét tién dd thuc hién cac nhiém vu trong ké hoach, dam bao cac hoat
dong duoc trien khai ding tién do va chat luong. Panh gid két qua thuc hién cg'tc
muc ti€u cuia ké hoach dinh ky, tir d6 ¢4 bién phap di€u chinh kip thoi khi can thiét.

- Bao cao dinh ky vé két qua thuc hién cac nhi€ém vu trong ké hoach cho
UBND tinh, ddm bao thong tin dugc cap nhét kip thoi. Panh gié‘hiéu, qué‘ cua cac
giai phap cong nghé thong tin da trién khai, tir d6 dua ra céc dé xuat diéu chinh
can thiét.

3. Van phong UBND&HDND

- T6 chtic hudng dan nghi€p vu vé chuan héa, tai ciu tric quy trinh nghiép
vu (don gian hoa biéu méu, gidy to) cdc thu tuc hanh chinh, thu tuc hanh chinh
ndi bd gilta cac co quan nha nudc, thu tuc hanh chinh ndi b trong co quan nha
nudc.

- B6n dbc, huéng dan céc phong, ban, dia phuong thuc hién viée d6i méi co
ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh, thi tuc hanh
chinh ndi bo gitta cac co quan nha nudc.

4. Phong Noi vu
= Phéi hop véi cac phong, ban, x&, phuong dé cai cach hanh chinh theo hudng
s0 hda, nang cao nang luc quan ly va xu ly dir liéu.

- Chu tri, phdi hop v6i Phong Vin hoa, Thong tin — Du lich, dé xuét chinh
sach phat trién nguon nhén lyc Cong nghé thong tin, chuyén doi so cho giai doan
ti€p theo.

5. Phong Tai chinh - Ké hoach

- Xéy dung dinh mirc phan b6 ngan sach thuc hién ké hoach chuyén dbi sb
thanh pho nam 2025.

- Chu tri x4y dung va huéng dan cic co quan, don vi xay dung céc quy trinh
ndi bo chung thude cac linh vuc nganh quan ly.

- Ph01 hop Vi cac co quan, ban nganh de lap ké hoach dau tu phat trién ha
tang s va cac du an lién quan dén quan tri s6, dir liéu sb.

- Chu tri x4y dung va huéng dan c4c co quan, don vi xay dung cac quy trinh
ndi bg chung thude céc linh vuc nganh quan ly.

6. Phong Giao duc va Dao tao

- Trién khai c4c md hinh gido duc sb, tich hop cong nghé thong tin vao giang
day va hoc tap.

- Trién khai cac chuong trinh dao tao vé dir ligu s6 va quan tri s6 trong hé

thdng gido duc. Pay manh chwong trinh gido duc vé k¥ nang sO va ing dung cong
nghé thong tin cho hoc sinh.



- Phoi hop, t6 chirc cac khda dao tao ndng cao nang luc so cho gido vién.

- P& xuat cac giai phap cai thién ha tang cong nghé théng tin tai cac truong
hoc d phuc vu cho viéc giang day va hoc tap sb. Trién khai cac hé théng quan ly
hoc sinh va gido vién dua trén cong nghé thong tin, gitip theo ddi va quan ly di
li€u mét cach hiéu qua.

- X4y dung va quan ly co s¢ dir liéu nganh Ve giao duc, bao gbm thong tin

vé hoc sinh, gido vién, va cac hoat dong gido duc, nham phuc vu cho viéc phéan
tich va cai thién chit luong gido duc.

- Phéi hop véi So quan ly chuyén nganh vé Chuyén dbi sé dé tich hop dir
ligu gido duc vao hé thdng dir liéu chung ctia tinh, dam bao viéc chia sé va sir
dung thong tin hiéu qua.

7. Trung tAm Y té

- Thuc hién sé hoa cac dit liéu y té, phét trién ho so strc khoe dién tir. Dy
manh Ung dung cong nghé thong tin trong quan ly bénh vién, hé thong cham soc
strc khée va cac dich vu y té truc tuyeén.

- Trién khai cdc giai phép y t€ dién tir nhu kham bénh tir xa, tu vén strc khoe
qua mang, quan ly hd so bénh 4n dién tir...theo huéng din cua S& Y té dé nang
cao chit luong cham soc, bao vé strc khoe nhén dén. Khuyén khich st dung ung
dung di dong va nén tang truc tuyén trong viéc quan ly stc khoe va cung clp
thong tin y té cho nguoi dan.

8. Cac phong, ban, dia phuwong
- Thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cu thé tai ké hoach nay.

- Xay dung Ké hoach thuc hién, dam bao ké hoach phan anh dung nhu cau
va kha nang cua ting nganh. Tham gia xay dung chién lugc tong thé cho chuyén
doi so, bao gom muc tiéu, 16 trinh va céc chi s6 dénh gia hiéu qua.

- Tich cuc trién khai tmg dung tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly
va didu hanh. P4y manh viéc sb hoa dir liéu trong céc hoat dong quan ly, cung
cAp dich vu cong va thong tin cho ngudi dan.

- Pam bao ATTT va bao mét dir liéu, xdy dung cac quy dinh va quy trinh
lién quan dén an toan théng tin va bao mat dir liéu, nham bao vé thong tin ca nhan
va dit liéu nhay cam. Pao tao can bd vé cac quy dinh va phuong phap bao mat
théng tin trong qua trinh chuyén doi so.

- Nang cao nang luc chuyén mon, to chure cac khoa dao tao va béi dudng cho
can bd, céng chirc, vién chire trong linh vuc quén tri s6 va cong nghé thong tin.

- Thyc hién giam sat, danh gia cac hoat dong chuyén d6i s trong nganh
minh, dam bao rang céc muc ti€u dé ra dugc thuc hién. Béo cao dinh ky veé tién
d6 thyuc hién ké hoach cho cap co tham quyén, cung cép thong tin vé két qua dat
duoc va nhitng van dé can giai quyét.



- T6 chirc cac hoat dong tuyén truyén vé lgi ich cia chuyén d6i s6 va vai tro
cua tung nganh trong qua trinh nay. Khuyén khich sy tham gia ctia cong dong va
nguoi dan trong cac hoat dong lién quan dén chuyén doéi s cua nganh.

- P& xuét c4c chinh sach, giai phap can thiét dé thiic ddy qué trinh chuyén
dbi sd, tir d6 cai thién chit lugng dich vu va hiéu qua quan ly. Nghién ctru va ap
dung céc mé hinh chuyén ddi s tién tién tir cac tinh, thanh phd khac trong ca
nuée va qudc té.

- Xay dung, ban hanh cac thu tuc hanh chinh néi bo. Tién hanh danh gia quy
trinh lam vi€c hién tai dé xac dinh nhing diém can cai thién, yéu té nao c6 thé tur
dong hoa hodc so hoa. Phat trién quy trinh lam viéc mdi trén co s6 tng dung nén
tang quan tri s6 va cac nén tang ing dung chuyén nganh khac dam bao hiéu qua,
minh bach va dé thuc hién.

10. UBND cac xa, phuwong

- Xay dung ké hoach triénv khai cu thé ctia dia phuong dé thuc hién ké hoach,
phu hop véi diéu kién thyue t€ cua dia phuong. Xac dinh nguoén luc can thiét cho
viéc trién khai cac hoat dong chuyeén doi sd, bao gdém tai chinh, nhan luc va ha tang.

- Thuc hién gidm sét va danh gia tién d6 thuc hién ké hoach tai dia phuong,
dinh ky bao céo vé két qua cho UBND thanh phé va céc co quan chirc nang. Phén
tich ket qua dé diéu chinh ké hoach, dua ra cac bién phéap khic phuc kip thoi néu
c6 van dé phat sinh.

- T6 chirc cac hoat dong tuyén truyén dé néng cao nhan thirc cua ngudi déan
va doanh nghlep vé tAm quan trong cua chuyén ddi sé va dit lidu s6. Khuyén khich
su tham gia cua cong ddng trong cac hoat dong chuyén dbi sd, tir d6 tao su dong
thuan va ho tro tir phia nguoi dan.

- T6 chtic cac budi gap g6, trao doi voi ngudi dan dé lang nghe y kién, phan
héi va thuc day su tham gia cta cong ddng vao qua trinh chuyén d6i sb. Thuc day
hoat dong va trién khai ddo tao, t chirc ning cao hiéu quéa hoat dong ctia TS Céng
nghé sb cong dong.

11. Trung tim Vin hoéa, Thé thao — Truyén thong

- Thuc hién cac chlen dich truyen thong d nang cao nhén thire cua nguoi
dan va cac co quan, t6 chure vé tdm quan trong cua chuyén ddi sb va loi ich ctia
viéc phat trién dir liéu s6. Pua tin vé cac hoat dong, su kién lién quan dén chuyén
d6i s6 trong thanh pho g6p phan tao ra khong khi tich cuc va khuyén khich su
tham gia ctia cong dong.

- Cung cap thong tin chinh xac, kip thoi vé cac chinh sach, quy dinh mdi lién
quan dén chuyén dbi sé va quan tri sé ctia thanh phé. Pua tin vé cac mé hinh, dién
hinh trong viéc Urng dung cong nghé thong tin va dir liéu sb, tr d6 tao dong luc
cho cac don vi khac hoc tap va ap dung.

- Panh gia va phan anh cac van dé, thach thirc trong qua trinh chuyén d6i sb
tai dia phuong, tir d6 gép phan thic dy viée tim kiém giai phéap. Phat hién céc



bat cép trong viéc trién khai chinh sach, tir d6 cung cép théng tin dé céc co quan
chirc ning ¢ bién phap diéu chinh kip thoi.

- T6 chie cac hoat dong giao luu, toa dam nham lang nghe y kién, phan hoi
tir cong dong vé chuyén déi s6, qua dé gitip céc co quan chirc ning c6 thém thong
tin dé hoan thién chinh sach. Khuyén khich nguoi dan va doanh nghiép tham gia
vao céac hoat dong chuyén ddi sd, chia sé kinh nghiém va mo hinh thuc tién tt.

~ Trén day la ndi dung Ké hoach Chuyén d6i s6 nam 2025 trén dia ban thanh
phé Lao Cai/. fl,

Noi nhgn: ™. UY BANvNHAN DAN
- UBND tinh; ‘ KT. CHU TICH

- S& Thong tin va Truyén thong; . ”
- TT: TU, HDND, UBND thanh phé; PHO CHU TICH

- UBMTTQ va tb chirc chinh tri - x3 hoi TP;
- Cac co quan tham muu, gitp viéc Thanh ay;
- Céc phong, ban TP;

- Pang 0ly; UBND céc x&, phuong;

- Luu: VT, cac Cv.b/
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PHU LUC 01: MUC TIEU VA NHIEM VU CU THE VE CHUYEN POI SO NAM 2025

STT

Muc ti€éu

Nhiém vu cu thé

Co quan chu tri

Co quan phoi hop

Thoi han

- hoan thanh

Chuyén dbi nhan thirc

(1)

100% can bd van hanh tram truyén
thanh cp xa va cum loa truyén thanh
thon ban, td dan phé duoc tap huén,
nang cao trinh d6 nghiép vu

To chtic 16p tip hudn, dao tao, phd cap k§ nang
s6 cho toan b can bd van hanh tram truyén
thanh va cum loa

Phong VHTT

UBND céc xa, phuong

30/09/2025

@)

3)

100% can bg, cong chirc, vién chirc
dugc tép huén, bdi dudng, phd cap k¥
ning s6 co ban; 50% can bo, cong
chire, vién chuc duoc tap hudn, boi
dudng k¥ nang phan tich, khai théc dit
liéu va cong nghé sd

Tb chirc lop tap huén, dao tao, phd capky ning |

s6 cho toan bd can by, CCVC

Phong VHTT

Céc co quan, don vi,
dia phuong

Thuong
xXuyén

Hoc truc tuyén trén Nén tang hoc truc tuyén mo
dai tra (ONETOUCH, MOOCS,...)

Phong VHTT

Céc co quan, don vi,
dia phuong

Thuong
xuyen

(4)

©)

(6)

100% thanh vién T6 Cong nghé 5O
cong dong dugc dao tao, tap huin b
sung klen thitc vé k§ nang s, chuyén
d6i sb, an toan thong tin mang.
70% ngudi dan duge phd cap vé an
toan thong tin mang, dac biét 1a trach
nhiém trong viéc bao v¢ thong tin co
quan, don vi, td chuc va thong tin ca
nhéan

Huoéng dan ngudi dan trén dia ban céc kién
thic, k¥ nang vé dam bao an toan, an ninh mang
va bao veé thong tin ca nhan

Phong VHTT

UBND céc xa, phuong

30/06/2025

Dao tao cho T6 CNSCPH

Phong VHTT

UBND céc x3, phuong

30/09/2025

Céc thanh vién T6 CNSCD tham gia hoc truc
tuyén trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra
(ONETOUCH, MOOCS,...)

Cac xa, phuong

Phong VHTT

Thuong
xuyén

Xdy dung the ché, chinh séich
chuyén ddi sb




STT

Muc tiéu

Nhiém vu cu thé

Co quan chi tri

Co quan phéi hop

Thoi han
hoan thanh

100% céc hé thong thong tin dugc ban
hanh quy ché dam bao an toan thong

Céc co quan, don vi,

(7) | tin (hodc duoc 1dng ghép vao quy ché | Ban hanh quy ché dam bao an toan thong tin Phong VHTT dia oh 31/03/2025
quan ly, van hanh, dam bao an toan 1a phuong
thong tin)
" £ 4 av 3 A Céc co quan, don Vién phong
(®) Cong bo cac TTHC noi b o e 30/06/2025
90% cac quy trinh ndi bo trong céc co v1, dia phuong UBND&HDND
quan, don vi, dia phuong dugc ban [ . . Van phong
©) hanh. 100% céac quy trinh giai quyét | Cau hinh TTHC noi bo du diéu kién lén cong | Cac co quan, don UBND&HPND Thuong
thu tuc hanh chinh n‘cf)i bo gilra cac co | dich vu cong cua tinh vi, dia phuong xuyén
quan nha nuGe dua diéu kién duoc thiét
lap trre tuyen x : Cac co quan, don Vén phong
(10) Huéng dan sir dung cac TTHC ndi bo truc tuyén ¢ ©g quan, UBND&HDND
vi, dia phuong
Phu séng di dong 3G/4G dén 100% | Ra soét ha tang vién thong bang rong di dong . N : 1A e
(11) | c4c thén, t din phé trén dja ban tinh | trén dia ban thanh phé Phaong VHIT . . | UBNIY cae 3, phiong | 31032025
(12) f(})‘(‘)’j/‘: o piti: Gang Toag oh-Sulh G 5253?221?@ rvﬁ‘le;‘;g‘ong bingrong c4pqUaNg | pp.n. VHTT | UBND céc x4, phudmg | 31/03/2025
(13) Ra sodt, thong ke so ho gia dinh chua codign | oy vHTT | UBND ofo x, phudmg | 31/12/2025
85% nguoi dan truong thanh trén dia | thoai thong minh
ban tinh c6 st dung dién thoai thong e T Lk s Ko 2B
mmh uy dong nguon 1uc xa no1 noa trién al dien ’ o X
(14) thoai théng minh cho céc h§ gia dinh dién | Phong VEHTT | % fﬁggg ncglgﬁ VI 317122025

nghéo, can nghéo




10

- 5 z & 4 £ Thoi han
STT Muc tiéu Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phoi hgp hoan thanh
100% xa, phudng, thi trdn c6 Dai
truyén thanh va cac thon, ban, t6 dan | Ra soat, danh gia hién trang Pai truyén thanh, 5 o \ A
(15} pho c6 cum loa Qhét thanh hoat dong | cum loa phat thanh trén toan thanh phé Ehong VELIT UBND cic x4, phuong | 31/03/2025
dép g tiéu chuan
80% don vi cAp x4 c6 hé théne truvén Trién khai du an d,?lu tu dai trqyén thanh g
(16) o domL Vi €ap - thone TUYCR | 4ng cong nghé s6 (Dai truyén thanh thong |  Phong VHTT | UBND céc x4, phuong | 30/06/2025
thanh co s rng dung cong nghé so . B i Lt ok %
minh) trén dia ban thanh pho
100% dir liéu mé dwoc cung cép theo Cac co quan, don .
(17) danh myc dit liéu mé UBND tinh Theo Phu luc 03 ¥, 8ia phttohe Phong VHTT 31/10/2025
80% cac co quan, don vi dugc sb h,c')a, Co quan hanh chinh nha nudc cac cép, cac don
xdy dung co sO dir li€u, hé¢ thong | vi cung cap dich vu cong thue hién trién khai | Céc co quan, don N
Ki8) thong tin quan ly chuyén nganh trong | cong tac s6 hoa phuc vu chuyén doi mé hinh vi, dia phuong Vaeng VIATT MCTEANES
diém, co su két noi chia sé dir liu cong s& so
4 | Chinh quyén sb
95% hd so cong vige céc phong, ban gl?rcl: Czéllll ?gnhalclﬁiiiml; ngj 2(1)I ct’:o(r:lapt}}lllllx}cl:elrllizg Céc co quan chuyén
(19) | trong cac CQHCNN duoc xir Iy trén | 2108 NN 1ang chini quyen so trong thuc uen quan chuy Phong VHTT 31/12/2025
e % giai quyet cong viéc, hd so cong viée trén moi mon
mo1 truong mang s
truong mang
A o U . | Cac co quan hanh chinh nha nuédc cip xa s
O S ot o O G S dung nén tang chinh quyén sb trong thuc hién UBND céc xa
(20) | CQHCNN duoge xit Iy trén mdi truong | Crng DY fang il qUyen so trong thuc uen Sanss, Phong VHTT 31/12/2025
giai quyéet cong viéc, ho so cong viéc trén moi phuong
fang trudng mang
Trich xudt dir liéu tir kho dit liéu cta tinh va kho p .
gy X . s . | Céc co quan, don . Thuong
(21) | 100% bao céo dinh kv duoc eti. nhan | 4 liéu chuyén nganh cta cac co quan, don vi, i g Phong VHTT "
C 1 3 QUGG B, IRy ) vi, dia phuong xuyén
qua H¢ thong thong tin bdo cdo cua dia phuong
tinh, ket ndi véi he thong bdo ¢do | Thyc hién ché do béo cdo trén hé théng béo cdo | (0 _—
(22) | Quoc gia ctia tinh theo Quy dinh vé ché do bao cdo, chi A Phong VHTT vong
vi, dia phuong Xuyén

dao diéu hanh caa UBND tinh
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" n 2 e K2 Thoi han
STT Muc tiéu Nhiém vu cu thé Co quan chi tri Co quan phoi hgp hoan thanh
Cung cép, ciu hinh DVC truc tuyén trén Cér}g
DVC cua tinh theo dan,h muc TTHC du di{:u
kién thuc hién truc tuyén toan trinh/mét phan | Céc co quan, don . Thuong
(23) da duoe Chi tich UBND tinh phé duyét. Rasoat | vi, dia phuong RS HRITE xuyén
thudng xuyén doi véi danh muc DVC khi ¢6
. | thay doi
100% TTHC dugc tich hop, cung cap -
trén Cong DVC Quoc gia. Phan dau ty | Chi dao can bg, cong chic, vién chire si .dung
24) 1é hd so giai quyét truc tuyen trén tong | DVCTT va tuyén truyén, huéng dan ngudi than | Cac co quan, don Phone VHTT Thuong
s6 hd so tiép nhan dat t6i thiéu 80% é‘{ durlls‘%v%vé:rg]‘ trén Cong DVC cua tinh va | vi, dia phuong s Xuyén
ong uoc gia
Tiég tuc chi dao tang cuong cong tac tuyén
(25) truyén nang cao nhén thuc, huéng dan, ho tro | Cac co quan, don Phong VHTT Thuong
ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén do vi, dia phuong xuyén
co quan nha nudc cung cap
Y 0 S N ; - A
P.hkan d.aAu 1065 thil tye hAanh cl’l%nh\du Ra soat, danh gia TTHC dép ung yéu cau xay , _ . .
diéu kién dugc cung cap dudi hinh Cac co quan, don Van phong Thuon
(26) : dung dich vu cong truc tuyen toan trinh; dich D &
thirc dich vu cong truc tuyén toan 1. pbie tre v it hin vi, dia phuong UBND&HDND xuyén
trinh
Thuc hién cép hinh tich hqp thanh toan truc
1 . .| tuyén qua Céng DVC Quéc gia cho 100% | Cac co quan, don . Thuong
(27) 1 100% TTHC 6 y€u céu nghia vu tai | TTHC c¢6 yéu cau thu phi, 1& phi, nghia vu tai vi, dia phuong Flrgney YRIT xuyén
chinh, dugc trién khai thanh toan truc | chinh
é ap trén Céng DVC Qué , T
tlge?r,ocnungécgg f[;nlé gﬁ) dich 8Z§ﬁ Don doc B phan mot cira céc cap ho trg, hudng
)8 igoé;l trucgtu én :iat tir 60% tr&s 1én din ngudi dan, doanh nghi€p thuc hién thanh | Cac co quan, don Van phong Thuong
28) S i toan truc tuyén trén Céng DVC Qudc gia trong vi, dia phuong UBND&HDND xuyén
y
giai quyét TTHC
Phﬁn dilllq 7?1% EgucnganC Sﬁanh Thuc hién ra soat, tai clu tric, cit giam quy
29 nig iep £ L ulc . chine fi N8 | trinh, thanh phan ho so trong tha tuc hanh chinh | Céc co quan, don Vian phong 30/06/2025
(29) | phai cung cép lai cac thong tin, giay thudc thAm quyén dé trién khai dich vu céng |  vi, dia phuong UBND&HDND

to, tai liéu da duoc chap nhan khi thuc
hién thanh cong TTHC truéc d6 ma

toan trinh theo hudng don gian, thuan tién
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" . 2 i - e Thoi han
STT Muc tleuv ‘ Nhiém vu cu the Co quan chu tri Co quan phoi hgp hoan thanh
co quan nha nudc c6 tham quyén giai
quyet TTHC dang quan 1y, hodc thong
tin, glay t0, tai liéu dugc co quan nha
nudce két ni, chia sé
100% co quan, dia phuong thuc hién R,a SOHL danhA B, S80 truAc 12:11 auy trAmh ‘601 v
cac dich vu cong truc tuyén ¢ muc do toan trinh ; - < N
30 hi¢u qua cung cap DVC truc tuyen B dp ting a0t RioRn BaK i mibi Sk Céc co quan, don Van phong Thuong
( toan trinh thi diém khong tiép nhan hd g e o vi, dia phuong UBND&HDND xuyén
so oik mang phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
glay giai quyet TTHC
) Thuc hién tai cAu tric quy trinh dién tu trén Hé
31 Cac nhiém vu nang cao chat luong thong thong tin giai quyét TTHC; niém yét, | Céc co quan, don Vian phong Thuong
DVC truc tuyén cdng khai danh muc DVC truc tuy€n khong ti€p vi, dia phuong UBND&HDND xuyén
nhén ho so giay tai Bo phan mot ctra
Nghién ctru ra soat, cit giam, don gian hoa thu
(32) tuc hanh chinh, giam chi phi, thoi gian giai | Céc co quan, don Van phong Thuong
o . quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan va vi, dia phuong UBND&HDND xuyén
Phén dau chi s0 nguoi dan, doanh | doanh nghiép
I-A h\tl\ ~ - A .9 ;\tth'l .’
neniep al ,O BV glil quyet T Nang cao chat luong nghi€p vu cho céc can bg
tuc hanh chinh dat trén 90% R : A ; X e : . 3
(33) thuc hién cong tac mot cura, dgm bao thai do | Cac co quan, don Van phong Thuong
nhiét tinh, tan tinh, ton trong ho tro nguoi dan vi, dia phuong UBND&HDND Xuyén
va doanh nghiép thuc hién thu tuc hanh chinh
100% van ban trao doi giita cac co
quan nha nude duge thuc hién dudi | . g Bl g B A " : S& quan ly chuyén
() | dang didn 1, dute kf 86 b3 o ky | 2B ap chirky s6 chuyen ding oho 100% ) (Coeeodummidon | o op) X onck o | a1/102005
z a, o e can by, CCVC cua co quan, don vi dia phuong vi, dia phuong z
s0 chuyén dung, trir van ban mat theo )
quy dinh cta phép luat
Phat }riéq d6 thi thong minh gin véi e S¢ quan ly chuyén
(35) c}}uyefl d?l sO élerr{ tal'02 don vi, sau Xay dur~1g mo hinh chuyén doi s6 tai 01 phuong Phéng VETT nganll vé Cl‘luyen doi 31/12/2025
do6 nhén rong dén cac dia phuong dam | va 01 xa s0; xa, phuong duoc
bao diéu kién lIua chon




//,"sr“//':m\‘{ N

13
STT Muc tiéu Nhiém vu cu thé Co quan chu tri Co quan phdi hop Thm g
) ¢ U Ccu : hoan thanh
5 | Phat trién kinh té s6
Trién khai céc giai phap thu hat nguoi dan tao _— T
(36) | Phat trién thuong mai dién tir tai khodn giao dich tai ngin hang; cdp thé ngan | LD 40X% | Cacngdn hang thuong | 3171212025
hang, vi dién tr cho nguoi dan p & y
6 | Phat trién xa hdi s6
37) , .| Vin ban chi dao trién khai thuc hién Phong VHTT UBND céc xa, phuong | 28/02/2025
Ty 1€ dén so trudng thanh dugc cap
chung thu chit ky so, chimg thu chit TR TS
ky dién tir dat trén 50% Ty T y UBND céc huyén, | 9 Quaity cayen
(38) Ra soat, danh gia két qua thuc hién thanh phé, thi x& nganh vé sCéhuyen doi 30/11/2025
Ty 1& déan s truong thanh c6 st dung | ., « T N S UBND céc xa, Vian phong
G300 41 v gty . ot el 3007, | 5 MeoRbuySH A0 59 i Gaphuong phuong UBND&HDND | 51/12/2025
Ty 1¢ dén s6 truong thanh ¢6 chit ky | o UBND cdo x5
(40) | s hoac chit ky dién tir cd nhan dat | Ké hoach Chuyén doi s6 cta dia phuong huon ’ Phong VHTT 31/12/2025
trén 50% et
(41) K& hoach Chuyén ddi s ctia dia phuong UB;EI gz; - UBND céc x4, phuong | 28/02/2025
o L | Mo cac 16p, khoa dao tao tap huén, hudng dan UBND cic x5 UBND céc x4, phuong
(42) | 70% nguoi dan trong do tudi lao dong | kg ning s6 co ban cho ngudi dan trong do tudi hure ’ 31/08/2025
¢6 k¥ ning so co ban lao dong phyong
Ra soat, danh gid két qua thyc hién (c6 so liéu | oy o~ | UBND cée xa, phuong
(43) thuc tién chiing minh két qua thuc hién hang abding ’ 30/11/2025

tudn)
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" " z _— £s Thoi han
STT Muc tiéu Nhiém vu cu th Co hi t >
| iém vu cu thé quan chi tri Co quan phoi hop hoan thanh
UBND céc x4, phuong
Tham muu, ban hanh vian ban chi dao trién khai | Phong Gido duc va
44 . \ - il ; " i
) 100% hoc sinh c6 ho so s vé viéc hoc | thuc hién bao tao et
tap ca nhan
(45) Ra soét, d4nh gi4 két qua thy hién Pho“%g;a;guc ¥ | UBKD caexi, putng | 441 1o
(46) Tham muru, ban hanh van ban chi dao trién khai | Phong Gido duc va | UBND céc xa, phuong 28/02/2025
.2 : L aAe e thuc hié Dao tao
Ty 1€ trién khai hoc ba s6 doi véi hoc i _ _
sinh dat 100% Ra soat, danh gia ket qua thuc hién (c6 so liéu | Phong Gido duc va | UBND céc x&, phuong
47) thgc tien chung minh két qua thuc hién hang Dao tao 30/11/2025
tuan)
48) Tham muu, ban hanh vin ban chi dao trién khai | Phong Gido duc va | UBND cac x4, phudng 28/
Ty 1€ cac co s6 gido duc cong l1ap trén | thuc hién Dao tao s
toan tinh trién }hai thanh toan hoc phi | Ra sodt, danh gia két qué thuc hién (cd 56 liéu Phone Gido duc vi
(49) | khong dung tien mat dat ty 1& 100% thuc tién chitng minh két qua thuc hién hang ongDa(l)atc;o HEVa8 | UBND céc x4, phuong | 30/11/2025
tudn) :
7 | An toan thong tin
100% hé thong thong tin (HTTT) cua
tinh dugc phé duyét Ho so cap do va | . . . (s £ :
i a ok e | : , = A. | Xay dung va ban hanh phuong an va quy ché | Céc co quan, don
(50) | trién khai day du phuong an (cac noi | ., = . - M-y ooy DL ’ Phong VHTT 30/06/2025
ding cu thé) dim béo an todn théng dam bao ATTT cho céac h¢ thong thong tin vi, dia phuong & 7
tin theo quy dinh
Ty 1¢ phé duyét cAp do an toan hé
thong thong tin cua cdc co quan nha 7 , S quan 1V chuve
nuée dat 100%, ty 16 trién khai ddy di | Trinh thAm dinh, phé duyét cAp do va phuong | Céac co quan, don oquan ly Cyen | Thuon
(51) : A P p & q nganh vé Chuyén doi g
phuong 4n bao dam an toan h¢ thong | an ddm bdo an toan hé thong thong tin vi, dia phuong & y xuyén

thong tin theo cap do cua céc co quan
nha nudc dat 100%

s6; Phong VHTT
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STT Muc tiéu Nhiém vu cu thé Coquanchiti | Coquanphdihop | ,1n¢ihan
’ : . i hoan thanh
Hé thng thong tin phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép khi gap su co, dva | ,, , i aw _ ;
(55 | hoat d8hg 1% 12l bish Sipng tany | L Sod negt deng oba ehohs Bipng fhtngdn | Cdwooquan, don Phong VHTT 31/12/2025
: o % > 1% | dam bao theo yéu cau vi, dia phuong
vong 24 tiéng hoac theo yéu cau
nghiép vu
Xay dung va trién khai ké hoach tuyén truyén, S& quan ly chuyén
(53) nang cao nhén thuc, k§ nang bao dam an toan Phong VHTT nganh vé Chuyén di 31/05/2025
thong tin cho nguoi déan trén dia ban 50
bao tao, nang cao nhén thirc -
Cur nhan sy chuyén trach/phu trach vé an toan %0 it amas. Ao S& quan ly chuyén
(54) thong tin/cong ngh¢ thong tin tham gia cac khoa G c0 quan, nganh vé Chuyén do6i 31/11/2025
5 RS e . n vi, dia phuong z
dao tao vé quan ly, k¥ thuat vé an toan thong tin sO
8 | Do thi thong minh
e ~ | Thué dich vu nén tang phan tich di ligu tich hop . .
(55) Tr'trllnhg A giAm S3, @iéu hnix ong Trung tdm giam sat, diéu hanh thong minh Phong VHTT Cae ? qu;m  HIGE 30/06/2025
= (I0C) thanh phd Lao Cai 1a phuong
Phong Kinh té;
) Phong Gido duc va
(56) | SO hoa dir liéu cac nganh Thué dich vu s6 hoa dir liéu Dao tao; Phong UBND céc x4, phuong | 31/12/2025

VHTT; Trung tam
y té
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PHU LUC 03: DANH MUC DU LIEU MO TINH LAO CAI

TEN DU LIEU

CO QUAN CHU TRI CUNG CAP

Dir liéu ho nghéo, can ngheo trén dia ban

Phong N61i vu; UBND xa, phuong

Dit liéu céc danh lam thang canh

Phong Van hoa & Thong tin

Lich céc chuong trinh su kién cong dong va 1€ hoi

Phong Van hod & Thong tin

el e R

D liéu vé cac co s& dugc cap phép dat an toan thuc pham

1. Dit liéu vé cac Nha tré trén dia ban Phong GD&DT
2. Dit liéu vé cac truong Mau gido trén dia ban Phong GD&DPT
3. Dit liéu vé cac truong Mam non trén dia ban Phong GD&DT
4. Dir li€u cac truong Tiéu hoc trén dia ban Phong GD&DT
S Dir liéu cac truong Trung hoc co so trén dia ban Phong GD&DT
6. Dt liéu vi tri cac camera giam sat an ninh trat tu cong cong Cong an thanh phd
7. Dit liéu céac diém dd xe cong cong trén dia ban Phong Kinh té
8.

9

1

1

Phong Van hod & Thong tin
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