
UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM 
THANH PHO LAO CAl Dc 1p  - Ti' do - Hnh phüc 

S,:  41'  /KH-UBND TP Lao C'ai, ngà.y  3t  thcmg 12 nárn 2024 

KE HO3CH 
Chuyên di s thành ph Lao Cal nàm 2025 

i. CAN CIJ' LP KE HOiCH 

- D an so' 08-DA/TU, ngày 11/12/2 020 cia Tinh iy Lao Cai v phát triên 
cong ngh thông tin và truyên thông tinh Lao Cai giai dogn 2020 - 2025, 

- Nghj quyé't s20-NQ/TU, ngày 17/01/2022 cia Ban Thu'ôiig vy Tinh iy 
Lao Cai ye chuyên dôi sO tinh Lao Cai den nám 2025, djnh hithng den nám 2030, 

-K hogch sd 11 7-KEI/TU, ngày 13/4/2 022 cia Tinh ñy Lao Cai v chuyeZn 
dOi sO và triên khai thyv hin chuvng frInh ü'ng dyng cOng ngh thông tin trong 
hogt d5ng ca các ca quan Dáng, MTTQ và các doàn the chInh tn - xã hôi tinh 
Lao Cai giai dogn 2022- 2025; 

- Quyê't djnh s 1634/QD-UBND ngày 17/5/2021 cia UBND tinh Lao Cai v 
chuyén dói so tinh Lao C'ai den nám 2025, djnh hwó'ng den nàm 2030, 

- huong trinh s 11/Cm- UBND ngày 05/7/2022 cia UBND tinh Lao Cai 
ye chwong trInh hành dç5ng thyv hin Nghj quyétsô 20-NQ/TU ngày 17/01/2022 
cüa Ban Thu'àng vy Tinh üy Lao ai ye Chuyên dôi so tinh Lao C'ai den nám 2025, 
djnh hu'ó'ng den nám 2030, 

- Quylt djnh s 122/QD-UBND ngày 16/01/2023 clia UBND tinh Lao Cai v 
viêc Phê duyêt chién hto'c dI lieu tinh Lao Cai den nàm 2025, tam nhIn den nám 2030, 

- Quye't djnh sO' 685/QD- UBND ngày 03/4/2024 cza UBND tinh Lao Cai ban 
hành Danh myc cci s& dü' liçu dithg chung và dii lieu mó tinh Lao Cai; 

- Quyetdjnh sO' 2594/QD-UBND ngày 11/10/2024 cia UBND tinh Lao Cal 
ban hành Dê an phát triên dü' lieu sO, nâng cao nàng l.cc quán frj sO dê thic day 
chuyên dôi so tinh Lao Cai nàm 2025, 

- K hogch s 237/KH-UBND ngày 03/9/2020 ca UBND tinh Lao Cai v 
vicphát triên thuting mgi din tz trên dja bàn tinh Lao Cai giai doan 202 1-2025, 

- KI hogch s 354/KH-UBND ngày 24/10/2022 cia UBND tinh Lao Cai ye 
Chuyén dOi so trong ngành Giáo dl(ic và Dào tgo Lao Cai giai dogn 2 022-2025, 
djnh hu'ó'ng den nám 2030; 

- K hogch s 428/KJ-I-UBND ngay 3 0/12/2022 cña UBND tinh Lao Cal ye 
vic nâng cao nhçn thic, phO cçp kjY nàng và phát triên nguón nhán ly'c chuyên 
ddi s din nám 2025, djnh hu'ó'ng den nàm 2030 trên dja bàn tinh Lao ai; 

- K hogch so' 434/KR- UBND ngày 3 0/12/2022 cia UBND tinh Lao Cal v 
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viçc trién khai Quyê't ct/nh so' 411/QD-TTg ngày 3 1/3/2022 cña Thi tztóg ChInh 
phi ye C'hién htcic quOc gia phát trién kinh té sO và xd hi so den nàm 2025, ct/nh 
hu'ó'ng den nàm 2030; 

- Ké hogch sO' 220/KH- UBND ngày 2 6/4/2023 cia UBND tinh Lao Cal v 
Chuyên dOi sO 17'nh vy'c Y tê giai doQn 2023-2025, ct/nh hu'ó'ng den nàm 2030; 

- Ké' hogch so' 325/KT-I-UBND ngày 07/8/2023 cia UBND tinh Lao C'ai v 
Thién khai Chiên lu'ov dl? lieu tInh Lao C'ai den nám 2025, tam nhIn den nàm 2030, 

- KI hoich sO' 326/KJ-I-UBND ngày 07/8/2023 cia UBND tinh Lao C'ai v 
viêc trién khai thy'c hiçn Chién lu'cic an toàn, an ninh mgng quOc gia, chi dng 
thig phó vài các thách thz'c tui' khOng gian mqng den nám 2025, tam nhIn 2030 
trén dia bàn tinh Lao Cai; 

- Ngh/ Quylt sO' 11-NQ/TU ngày 16/9/2022 cia Ban Thzthiig vy Thành zy 
Lao Cal tang cu&ng sy' lãnh dcio cia £)áng ye chuyén dOi sO trén ct/a bàn thành 
phO Lao Cal den nàm 2025, dinh hzthg den näm 2030. 

II. MIJC TIEU 

1. Miic tiêu chung 

Phát trin dit phá v h tng s6, nn tang s phic vi các hott dng thit 
yu cüa xä hi trên mOi trirèng so, giüp ngu'è'i dan khai thác, tiêp cn thông tin, 
thu hçp khoãng each giüa dO thj và nông thOn; phát triên dt 1iu so, hInh thành 
ngun tài nguyen, tu 1iu san xuât môi; ü'ng diing cOng ngh hin dai, dam bâo 
kêt ni, lien thông, chia sé, phân tich, dir báo phiic vii chi dao  dieu hành và m dü 
lieu d ngu&i dan, doanh nghip khai thác. Phát triên chInh quyên so, chuyên 
di s toàn din trong h thông chInh trj, nâng cao näng hrc quàn trj sO, dua co 
bàn hoat  dng cüa chInh quyên len mOi trung sO. Phát triên do thj thông rninh 
gän vâi chuyên dOi sO, tp trung vào các djch viii, linh vllc giãi quyêt các van dé 
birc thiêt, nhu câu thiêt yêu cüa xà hi. Hoit dng trên mOi trtrông sO thrqc bão 
dam an ninh, an toàn, tr9ng tam là báo v, an toàn dü lieu trong h thông chInh 
trj, bão v ngu?i dan trên môi tru&ng mng. Phát triên nhãn hyc so dáp mg yêu 
câu then chôt chuyên dôi so; duytrI chInh sach thu htiit, tuyên diing và dâi ng 
nhân lrc chuyên dOi sO. Phát triên kinh tê so trong các ngành, linh virc, giüp 
ngithi dan giàu có han; tao  dng lxc tang tri.thng mâi dra trên dü lieu, cOng ngh 
s và di mâi sang tao;  phát triên, thu hiit các doanh nghip cOng ngh so trong 
và ngoài nithc dâu tu tai  tinh. Phát triên xã hEi so gi1ip ngithi dan hanh  phiic han, 
phô cp k nàng sO trong xà hi, uu tiên dOng bào dan tc thiêu sO và các dOi 
tuçrng yêu the, gillp ngu'è'i dan có khâ nàng sü' dçing và sang tao  các djch vii sO, 
tiêp cn thj tru&ng lao dng trong và ngoài nuóc; van hóa so duc tolp, gop 
phân phát trién nên van hóa và con ngui Lao Cai toàn din, hi nhp. Day minh 
hQp tác quôc tê trong các linh virc chuyên dOi sO. 

Phn du hoàn thành cac miic tiêu Nghj Quyt s 11 -NQ/TU ngày 16/9/2022 
cüa Ban Thuông vii Thành üy Lao Cai tang cu'ông sr lành dao  cüa Dàng ye chuyên 
dOi sO trên dja bàn thành phO Lao Cai den nàm 2025, dinh hng den nàm 2030. 
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2. Các muc tiêu và nhiêm vu cii the 

(tai Phu luc so 01 dInh kèm) 

III. GIAI PHAP 

1. Phát huy, nâng cao nãng lire lãnh Iiêu hành chuyén di s6 

Ban hành Chuang trInh, k hoach  hoit dng, kiêm tra, dánh giá chi dto cüa 
Ban Chi dao  Chuyên dôi so. 

2. Day mnh cong tác truyn thông, nâng cao nhn thIrc, bi du'&ng k 
nãng so cho CBCCVC, ngirô'i dan, doanh nghip 

Tip t1ic tuyên truyn trin khai các hoat dng: üng dçing các kênh truyn 
thông nhii App Lao Cai so, phán ánh hin truô'ng, rnng xâ hi, cOng/ trang thông 
tin din t1r dê nâng cao nhn thi.rc ye chuyên dôi sO cho ngui dan, tao  diêu kin 
tiêp cn các djch \'1I ChInh phü so; dào tao  k nàng so cho ngtthi dan trên nên tang 
so; tirng diing các nên tang, kênh tuung tác tr?c tuyên giva co quan nhà nuâc Va 
ngui dan, doanh nghip; phô cp din thoai thông minh den mi ngui dan. 

3. Phát triên, thu hut nguin nhãn hrc chuyn di s 

- Thu hut nhân 1irc; bi du0ng, phát trin nhân 1irc tai  ch bang các chInh 
sách dãi ng trong tuyên dung, chuyên ngch, nâng ngch, 

- Hçp tác vri các Ca quan, t chirc lien quan, doanh nghip cong ngh d thu 
hut chuyên gia, nguOn 1rc, tim hiêu giãi pháp, cOng ngh phiic vii chuyên dôi sO. 

4. Nghiên cfru, hçrp tác d lam chü, frng ding hiu qua các cong ngh 

Trin khai dy manh  irng ding các cong ngh s vào triên khai chuyên di 
sO nhu din toán dam may, dr 1iu 1n, tn tu nhân tao,  chuôi khOi,... 

5. Nguôn kinh phi thrc hin Kê hoch 

Nguôn kinh phi thirc hin các Chuong trInh miic tiêu quc gia; ngun ngân 
sách dja phuo'ng theo phân cap ngân sách và các nguôn kinh phi hçip pháp khác 
theo quy djnh cüa pháp lut. 

6. Tang cu'ô'ng h9'p tác vó'i các doanh nghip, co' quan, to chu'c nghiên 
ciTru trong ntr&c 

Trin khai các hoat dng hcp tác trong mic trong chuyn dôi s và báo dam 
an toàn thông tin rnng (thàm quan, h9c tap, chia sé kinh nghim). 

IV. TO CHU'C THIC HIN 

1. Phông Van hóa và Thông tin 

- Chü trI thirc hin K hoach, dam bão các miic tiêu, nhiêm vii duGc triên 
khai rnt cách dOng b và hiu qua. Dieu phOi các hoat dng gicta các phông, ban, 
dja phuang và các dcm vj lien quan dê darn bâo thông tin duçic chia sé và hçip tác 
chat chë trong qua trinh triên khai. 

- Chü tn, phôi hç'p vi các ca quan lien quan xây dçrng ha tang cOng ngh 
thông tin hin dai,  dng bt yà báo met, phic vii cho yiêc phát triên dO' 1iu so 
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trong toàn thành ph. Dam báo các h thng thông tin và dtt 1iu duqc lien kt, 
chia sé thông suôt giU'a các co quan nhà nuc và to chirc, doanh nghip. 

- Giám sat tin d thirc hin các nhim vi.i trong k hoch, dam bão các hot 
dng duqc triên khai diing tiên d vâ chat luçmg. Dánh giá ket qua thirc hin các 
muc tiêu cüa ke hoch djnh k, ti'r do có bin pháp diêu chinh kjp thai khi can thiêt. 

- Báo cáo djnh kS'  ye kêt qua thirc hin các nhim v11 trong k hoch cho 
UBND tinh, dam bâo thông tin duçic cp nht kjp thai. Dánh giá hiu qua cüa cac 
giái pháp cong ngh thông tin dã triên khai, ti1r do dixa ra các dê xuât diêu chinh 
can thiêt. 

3. Van phông UBNID&HDND 

- To chirc hithng dn nghip vii v chun hóa, tái cu trüc quy trInh nghip 
vii (don giãn boa biêu mâu, giây t) các thu t1c hành chInh, thu tiic hành chInh 
ni b gitra các Co quan nhà nuc, thu tiic hành chInh ni b trong co quan nhà 
nithc. 

- Don dc, hi.rOng dn các phOng, ban, da phuang thirc hin vic di mi co 
chê mt ci.ra, mt cira lien thông trong giãi quyêt thu tiic hánh chInh, thu tVc  hành 
chInh ni b giUa các co quan nhà nrnc. 

4. Phông Ni viii 

- Phi hcp vii các phông, ban, xã, phuing d cãi cách hành chInh theo huàng 
so hóa, nâng cao nãng 1irc quán 1 và xir l dtr lieu. 

- Chñ trI, phôi hcp vâi Phông Van hóa, Thông tin — Du !jch, d xut chInh 
sách phát triên nguôn nhân 1irc Cong ngh thông tin, chuyên dôi so cho giai dotn 
tiêp theo. 

5. Phông Tài chInh - K hoch 

- Xây drng djnh mirc phân b ngân sách thi.rc hin k hoach chuyn di s 
thành phô nàm 2025. 

- ChÜ trI xây dirng và hithng dn CáC co quan, don v xây drng các quy trInh 
ni b chung thuc các linh virc ngành quán 1. 

- Phi hgp vôi các co quan, ban ngành d 1p  k hoch du tu phát trin h 
tang so và các dir an lien quan den quãn trj sO, dtr lieu so. 

- Chü trI xây drng và huâng dn các co quan, don vj xây dmg các quy trInh 
ni b chung thuc các 1mb virc ngành quãn l. 

6. Phông Giáo diic và Dào to 

- Trin khai các mO hInh giáo duc s, tIch hçip cOng ngh thông tin váo giãng 
dy và h9c tap. 

- Trin khai các chuong trInh dào to v dtr 1iu s vâ quán trj s trong h 
thông giáo diic. Day manh  chuong trInh giáo dic ye k9 näng sO vâ rng ding cOng 
ngh thông tin cho h9c sinh. 



- Phôi hçp, to chirc các k±ióa dâo to nâng cao näng 1irc s cho giáo viên. 

- D xut các giái pháp cái thin h? thng cong ngh thông tin ti các truYng 
h9c dé phiic vii cho vic giáng dy vâ hpc tp s& Trin khai các h thng quán 1 
h9c sinh và giáo viên dira trên cong ngh thông tin, giiip theo dOi và quán 1 dt 
1iu mt cách hiu qua. 

- Xây dirng và quân 1 co sO' dü 1iu ngành v giáo diic, bao gm thông tin 
ye hoc sinh, giáo vien, và các hot dng giáo dye, nhm phçtc vu cho vic phân 
tIch vâ cái thin chat lucing giáo diic. 

- Ph6i hçrp vi Sà quán 1 chuyên ngành v Chuyn di s d tIch hçp dü 
1iu giáo di:ic vào h thông dü 1iu chung cüa tinh, dam báo vic chia sé và sir 
diing thông tin hiu qua. 

7. Trung tam Y tê 

- Thirc hin s hóa các dü 1iu y t, phát trin h6 so sirc khOe din tir. Dy 
manh irng dung cong ngh thông tin trong quán 1 bnh viên, h thng chäm soc 
s1rc khOe và các djch vii y tê trirc tuyên. 

- Trin khai các giái pháp y t din tir nhu khám bnh tü xa, tu vn sirc khOe 
qua mng, quán 1 ho so bnh an din tü. . .theo huO'ng dn cüa S Y tê d nâng 
cao chat lucmg chärn sóc, báo v süc khóe nhân dan. Khuyên khIch sir diing üng 
diing di dng vá nén tang trirc tuyên trong vic quán I sirc khOe và cung cap 
thông tin y te cho ngLthi dan. 

8. Các phông, ban, dja phtro'ng 

- Thirc hin các miic tiêu, nhim v ci th ti k hoach nay. 

- Xây dçrng Kê hoach thirc hin, dam bão k hoch phán ánh diing nhu cu 
vá khá nàng cüa trng ngánh. Tham gia xây drng chiên lucic tong the cho chuyên 
dOi so, bao gôm miic tiêu, 1 trInh và các chi sO dánh giá hiu qua. 

- TIch crc triên khai 1rng ditng irng ding cOng ngh thông tin trong quán 1 
và diu hânh. Day manh  vic sO hóa dü 1iu trong các hot dng quãn 1, cung 
cap djch vi cOng và thông tin cho ngithi dan. 

- Dam bâo ATTT và bão mt dü 1iu, xây drng các quy dnh và quy trInh 
lien quan den an toàn thông tin vâ bâo mt dü 1iu, nhãm bâo v thông tin cá nhân 
và dü 1iu nhy cam. Dào to cánbvê các quy djnh vâ phuong pháp báo mt 
thông tin trong qua trInh chuyên dôi so. 

- Nâng cao nãng 1rc chuyên mOn, t chirc các khóa dao tao và bi duö'ng cho 
can b, cOng chrc, viên chirc trong linh virc quán trj so và cOng ngh thông tin. 

- Thirc hin giám sat, dánh giá các hoat dng chuyn dôi so trong ngành 
mInh, dam báo rang các miic tiêu d ra du'gc thirc hin. Báo cáo djnh kS'  ye tiên 
d thirc hin k hoach  cho cp có thm quyên, cung cap thông tin ye két qua dt 
duçc va nhü'ng vn d cn giái quyêt. 
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- To chirc các hott dng tuyên truyên ye lqi Ich cüa chuyên dôi so và vai trô 
cüa tixng ngành trong qua trmnh nay. Khuyn khIch str tharn gia cüa cong dông và 
nguñ dan trong các hot dng lien quan den chuyên dôi so cña ngânh. 

- D xut các chInh sách, giãi pháp cn thit d thiic dy qua trInh chuyn 
di s, tü do cãi thin chat hrçng dch vi vâ hiu qua quán 1. Nghiên cru Va áp 
diing các mO hInh chuyên dôi so tiên tiên tr các tinh, thành phô khác trong Ca 
nrnfc và quôc té. 

- Xây dçrng, ban hành các thu tiic hânh chInh ni b. Tin hành dánh giá quy 
trInh lam vic hiên tti dê xác djnh nhü'ng diem can cãi thin, yêu to nào có the tir 
dng boa hoc s hóa. Phát triên quy trInh lam vic mâi trên co so üng diing nên 
tang quân tr so và các nên tang 1rng ding chuyen ngành khác dam bâo hiu qua, 
minh bach vâ d thuc hiên. 

10. UBND các xã, phu'ô'ng 

- Xây dung kê hoach triên khai cu the cua dia phuong dê thuc hiên ke hoach, 
phu hop vol diêu kiên thuc tê cua dia phuong XaC dinh nguôn luc can thiêt cho 
vic triên khai các hot dng chuyên dOi sO, bao gôm tài chính, nhân lirc vâ ht tang. 

- Thirc hin giám sat và danE giá tin d thirc hin k hoach  ti dja phuong, 
djnh k' báo cáo ye kêt qua cho UBND thành phô và các Co quan churc nàng. Phân 
tIch kêt qua dê diêu chinh ke hoch, dua ra các bin pháp khäc phuc kjp thOi nêu 
cóvândêphátsinh. 

- T chirc các ho?t dng tuyên truyn d nâng cao nhn tht'rc cüa nguOi dan 
và doanh nghip ye tam quan tr9ng cüa chuyên dôi so vâ dü 1iu sO. Khuyên khIch 
sir tham gia cña cong dông trong các hot dng chuyên dOi sO, tr do to sir dOng 
thun và h trq tir phIa nguOi dan. 

- To chüc các bui gp gö, trao di vOi nguOi dan d 1ng nghe kin, phán 
hOi và thüc day sir tham gia cüa cong dông vào qua trInh chuyên dOi so. Thiic day 
hoat dng và trien khai dao tao,  to chüc nâng cao hiu qua hot dng cüa To Cong 
ngh sO cong dông. 

11. Trung tam Van hóa, The thao — Truyên thông 

- Thirc hin các chin djch truyn thông d nâng cao nhn thü'c cüa nguOi 
dan va cac co quan, to chic ye tarn quan tr9ng cüa chuyên dOi so va 1i Ich cüa 
vic phát triên dü 1iu sO. Dua tin ye cac hoat  dng, sr kin lien quan den chuyen 
dôi so trong thành phO, gop phân tao  ra không khI tIch circ và khuyen khIch sir 
tham gia cüa cong dOng. 

- Cung cp thông tin chInh xác, kjp thO'i v các chInh sách, quy djnh mOi lien 
quan den chuyen dOi so va quan trj sO cüa thanh phô. Dua tin ye các mO hInh, dien 
hInh trong vic üng ding cong ngh thông tin va d 1iu sO, tr do tao  dng luc 
cho các don vj khác hpc tp và ap diing. 

- Dánh giá va phân ánh các vn d& thách thüc trong qua trInh chuyn di s 
tai dja phuong, tr do gop phân thuluc day vic tim kiêm giai pháp. Phát hin the 
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bt c.p trong vic trin khai chInh sách, tü do cung cp thông tin d các c quan 
chüc näng Co bin pháp diêu chinh kjp thiñ. 

- T chirc các ho.t dng giao lu'u, t9a dam nh&m lang nghe kin, phàn hi 
tü cong dông ye chuyên dôi so, qua do giüp các co quan chüc nàng có them thông 
tin dê hoàn thin chInh sách. Khuyén khIch ngui dan và doanh nghip tharn gia 
vào các hoat dng chuyên dôi so, chia sé kinh nghim và mô hInh thirc tiên tot. 

Trên day là ni dung K hoach Chuyn dèii s näm 2025 trén dja bàn thành 
phô Lao Cai./. 

Noinhân: 
- UBND tinh; 
- S? Thông tin và Truyén thông; 
- TT: TU, HDND, UBND thành phô; 
- UBMTTQ và to chüc chInh trj - xA hii TP; 
- Các Ca quan tham mi.ru, giüp vic Thành Ciy; 
- Các phOng, ban TP; 
- Dãng Oy; UBND các xa, phuOng; 
- Lwi: VT, cac CV. 



PHU LUC 01: MUC TIEU VA NHIM VU CU THE yE CHUYEN DO! sO NAM 2025 

STT Miic tiêu Nhim vu ciii th Co quan chü trl Co quan phi hop Thôi han 
hoàn thãnh 

1 Chuyn di nhn thtrc 

(1)  

100% can b vn hành tram  truyn 
thanh cp xà va cum ba truyn thanh 
thôn bàn, t dan ph throc tap hun 
nâng cao trinh d nghip vii 

To chiirc lop tp huân, dào tao,  phô cp k näng 
so cho toàn b can bt vn hành tram  truyên 
thanh va cum ba 

PhOng VHTT UBND các xã, phuè'ng 30/09/2025 

(2)  
100% can b, cong chc, viên chüc 
duqc ttp hutn, bi duO'ng, ph c.p k 
näng so cc bàn; 50% can b, cong 
chirc, viên chüc duoc tap huân, bôi 
duOng k nãng phân tIch, khai thác du 
lieu và cong ngh 

T chc 1 tp hun, dào t, ph cp k näng 
s cho toàn bô can bô, CCVC 

PhOng VHTT 
Các c quan, dan vj, 

dia phucrng 
Thug 
xuyên 

(3)  
H9c trirc tuyn trên Nên tang h9c trirc tuyên m 
daitrà (ONETOUCH, MOOCS,...) 

Phông VHTT 
Các co quan, don vi, 

dja phuong 
Thithng 
xuyen 

(4)  
100% thành viên T Cong ngh SO 
cong dng duqc dào tao,  tp hun b 
sung kiên thirc v k näng so, chuyn 
di s, an toàn thông,  tin mng. 
70% ngu?i dan duçc phô cp ye an 
toàn thông tin mang,  dc bit là trách 
nhim trong vic bão v thông tin co 
quan, dan vj, t chiirc và thông tin cá 
nhan 

Huóng dn ngui dan trên dia bàn các kin 
thic, k nãng ye dam bão an toàn, an ninh mng 
và bão v thông tin cá nhân 

PhOng VHTT 
UBND các xã, phu'ng 3 0/06/2025 

(5)  Dào tao  cho T CNSCD 
PhOng VHTT 

UBND các xà, phu&ng 30/09/2025 

(6)  
Các thành viên T CNSCD tham gia h9c trrc 
tuyn trén Nn tang h9c trrc tuyn m dai  trà 
(ONETOUCH, MOOCS,...) 

Các xã, phung Phông VHTT Thurng 
xuyên 

2 Xây drng th ch, chInh sách 
chuyn âôî s 



STT Mic tiêu Nhim vu ciii th Cif quan chü trI Co' quan phôi h9'p Thoi han 
hoàn thành 

(7)  

100% cac h th6ng thông tin duc ban 
hành quy ch dam bâo an toàn thông 
tin (hoc dugc l6ng ghép vào quy chê 
quán 1, vn hành, dam báo an toàn 
thông tin) 

Ban hành quy ch dam báo an toàn thông tin Phông VHTT 
Các co quan, don vj, 

dja phrnng 
31/03/2025 

(8)  
90% cac quy trinh ni b trong các co 
quan, don vj, dja phuang dixçrc ban 
hành. 100% các quy trInh giâi quyt 
thU tic hành chinh nOi bO gitta các ccr 
quan nhà nuo'c dU diêu kin duçc thit 
!p trirc tuyên 

Cong b các TTHC ni b 
Các co quan, don 

vj, dja phirong 
Van phông 

UBND&HDND 
30/06/2025 

(9)  
Cu hInh TTHC ni bO dü diu kin len cng 
djch vi cong cUa tinh 

Các co quan, don 
vj, dja phirong 

Van phông 
UBND&HDND Thixông 

xuyên 

(10)  Hi.xàng dn sr dimg các TTHC ni b trirc tuyn 
Các co quan, don 

vj, dja phuong 

Van phông 
UBND&HDND 

(11)  
Phu song di dng 3G/4G dn 100% 
các thôn, t dan ph trên dja bàn tinh 

Rà soát ha thng vin thông bang rng di dOng 
trên dja bàn thành phO 

Phông VHTT UBND các xã, phuô'ng 31/03/2025 

(12)  
ThOn/t phU bang rng c djnh dat  
100% 

Rà soát ha thng vin thông bang rng cap quang 
trên dja bàn thành ph 

Phông VHTT UBND Các xã, phu&ng 3 1/03/2025 

(13)  
85% nguri dan trir&ng thành trên dja 
bàn tinh CO sir diing din thoi thông 
minh 

Rà soát, thng kê s6 h gia dinh chua Co din 
thoai thông minh 

Phong VHTT UBND các xã, ph.thng 31/12/2025 

(14)  
Huy dng ngun 1%rc xà hOi  hoá trin khai din 
thoai thông minh cho CaC h gia dinh din 
ngheo, cn ngheo 

Phông VHTT 
Các doanh nghip vin 

thông, CNTT 
31/12/2025 
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STT Myc tiêu Nhim vi ciii the Co quan cliii trI Co quan phi hop Thôi han 
hoãn thãnh 

(15)  

100% xâ, phthng, thj trétn có Dài 
truyn thanh và các thôn, bàn, t6 dan 
phô có cim ba phát thanh hot dung 
dáp 1mg tiêu chuân 

Rà soát, dánh giá hin trng Dài truyn thanh, 
cpm ba phát thanh trên toàn thành phô 

Phông VHTT UBND các xã, phiiông 3 1/03/2025 

(16)  
80% ctcm vi cAp xâ có h th6ng truyn 
thanh co sâ 1mng ding cong ngh 

Trin khai dir  an dAu tu dài truyn thanh 1mng 
dung cong ngh so ('Dai truyen thanh thông 
minh,) trên dja bàn thành phô 

PhOng VHTT UBND các xã, phi.rvng 30/06/2025 

(17)  
100% dt lieu mô ducic cung cAp theo 
danh miic  dt 1iu mô UBND tinh 

Theo Phu luc 03 
Các co quan, dcm 

vi, dja phuong 
PhOng VHTT 3 1/10/2025 

(18)  

80% các Co quan, don vj duçmc s hOa, 
xay drng co sâ d 1iu, h thing 
thông tin quãn l chuyên ngành tr9ng 
dim, có six kt n6i chia sé dü biu 

Co quan hành chInh nhà nuâc các cAp, cac don 
vj cung cAp djch vii  cOng thirc hin trin khai 
cong tác sO hóa phic vi chuyn di mO hinh 
cong sâ s6 

Các Co quan, don 
vj, dja phuong 

Phông VHTT 31/12/2025 

4 A ChInh quyen so 

(19)  
95% h so Cong vic các phông, ban 
trong các CQHCNN duc x1m 1 trên 
mOi tnl&ng mng 

Các Co quan hành chInh nhà nuOc cAp huyn sr 
ding nên tang chmnh quyn s trong thirc hin 
giái quyt cong vic, ho so cOng vic trên môi 
truYng mng 

Các co quan chuyên 
mOn 

PhOng VHTT 3 1/12/2025 

(20)  
96% h so cOng içc cap a trong CC 

CQHCNN duçic x1m 1 trên môi tru&ng 
mang 

Các co quan hành chInh nhà nuâc cAp xA sir 
ding nên tang chInh quyn so trong thimc hin 
giái quyt cong vic, ho so cong vic trên mOi 
trumng mng 

UBND cac xã, 
phuông 

PhOng VHTT 3 1/12/2025 

(21)  100% báo cáo djnh k' duçc gnu, than 
qua H thng thông tin báo cáo cUa 
tinh, kt n6i vâi h thng báo CO 

Quc gia 

TrIch xuAt dü lieu t1m kho dü lieu ciia tinh và kho 
dtt lieu chuyên nganh ciia CC co quan, don vj, 
dja phuong 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

Phông VHTT Thi.r&ng 
xuyén 

(22)  
Thc hin ch d báo cáo trên h th6ng báo cáo 
ciia tinh theo Quy djnh v ch d báo cáo, chi 
dao diu hành ciia UBND tith 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

PhOng VHTT Throng 
xuyên 



STT Mic tiêu Nhim vy cy th Co quan chü tn Co quan phôi hop ThO'i han 
hoàn thành 

(23)  

100% TTHC duçvc tIch hop, cung cp 
trên Cng DVC Quôc gia. Phn dâu , 
1 h so giâi quyêt trrc tuyn trên tang 
so h so tip nhãn dat  ti thiu 80% 

Cung cLp, cu hinh DVC tr%rc tuyn trên Cng 
DVC cUa tinh theo danh muc TTHC dU diêu 
kiên thirc hin tnrc tuyn toàn trinh/mOt phn 
dä duqc Chü tjch UBND tinh phê duyt. Rà soát 
thu?ng xuyên di vâi danh miic DVC khi có 
thay dôi 

Các Co quan, don 
vj, dja phi.rong 

Phông VHTT Thtrxng 
xuyên 

(24)  

Chi do can b, cong chtc, viên chüc sir diving 
DVCTT và tuyên truyên, huOng dn ngui than 
s1r ding DVCTT trên Cong DVC cüa tinh và 
C6ng DVC Quc gia 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

Phong VHTT Thix&ng 
xuyen 

(25)  

Tiêp tiic chi dao tang cuing cong tác tuyên 
truyên nãng cao nhn thrc, hiiàng dan, h trq 
nguôi dan sii d%mg djch vi cong trirc tuyn do 
co quan nhà nuâc cung cp 

Các co quan, don 
vi, dja phuong 

Phông VHTT Thu?mg 
xuyên 

(26)  

Phãn du 100% thu tuc hành chInh dü 
diu kiin duçc cung cr duâi hInh 
thüc djch vii cOng trrc tuyn toãn 
trInh 

Rà soát, dánh giá TTHC dáp i'rng yêu câu xây 
dirng djch vi cong trirc tuyn toân trInh; djch 
vii cong tr%rc tuyn mt phãn 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

Van phOng 
UBND&HDND 

Thuing 
xuyên 

(27)  100% TTHC cO yêu cu nghia V11 tài 
chInh, &rçc trin khai thanh toán tr%rc 
tuyn, cungcp trên Cng DVC Quôc 
gia, trong so d, t' 1 giao djch thanh 
toán truc tuyn dat tü 60% trâ len 

Thut hiên cu hInh tIch hop thanh toán trirc 
tuyn qua C6ng DVC Quoc gia cho 100% 
TTHC có yêu cu thu phi, 1 phi, nghia vit tài 
chInh 

Các co quan, don 
vi, dja phuung 

Phong VHTT 
Thung 
xuyên 

(28)  

Don dôc Bô phn mt cira các cap h trg, huâng 
dn ngithi dan, doanh nghip thrc hin thanh 
toán trrc tuyn trén Cong DVC QUC gia trong 
giái quyt TTHC 

Các Co quan, don 
vi, dja phuong 

V phOng 
UBND&HDND 

Thu?yng 
xuyên 

(29)  

Phn du 70% ng.thi dan, doanh 
nghip khi th%rc hin TTHC không 
phái cung cp lai các thông tin, giây 
ti, tãi 1iu dã dugc chip nhn khi thirc 
hin thành cong TTHC truàc do ma 

Thuc hiên rà soát, tái cu trüc, ct giâm quy 
trinh, thành phn h so trong thu tic hành chInh 
thuôc thm quyn d trin khai djch vt cong 
toân trinh theo huàng don giàn, thun tin 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

Van phông 
UBND&HDND 

30/06/2025 
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STT Myc tiêu Nhim vi cu the Co quan chü trI Co quan phi h9'p Thôi han 
hoãn thành 

Ca quan thà nuóc có thm quyn giãi 
quyêt TTHC clang quãn 1, hoc thông 
tin, giy tr, tài 1iu dtrçic co quan nhà 
nuOc kt n6i, chia sé 

'30) 

100% Cu quan, dja phucing thirc hin 
hiu qua cung cap DVC tivc tuyên 
toàn trinh thI dim không tip nh.n h 
so' giây 

Rà soát, dánh giá, cu tnc 1i quy trinh di vOi 
các dich vu cong trirc tuyn a müc d toàn trinh 
d dáp rng cung cp hoàn toàn trên mOi truang 
mng ph%ic vi nguYi dan, doanh nghip trong 
giãi quyêt TTHC 

Các Co quan, clan 
vj, dja phtrcng 

Van phông 
UBND&HDND 

Thung 
xuyên 

(31)  Các nhiêm vi nâng cao chit hrcing 
DVC trrc tuyn 

Thirc hin tái cu true quy trinh din tr trên H 
thng thông tin giãi quyêt TTHC; niêm yt, 
cong khai danh m1ic DVC trirc tuyn không tiêp 
nhn h so giy ti Bô phn mt cüa 

Các co quan, dcm 
vi,  dja phuong 

Van phOng 
UBND&HDND 

Thu?ng 
xuyén 

(32)  

Phn du chi s6 nguñ dan, doanh 
nghip hài lông ye vic giái quyt thu 
tue hành chInh dat trên 90% 

Nghiên cru rà soát, ct giãm, dcm giãn hoá thu 
tic hành chInh, giàm chi phi, thai gian giái 
quyt thu tic hãnh chInh cho ngu?i dan và 
doanh nghip 

Các Co quan, clan 
vj, dja phrnmg 

Van phông 
UBND&HDND 

Thixing 
xuyên 

(33)  

Nãng cao chAt lung nghip vi cho các can bO 
thirc hin cOng tác mOt  cüa, dam báo thai dO 
nhit tinh, tn tinh, ton trQng h trçY ngu&i dan 
và doanh nghip thrc hin thu tiic hãnh chInh 

Các co quan, dun 
vl,  dja phuang 

Van phông 
UBND&HDND 

Thu&ng 
xuyên 

(34)  

100% van bàn trao di gitta các Co 

quan nhà nuOc duçc thrc hin duOi 
dng din tO, duçc k so b&i chO k 
sO chuyên dOng, trO van bàn mt theo 
quy djnh cOa pháp 1ut 

Däng k cap cht k so chuyên dung cho 100% 
can bO,  CCVC cOa Co quan, dun vj cia  phuang 

Các co quan, dun 
vj, dja phuung 

So quân 1 chuyên 
ngành v Chuyên d6i 

so 
31/12/2025 

(35)  

Phát trin do thj ,thong minh gn vOi 
chuyn d6i so diem tai 02 dan vj, sau 
do nhân rOng dn các dja phuong dam 
bào diu kin 

Xây dirng mO hInh chuyn di s6 ti 01 phirOng 
và 01 

Phong VHTT 

SO quân 1 chuyên 
ngành v Chuyn di 
so; xã, phuang duçic 

lisa chQn 

31/12/2025 



STT Mic tiêu Nhim vu cu th Co' quan chü trI Co quan phi hop Thôi han 
hoãn thành 

5 Phát trin kinh tê s 

(36) Phát trin thixong mai  din tr 
Trin khai các giâi pháp thu hut ngui dan tao 
tài khoàn giao djch tai  ngãn hang; cap the ngãn 
hang, vi din tir cho ngixäi dan 

UBND các xâ, 
phuing 

Các ngân hang thuong 
mai 

3 1/12/2025 

6 Phát trin xa hi s 

(37)  
T' lé dan s6 trixOng thành duçc cp 
chung thu chü k so, chimg thu ch 
k' dien tir dat trén 50% 

' 

Van bàn chi do triên khai tIc hin Phông VHTT UBND các xã, phumg 28/02/2025 

(38)  Rà soát, dánh giá kt qua thrc hin 
UBND các huyn, 
thành ph, thj c 

S quàn 1 chuyên 
ngành v Chuyên di 

so 
30/11/2025 

(39)  
Ty' 1 dan s6 trtrâng thành cO sr ding 
djch vii cong trxc tuyn dat  trén 50%. 

K hoach Chuyn di s cüa dja phucmg 
UBND các xä, 

phu?mg 
Van phông 

UBND&HDND 3 1/12/2025 

(40)  
T' 1 dan s6 trueing thành có chü k 
so hoc chtt k' din tü ca nhn dat  
trén 50% 

K hoach Chuyn di s6 cüa dja phucxng 
UBND cac xA, 

phug 
Phông VHTT 3 1/12/2025 

(41)  

70% ngtr&i dan trong dO tui lao dOng 
cO k5 näng s6 Ca bàn 

K hoach Chuyn di s cüa da phucmg 
UBND cac xã, 

phug 
UBND các xA, phuing 28/02/2025 

(42)  
Ma các lap, khoá dào tao  tp hu.n, huOng dn 
k nang s co bàn cho ngu&i dan trong dO tui 
lao dOng 

UBND CáC Xa 
phi.thng 

UBND Các xä, phuang 
31/08/2025 

(43)  
Rà soát, dánh giá kt qua thuc hiên (Co SO lieu 
thirc tin chung minh kt qua thrc hin hang 
tuãn) 

UBND cac xA, 
phuäng 

UBND các xä, phtr&ng 
30/11/2025 
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STT Mc tiêu Nhim vu ciii th Co' quan chü trI Cr quan phi hçvp Thô'i han 
hoàn thành 

(44)  
100% hQc sinh có h so s v vic hQc 
tp cá nhãn 

Tham miru, ban hành van bàn chi dao  trin khai 
thuc hin 

Phông Giáo diic va 

Dào tao 

UBND các xA, phumg 

28/02/2025 

(45)  Rà soát, dánh giá kt qua thuc hin 
PhOng Giáo diic và 

Dào tao 
UBND cac xã, phuäng 

30/11/2025 

(46)  
T' 1 trin khai h9c ba s di vOi hoc 
sinh dat  100% 

Tham mi.ru, ban hành vAn ban chi dao trin khai 
thuc hiên 

Phông Giáo diic và 
Dào tao 

UBND các xA, phix?xng 
28/02/2025 

(47)  
Rà soát, dánh giá kt qua thrc hin (Co SO 1iu 
thrc tiên chiirng minh kt qua th%rc hin hang 
tuãn) 

PhOng Giáo dic va 

Dào tao 
UBND cac xA, phumg 

30/11/2025 

(48)  
T 1 các co so giáo d,ic cong 1p trên 
toãn tinh trin khai thanh toán hc phi 
không dung tin mt dat t3T 1 100% 

Tham muu, ban hành vAn bAn chi dao  trin khai 
thc hin 

Phông Giáo dic và 
Dào t?o 

UBND các xA, phu?mg 
28/02/2025 

(49)  
Rà soát, dánh giá kt qua thrc hin (co sá lieu 

thwc tiln chtng minh kt qua thrc hin hang 
tuán) 

Phông Giáo d%ic Va 
Dào tao 

UBND các xA, phuOng 30/11/2025 

7 An toàn thông tin 

(50)  

100% h thng thông tin (HTTT) cUa 
tinh duçc phê duyt H so cp dO va 

trin khai day dU phuong an (cac nOi 
dung ci th) dam bâo an toàn thông 
tin theo quy djnh 

Xây drng và ban hành phuong an và quy die 
dam bào ATTT cho các he thng thông tin 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

PhOng VHTT 30/06/2025 

(51)  

T 1 phê duyt cp dO an toàn h 
thông thông tin cUa các co quan nhà 
rnrOc dat  100%, t 1 trin khai dy dü 
phuong an bAo dAm an toàn h thông 
thông tin theo cp dO cUa CC co quan 
nhà nuOc dat  100% 

TrInh thm djnh, phé duyt cp dO và phuong 
an dam bAo an toàn h thông thông tin 

Các co quan, don 
vj, dja phuong 

SO quãn I chuyên 
ngãnh ye Chuyên di 

s; PhOng VHTT 

Thix&ng 
XUYfl 
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STT Myc tiêu Nhim vy cu the Co quan chü trI Cy quan phi hop Thôi hin 
hoàn thành 

(52)  

H th6ng thông tin phiic vi nguOi dan 
va doanh nghip khi gp sir cô, dua 
hot dng trO 1i bInh thuOng trong 
vông 24 ting hoäc theo yêu câu 
nghip vi 

Rà soát hoat dng cüa các h th6ng thông tin 
dam bão theo yêu cAu 

Các ccy quan, dcin 
vj, dja phucing 

PhOng VHTT 31/12/2025 

(53)  

Dào tao, nâng cao nhn thirc 

Xây d%rng và trin khai k hoch tuyên truyn, 
nâng cao nhn thc, k nàng báo dam an toãn 
thông tin cho nguOi dan trên dja bàn 

Phông VHTT 
SO quãn 1' chuyên 

ngành v Chuyên di 
s 

31/05/2025 

(54)  

Cu than sir chuyên trácWphi trách ye an toàn 
thông tin/cong ngh thông tin tham gia các khóa 
dao tao  v quãn 1, k5 thut v an toàn thông tin 

Các cci quan, don 
phrnmg 

SO quãn 1 chuyên 
ngành v Chuyên di 

so 
3 1/11/2025 

8 Do th1 thông minh 

(55)  
Trung tarn giárn sat, diu hành thông 
mirth 

Thuê dich vu nn tang phân tIch dü 1iu tich hçip 
Trung tam giám sat, diéu hành thông minh 
(IOC) thành ph Lao Cai 

PhOng VHTT 
Các co quan, don vj, 

da phrnmg 
30/06/2025 

(56)  S hóa dü 1iu các ngành Thuê djch vi s hóa d€t 1iu 

PhOng Kinh t; 
PhOng Giáo d%ic Va 

Dào tao;  Phông 
VHTT; Trung tam 

y t 

UBND các xà, phu&ng 31/12/2025 
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PHU LUC 03: DANH MVC  Mi' LItU M( TINH LAO CAl 

STT TEN DL' LIEU C( QUAN CHU TRI CUNG CAP 
1.  Dü 1iu v các Nhà tré trên dja bàn Phông GD&DT 
2.  DU 1iu v các trithng Mu giáo trên dja bàn Phàng GD&DT — 
3.  Dü 1iu ye các tnthng Mm non trén dja bàn Phông GD&DT - 
4.  Dü 1iu các truông Tiu h9c trén dja bàn Phông GD&DT - 
5.  Dtr 1iu các tru?mg Trung h9c Co sâ trên dja bàn Phông GD&DT - 
6.  Dü 1iu vj trI các camera giám sat an ninh trt ti,r cong cong Cong an thành ph 
7.  Dft 1iu các diem d xe cong cong trên dja bàn Phông Kinh t 
8.  Dtt 1iu h nghèo, cn nghèo trên dja bàn Phông Ni vi; UBND xã, phuông - 
9.  Dtr 1iu các danh lam thing cành PhOng Van hoá & Thông tin - 
10.  Ljch các chixong trInh sr kin cong dng và 1 hi PhOng Van boa & Thông tin 
11.  Dü 1iu v các Co sâ dixqc cp phép dt an toàn thirc phm PhOng Van hoá & Thông tin 
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