~ UBND TINH LAO CAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

S6: 602 /SKHCN-VP Lao Cai, ngay 21 thang 7 nam 2022
VIV trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach Cai
thién Chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh
cong cap tinh (PAPI) ciia tinh Lao Cai nam 2022

Kinh guri:
- Céc phong chuyén mon;
- Pon vi truc thudc So.

Thuc hién Ké hoach sb 239/KH-UBND ngay 30/6/2022 ctia UBND tinh Lao
Cai vé viéc cai thién Chi s6 hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong cép tinh (PAPI)
ctia tinh Lao Cai nam 2022; Cong van s6 3128/UBND-KSTT ngay 12/7/2022 cua
UBND tinh vé viéc trién khai thyc hién Ké hoach cai thién chi s6 PAPI, PAR
INDEX va Cong vin s6 792/SNV-CCHC&QLVTLT ngay 18/7/2022 cia S& Noi
vu vé don ddc, trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach Cai thién Chi sb hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong cép tinh (PAPI) ciia tinh Lao Cai nam 2022.

S¢ Khoa hoc va Cong nghé xay dung Ké hoach s6 60/KH-SKHCN ngay
12/7/2022 vé Cai thién Chi s6 Hiéu qua quan trj va Hanh chinh cong (PAPI) nim
2022; dé trién khai c6 hiéu qua cac chi s6, S Khoa hoc va Cong nghé dé nghi cac
phong chuyén mon, don vi truc thudc trién khai thuc hién t6t mot sb nhiém vu sau:

1. Tiép tuc to chirc thyc hién day du, kip thoi nhiém vu K& hoach s6 60/KH-
SKHCN ngay 12/7/2022 vé Céi thién Chi so Hiéu qud quan tri va Hanh chinh céng
(PAPI) nam 2022 dam bao tién do va chat luong.

2. Tang cudng cong tac kiém tra, danh gia d6i voi timg nhiém vu duge giao
trong Ké hoach s6 60/KH-SKHCN ngay 12/7/2022 cua S¢. Giam sat viée thuc hién
cac ndi dung, nhi€ém vu lién quan tryc tiép dén cac noi dung cua PAPI, dac biét 1a
cong khai, minh bach ctia co quan; viée giai quyét kip thoi cac kién nghi ctia ngudi
dan; hi¢u qua phuc vu nhan dan cta cac dich vy cong; chén chinh, xir Iy nghiém
minh nhﬁfng biéu hién tiéu cyuc, nhiing nhidu ctia doi ngii can bd, cong chire, vién
chuec..

3. Cap nhat, niém yét, cong khai kip thoi, day du TTHC tai Trung tdm phyc
vu hanh chinh cong cua tinh, cong thong tin dién tur cua tinh, cong thong tin dién tir
ctia S& httpsy/skhen.laocai.gov.vn. T6 chirc tot viée tiép nhan, giai quyet ho so
TTHC thudc pham vi, linh vuc quan ly ding quy dinh; néng cao ty 1 ho so giai
quyet dung han va trudc han; khong tir ¥ yéu cau ngudi dan, to chic, doanh nghlep
bd sung thém cac thu tyc, gidy t& khong cé trong quy dinh; han che t6i da viéc
ngudi dan, t6 chirc phai di lai nhiéu lan; thuc hién nghiém viéc xin 16i khi dé xay ra
tré hen; c6 giai phap thuc day viée giai quyét TTHC trén mdi truong dién ti...

4. Tang cuong trach nhiém cua ngudi dimg dau; thuc hién tét cong tac thanh
tra, kiém tra, chi dong ngan ngua cac hanh vi tieu cyc cua doi ngii can bg, cong
chire, vién chirc trong thuc thi cong vu; tiép tuc day manh cong tac phong, chéng


https://skhcn.laocai.gov.vn/

tham nhiing, lang phi trong co quan; thuc hién tdt viec giai quyét khiéu nai, t6
céo....

5. Pay manh cong tac tuyen tuyén, ning cao nhén thuc cua nguoi dan va
doanh nghiép trong viéc tiép can cac dich vu cong; vé tién ich cua dich vu buu
chinh va dich vu cong truc tuyen muc do 3, muc do 4...

6. Tiép tuc tang cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh va Bé 4n Vin hoa cong
vy, Quy ché vin hoa cong sO; xu ly nghlem cac hanh vi sach nhiéu, giy khé khin,
loi dung chitc vu, quyén han dé truc loi c4 nhan...

Can clr c&c nhiém vu trén, yéu cau Trudng cac phong chuyén moén, Thi
truong cac don vi truc thudc S& nghiém tac trién khai thyc hién./.

Noi nhin: ' GIAM DOC
- Nhu trén;

- Lanh dao S¢;
- Luu: VT,VP.

Bui Khac Hién
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