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TINH LAO CAI DPoc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:18 /KH-UBND Lao Cai, ngay 15 thango! nam 2024
KE HOACH

Thoéng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Lao Cai nim 2024

Thue hién Dé an s6 14-DA/TU ngay 11/12/2020 ctia Tinhuy Lao Cai vé cai
cach hanh chinh trén dia ban tinh Lao Cai giai doan 2020-2025; Ké hoach sb
329/KH-UBND ngay 18/8/2021 ctia UBND tinh Lao Cai vé trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu va Dé an s6 14-DA/TU
ngdy 11/12/2020 ctia Tinh @ty Lao Cai vé cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
Lao Cai, giai doan2021-2025; Ké hoachsb 442/KH-UBND ngay 28/12/2023 cia
UBND tinh Lao Cai vé trién khai cong tac cai cach hanh chinh tinh Lao Cai nim
2024. UBND tinh Lao Cai ban hanh Ké hoach thdng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh tinh Lao Cai ndm 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG

1. Muc tiéu:

1.1. Muc tiéu chung:

Tang cudng cong tic thdng tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thirc, trach
nhi¢m t6 churc thuc hi€n cai cachhanh chinh cta can bo quan Iy tir tinh dén co sd,
can bg, cong chirc, vién chirc trong qua trinh thuc thi cong vu. Dong thoi, nang
cao nhan thirc, sy dong thuan cua nguoi dan, to chirc, xa hoi vé viée thuc hién cac
muc ti€éu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc.

1.2. Muc tiéu cu thé:

- Xac dinh cu thé ndi dung, hinh thie théng tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh pht hop v6i tirng nhdm doi tugng 1a ca nhan, co quan, t6 chuc.

- Théng qua cong tac thdng tin, tuyén truyén, doi ngil can bd, cong chiic,
vién chirc nhan thirc day du vé cac muc ti€u, ndi dung va trach nhiém cua minh
trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Nang cao nhén thirc vé cai cach hanh chinh ting cuong sy tham gia cta
ngudi dan, doanh nghiép va céc t6 chirc xa hoi trong trién khai cai cach hanh chinh
va gidm sat qua trinh thuc hién cai cach hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha
nude cac cap.

- Nang cao nhan thirc, trich nhiém cua ngudi dung dau co quan béao chi,
truyén thong trong viéc chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién cong tac tuyén
truyén cai cach hanh chinh. Pong thoi nang cao ning lyc, tinh than trach nhiém
ctia d6i ngii phong vién phu trach dua tin, bai, phong su vé cai cach hanh chinh.



- Xay dyng nhan thic ding vé vi tri, vai tro quan trong cua cong tac thong
tin, tuyén truyen Quan trict quan diém, cong tac tuyen truyén cai cachhanh chinh
dap g yéu cau nang cao kién thirc va hiéu biét vé cai cach hanh chinh cho can
bo, cong chirc va ngudi dan.

- Tang cudng cong tac phdi hop, chia sé thong tin gitta cac co quan hanh
chinh nha nudc véi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh
trién khai va két qua thuc hién cai cdch hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia
phuong dugc phan anh day du, kip thoi, ding déi tuong.

2. Yéu cau:

2.1. Pho bién, tuyén truyén kip thoi, déy du, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu,
phu hop voi tinh chat, dac di€ém va nhiém vu cua tirng nhém do1 tuong.

2.2. Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gan véi 10 trinh thuc hién céc
muc ti€u, nhiém vu Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc cua tinh nam 2024.

2.3. Long ghép congtac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi viéc
tuyén truyén, pho bién, gido duc v€ cac chu truong, chinh sach cia Pang, phap
luat cta Nha nudc vé cai cach tu phap, xady dung nha nudc phap quyén xa hdi chu
nghia cua Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dan.

2.4. Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gop phan phat trién
kinh té - xa ho1, nang cao tinh than trach nhiém, dao duc cong vu ctia ddi ngli can
b0, cong chirc, vien chire, gop phan nang cao dan tri, phong chong tham nhiing,
ti€u cuc; nang cao chat lugng phuc vu nhan dan va day manh hoi nhap quoc te.

3. Pdi twong:

béi tuong 1a can bg, cong chirc, vien chue lam viéc trong hé théng CO quan
hanh chinh nha nudc tai cac s, ban, nganh thudc tinh; cac huyén, thi xa, thanh
pho; cac xa, phuong, thi tran; cac don vi su nghi€p cong lap va moi tang 16p nhan
dan trén dia ban tinh Lao Cai.

II. NQI DUNG, HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Noi dung thong tin, tuyén truyén:

Cong tac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2024 tap trung vao
nhiing nd1 dung trong tam sau day:

1.1. Tuy@n truyén cac quan diém, chu trwong ctia Dang, Chinh sach phéap luat
cua hha nudc vé cai cach hanh chinh.

1.2. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu
va tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh t€ - xa hdi cta tinh; tuyén
truyén cac ndi dung, nhiém vu trong tam Pai hoi Pang b tinh Lao Cai lan thu
XVI d¢ ra; tuyén truyén két qua thuc hién cong taic CCHC cua tinh Lao Cai; céac
Chuong trinh, Chi thi, K€ hoach, gidi phap trién khai thuc hién cong tac cai cach



hanh chinh trén dia ban tinh; thuc hién TTHC trén méi truong dién tir, Bo Chi sd
chi dao, diéu hanh va danh gia chat lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vy cong theo thoi gian thye hién trén moi1 truong
dién tu...

1.3. Tuyén trUyén vé phét trién ha tﬁng sb, nén téng sb; thuc day phat trién
ha tang s, mang vién thong thé hé mdi, ha tang két ndi internet bang rong dén ho
gia dinh, thon, cac co sdy té, gido duc, dia ban cac xa ngheo; x6a vung trang
mang di dong. Thic day phat trién kinh té 0, x3 hoi s6; HO tro dua céac san pham
chu luc cua tinh lén cac sén thuong mai dién tir; hd trg cac doanh nghi€p nho va
vira str dung cac nen tang so. Thuc day thanh toan s6, thanh toan khong dung tién
mit. Phat trién ngudn nhan luc c¢6 k¥ ning sd.

1.4. Thong tin, tuyén truyen cac Chi s6: PARINDEX, SIPAS, PAPI, PCI,
DTI cua tinh.

1.5. Vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau cac co quan, donvi, dia phuong
d061 v6i viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

1.6. Thong tin, tuyén truyén céc hoat dong cai cach hanh chinh trong tAm ctia
tinh, nhu:

- Tuyén truyén vé hoat dong xay dung, hoan thién van ban quy pham phap
luat cua dia phuong.

- Hoat dong kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot cura, mot cua lién thong
trong giai quyét TTHC; cac quy trinh thyc hi¢n TTHC; thuc hién dich vu cong
truc myén toan trinh nhit 13 cac finh vuc c6 tan suat thuc hién giao dich 16n nhu:
Pit dai, tai nguyén, xay dung, dau tu, tai chinh cong...

- T6 chirc va hoat dong cia bd may hanh chinh nha nudc.

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach cong vy, cong chirc; quan ly, tuyén
dung, stir dung, khen thuong, ky luat ky cuong d6i voi can bd cong chic, vién
chtc trong h¢ thong chinh tri; quyén, nghia vu va trach nhiém cua can bg, cong
churc, vién chirc trong thuc thi nhiém vy, cong vu dac bi¢t la trong gidi quyét cong
viéc cho ca nhan, t6 chirc.

- Ty chu tai chinh ddi véi céc co quan, don vi.

- Xay dyng Chinh quyén dién t, Chinh quyen s6; thyc hién Chuong trinh
chuyén d6isé, d6 thi thong minh; trién khai Dé 4n s6 08-DA/TU ngay 11/12/2020
ctia Tinh y vé phat trién Cong nghé, thong tin va truyén thong tinh Lao Cai, giai
doan 2020-2025.

1.7. Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién Chi s cai cach hanh chinh va
Chi s6 do ludong su hai long ciia ngudi dan, to chirc v6i su phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc.



1.8. Cac sang kién kinh nghiém, m6 hinh mé&i, cach lam hay trong cai cach
hanh chinh; cdc tim guong céan b, cong chirc, vién chic va nguoi lao dong co
tinh than trach nhiém, tan tuy phuc vu nhan dan. Cac dé xuét, gop ¥, phat hién cic
t6 chirc, doanh nghi€p, nhan dan vé cong tac cai cach hanh chinh.

2. Hinh thirc tuyén truyén:

2.1. Tuyén truyén thong qua cac co quan bao chi, phuong tién thong tin, dai
chung nhu: Béo Lao Cai, Dai Phat thanh - Truyén hinh, Pai Truyén thanh —
Truyén hinh (Trung tim Vin hoa - Thé thao va Truyén thong) cac huyén, thi x4,
thanh phd; Cong thong tin dién tir cua Ban chi dao cai cach hanh chinhtinh; Cong
thong tin dién tir tinh va céac Trang thong tin dién tir cia cac co quan, don vi, dia
phuong; céc trang mang xa hoi; cac ing dung cong nghé, ky thuat sb...

2.2. Thﬁng tin, tuyén truyén bang cac hinh thirc: Sang tc tranh c6 dong, san
khau hoa, chiéu phim lyu dong, phét hanh to roi, pa nd ap phich, khau hiéu lién
quan dén cai cach hanh chinh, phit hop véi timg muc tiéu, d6i tugng dugc tuyén
truyen

2.3. Thong qua hinh thire t6 chirc cac lop tap huan, bdidudng, cac budi hop
thon, to dan phd, cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phéap luat...

2.4. Xay dung cac phong su, video clip, chuyén muc vé cai cach hanh chinh
trén cac phuong tién thong tin, truyén thong.

2.5. Céc hinh thirc khac phu hop véi ddi twong, nhom ddi tuong cu thé.
III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhén thirc, trach nhiém cua cic co quan, don vi, dia phuong;
nguoi dimg dau co quan béo chi, truyén thong ¢ dia phuong trong viée chi dao,
di€u hanh va to chuc thyc hién thdng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

2. Kién toan, nang cao chat lugng ngudn nhan lyc 1dm cong tac cai cach hanh
chinh, nang cao kién thtrc, ning luc cho doingi can bo, phdng vién, bién tap vién
dang phu trach cac chuyén trang, chuyén muc lién quan dén cai cch hanh chinh
tai Bao Lao Cai, Pai Phat thanh — Truyén hinh tinh va Dai Truyén thanh — Truyén
hinh (Trung tAm Vin hoa - Thé thao va Truyén thong) tai cac huyén, thi x4, thanh
phd.

3. Thanh 1ap Ban bién tip Cong thong tin dién tir cia Ban Chi dao cai cach
hanh chinh tinh; ban hanh quy ché hoat dong ctia Cong thong tin dién tr Ban chi
dao cai cach hanh chinh tinh.

4. Xay dung tai liéu, tap huan va t6 chirc cac 16p tap huan phu hop véi d6i
tuong lam cai cach hanh chinh tai cac so, ban, nganh thudc tinh; UBND cac huyén,
thi x4, thanh phd; cac co quan bao chi, phuong tién thong tin dai ching ¢ dia
phuong.



5. Thuong xuyén 16ng ghép cai cach hanh chinh vao céc cudc giao ban dinh
ky hang tuan, thang, quy, 6 thang, 9 thAng va nam tai cac co quan, don vi.

6. Tang cuong phdi hop gitta S Noi vu va S¢ Thong tin va tuyén thong va
cac co, quan, ban, nganh thudc tinh; xay dung mang ludi cong tic vién dua tin,
bai vé cdi cach hanh chinh.

7. Cai thién, nang cao hon nita chat lugng cong tac thdng tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh trén cac phuong tién truyén thong, nhu: Cong thong tin dién
tir cua Ban chi dao cai cach hanh chinh tinh; Cong thong tin dién tir tinh...

8. Gan cong tac théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thuong trong hoat ddng ctia cac co quan, don vi, dia phuong.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Kinh phi thuc hién:

1.1. Kinh phi thyc hién congtac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh:
Thuc hién theo Ké hoach so 442/KH-UBND ngay 28/12/2023 ctia UBND tinh
Lao Cai vé viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh ctia tinh Lao Cai ndm
2024,

1.2. Cac co quan, don vi lap du toan kinh phi thuc hién nhiém vu tuyén truyén
cai cach hanh chinh trong du toan ngan sach nam 2024 hoac long ghép vao ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2024, gui S& Tai chinh theo quy dinh.

2. Trach nhi¢m thuc hién:

2.1. S& Noi vu:

- Chua tri tham muu UBND tinh chi dao trién khai thuc hién Ké hoach nay;
hudng dan, theo do1i, dondoc, kiém tra cac co quan, dia phuong xay dung, to chiic
thuc hién ké hoach tuyén truyén cdi cdch hanh chinh ndm 2024. Pinh ky quy I, 6
thang, quy III va nam tong hgp bao cao UBND ket qua thyc hién cia cac co quan,
don vi cung véi bao cao két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh.

- T6 chirc céc 16p tp huan, giéi thiéu cac kién thirc co ban vé cai cach hanh
chinh, dinh hudng va nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho can bg, cong
chure, vién chire 1am cai cach hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia phuong.

- Long ghép viéc kiém tra cong tac thdng tin, tuyén truyén véi kiém tra cai
cach hanh chinh nam 2024 tai cac co quan, don vi theo K¢ hoach.

2.2. S& Thong tin va Truyén thong;

- Chi dao, huéng din cac co quan bao chi, tuyén truyén, hé thong truyén
thanh co s¢ tdng cuong cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh;

- Huéng dan cic co quan, don vi, dia phuong tmg dung CNTT trong hoat
dong tuyén truyén dé kip thoi truyén tai thong tin to1 tirng nguoi dan, giip ngudi
dan c6 thé ti€p nhan thong tin nhanh chong, hiéu qua.



- Phéi hop voi cac co quan, don vi lién quan tham dinh trinh UBND tinh ban
hanh cac ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tham dinh cac gidy phép xut ban céc an pham tai liéu khong kinh doanh
tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Lao Cai.

- Tong hop bao céo két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén khi c6
yéu cau cua cac co quan ¢ tham quyeén.

2.3. Cac s¢, ban, nganh thudc tinh; UBND céc huyén, thi xa, thanh phé:

- Xay dung va trién khai thue hién Ké hoach thdng tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2024 tai cac co quan, don vi, dia phuong dam bao thiét thuc, hiéu
qua; xay dung, dé xuat du toan kinh phi dé trién khai thuc hién ké hoach thudc
pham vi, chirc nang, nhiém vu cua don vi theo quy dinh.

- Thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qué cai cach hanh
chinh trén cac phuong tién théng tin truyén thong phu hop. Long ghep cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc
phép luat theo quy dinh cta Luat pho bién, gido duc, phap luat.

- Chi1 dong phdi hop Béo Lao Cai, Pai Phat thanh — Truyén hinh va céc co
quan thong tin dai chung trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh phu hop voi
linh vyc cua ting nganh.

- B tri cong chirc ¢ du ning luc va trinh d6 thuc hién theo ddi, hudéng dan
va tong hop bao cdo tinh hinh thyc hién cong tic tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh nha nudc tai don vi, dia phuong.

- Pinh ky quy I, 6 thang, quy IIT va nam tong hop bao cdo UBND tinh (qua
S& Noi vu) két qua thuc hién tuyén truyén cai cach hanh chinh cing véi bao céo
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ciia co quan, don vi.

2.4. So Tai chinh: Chi tri, phoi hop v&i S6 Noi vu tham dinh kinh phi thye
hién congtac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cta cac co quan, don vi
theo quy dinh.

2.5. Béo Lao Cai: Duy tri chuyén trang, chuyén myc cai cach hanh chinh dé
thong tin, cap nhat, kip thoi, day du tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh
chinh phu hop vé1 pham vi, d61 tugng tuyén truyén.

2.6. Dai Phat thanh - Truyén hinh tinh, Pai Truyén thanh - Truyén hinh
(Trung tdm van hoa - Thé thao va Truyén thong) cac huyén, thi xa, thanh pho:

- Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh: Duy tri chuyén muc phat song dinh ky
vé cai cach hanh chinh nha nude 01 sd/thang theo ké hoach va dénghi ctia SO Noi
vu.

- Pai Truyén thanh - Truyén hinh (Trung tim vin hoa - Thé thao va Truyén
thong) cac huyén, thi x4, thanh phd: Thyc hién theo Ké hoach s6 442/KH-UBND



ngay 28/12/2023 ctia UBND tinh Lao Cai vé viéc trién khai cong tic céi cach
hanh chinh cta tinh Lao Cai nam 2024.

Trén ddy1a Ké hoach thong tin, tuyén truyeén cai cach hanh chinh tinh Lo Cai
nam 2024; yéu cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac thyc hién. Trong
qué trinh trién khai néu c6 kho khan, vudéng mac phat sinh, cic co quan, don vi,
dia phuong kip thoi phan anh vé S¢ Noi vu dé tong hop, bao cao UBND tinh xem
xét, giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Noi vu; ’

- TT. Tinh uy, HDND, UBND tinh; CHU TICH
- UBMTTQ, céc t6 chirc chinh tri - x& hoi tinh;
- C4c s, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- DaiPT-TH tinh; Bao Lao Cai;

- Lanh dao Van phong;

- Cdng thong tin dién tir tinh;

- Luu: VT,KSTT,.

<~—1rinh Xuan Truong
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