
 
 

 

             Kính gửi:    

- Phòng Văn hóa và Thông tin; 
- Cổng thông tin điện tử huyện;  

- Cổng thông tin điện tử cấp xã; 
- Trung tâm Văn hoá, thể thao và Truyền thông; 

- UBND các xã, thị trấn; 
- Các Doanh nghiệp: VNPT, Viettel Mường Khương. 

 

 Thực hiện Công văn số 307/STTTT- BCVTCNTT ngày 20/3/2023 của Sở 

Thông tin và Truyền thông về việc triển khai việc chuẩn hóa thông tin 
thuê bao theo đúng quy định; Công văn số 954/CVT-PTHT ngày 12/3/2023, Công 

văn số 955/CVT-PTHT ngày 12/3/2023, Công văn số 978/CVT-PTHT ngày 
14/3/2023 của Cục Viễn thông về việc triển khai các biện pháp xác thực, chuẩn hóa 

bảo đảm thông tin thuê bao đúng quy định,.  

Kể từ ngày 15/3/2023, Cục Viễn thông đã phối hợp với các doanh nghiệp viễn 

thông thực hiện việc đối soát, chuẩn hóa thông tin thuê bao di động với Cơ sở dữ liệu 
quốc gia (CSDLQG) về dân cư; đảm bảo đến ngày 31/3/2023 các thuê bao di động có 

thông tin không khớp với CSDLQG về dân cư sẽ bị tạm dừng hoạt động.  

Để đảm bảo tiến độ và chất lượng công tác chuẩn hóa thông tin thuê bao di 
động trên địa bàn huyện, UBND huyện yêu cầu các cơ quan, đơn vị thực hiện một 

số nội dung sau: 

 1. Phòng Văn hóa và Thông tin 

Chủ trì phối hợp các cơ quan trong khối tuyên truyền: tổ chức tuyên truyền 
các nội dung liên quan đến mục đích, ý nghĩa; quyền lợi, trách nhiệm của người 

dân, doanh nghiệp; các phương thức thực hiện chuẩn hóa; danh các điểm cung cấp 
dịch vụ viễn thông của doanh nghiệp;… chuẩn hóa thông tin thuê bao trên các kênh 

thông tin, fanpage, cổng thông tin điện tử huyện, xã đảm bảo cán bộ, công chức, 
viên chức, người lao động và quần chúng nhân dân biết và thực hiện.  

2. Trung tâm Văn hoá, TT-TT, UBND các xã, thị trấn 

- Triển khai tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng, tuyên 

truyền lưu động, các nội dung liên quan đến mục đích, ý nghĩa; quyền lợi, trách 
nhiệm của người dân, doanh nghiệp; các phương thức thực hiện chuẩn hóa; danh 
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các điểm cung cấp dịch vụ viễn thông của doanh nghiệp;… chuẩn hóa thông tin 
thuê bao trên các kênh thông tin, fanpage, cổng thông tin điện tử huyện, xã đảm 

bảo cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và quần chúng 
nhân dân biết và thực hiện.  

(Chi tiết nội dung tuyên truyền chuẩn hóa thông tin thuê bao gửi kèm theo)  

- Tổng hợp khó khăn, vướng mắc, kiến nghị của người dân liên quan đến 

việc chuẩn hóa thông tin thuê bao di động, gửi về UBND huyện (Qua Phòng Văn 
hóa và Thông tin) để tổng hợp báo cáo Sở Thông tin và Truyền thông xử lý.  

3. Các doanh nghiệp viễn thông: VNPT, Viettel Mường Khương 

- Tổ chức triển khai việc chuẩn hóa thông tin thuê bao đến các điểm cung cấp 

dịch vụ viễn thông, nhân viên và khách hàng đang sử dụng dịch vụ của doanh 
nghiệp; đặc biệt là các nhân viên trực tiếp thực hiện đăng ký, phát triển, 

chuẩn hoá thông tin thuê bao.  

- Rà soát, điều chỉnh trên trang thông tin điện tử (website) của doanh nghiệp 
danh sách các điểm cung cấp dịch vụ viễn thông theo quy định tại điểm n khoản 8 

Điều 1 Nghị định 49/2017/NĐ-CP.  

- Chủ động rà soát, xác thực, chuẩn hoá thông tin, bảo đảm đến ngày 

31/3/2023 các thuê bao di động có thông tin không khớp với CSDLQG về dân cư 
sẽ bị tạm dừng hoạt động.  

- Gửi báo cáo kết quả triển khai việc chuẩn hóa thông tin thuê bao di động 
trên địa bàn huyện Mường Khương về UBND huyện (Qua Phòng Văn hóa và 

Thông tin)  trước ngày 01/4/2023. 

 

UBND huyện yêu cầu các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp phối hợp tổ chức 
thực hiện, đảm bảo tiến độ, chất lượng công tác chuẩn hóa thông tin thuê bao trên 

địa bàn huyện./.  

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Lãnh đạo UBND huyện; 
- Lãnh đạo Văn phòng; 
- Lưu: VT, VHTT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 
 
 

 
Hoàng Trường Minh 
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NỘI DUNG PHỤC VỤ TUYÊN TRUYỀN VIỆC CHUẨN HÓA THÔNG TIN 
THUÊ BAO DI ĐỘNG 

(Kèm theo Công văn số:       /UBND-VHTT  ngày      /3/2023 của UBND huyện)  

Thực hiện Quyết định 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ 

về phê duyệt Đề án “Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực 
điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 - 2025, tầm nhìn đến năm 
2030” (Đề án 06), trong thời gian qua, các doanh nghiệp viễn thông di động đã 

triển khai các biện pháp kết nối, cung cấp dữ liệu, đối soát thông tin trong cơ sở dữ 
liệu thông tin thuê bao của doanh nghiệp với Cơ sở dữ liệu quốc gia (CSDLQG) về 

dân cư, từ đó, rà soát, phát hiện còn các trường hợp đã đăng ký thông tin thuê bao, 
có đầy đủ giấy tờ nhưng chưa có thông tin trong cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư.  

Để đảm bảo thuận lợi trong quá trình tiếp tục đối soát với Cơ sở dữ liệu quốc gia về 
dân cư, đối với thuê bao chưa có thông tin, Cục Viễn thông phối hợp với các doanh 

nghiệp viễn thông thực hiện việc đối soát, chuẩn hóa thông tin thuê bao, theo đó: 

Kể từ ngày 31/3/2023, các thuê bao di động có thông tin không khớp với 

CSDLQG về dân cư sẽ bị tạm dừng hoạt động. Đây là động thái quyết liệt của Cục 
Viễn thông và các nhà mạng nhằm nâng cao hiệu quả công tác quản lý, góp phần 

https://vietnamnet.vn/tu-31-3-se-khoa-thue-bao-neu-khong-chuan-hoa-thong-tin-ca-nhan-2119945.html


4 
 

      

 

giải quyết triệt để tình trạng sử dụng SIM thuê bao có thông tin không đúng quy 
định. 

Từ nay đến 15/3, các nhà mạng sẽ nhắn tin cho những thuê bao có thông 
tin chưa trùng khớp với CSDLQG về dân cư. Việc nhắn tin được thực hiện trong 5 

ngày liên tiếp. Kết thúc quá trình nhắn tin, nếu 15 ngày sau (tính từ thời điểm gửi 
tin nhắn đầu tiên) thuê bao vẫn chưa đúng thông tin sẽ bị dừng hoạt động một 

chiều. Sau 60 ngày, nếu thuê bao không có thông tin chuẩn xác sẽ bị cắt dịch vụ. 

Để hỗ trợ người dân kiểm tra và thực hiện chuẩn hóa thông tin, UBND huyện 

Mường Khương cung cấp thông tin hỗ trợ như sau: 

1. Trách nhiệm của người dân 

1.1. Kiểm tra thông tin thuê bao cá nhân:  

Người dân chủ động kiểm tra thông tin thuê bao cá nhân theo các cách sau: 

Cách 1. Nhắn tin theo cú pháp <TTTB> gửi 1414. 

Cách 2. Truy nhập website chính thức của doanh nghiệp viễn thông. 

Cách 3. Truy nhập ứng dụng (App) trên điện thoại di động của doanh nghiệp 

viễn thông (My VNPT, MyViettel, My Mobifone, myitel, myLocal.vn, Wintel). 

Cách 4. Mang CMND/CCCD tới điểm cung cấp dịch vụ viễn thông của 

doanh nghiệp đề nghị kiểm tra thông tin thuê bao. 

1.2. Thực hiện chuẩn hóa thông tin thuê bao theo quy định 

Người dân khi nhận được thông báo thuê bao cá nhân thuộc đối tượng phải 
chuẩn hóa thông tin hoặc phát hiện thông tin thuê bao của mình chưa chính xác 

(qua tự kiểm tra), đề nghị tải ứng dụng (App) hỗ trợ chuẩn hóa, truy nhập Link 
chuẩn hóa qua web hoặc mang CMND/CCCD đến điểm cung cấp dịch vụ viễn 

thông của doanh nghiệp thực hiện việc chuẩn hóa thông tin theo hướng dẫn.  

Lưu ý: người dân tuyệt đối không cung cấp thông tin cá nhân khi nhận được 

yêu cầu từ các cuộc gọi, tin nhắn, ứng dụng, website ngoài danh sách UBND huyện 
đã cung cấp, hạn chế tối đa trường hợp các đối tượng xấu lợi dụng việc chuẩn hóa 
thông tin thuê bao để thu thập thông tin cá nhân, lừa đảo, chiếm đoạt tài sản 

2. Các đầu số, website, ứng dụng thông báo và hỗ trợ việc chuẩn hóa 
thông tin thuê bao 

ST

T 
Doanh nghiệp 

Brandname 

đầu số nhắn 

tin mời 

chuẩn hóa 

Số điện thoại 

gọi điện thông 

báo 

App hỗ trợ 

chuẩn hóa 
Link chuẩn hóa qua web 

https://vietnamnet.vn/gan-4-trieu-thue-bao-di-dong-phai-chuan-hoa-thong-tin-ca-nhan-2120072.html
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1 Viettel VIETTEL 02462660198 My Viettel https://viettel.vn/s/chtt 

2 VinaPhone VinaPhone 0888001091, 
0911001091 

My VNPT http://my.vnpt.com.vn 

3 MobiFone  

 

MobiFone 18001090, 9090 

 

My 

MobiFone 

https://tttb.mobifone.vn/  

Số tổng đài gửi SMS OTP: 
9811 

 

4 Vietnamobile  0921667667  https://www.vietnamobile.c

om.vn/vietnamobileapps 

5 ITelecom iTel 

 

0877087087 myitel 

 

 

6 ASIM myLocal.vn  myLocal.vn  

7 Wintel  1800556883 Wintel  

3. Danh sách các điểm cung cấp dịch vụ viễn thông (đăng tải trên cổng 
thông tin, fanpage) 

3.1. Mobifone Lào Cai 

STT Tên điểm cung cấp DVVT Địa chỉ  

1 
Cửa hàng SIS Lào Cai 

Ngã 6, Đường Lý Công Uẩn, P. Kim Tân, TP. Lào 

Cai, T. Lào Cai 

2 
Cửa hàng giao dịch huyện Sapa 

SN 094 đường Thạch Sơn, Phường Sapa, Thị xã Sapa, 

Tỉnh Lào Cai 

3 Cửa hàng giao dịch huyện Bảo 

Thắng 

SN 15 đường 19-5 - TT.Phố Lu - huyện Bảo Thắng 

4 Cửa hàng giao dịch huyện Văn 

Bàn 

SN 154- đường Quang Trung -Tổ 4  - TT Khánh Yên 

- huyện Văn Bàn. 

 3.2. VNPT Mường Khương Lào Cai 

https://viettel.vn/chuan-hoa-thong-tin
http://my.vnpt.com.vn/
https://tttb.mobifone.vn/
https://www.vietnamobile.com.vn/vietnamobileapps
https://www.vietnamobile.com.vn/vietnamobileapps
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STT 

Tên người đứng đầu 

điểm cung cấp dịch vụ 

viễn thông uỷ quyền 

Địa chỉ Kinh doanh Số điện thoại 

1 
Lưu Văn Dũng 

Xóm Chợ, Thị trấn Mường Khương, 

Huyện Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84856112112 

2 
Bùi Quốc Hưng 

Số nhà 33, đường Na Bủ, Tổ dân phố 

Tùng Lâu, Thị trấn Mường 

Khương,Mường Khương,  Lào Cai 

84846625555 

3 
Đặng Đình Thắng 

Thôn Trung Tâm, Xã Lùng Vai, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84825054999 

4 
Nguyễn Văn Tuấn 

Xóm Chợ, TT Mường Khương, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84915908866 

5 
Nguyễn Ngọc Minh 

Xóm Chợ, TT Mường Khương, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84839083555 

6 
Lưu Việt Tùng 

Xóm Chợ, TT Mường Khương, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84857655655 

7 
Dương Văn Đức 

Thôn Ngải Chồ, Xã Y Tý, Huyện Bát Xát, 

Tỉnh Lào Cai 
84814366012 

8 
Nguyễn Xuấn Ánh 

Xóm Chợ, Thị trấn Mường Khương, 

Huyện Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84832563366 

9 
Ngô Văn Trưởng 

Thôn Suối Tủng, Xã Cao Sơn, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84912961313 

10 
Nguyễn Văn Tiên 

Thôn Sín Chải, Xã Pha Long, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84837033355 

11 
Thào Seo Sổng 

Thôn Trung Tâm, Xã Bản Lầu, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84829856566 

12 
Lưu Văn Dũng 

Xóm Chợ, Thị trấn Mường Khương, 
Huyện Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 

84856112112 

13 
Bùi Quốc Hưng 

Số nhà 33, đường Na Bủ, Tổ dân phố 

Tùng Lâu, Thị trấn Mường 

Khương,Mường Khương,  Lào Cai 

84846625555 

14 
Đặng Đình Thắng 

Thôn Trung Tâm, Xã Lùng Vai, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84825054999 

15 
Nguyễn Văn Tuấn 

Xóm Chợ, TT Mường Khương, Huyện 
Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 

84915908866 

16 
Nguyễn Ngọc Minh 

Xóm Chợ, TT Mường Khương, Huyện 

Mường Khương, Tỉnh Lào Cai 
84839083555 

 2.3. Viettel Mường Khương Lào Cai 
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STT 
Tên điểm cung cấp dịch vụ 

viễn thông 
Địa chỉ 

Số điện 

thoại 

1 
Điểm CCDVVT LĐ: Tùng 
Lâu 1 - Tung Chung Phố 

Tùng Lâu 1, Tung Chung Phố, 

Mường Khương, Lào Cai 971956366 

2 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Lốc 

4 - Bản Lầu 
Na Lốc 4, Bản Lầu, Mường 

Khương, Lào Cai 858565656 

3 
Điểm CCDVVT LĐ: Sín Chải 

A - Dìn Chin 
Sín Chải A, Dìn Chin, Mường 

Khương, Lào Cai 332341455 

4 
Điểm CCDVVT LĐ: Bãi 

Bằng - La Pan Tẩn 
Bãi Bằng, La Pan Tẩn, Mường 

Khương, Lào Cai 368451819 

5 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Phả - 

Bản Sen 
Na Phả, Bản Sen, Mường 

Khương, Lào Cai 366925505 

6 

Điểm CCDVVT ủy quyền 

Tổng Công ty cổ phần Bưu 
chính Viettel 

401- Đường Giải Phóng - TT 
Mường Khương - Lào Cai 2146277198 

7 
Viettel huyện Mường Khương 

Lào Cai 

Số nhà 401 đường Giải Phóng, thị 

trấn Mường Khương, huyện 

Mường Khương, tỉnh Lào Cai 2146277198 

8 
Điểm CCDVVT LĐ: Lồ Suối 

Tủng - Cao Sơn 
Lồ Suối Tủng, Cao Sơn, Mường 

Khương, Lào Cai 963000113 

9 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Cạp 

- Lùng Khấu Nhin 
Na Cạp, Lùng Khấu Nhin, Mường 

Khương, Lào Cai 976203661 

10 
Điểm CCDVVT LĐ: Choán 

Ván - Mường Khương 
Choán Ván, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 988567791 

11 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 962801111 

12 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 333313332 

13 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 961303315 

14 
Điểm CCDVVT LĐ: TDP Na 

Khui - Mường Khương 
TDP Na Khui, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 969544591 

15 
Điểm CCDVVT LĐ: Ngải 

Thầu - Dìn Chin 
Ngải Thầu, Dìn Chin, Mường 

Khương, Lào Cai 337807187 

16 
Điểm CCDVVT LĐ: Pạc 
Ngam - Nấm Lư 

Pạc Ngam, Nấm Lư, Mường 

Khương, Lào Cai 366292868 

17 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 968421366 
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18 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 392063998 

19 
Điểm CCDVVT LĐ: Vả 

Thàng - Tung Chung Phố 
Vả Thàng, Tung Chung Phố, 

Mường Khương, Lào Cai 925231132 

20 
Điểm CCDVVT LĐ: Ngải 

Thầu - Dìn Chin 
Ngải Thầu, Dìn Chin, Mường 

Khương, Lào Cai 364044910 

21 
Điểm CCDVVT LĐ: Choán 

Ván - Mường Khương 
Choán Ván, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 869226991 

22 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Mới - Mường Khương 
Xóm Mới, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 966662128 

23 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Mới - Mường Khương 
Xóm Mới, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 967330789 

24 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 969012999 

25 
Điểm CCDVVT LĐ: Tả Gia 

Khâu - Tả Gia Khâu 
Tả Gia Khâu, Tả Gia Khâu, 

Mường Khương, Lào Cai 965164826 

26 
Điểm CCDVVT LĐ: Mào 

Phìn - Nậm Chảy 
Mào Phìn, Nậm Chảy, Mường 

Khương, Lào Cai 395755654 

27 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Lang 

- Lùng Vai 
Na Lang, Lùng Vai, Mường 

Khương, Lào Cai 865210054 

28 
Điểm CCDVVT LĐ: Trung 

Tâm - Lùng Vai 
Trung Tâm, Lùng Vai, Mường 

Khương, Lào Cai 369906966 

29 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 857818888 

30 
Điểm CCDVVT LĐ: Tà Lủ - 

Tả Ngải Chồ 
Tà Lủ, Tả Ngải Chồ, Mường 

Khương, Lào Cai 376241220 

31 
Điểm CCDVVT LĐ: Chợ 

Chậu - Lùng Vai 
Chợ Chậu, Lùng Vai, Mường 

Khương, Lào Cai 963303963 

32 
Điểm CCDVVT LĐ: Trung 

Tâm - Lùng Vai 
Trung Tâm, Lùng Vai, Mường 

Khương, Lào Cai 964741997 

33 
Điểm CCDVVT LĐ: Tả 

Thàng - Tả Thàng 
Tả Thàng, Tả Thàng, Mường 

Khương, Lào Cai 343099959 

34 
Điểm CCDVVT LĐ: Tả 

Thàng - Tả Thàng 
Tả Thàng, Tả Thàng, Mường 

Khương, Lào Cai 365227157 

35 
Điểm CCDVVTUQ Thế Giới 

Di Động 

Số nhà 095 đường Giải Phóng, 

TT. Mường Khương, H. Mường 

Khương, T. Lào Cai 18001060 
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36 
Điểm CCDVVT LĐ: Tùng 

Lâu 1 - Tung Chung Phố 
Tùng Lâu 1, Tung Chung Phố, 

Mường Khương, Lào Cai 971956366 

37 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Lốc 

4 - Bản Lầu 
Na Lốc 4, Bản Lầu, Mường 

Khương, Lào Cai 858565656 

38 
Điểm CCDVVT LĐ: Sín Chải 

A - Dìn Chin 
Sín Chải A, Dìn Chin, Mường 

Khương, Lào Cai 332341455 

39 
Điểm CCDVVT LĐ: Bãi 

Bằng - La Pan Tẩn 
Bãi Bằng, La Pan Tẩn, Mường 

Khương, Lào Cai 368451819 

40 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Phả - 

Bản Sen 
Na Phả, Bản Sen, Mường 

Khương, Lào Cai 366925505 

41 

Điểm CCDVVT ủy quyền 

Tổng Công ty cổ phần Bưu 

chính Viettel 

401- Đường Giải Phóng - TT 

Mường Khương - Lào Cai 2146277198 

42 
Viettel huyện Mường Khương 

Lào Cai 

Số nhà 401 đường Giải Phóng, thị 
trấn Mường Khương, huyện 

Mường Khương, tỉnh Lào Cai 2146277198 

43 
Điểm CCDVVT LĐ: Lồ Suối 

Tủng - Cao Sơn Lồ Suối Tủng, Cao Sơn, Mường 

Khương, Lào Cai 963000113 

44 
Điểm CCDVVT LĐ: Na Cạp 
- Lùng Khấu Nhin 

Na Cạp, Lùng Khấu Nhin, Mường 

Khương, Lào Cai 976203661 

45 
Điểm CCDVVT LĐ: Choán 

Ván - Mường Khương 
Choán Ván, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 988567791 

46 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 

Chợ - Mường Khương 
Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 962801111 

47 
Điểm CCDVVT LĐ: Xóm 
Chợ - Mường Khương 

Xóm Chợ, Mường Khương, 

Mường Khương, Lào Cai 333313332 
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