SỞ LĐTBXH

TUYÊN TRUYỀN

PHÒNG CHỐNG BẠO LỰC, XÂM HẠI TRẺ EM

I. Thực trạng

Giai đoạn từ năm 2015 đến năm 2020 trên địa bàn tỉnh Lào Cai có 165 trẻ em bị xâm hại (144 nữ, 21 nam), Trong đó có 96 trẻ bị xâm hại tình dục, 36 trẻ bị mua bán, 12 trẻ bị bạo lực và 21 trẻ bị các hình thức xâm hại khác.

II. Nguyên nhân

1. Ý thức phòng ngừa xâm hại trẻ em của người dân còn hạn chế, nhất là người dân ở các khu vực vùng sâu, vùng xa của các xã, huyện trên địa bàn tỉnh Lào Cai. 
2. Cha mẹ, người chăm sóc trẻ thiếu hiểu biết về đặc điểm tâm sinh lý trẻ em, thiếu sự quan tâm, chia sẻ, hướng dẫn vấn đề giới tính với trẻ em. Từ đó, dẫn tới các em thiếu hiểu biết về đặc điểm tâm sinh lý lứa tuổi, về kiến thức, kỹ năng phòng tránh xâm hại tình dục.

3. Sự phối kết hợp giữa gia đình, nhà trường trong việc quản lý, giáo dục, giám sát trẻ em còn chưa chặt chẽ, do đó đã tạo các sơ hở, cơ hội để đối tượng lợi dụng hoạt động phạm tội. 
4. Trẻ em có sự thay đổi tâm sinh lý, sự tò mò khám phá về giới tính; còn hạn chế trong nhận thức về các hình thức xâm hại, thiếu kiến thức về xã hội, về giới tính, thiếu kỹ năng phòng ngừa, tố giác tội phạm nên nhiều trẻ em chưa biết cách xử lý, giải quyết tình huống phát sinh và dễ bị đối tượng lợi dụng, dụ dỗ, xâm hại, lừa bán sang Trung Quốc.

5. Tác động của mặt trái nền kinh tế thị trường; sự du nhập của lối sống thực dụng, quá coi trọng giá trị đồng tiền, tình trạng ly hôn, ly thân... cũng dẫn đến các sang chấn tâm lý, hành vi lệch chuẩn ở trẻ em và người lớn. Tình trạng thanh thiếu niên không có việc làm, đua đòi, lêu lổng, chơi bời, dễ dẫn đến sa ngã, phạm tội. Lối sống buông thả, suy đồi đạo đức, ảnh hưởng của phim ảnh, mạng xã hội và văn hóa phẩm đồi trụy nên một số đối tượng đã lợi dụng dụ dỗ, cưỡng bức xâm hại trẻ em nhằm thỏa mãn nhu cầu sinh lý.

6. Các đối tượng thường sử dụng thủ đoạn tinh vi, lợi dụng mối quan hệ gia đình, quen biết làm cho trẻ em, người thân của trẻ em mất cảnh giác, rồi ra tay xâm hại.

7. Công tác tuyên truyền, giáo dục nâng cao nhận thức cho trẻ em về những vấn đề liên quan đến giới tính, tâm sinh lý lứa tuổi cũng như kỹ năng đề phòng tránh xâm hại còn hạn chế. Công tác thông tin về phương thức, thủ đoạn hoạt động của loại tội phạm xâm hại trẻ em chưa được thường xuyên liên tục.
III. Giải pháp

1. Hoạt động tuyên truyền:

Từ năm 2015 đến nay Sở Lao động - TBXH đã phối hợp tổ chức 155 hoạt động truyền thông nói chuyện chuyên đề cho trên 50.000 lượt người nghe. Tổ chức phát động Tháng hành động vì trẻ em hàng năm gắn với vận động tổ chức mùa hè an toàn, vui khỏe cho trẻ em; phòng chống bạo lực, xâm hại trẻ em từ tỉnh đến cơ sở, mỗi năm thu hút hàng chục nghìn lượt người tham dự; treo 631 chiếc băng rôn, 1.015 tranh áp phích, pano tuyên truyền; phát hành 19.500 cuốn tài liệu truyền thông các loại về phòng, chống bạo lực, xâm hại trẻ em. Các cơ quan báo chí địa phương, hệ thống cổng thông tin điện tử đã phát sóng, đăng tải 671 tin bài tuyên truyền bảo vệ, chăm sóc trẻ em. Tăng cường hoạt động truyền thông quảng bá trên các kênh thông tin đại chúng về sử dụng miễn phí Tổng đài quốc gia bảo vệ trẻ em 111 (của Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội) và đường dây nóng 18001136 (của Trung tâm Công tác Xã hội tỉnh) là dịch vụ công đặc biệt thực hiện tiếp nhận thông tin, thông báo, tố giác từ cơ quan, tổ chức, cơ sở giáo dục, gia đình, cá nhân và các em qua điện thoại. 

2. Hoạt động nâng cao năng lực

Đến nay 100% cán bộ làm công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em cấp tỉnh, cấp huyện, xã và trên 40% số cộng tác viên, tình nguyện viên được bồi dưỡng kiến thức theo Chương trình quốc gia bảo vệ trẻ em. Trong giai đoạn 2015 đến nay, đã tổ chức 207 lớp tập huấn cho cho 41.710 lượt cán bộ lao động - TBXH các cấp, cộng tác viên, tình nguyện viên, bí thư chi bộ, tổ dân phố, giáo viên, cán bộ các cấp hội, đoàn đội, cha mẹ, người chăm sóc trẻ và trẻ em trong và ngoài trường học. Nội dung tập huấn về Luật Trẻ em năm 2016; Nghị định 56/2017/NĐ-CP quy định chi tiết một số điều của Luật trẻ em. Hướng dẫn một số chính sách hiện hành bảo trợ xã hội về lĩnh vực công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em; triển khai công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em tỉnh Lào Cai hằng năm; kỹ năng làm việc với trẻ; hướng dẫn chế độ thông tin báo cáo và công tác thanh tra, kiểm tra về lĩnh vực bảo vệ trẻ em; kiến thức, kỹ năng phòng, chống bạo lực, xâm hại; kỹ năng phòng, chống đuối nước cho trẻ em... công tác lập kế hoạch can thiệp, trợ giúp trẻ em bị bạo lực, xâm hại.

3. Phát triển hệ thống cung cấp dịch vụ bảo vệ trẻ em chuyên nghiệp

- Thực hiện Quyết định số 565/QĐ-TTg, Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã ban hành kế hoạch và triển khai nhiều hoạt động về phát triển hệ thống trợ giúp xã hội. Sở Lao động - TBXH đã tham mưu UBND tỉnh thành lập Tổng đài tư tư vấn miễn phí 18001136 về Dịch vụ công tác xã hội tại Trung tâm công tác xã hội tỉnh. Thời gian qua, đã thực hiện tiếp nhận và tư vấn qua tổng đài cho 500 lượt cá nhân gia đình, người chăm sóc trẻ và trẻ em. Đồng thời thông qua Tổng đài Quốc gia bảo vệ trẻ em 111 tiếp nhận, xử lý thông tin và trả lời 13 trường hợp trẻ em bị bạo lực, xâm hại tình dục.

- Đã xây dựng và duy trì nhiều mô hình thí điểm bảo vệ trẻ em, như: Mô hình phòng ngừa, trợ giúp trẻ em phải lao động sớm, trẻ em phải lao động nặng nhọc trong điều kiện độc hại nguy hiểm tại 05 xã: Bản Vược (Bát Xát); Hoàng Trung Phố (Bắc Hà); Thượng Hà (Bảo Yên); Thị trấn Mường Khương (Mường Khương), Bản Mế (Si Ma Cai). Mô hình trợ giúp trẻ em bị bỏ rơi, trẻ em mồ côi không nơi nương tựa, trẻ em khuyết tật tại 03 xã: Minh Lương (Văn Bàn); Gia Phú (Bảo Thắng) và Họp Thành (TP Lào Cai). Mô hình phòng chống tai nạn thương tích và vui chơi giải trí cho trẻ em tại 03 xã Tân Dương và Yên Sơn (Bảo Yên); Vạn Hòa (TP Lào Cai). Mô hình thí điểm tư vấn chăm sóc trẻ em tại cộng đồng thuộc dự án phát triển hệ thống bảo vệ trẻ em thuộc chương trình mục tiêu phát triển hệ thống trợ giúp xã hội đặt tại Trung tâm CTXH tỉnh.

Các hoạt động của mô hình chủ yếu đã tổ chức 41 hoạt động truyền thông, nói chuyện chuyên đề, tư vấn dịch vụ cho gần 10 nghìn lượt cha mẹ, người chăm sóc trẻ và trẻ em trong trường học. Quản lý, phát hiện, hỗ trợ đối với trẻ em có nguy cơ bị xâm hại, bị bạo lực, bóc lột, bỏ rơi, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt. Hỗ trợ, can thiệp đối với trẻ em bị xâm hại, bạo lực, bóc lột, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt.

- Trung tâm Công tác xã hội và Bảo trợ xã hội tỉnh là đơn vị được giao nhiệm vụ phối hợp với các địa phương trong công tác tư vấn, hỗ trợ công tác bảo vệ, chăm sóc trẻ em, từ năm 2016 đến nay, đã tổ chức 23 Hội nghị tuyền thông về phòng, chống bạo lực, xâm hại trẻ em cho các đại biểu là đại diện các đoàn thể địa phương, cha mẹ, người chăm sóc trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, trẻ có nguy cơ bị xâm hại tại các xã, phường trên địa bàn tỉnh. Hoạt động truyền thông đã góp phần nâng cao nhận thức của cộng đồng, gia đình, người chăm sóc trẻ em. Góp phần hạn chế tệ nạn bạo lực, xâm hại trẻ em trên địa bàn.

- Đã thực hiện quản lý trường hợp đối với 21 trẻ em bị bạo lực, xâm hại đảm bảo đúng quy trình can thiệp, hỗ trợ đối tượng bị bạo lực, xâm hại theo đúng Nghị định 56/2017/NĐ-CP ngày 09/5/2017 của Chính phủ về việc quy định chi tiết một số điều của Luật Trẻ em. Sau khi tiếp nhận thông tin ban đầu, nhân viên công tác xã hội đã thăm hỏi, động viên, nắm bắt tâm tư nguyện vọng và nhu cầu hỗ trợ của gia đình cũng như trẻ em bị hại. Phối hợp với các đoàn thể tại địa phương để hỗ trợ về tâm lý cho gia đình, tư vấn cho gia đình về những trình tự, thủ tục liên quan đến pháp luật. Bên cạnh đó, Trung tâm đã kết nối với các bên liên quan, như Hội Phụ nữ, đoàn thanh niên, công an, tư pháp, y tế, chính quyền địa phương... để hỗ trợ tư vấn, trị liệu tâm lý và hỗ trợ nơi ở an toàn nếu gia đình có nhu cầu. Các vụ việc bạo lực, xâm hại trẻ em được phát hiện trong thời gian qua đã được các cơ quan có thẩm quyền xử lý để bảo vệ quyền trẻ em. Đối tượng vi phạm pháp luật về trẻ em đã được xử lý nghiêm, đúng pháp luật.
4. Kế hoạch trong thời gian tới

1. Tăng cường các hoạt động tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật, chú trọng giáo dục kỹ năng sống, kỹ năng phòng, chống xâm hại trẻ em (trong đó đặc biệt quan tâm tuyên truyền phòng, chống xâm hại tình dục trẻ em, mua bán trẻ em, xâm hại trẻ em qua con đường dịch vụ du lịch). Xác định rõ từng nhóm đối tượng để lựa chọn cách thức tuyên truyền phù hợp với lứa tuổi, dễ hiểu, dễ nhớ, dễ vận dụng, nhất là tại các vùng núi, vùng sâu, vùng xa, vùng đồng bào dân tộc thiểu số. Tuyên truyền quảng bá Tổng đài 111 và 18001136 để kịp thời tư vấn, hỗ trợ trường hợp.
2. Có biện pháp tuyên truyền, vận động nhân dân vùng núi, vùng sâu, vùng xa hạn chế tình trạng uống rượu và sử dụng đồ uống có cồn để góp phần giảm thiểu nguyên nhân dẫn đến xâm hại trẻ em. Tăng cường phối hợp với các cấp, ngành, Hội Liên hiệp Phụ nữ, Đoàn thanh niên để tuyên truyền, phổ biến về kỹ năng phòng, chống xâm hại trẻ em, xâm hại tình dục đối với phụ nữ và trẻ em gái.

3. Tăng cường tuyên truyền, nâng cao nhận thức trong nhân dân và trẻ em về công tác bảo vệ trẻ em, phòng, chống xâm hại trẻ em qua môi trường mạng. Tuyên truyền, giáo dục trẻ em có biện pháp khai thác, sử dụng các dịch vụ mạng xã hội và dịch vụ du lịch an toàn. Bảo vệ trẻ em tại các địa bàn du lịch, vui chơi giải trí.

4. Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra tại các trường dân tộc nội trú; nâng cao chất lượng trong công tác tuyển dụng giáo viên, cán bộ công tác tại các cơ sở giáo dục. Có hình thức, nội dung tuyên truyền phù hợp để các em học sinh mạnh dạn có ý kiến khi phát hiện hành vi xâm hại trẻ em.

5. Hàng năm tổ chức tốt Diễn đàn trẻ em các cấp để tạo cơ hội cho trẻ em được tiếp xúc, đối thoại với Đại biểu Quốc hội, HĐND tỉnh Lào Cai và các cấp lãnh đạo tỉnh để kịp thời lắng nghe, ghi nhận các ý kiến, nguyện vọng của trẻ em;

6. Tăng cường giám sát công tác phòng, chống xâm hại trẻ em. Thành lập các đoàn kiểm tra, giám sát liên ngành để tăng cường hoạt động thanh tra, kiểm tra công tác phòng, chống xâm hại trẻ em. Kết quả kiểm tra, thanh tra được gửi đến các cơ quan thuộc đối tượng kiểm tra, thanh tra và công khai với các cơ quan, tổ chức liên quan để giám sát quá trình thực hiện. Đồng thời, tăng cường các hoạt động tự kiểm tra, bảo đảm các kiến nghị sau kiểm tra, thanh tra được thực hiện nghiêm túc, hiệu quả. 

7. Hướng dẫn các cơ quan cấp tỉnh và UBND các huyện, thị xã, thành phố xây dựng môi trường sống an toàn, lành mạnh cho trẻ để phòng, chống nguy cơ xâm hại trẻ em, trong đó, chú trọng trước hết ngay từ môi trường gia đình đến nhà trường và xã hội.

8. Xây dựng Kế hoạch và thực hiện cuộc khảo sát, điều tra toàn diện tình hình trẻ em, trẻ em có hoàn cảnh đặc biệt, trẻ em bị xâm hại, trẻ em đi lang thang, trẻ bỏ học tham gia lao động sớm, trẻ bán hàng rong,... để xây dựng hệ cơ sở dữ liệu đầy đủ về tình hình trẻ em trên địa bàn tỉnh Lào Cai. Thường xuyên theo dõi, tổng hợp, đánh giá đầy đủ các số liệu về tình hình trẻ em, nhất là số lượng trẻ em có nguy cơ cao bị xâm hại gồm: Số trẻ phải tham gia lao động; số trẻ em bỏ nhà đi lang thang; số trẻ em có cha, mẹ ly hôn, có hoàn cảnh đặc biệt hoặc nguy cơ rơi vào hoàn cảnh đặc biệt để kịp thời chỉ đạo, hướng dẫn UBND cấp huyện, xã, phường, thị trấn thực hiện việc tiếp nhận thông tin và can thiệp sớm.

9. Duy trì, phát triển hệ thống cung cấp dịch vụ bảo vệ trẻ em kết nối với các dịch vụ công tác xã hội, bảo trợ xã hội, y tế, giáo dục và trợ giúp pháp lý cho trẻ em bị bạo lực, xâm hại. Kịp thời phát hiện, can thiệp, hỗ trợ trẻ em bị bạo lực, xâm hại để đảm bảo nguyên tắc 100% trẻ em bị bạo lực, xâm hại phải được can thiệp kịp thời, hiệu quả nhằm hạn chế thấp nhất những tổn hại về thể chất, tinh thần mà các em phải chịu đựng. Đồng thời, tăng cường công tác trợ giúp pháp lý cho trẻ em bị xâm hại; giải thích cho trẻ em bị hại và gia đình các em hiểu rõ quyền lợi được trợ giúp pháp lý miễn phí để nâng cao hiệu quả công tác bảo vệ trẻ em, phòng, chống xâm hại trẻ em./.


