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BAO CAO

Két qua trién khai xAy dung chinh quyén dién tir, phat trién @6 thj thong
minh nganh Y té nam 2019, nhiém vu trong tdm nim 2020

Can ct Quyét dinh sé 487/QB-UBND ngay 07/02/2018 va Ké hoach s6
83/KH-UBND ngay 09/3/2018 ciia UBND tinh Lao Cai vé trién khai Dé an thi
diém phat trién do thi thong minh tinh Lao Cai, giai doan 2018-2025; Ké hoach
s6 242/KH-UBND ngay 04/7/2019 cua UBND tinh Lao Cai vé phat trién dich
vu cong truc tuyén mac do 3, muc do 4 tinh Lao Cai nam 2019 (ké hoach sé
242/KH-UBND). Thuc hién Cong vin sb 51/STTTT-BCVTCNTT ngay
06/02/2019 cuia So Théng tin va Truyén thong tinh Lao Cai vé viéc chuan bi noi
dung hop Ban chi dao xay dung chinh quyén dién ti tinh Lao Cai nam 2020, S¢
Y té bao cao két qua trién khai xay dung chinh quyén dién tir, phat trién do thi
thong minh nganh Y té nam 2019, nhiém vy trong tam nam 2020, cu thé nhu
sau:

I. Két qua thuc hién nam 2019

1. P6i v6i cac nhiém vu theo Ké hoach s6 242/KH-UBND

- S6 Y té da thyc hién cap nhat, cong khai day da danh muc dich vu cong
tryc tuyén muc do 3, mac do6 4 trén hé thdng Dich vu cong truc tuyén tinh.

- C6 cac giai phap tuyén truyén, van dong, hd trg nguoi dan, doanh
nghiép thuc hién dich vu céng truc tuyén mac do 3, mic do 4 trén hé thdng
Dich vu hanh chinh cong cua tinh. Ty 18 hd so nop truc tuyén mac d6 3, mac do
4 c6 dinh kém day dua thanh phan hd so trén tong s6 hd so thu tuc hanh chinh
cua co quan S&'Y té ting dang ké so véi nam 2018 (nam 2019 dat 69,4% hd so
nop truc tuyén). Ty 18 xur Iy hd so tha tuc hanh chinh truc tuyén trudc han, ding
han dat cao (trén 95% hd so Xt Iy truc tuyén trude han, dung han).

2. P6i véi cac nhiém vu phat trién d6 thi thong minh

2.1. So héa dir liéu nganh y té

- Pi hoan thanh viéc b sung ha ting phan cing, dau tu, mua sam trang
thiét bi phuc vu trién khai cac phan mém cho 10 bénh vién cua tinh gdm (Bénh
vién Da khoa tinh, Bénh vién San Nhi tinh, Bénh vién YHCT tinh, Bénh vién
Noi tiét tinh, Bénh vién da khoa huyén Bao Thang, Bénh vién da khoa huyén
Bic Ha, Bénh vién da khoa huyén Bao Yén, Bénh vién da khoa huyén Muong
Khuong, Bénh vién da khoa huyén Vian Ban, Bénh vién da khoa thanh phd Lao



Cai) véi céac trang, thiét bi duoc bo sung co ban nhu: may chu, tuong lira, thiét
bi ky s6... tong gié tri dau tu gan 3,8 ty dong.

- Pang hoan thién hd so thuc hién thué dich vu cong nghé thong tin ddi
V6i cac phan mém Ho so sic khoe ca nhan, Quan 1y - luu trir va truyén tai hinh
anh, Bénh an dién ta. Hién tai So Y té can ct cac quy dinh di hoan thanh xin y
kién chuyén nganh cua S& Thong tin va Truyén thong (cong van phac dap sd
979/STTTT-CNTT ngiy 26/11/2019) va trinh S¢ Tai chinh thim dinh gia thué
dich vu coéng nghé thong tin ddi véi cac phan mém lan the 3 (Cong vian
2099/SYT-VP ngay 27/11/2019), dén nay So Y té chua nhan dugc yéu cau bo
sung, hoan thién ho so hoic thong bao két luan tham dinh gia tir S¢ Tai chinh dé
c6 can cu thuc hién cac budc tiép theo.

2.2. Xay dung hé thong théng tin quan Iy tong thé nganh y té

V& noi dung nay, quan diém cua So Y té 1a s& duoc trién khai cudi cung
sau khi da trién khai thanh cong cac phan mém Ho so sic khoe ca nhan, Quan ly
- luu trir, truyén tai hinh anh, Bénh an dién tir két hop voi phan mém HIS hoan
thién co s& dir liéu chuyén nganh y té. Hé thong thong tin quan 1y tong thé
nganh y té 1a ung dung khai thac co s& dir liéu chuyén nganh y té sir dung cac
cong nghé hién dai nhu: tri tué nhan tao, blockchain... dé dua ra cac canh bao
phuc vu cong tac chi dao diéu hanh, quan 1y chuyén nganh y té. Do dé hién tai,
S& Y té chua tham muu trinh UBND tinh trién khai thuc hi¢n.

1. Nhiém vu trong tam nam 2020

1. P6i voi phat trién dich vu cong truc tuyén mic d 3, mirc do 4

- Tang cuong cung cap dich vy cong truc tuyén mac do 3, mac do 4. Bam
bao t6i thiéu 30% dich vu hanh chinh cong thudc tham quyén giai quyét cua So
Y té dugc cung cap dich vu cong muc 4.

- Pay manh phuong thic tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich. Phan d4u 15% hd so cua co quan
duoc tiép nhan, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

- C6 céac giai phap cu thé, hiéu qua dé tuyén truyén, van dong ngudoi dan,
doanh nghiép tiép can va sir dung dich vu hanh chinh c6ng mtc do 3, mac do 4
trén hé thong dich vu Hanh chinh cong cua tinh.

2. Poi véi phat trién @6 thi thong minh

- Tiép tuc tham muu, trinh UBND tinh thyc hién bo sung ha tang phan
cing, mua sam trang thiét bi phuc vu trién khai phan mém Quan 1y - luu tri,
truyén tai hinh anh, Bénh an dién t cho 04 bénh vién cua tinh chua duoc dau tu
nam 2019, gom (Bénh vién Phuc hdi chirc ning tinh, Bénh vién da khoa huyén
Bat Xat, Bénh vién da khoa huyén huyén Sa Pa, Trung tam y té huyén Simcai).

- Tiép tuc tham muu thyc hién thué dich vy cong nghé thong tin d6i véi
phan mém Hé so sic khoe ca nhan, Quan 1y - luu trix, truyén tai hinh anh, Bénh
an dién t tai cac bénh vién trén dia ban tinh.



I11. Khé khin, vaeéng mic

1. P6i v6i phat trién dich vu cong truc tuyén mic d 3, mirc do 4

- Thyc hién tiép nhan hd so truc tuyén, tuy nhién mot sé dich vu cong truc
tuyén van yéu cau cong dan mang hé so gidy téi nop do chua co quy dinh cu thé
vé hd so truc tuyén. Pay 1a mot trong nhitng nguyén nhan chinh dan dén viéc
nguoi dan, doanh nghiép it lua chon nop hd so truc tuyén.

- Viéc thuc hién thu phi, 1& phi (néu c6) bang hinh thirc thanh toan khong
dung tién mit trén hé thong Dich vy hanh chinh cong cua tinh con gip nhiéu kho
khan nhu:

Hé thong dich vy hanh chinh cong cua tinh chua hd trg ngudi dan, doanh
nghiép thanh toan khong dung tién mat qua cac cong thanh toan dién tir hay qua
dich vu cta cac ngan hang thuong mai, cac td chirc trung gian thanh toan dién tir
tai Viét Nam (hé théng da c6 lya chon thanh toan quan ngan hang, tuy nhién
khong c6 ngan hang nao trong danh muc dé lya chon thanh toan).

Khi nop hd so truc tuyén mic @6 4, nguoi dan, doanh nghiép phai téi kho
bac thuc hién nop phi, 18 phi (néu c6) sau d6 st dung xac nhan cua kho bac vé
nop phi, 1& phi dinh kém vao thanh phan hd so nop truc tuyén dé ching minh da
thuc hién nghia vu nop phi, 1€ phi.

Chua c6 quy dinh hoic huéng dan cu thé vé thu phi, 1& phi trong nop hd
so dich vy céng muc 4 thé hién rd quy trinh thu phi, 1& phi; trach nhiém cua cac
t6 chtrc, ca nhan lién quan thuc hién thu phi, 1€ phi...

2. Poi v6i phat trién do thi thong minh

Nghi dinh 73/2019/NDb-CP ngay 05/9/2019 ctia Chinh phu quy dinh quan
Iy dau tu tng dung cong nghé thong tin str dung ngudn von ngan sach nha nuéc
¢6 hiéu luc thi hanh tir 01/01/2020; cac can ci thuc hién thué dich vu cong nghé
thong tin trén dia ban tinh bi thay doi, hién tai chua c6 hudng dan cu thé dé thuc
hién thué dich vu cong nghé thong tin trén dia ban tinh Lao Cai.

IV. Pé xuit, kién nghi

1. P6i v6i phat trién dich vu cong truc tuyén mic d 3, mirc do 4

UBND tinh chi dao cac s&, nganh lién quan tham muu trinh UBND tinh
ban hanh quy dinh vé nop hd so dich vu cong truc tuyén mac do 3, mac do 4
trén hé théng Dich vu hanh chinh cong cua tinh; quy dinh vé t6 chic viéc thu
phi, 1& phi giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. P6i véi phat trién d6 thi thong minh

- UBND tinh sém ban hanh huéng dan thuc hién Nghi dinh 73/2019/ND-
CP ngay 05/9/2019 ctia Chinh phu quy dinh quan 1y dau tu ¢ng dung céng nghé
thong tin sir dung nguon vén ngan sach nha nudce trén dia ban tinh Lao Cai.

- Béi véi cac ndi dung trong linh vuc y té da duoc phé duyét thuc hién
bang cac quyét dinh, ké hoach cuia UBND nam 2019, dé nghi cac so, nganh lién



quan day nhanh tién do tham dinh, sém c6 van ban thong bao két qua tham dinh
dé So Y té tiép tuc tham muu cho UBND tinh thuc hién cac buéc tiép theo gitp
han ché t6i da thoi gian cham tién do./.

Noi nhan: ‘ KT, GIAM POC

- S6 Thong tin va Truyén thong;

- BGD S¢;

- Luu: VT, VP.
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