UBND TINHLAO CAI  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Poc lap - Tu do - Hanh phiic
Sb: .J3... /KH-STP Lao Cai, ngay A% thang 4 nam 2016
KE HOACH

Xay dung, ap dung H¢é théng quan ly chat lugng
theo Tiéu chudn TCVN ISO 9001:2008 nim 2016

Cén cu Quyét dinh s6 19/2014/QD- TTg ngay 05/3/2014 cia Thu tuong Chinh
pht vé viéc ap dung Hé théng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin quéc gia TCVN

[SO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, td chuc thudc hé thong hanh chinh nha
nuac;

Thyc hién ké hoach s 02/STP-KH ngay 14/01/2016 cia S¢ Tu phap tinh Lao
Cai vé trién khai cong tac tu php nam 2016.

S Tu phap tinh Lao Cai xéy dung ké hoach duy tri, ap dung Hé théng quan ly
chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2008 nam 2016 véi cac ndi
dung chinh sau:

I. Muc tiéu, yéu cau:
1. Muc tiéu:

- Pam bao trién khai thuc hién tbt viéc xay dung va ap dung hé théng quan Iy

chit luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong quan ly cua
S6.

- Ap dung Hé thong quan ly chét luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO
9001:2008 vao giai quyét, xt Iy cong viée hop ly, khoa hoc, phu hop véi quy dinh clia
phap luét nham giup lanh dao S& dé dang kiém soat dugc qua trinh xir ly hd so cong
vigc clia cac phong chuyén mon, daé Xuat d6i méi phuong phap 1am viée, ning cao hiéu
luc quan ly gop phén ning cao chi s6 cai cach hanh chinh cua S& nam 2016.

- Thuc hién cdng b hodc cong b lai Hé théng quan ly chit lugng phi hop Tiéu
chudn TCVN ISO 9001:2008 khi cé su diéu chmh mo& rong hodc thu hep pham vi ap
dung.

2. Yéu cau:

- Thuong xuyén ra soat, chinh stra b6 sung kip thoi cac quy trinh gii quyét cong
viéc, tudn thu cac quy dinh cia phap luét va cac van ban huéng dan.

- Truyén dat viéc xay dung va ap dung céc quy trinh theo yéu ciu cua tiéu chudn
qudc gia TCVN I1SO 9001:2008 den toan thé can bd cong chirc ctia S& Tu phap va céc
don vi truc thude So trong vige trién khai nhiém vu cong tic nam 2016 thong qua Hoi
nghi trién khai cong tac Tu phap ndm 2016 va cac cude hop giao ban ctia co quan.

- Viéc x4y dung va ap dung cac quy trinh theo yéu ciu cua tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2008 la nhi€ém vu trong tam va thuong xuyén; la ti€u chi dé So danh

gia thi dua, khen thudng déi vai tap thé va timg can b, cong chire, vién chirc, ngudi
lao dong.



I1. N§i dung thwe hién trong nam 2016.

STT

No§i dung trién khai

Don vi thye hién

Thoi gian

Trién khai cong tac xay dung, ap
dung va duy tri HTQLCL theo
TCVN ISO 9001:2008 trong nam
2016.

Van phong S¢

Théng 2/2016

Xay dung muc tiéu chat luong cua
S&, niém yét tai cac phong va
kiém tra viéc thuc hién.

Van phong S¢ chu tri.
Céc phong thuc hién.

Thang 2/2016

Ra soat cac quy trinh cho phu hop
véi cac van ban quy pham phap
luat, kién nghi stra ddi, bo sung
cac quy trinh.

Céc phong, cac don vi
thudc S¢&

Thuong xuyén

Xay dung va cOng bo Hé théng
quan ly chét luong phu hop voi
tiéu chuan qudc gia TCVN ISO

9001:2008 sau khi quyét dinh |

cong bd thu tuc hanh chinh vé moi
truong dugec UBND tinh phé
duyét

Van phong S¢

Théng 4/2016

Huong dan viéc thuc hién, sép
xép, luu trit ho so [SO.

Van phong S¢ chu tri.
Céc phong, cac don vi
thuce hién

Thuong xuyén

Xay dung ké hoach va tién hanh
dénh gia noi bo.

Vién phong S¢& chu tri.
Cac phong, don vi
tham gia

Théng 8,
12/2016

thang

Hanh dong khiac phuc sau dénh
gia.

Céc phong, cac don vi
thuc hién.

Thuong xuyén

T6 chue hop xem xét ctia lanh dao

Ban chi dao ISO

Sau khi hanh
dong khac phuc
hoan thanh

Tiép tuc trién khai thuc hién
nghiém tuc Quyét dinh  s6
32/2015/Qb-UBND tinh ngay
16/7/2015 cua UBND tinh Lao
Cai ban hanh Quy dinh thuc hién
co ché mot ctra, co ché mot cua
lién thong tai cdc co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh
Lao Cai.

Vian phong S¢ chu tri,
cac phong, don vi thuc
hién

Thuong xuyén
trong ndm 2016
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Bdo cao két qua thuc hién hoat
déng duy tri, ap dung, cai tién
HTOLCL -~ theo' "TCVN"* {80
9001:2008 '

Vién phong S¢

Thang 6, thang
12/2016




III. TH chire thuc hién:
1. Van phong So:

- Theo déi, hudng d?m, don dbc, kiém tra viéc thuc hién ap dung hé thdng quan
ly chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2008 cta cac phong chuyén mén, don vi thudc
S¢, dinh ky c6 bado cao téng hop gtii Ban chi dao ISO cho y kién chi dao thuc hién.

- Téng hop, xay dung bdo cdo dinh ky guri S& Khoa hoc va Cong ngh¢ theo quy
dinh.

2. Cac phong nghiép vu cac don vi truc fhu@c Seo.

- Can ctr ké hoach nay, cac phong chuyén méon, don vi su nghiép truc thudc xdy
dung muc ti€u chét lugng cua phong, don vi va ké hoach thuc hién muc tiéu chét
lugng cua phong va cua don vi, trong do ndi dung dang ky phai gan lién v6i nhiém vu
dugc giao nam 2016. Thuc hién tt cac nodi dung cua ké hoach dam bao thuc hién ding
quy trinh.

- Ph(’)il hop voi Van phong S¢ kiém soat qué trinh xay dung va ap dung Hé thong
qu,én tri chat lqug; chiu trach nhiém vvé hiéu qua cua viéc ap dung, duy tri, cai tién hé
thong quan Iy chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2008 trong hoat dong cua phong.

~ - binh ky 6 thang, nam cac phong nghiép vu cac don vi co bao c4o vé tinh hinh,
trien khai ap dung HTQLCL gt vé Vian phong S¢ de€ tong hgp chung.

Trén day la Ké hoach xay dung, ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2008 ndam 2016 cua S& Tu phap tinh Lao Cai./.
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